
No. 1 FECHA:
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Consolidar y tener disponible la documetación de los proceso 

adptado mediante el mapa de proceso para el desarrollo de los 

diagnósticos.

Programación de actividades Compromiso Todos los asistentes

Se estableció el cronograma para la ejecución del diagnóstico:

Día 1: Diagnóstico de cumplimiento de la norma ISO 9001.

Día 2: Diagnóstico de cumplimiento de las normas ISO 45001 e ISO 14001.

Definición del acompañamiento y 

responsabilidades
Desarrollo Gestor Administrativo

Germán Martínez se presenta indicando que es Administrador de Empresas y Gestor 

Administrativo de Indubriz, designado por la alta dirección para ser el acompañante de la 

consultoría. Tiene a su cargo la gestión administrativa de la empresa, abarcando procesos 

estratégicos como la gestión de talento humano y los Sistemas de Gestión. 

Para la consultoría, será el responsable de coordinar la disponibilidad de la información y 

documentación necesaria, así como de asegurar la colaboración de las distintas áreas 

involucradas en el proceso.

Desarrollo Consultoras

Consultoras El equipo de consultoría explicó que, dado que Indubriz no cuenta actualmente con 

un sistema integrado de gestión, el diagnóstico se aplicará de manera independiente para cada 

norma.

La metodología consiste en la realización de preguntas específicas para cada uno de los 

requisitos establecidos en las normas, registrando en la matriz correspondiente la descripción 

de las evidencias identificadas durante el ejercicio y asignando una calificación según el nivel de 

cumplimiento. Este proceso permitirá evaluar el grado de implementación y eficacia de los 

sistemas de gestión existentes, facilitando la identificación de brechas y la formulación de 

planes de acción para su cierre.

Explicación de la metodología de trabajo

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA

Germán Martinez 26/09/2023 26/09/2023

COMPROMISOS 

FECHE DE EJECUCIÓN

OBJETIVO DE LA REUNIÓN

Establecer el primer acercamiento entre el equipo de consultoría y la empresa INDUBRIZ, representada por Germán Martínez, con el fin de socializar el alcance, metodología y herramientas a utilizar en el 

diagnóstico del nivel de cumplimiento de los sistemas de gestión de calidad, ambiental y de seguridad y salud bajo el estándar de las normas ISO; así como, definir las responsabilidades, el plan de 

trabajo y la disponibilidad de la información necesaria para el desarrollo exitoso de la consultoría.

TEMAS TRATADOS 

1. Presentación del equipo de consultoría

2. Definición del acompañamiento y responsabilidades

3. Presentación de las matrices de diagnóstico

4. Explicación de la metodología de trabajo

5. Programación de actividades

Consultoras

El equipo de consultoría se presentó formalmente ante Germán Martínez, designado por la alta 

dirección como el acompañante de la consultoría. Se describieron las competencias y 

experiencia de cada integrante así:

Luisa Fernanda Torres: Administradora de Empresas, Especialista en Dirección y Gestión de 

Calidad, con experiencia en procesos de gestión financiera, atención al cliente, acciones 

correctivas y de mejora, indicadores de gestión y gestión de riesgos especialmente en el sector 

salud. 

Erika Parra: Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, Especialista en Dirección y Gestión 

de Calidad, con experiencia en el diseño e implementación de Sistemas de Gestión de 

Seguridad y Salud en el trabajo bajo el Decreto 1072 de 2015 y la norma ISO 45001, y 

experiencia en la implementación de Sistemas Integrados de Gestión de calidad, ambiente, 

seguridad y salud en el trabajo en el sector de servicios. 

DESARROLLO

Descripción Tipo Responsable Observaciones

Presentación del equipo de consultoría
Desarrollo

Erika Parra Consultora

PARTICIPANTES 
NOMBRES FIRMA CARGO 

Gestor Administrativo IndubrizGermán Martínez 

Luisa Fernanda Torres Consultora
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OBSERVACIONES: No se presentan observaciones. El gestor Administrativo indica que la es clara la información suministrada frente al alcance de la consultoría y el desarrollo de la etapa de diagnóstico.


