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1. Introduccion

Partiendo de las actividades desarrolladas dentro de las practicas profesionales en la
Asociacion Nacional de Instituciones Financieras (ANIF), fue posible reflexionar sobre los
procesos llevados a cabo para disefiar nuevas ediciones de los documentos que divulga. Al ser un
centro de estudios econdmicos, ANIF posee un amplio repertorio de investigaciones enfocadas
en diferentes campos de la economia y las publica con el patrocinio de otras entidades
financieras, lo cual implica el manejo de una grafica que refleja su identidad corporativa y la de
sus aliados. Para lograrlo, el departamento de disefio de la institucion, ha planteado una linea
grafica distinta para cada tipo de documento, dando como resultado el uso de mas de diez estilos
graficos, cuyas normativas técnicas no se encuentran expuestas en un solo archivo, por ende, se
deben revisar productos anteriores para disenar las nuevas ediciones.

Es asi como nace la necesidad de consignar en un mismo documento, todos los estilos
graficos manejados por ANIF, cuyo contenido este disponible para todos los implicados en el
disefio y que a su vez, reglamente los pardmetros de diagramacion que respetan las identidades
gréficas de las instituciones implicadas. El anterior enunciado expone el tema de este proyecto,
permitiendo proponer para el trabajo de grado, del programa académico de Disefio Grafico de la
Universidad Santo Tomas, dentro del periodo académico 2021-2, una guia de estilos para el
disefno de documentos econdmicos, con el proposito de recopilar todas las lineas graficas y los
aspectos técnicos necesarios para diagramar las nuevas ediciones de las publicaciones de ANIF.

Del mismo modo, con el fin compilar los parametros de disefio y crear una guia de
estilos, se usa EI método sistematico para diseriadores de Bruce Archer (2020) como eje
principal y se complementa con El andlisis de contenido de Victoria Espin (2009), como parte

del proceso de sistematizacion de la informacion que se consigna dentro de la guia propuesta.
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Ademés se plantean los contenidos de incluidos en la guia de estilos, de acuerdo a los postulados
que realiza Yolanda Zapaterra (2008) en su libro Diserio editorial, periodicos y revistas, en el
que describe la importancia de poseer un libro de estilos y los aspectos que deben incluirse en €l.
Ademés, partiendo del objetivo establecido, el desarrollo del documento se centra en
realizar en primera instancia, una contextualizacion del trabajo de ANIF; una aclaracion de los
conceptos pertinentes revisando diferentes autores; se realiza un anclaje con proyectos
contemplados dentro del estado del arte y se presenta un desarrollo expositivo de la metodologia
a trabajar. Luego, se aplica la metodologia para dar solucion a la pregunta problema y cumplir
con el objetivo planteado, presentando todo el proceso llevado a cabo para brindar un producto
funcional, que pueda ser usado dentro de los procesos que se llevan a cabo en el departamento de
disefio y en el area de diagramacion y publicidad de ANIF. Finalmente, se expone el instrumento

propuesto y se concluye sobre el trabajo realizado y la experiencia vivida dentro de las pasantias.

2. Justificacion

Ahora bien, a partir de la realizacion de las practica profesionales dentro de la Asociacion
Nacional de Instituciones Financieras (ANIF) y de la reflexion de las actividades desarrolladas
desde el departamento de disefio, se definid como la situacion que sera abordada dentro de este
documento, la necesidad de consignar en un mismo instrumento los diversos estilos graficos que
maneja ANIF en el disefio de sus publicaciones.

Para contextualizar lo anterior, es importante mencionar las actividades que lleva a cabo
la institucion, siendo a grandes rasgos, la realizacion de investigaciones econdmicas, la
divulgacion de documentos de caracter financiero y la difusion de resultados y propuestas
durante su participacion en los seminarios que organiza y a los que son invitados. Dado que este

proyecto se relaciona directamente con los documentos que produce ANIF, es pertinente
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mencionar que actualmente se divulgan trece tipos de documentos y que seglin su naturaleza,
tematica o patrocinadores, cada uno posee una linea grafica que combina la de ANIF, con la
identidad corporativa de las entidades aliadas o el estilo asignado al contenido del documento,
por lo tanto varia la forma de diagramacion, las gamas cromaticas, los estilos tipograficos y el
diseno de cabezotes y graficos que acompaiian los estudios, evidenciado en el anexo 1. Es asi,
como se hace indispensable tener presente toda la informacion de manera inmediata a la hora de
disenar, para optimizar el ritmo de trabajo y evitar reprocesos y confusiones de contenido.

Actualmente, el departamento de disefio de ANIF cuenta con identidades graficas
especificas muy bien definidas y estandarizadas, pero no poseen un instrumento que las unifique
y pueda ser revisada a la hora de diagramar los estudios, por lo que dependen totalmente de los
conocimientos de la jefe del area. Es por esta razon que los procesos de induccion para nuevos
miembros del departamento, se han complejizado, conllevando a la inversion de tiempo extra en
correcciones de estilo grafico y en la busqueda de referentes dentro de los estudios ya divulgados
anteriormente, almacenados dentro de las bases de datos de la empresa, para dar solucion a los
requerimientos de las nuevas publicaciones.

La situacion sefialada, fue identificada desde las vivencias como practicante dentro del
departamento de disefio y se evidenci6 en las respuestas emitidas a un cuestionario aplicado a
Tatiana Herrera, jefe del area y disefiadora (anexo 2), y a Andrés Ramirez, disenador grafico
(anexo 3). Las preguntas realizadas, buscaban conocer las perspectivas de los integrantes del
departamento, con respecto al disefio de las publicaciones, por lo que se indagd sobre la
induccion de nuevo personal, los procesos de disefio sin supervision de la jefe, las razones de los
reprocesos, las fuentes para solucionar las dudas presentadas durante el montaje grafico y la

forma como podria agilizarse la diagramacion de los documentos.
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Ante los cuestionamientos propuestos, las respuestas mas relevantes apuntaron hacia la
mencion de procesos complejos y lentos, con implicaciones de reprocesos por la amplia cantidad
de especificaciones, la dificultad para recordar los parametros, la confusion y la mezcla entre los
estilos graficos y la ausencia de una guia a la que se pueda acudir cuando la persona que conoce
los aspectos necesarios en la diagramacion, se encuentra ausente. Por su parte, la jefe del
departamento de disefo, considera que:

Se han presentado situaciones de rehacer el trabajo, la causa principal de estos reprocesos

esta relacionada con la llegada de nuevo personal en el area de disefio, ya que por el poco

tiempo que llevan en la empresa no se les facilita reconocer el estilo de cada publicacion

y adicional a esto, como se maneja una gran variedad de graficos se presta para

confusiones, si en el momento de la elaboracién no esta la persona que recuerde los

pardmetros (...) Para resolver dudas, el método que mas emplea el personal nuevo, es
realizar preguntas a la jefe inmediata o al disefiador con mas tiempo laborando en la
empresa (...) En este afio en particular, y como consecuencia de la pandemia los procesos
de induccion han sido limitados al no tener definidos y consignados en un manual de
publicaciones y se ha evidenciado que en varias ocasiones se pasa por alto las
especificaciones técnicas para cada documento, cambiando la paleta cromaética, tamafios

de fuentes tipogréaficas o diagramacion (anexo 2).

Ahora bien, como disefiadora grafica en formacion, considero pertinente la construccion
de una guia de estilos para el disefio de documentos, que funcione como un instrumento para
consignar los parametros graficos que se deben tener en cuenta durante la diagramacion de las
distintas publicaciones, elaboradas por el centro de estudios econdmicos. Es asi como la guia

propuesta garantizara la coherencia en el corpus grafico que maneja la institucion y permitird que
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la grafica continte evolucionando sin llegar a perder la coherencia que ha sido construida, tal
como lo describe Norberto Chaves en su articulo titulado La evolucion de los programas de
identidad corporativa y la importancia de la precision en las opciones tipologicas de la marca
(s.f.a). Ademas, seria posible optimizar el tiempo de resolucion para los encargos y la integracion
de nuevos disenadores, disminuirian los reprocesos por errores de diagramacion y se crearia un
sistema de compilacion para las lineas graficas de las entidades actualmente vinculadas, y las de
futuros patrocinadores que podria tener ANIF.

Asi mismo, considerando que la identificacion de las entidades aliadas, se logra a través
del respeto y la continuidad de los estilos que poseen los elementos graficos de una organizacion,
se hace indispensable tenerlos consignados y reglamentados en un tnico instrumento para este
fin, que indique su aplicacion y generen un sistema al que puedan acceder todos los participantes
de los procesos de disefio y de comunicacion. De esta forma, es posible mantener la identidad de
diferentes piezas que se identifiquen como parte de los productos o servicios de una organizacion
especifica. Aspectos como logotipos, cabezotes, tipografias, reticulas, gamas cromaticas y
diagramacion, deben estar recopilados y expuestos en un solo documento, con el fin de optimizar
procesos de disefio y asegurarse del correcto uso de las lineas graficas de los participantes.

Ahora bien, antes de finalizar este apartado, es importante aclarar que este proyecto busca
proponer y construir un instrumento de disefio que permita unificar y compilar los estilos
graficos ya existentes en ANIF, es decir, no se planteara nueva identidad grafica, sino que se
establecerd una herramienta para organizar y sistematizar la que ya esta definida.
Adicionalmente, para el disefio del instrumento propuesto, solo se tendran en cuenta las
publicaciones de ANIF en las que he trabajado durante mis practicas profesionales, no seran

considerados documentos de los que no poseo conocimiento.
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3. Pregunta articuladora
¢Como compilar en un instrumento de disefio grafico, los diversos estilos identitarios que
maneja la Asociacion Nacional de Instituciones Financieras ANIF en la elaboracion de todas sus
publicaciones de orden econémico, con el fin de optimizar el proceso de gestion, diagramacion y
la publicacion de nuevos estudios y el inicio de actividades de futuros disefiadores que ingresen

al departamento?

4. Objetivo general
Con base en la pregunta problema ya definida, el presente proyecto busca crear una guia
de estilos para el disenio de documentos econémicos, que compile las diferentes lineas gréficas
usadas por la Asociacion Nacional de Instituciones Financieras ANIF, en el disefio de sus
informes e investigaciones, que funcione como una herramienta para optimizar el proceso de
gestion, diagramacion, la publicacion de nuevos estudios y el inicio de actividades de futuros

disefiadores que ingresen al departamento de disefio grafico de la entidad.

5. Tema de reflexion y discusiones académicas

5.1 ANIF y el estilo grafico de sus publicaciones

Para continuar con el desarrollo de este documento y considerando el objetivo ya
mencionado, se hace necesario realizar una descripcion de ANIF y de su trabajo, haciendo
énfasis en las publicaciones econdmicas emitidas por la institucion, ya que son las que se
abordan dentro de la guia de estilos propuesta. Asi pues, la Asociacion Nacional de Instituciones
Financieras, es una entidad sin animo de lucro que hace parte del sector financiero de Colombia
desde 1974, fecha de su creacion. Esta institucion se ubica en Bogota y se define como un centro

de estudios econdmicos que ha liderado en torno a la defensa de la economia privada y a la
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buena politica econdmica, dado que su propdsito es contribuir al debate y disefio de politicas
publicas (Asociacion Nacional de Instituciones Financieras [ANIF], 2021a).

“Sus investigaciones, su capacidad de andlisis y la solidez técnica de sus propuestas, han
hecho de ANIF uno de los principales centros de investigacion econdmica del pais, con amplia
influencia en la opinidn publica y en los medios dirigentes” (ANIF, 2021b). Cabe resaltar que la
institucioén cuenta con un equipo de investigadores con una solida formaciéon académica, una
moderna infraestructura para la investigacion (ANIF, 2021c¢) y una serie de afiliados del campo
de la economia dentro de los que se incluyen: Banco AV Villas, Bancolombia, Banco de Bogota,
Banco de Occidente, Banco popular, FiduOccidente, Porvenir, entre otros (ANIF, 2021d).

A pesar de la amplia variedad en las actividades desarrolladas por la institucion, en este
documento solo se mencionan a detalle los documentos que divulga ANIF, dada su pertinencia
con el objetivo de este trabajo. Entonces, es posible sefialar que el centro de estudios econémicos
actualmente publica los siguientes productos: Comentarios economicos del dia, Informes
semanales, Informes de coyuntura econémica (ICE), Panorama ANIF, Principales indicadores de
la construccion (RASEC), Encuesta ANIF EARC, revista Coyuntura Pyme, revista Carta
Financiera, Gran encuesta pyme (nacional, regional y microempresas), Boletin de comercio
exterior y Separatas ANIF (ANIF, 2021e).

Por el lado de los Comentarios econdmicos del dia, ANIF publica la version original y la
edicion de SARS—-COV-2 , expuestos en el anexo 4 y actualmente se divulgan con patrocinio de
Bancolombia, AV Villas y del Banco de Bogotd. Dado que cada entidad financiera tiene su
identidad corporativa, los comentarios poseen un estilo grafico que obedece a varios
lineamientos visuales, cuyos parametros para graficos y documentos, cambian segun la entidad

bancaria con la que se publique la edicion de turno, tal cual como se muestra en el anexo 5. Lo
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mismo sucede con los informes semanales patrocinados por Porvenir; los Informes de Coyuntura
Economica ICE patrocinados por el Banco de Occidente y la Encuesta ANIF EARC, publicados
bajo asociacion con el Banco de Bogota, sus estilos graficos se exponen en el anexo 6.

La Gran encuesta Pyme, en sus tres modalidades: Gran encuesta Pyme nacional, Gran
encuesta Pyme regional y Gran encuesta a las microempresas, se realizan con apoyo de aliados,
pero la identidad grafica no obedece a ninguna identidad corporativa externa, sino que se ha
disenado una exclusiva para este documento (anexo 7). Algo similar ocurre con Panorama ANIF,
dado que en este informe se maneja un estilo grafico tinico y se publica con los logos de otras
instituciones que hacen parte de su mercado relacional, como también se ve en el anexo 7.

Para el Boletin de comercio exterior y RASEC, como lo muestra el anexo 8, el
departamento de disefo grafico ha desarrollado un estilo visual propio para cada documento, no
siguen la identidad grafica de sus aliados, pero sus pardmetros deben ser respetados para las
nuevas ediciones. Por ultimo, la revista Coyuntura Pyme y Carta Financiera presentadas en el
anexo 9, son publicaciones que si bien ya tienen una identidad gréafica establecida, permiten
mayor flexibilidad en su diagramacion y disefio. Aun asi hay elementos fijos como la tipografia y
las gamas cromaticas, que deben ser acatados para disefiar nuevos nimeros de publicacion.

Lo que se acaba de exponer, permite percibir y comprender la variada cantidad de estilos
graficos que deben conocer los disenadores de ANIF para mantener una unidad grafica, no solo
dentro de los documentos, sino también entre las diferentes ediciones de cada tipologia. Aquella
rigurosidad permite conservar la imagen corporativa de la empresa como uno de los elementos
distintivos que se pone a disposicion de su publico, posibilitando la comprension de quiénes son
como institucidn, en que consisten sus actividades y cual es su punto diferencial con la

competencia (Pintado & Sanchez, 2013).
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Ademas, dado que la identidad corporativa se compone por un conjunto de signos y
valores, que definen y reflejan la cultura que posee una organizacion ante las personas que la
consumen (Castro, 2007), es indispensable que ANIF distribuya sus productos y servicios
exponiendo sus virtudes como institucion representativa en el pais, partiendo de la uniformidad
de su tono comunicativo y en sus estilos graficos, contribuyendo asi, a su reputacion corporativa.
Este tltimo término es comprendido por “la ecuacion que resulta entre la suma de percepciones
que los publicos o segmentos de mercado tienen y fijan en sus mentes, sobre una empresa,
producto o servicio, a lo largo del tiempo” (Aguilar, Salguero & Barriga, 2018). Por lo tanto, el
recibimiento del plbico objetivo representa una parte de los condicionantes que permiten que
ANIF tenga influencia en los debates economicos y en la toma de decisiones del pais. Entonces,
teniendo en cuenta que la reputacién y la identidad corporativa “se consideran estrechamente
vinculados y de gran valor organizacional, ya que las percepciones generadas a partir de una
crisis afectaran a la marca” (Arroyo & Mamic, 2015), se hace indispensable mantener de forma
minuciosa y cuidadosa la escritura de los textos y el disefio de los mismos.

Ahora bien, ya realizada la contextualizacion de la situacion presentada en ANIF y la
razOn que origina este proyecto, es importante aclarar varios conceptos antes de continuar. El
termino identidad es definido por Vega (2013) como un grupo de caracteristicas que permiten la
definicion de un cosa y la hacen singular, por lo tanto debe ser alimentada con el cuidado de la
imagen y potenciada con aspectos que sean propios para lograr una distincion y reconocimiento
por parte de quien lo observa. Ya dentro del disefio, Norberto Chaves se refiere a la identidad
corporativa como la marca grafica de un organismo y sefiala que:

La funcion de la marca gréafica corporativa no es subyugar al receptor sino identificar al

emisor; y solo a través de esta identificacion verosimil, convincente, puede incidir en la
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persuasion del publico. Se trata de una transcripcion de lo verbal a lo visual: en la imagen

gréfica debe percibirse el talante corporativo de su duefio. La marca corporativa es una

firma auténtica y autenticadora, no un canto de sirenas (s.f.b).

En cuanto a ANIF, hay que tener en cuenta que aunque la institucion es quien realiza las
investigaciones, se publican con su nombre y el de una entidad patrocinadora, lo que significa
que no solo se debe considerar el uso de su identidad corporativa, sino que también se debe
conocer y reglamentar la de sus aliados para combinarlas en el disefio de las publicaciones
editoriales que realizan en conjunto. Este aspecto permite hablar de que la Asociacion Nacional
de Instituciones Financieras, maneja una identidad diversificada, la cual:

Supone la ruptura con el monolitismo. Pueden distinguirse dos variedades: (...)

“compartidas” y “distribuidas”. Dentro de la estrategia compartida diferenciamos dos

tipos: o bien una entidad asimila a otras, por fusion, absorcién o adquisicion, o bien se

desgaja en nuevas divisiones dependientes de la primera. Las maneras en que este hecho
se visualiza van desde el mantenimiento de aire visual de familia hasta la expresion de

dependencia (Caldevilla, 2009, p.12).

En este caso, ANIF asimila otras instituciones financieras como sus aliadas, cuya
aparicion depende del caracter de sus estudios economicos y ademas, tiene establecido una
“personalidad” especifica para los documentos sin patrocinador directo. Es por eso que la entidad
permite que su identidad corporativa para publicaciones sea abierta, manteniendo su estilo visual
y permitiendo la expresion grafica de sus aliados o la naturaleza de la investigacion. Esta
flexibilidad de disefio, implica la integracion de mas de diez estilos graficos.

Ahora bien, para Tavares (2017), se entiende por manual de publicaciones, como aquella

herramienta que unifica los elementos usados en el disefio y permite la visualizacion de los
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contenidos para cualquier disefiador que lo consulte. Es asi, como un manual puede ser
considerado como una guia de estilos graficos de disefo, dado que se compone por:

La apariencia o el look resultante de la seleccion y yuxtaposicion de diversos elementos

(reticulas, formato, papel, uso del espacio, etc.) (...) Por ejemplo, una publicacion puede

dictaminar el uso de 4 tamafios diferentes para titulares a lo largo de cada entrega (...)

Para garantizar el cumplimiento de estas directrices, asi como su actualizacion y revision,

es necesario crear una hoja o un libro de estilos (...) en ¢l que se detallan todos los

elementos del disefio: tipografia (incluyendo qué tipos se usan en los textos destacados,

titulares, folios, pies de autor, ladillos y pie de ilustracion, mas todos los empleados para
el cuerpo del texto), con sus respectivos cuerpos y estilos (cursivas, negritas, etc.) y otros
elementos graficos como filetes, iniciales, folios, reticulas, colores y espaciado. Hojas de

muestra con todos estos elementos, las llamados “hojas de estilo” deben presentarse y

distribuirse entre todo el personal (Zappaterra, 2008, p.156).

Como se evidencio, para aunar esos aspectos de disefio, es necesario llevar a cabo una
compilacion de informacion, proceso definido como “el acto de reunir el contenido de varias
fuentes en un solo texto. Debe tener ilacion tematica y conexion logica” (Universidad de san
Buenaventura, s.f) entre la informacion y en este caso, en los parametros de disefio de los
documentos, previamente definidos y combinados con las lineas graficas de patrocinadores y

aliados, los cuales deben ser respetados para reconocer a todas las marcas participantes.

5.2 Estado del arte
Ahora bien, aclarados los conceptos se hace oportuno realizar una revision a modo de
estado del arte, sobre trabajos similares ya desarrollados y su relacion o distanciamiento con la

intencion de este proyecto. En primer lugar, se encuentra el Manual de Estilo y Procedimientos
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Grdficos para la Edicion de Libros en Trama Ediciones, realizado por Maria Gabriela Loza. Esta
investigacion surge “a partir de la necesidad de contar con un documento guia en el que se
describa detalladamente los procesos que se deben seguir en el desarrollo y realizacion de libros”
(Loza, 2010, p. 2). La situacion desde la que nace el trabajo con ANIF es similar a la que dio
origen a la propuesta de Loza (2010), aunque las entidades receptoras hacen parte de campos de
accion diferentes. Aun asi, en ambos se diagnostica el problema a partir de las experiencias
registradas dentro de la labor de campo y se busca optimizar los procesos de disefio.

Sin embargo, las propuestas se distancian entorno a sus objetivos y métodos usados para
el desarrollo de los productos planteados. La autora del proyecto en Trama, tiene el objetivo de
disenar un manual con todos los procesos llevados a cabo en la empresa y para ello realizan
entrevistas, encuestas y una revision bibliografica. En cambio, la creacion de la guia de estilos
para el disefio de documentos economicos de ANIF, parte de una compilacion de lineas graficas
usadas en el disefio y se lleva a cabo, a partir de una sistematizacién de informacidn obtenida
desde la observacion, la participacion del personal del departamento de disefio de la institucion y
del historial de publicaciones archivadas.

En segundo lugar, Doménica Montes (2017), realiza el proyecto titulado Sistema
editorial: manual de estilo grafico, el cual tiene el proposito de guiar al diseniador grafico en los
procesos de diagramacion para los libros de la Facultad de Artes de la Universidad de Cuenca.
En el trabajo de Montes, se tienen en cuenta varios elementos de disefio editorial necesarios para
la creacion de libros impresos, en cambio en el presente proyecto, aunque también pretende ser
una guia de disefio, solo se abarcan parametros que requieren los informes econémicos para su

divulgacion en medios digitales.
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Otro proyecto pertinente de mencionar es el titulado, Diserio de un manual de estilo
impreso que oriente a los literatos y disefiadores grdficos internos en los parametros generales
de edicion y estilo de la editorial magna terra editores, elaborado por Monserrat Guinea. Este
trabajo de investigacion, parte de que “la empresa Magna Terra Editores, no cuenta con material
grafico visual que indique a los escritores y disefiadores, los parametros generales de edicion y
estilo” (Guinea, 2016, p. 8). Por lo tanto, la autora realiza una revision bibliografica sobre
terminologia relacionada con el disefio grafico y la redaccion de textos. Luego propone un
manual de procesos, usando informacion general de metodologias, pero no toma aspectos
brindados o establecidos por la empresa. Para el presente trabajo, si se toman los insumos de

diseno ofrecido por ANIF y no se incorporan contenidos de otros departamentos de la entidad.
5.3 Metodologia para elaborar la guia de estilos propuesta
Figura. 1

Diagrama de metodologias aplicadas en el proyecto

El método sistematico para disefiadores
(Bruce Archer)

1 2 3

Etapa analitica Etapa creativa Etapa de ejecusion

El andlisis de contenido
(Wictoria Espin)

Fuente: elaboracion propia con informacion de Bruce Archer y Victoria Espin.
Con respecto al proceso de creacion de una guia de estilos para el disefio de documentos,
que compile los diferentes estilos graficos usados por ANIF, como se ve en la figura 1, es posible

tomar como metodologia de disefio la propuesta elaborada por Bruce Archer conocida como E/
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método sistemdtico para diseriadores y complementarlo con El andlisis de contenido de Victoria
Espin. Para el primer método, Bruce menciona que un proceso de disefio debe tener tres etapas
esenciales: analitica, creativa y de ejecucion (Archer, 2020). El segundo, trabaja con el desarrollo
de un pre-andlisis, para rastrear y organizar la informacion necesaria.

En primer lugar, para la etapa analitica se desarrolla entorno a la obtencion de la
informacion y su preparacion, entonces se encuentran pasos como recopilacion de datos,
ordenamiento, evaluacion de la informacion, definicién de condicionamientos y estructura y
jerarquizacion. Esta etapa corresponde a la primera parte del proceso que se llevara a cabo con
ANIF, por ser un proyecto de compilacion. Dado que es de vital importancia reunir todo el
contenido sobre el disefio de publicaciones y filtrarla antes de empezar a disefiar el instrumento
planteado, se debe considerar una metodologia enfocada en la sistematizacion de la informacion.

Por lo anterior, se opta por trabajar con la metodologia expuesta en articulo El andlisis de
contenido: una técnica para explorar y sistematizar informacion, escrito por Victoria Espin. En
este se presenta un proceso en el que se desarrolla un “pre analisis”, fase comprendida por la
eleccion de los documentos, formulacion de un objetivo y la elaboracion de los indicadores o las
unidades de analisis. Con base en las unidades establecidas, se continua la codificacion de los
datos y un posterior proceso de categorizacion, siguiendo una serie de cualidades y requisitos
como homogeneidad, exhaustividad, exclusividad, pertinencia y consistencia (Espin, 2009), para
garantizar la validez y fiabilidad de las categorias propuestas.

Como tultimos pasos, Espin postula la explotacion del material y la sistematizacion e
interpretacion de los resultados obtenidos. En estas fases, se decide sobre la forma como seran
usados los datos significativos y validos que dejo el proceso de sistematizacion. La informacion

elegida y su interpretacion, depende de los objetivos fijados en el estudio.
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En segundo lugar, con relacion a la etapa de creacion, es posible mencionar que en ella se
definen las implicaciones del proyecto, se formulan ideas y se selecciona la que sera trabajada,
para luego verificar que los resultados cumplan con el proposito planteado. Estos pasos son los
que orientaran el proceso de disefio de la guia de estilos recopilatoria, de las lineas graficas
usadas por ANIF dentro de las publicaciones de sus estudios e informes econémicos. En tercer
lugar, en la etapa de verificacion se encuentra la valoracion critica, el ajuste de la idea, la
materializacion y la verificacion. Esta fase corresponde a la Giltima parte del proceso de
diagramacion y a la posterior presentacion del producto generado, al departamento de disefio

para su estudio y decision sobre su implementacion.

6. Discusion

Partiendo de la metodologia descrita, para la creacion del instrumento de compilacion de
los estilos graficos, se llevd a cabo un proceso guiado por los planteamientos de Archer (2020) y
Espin (2009). Primero, para la etapa analitica planteada por Archer siendo el momento en el que
se obtiene y se prepara la informacion, se realizé el pre-analisis que propone Espin. Para ello se
hizo una revision de los documentos divulgados en la pagina web de ANIF y se exploraron las
carpetas internas de la empresa, que contienen archivados las ediciones que se han publicado
desde el afio 2000.

Ahora bien, considerando los postulados de Espin (2009) y teniendo en cuenta las
condiciones de representatividad y pertinencia, como unidades de analisis para la codificacion se
estableci6 la vigencia en el estilo grafico de los documentos y la fecha de publicacion de los
mismos. Por lo tanto, quedaron descartados los escritos que poseen disefios con los que ya no se
trabaja actualmente y las investigaciones que ya no se producen este afio. De esta forma, se

construy6 una tabla en la que se consignaron los titulos de las investigaciones que se han
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divulgado en el afio 2021 y que contienen estilos graficos validos a la fecha (anexo 10),
identificando un total de los 13 tipos de documentos ya nombrados en apartados anteriores.

Con base en los 13 tipos de textos seleccionados, se revisaron los archivos nativos de
cada uno de ellos, para comprender los aspectos fundamentales que se necesitan conocer al
disenar nuevas ediciones para publicar. Como resultado de lo anterior, se definieron dos grandes
categorias a tener en cuenta: disefo de las tablas y graficos que se incluyen en los estudios y la
diagramacion del documento que se publica. Como se muestra en el anexo 11, partiendo de estas
dos categorias, se realizo un registro de los estilos graficos en una matriz de sintesis con una
parte de los aspectos técnicos, que Zappaterra sugiere como necesarios en un instrumento de
estilos graficos.

Es asi, como se incluyeron elementos de disefio tales como tipografia, reticula y gama
cromatica. Para la primera categoria, se presentaron los valores especificos para usar los
componentes en titulos principales y secundarios, datos internos de los graficos, fuentes o notas y
las gamas cromaticas divididas en colores primarios y secundarios. Para la segunda categoria se
tuvieron en cuenta los elementos de disefio mencionados, haciendo explicitos sus respectivas
especificaciones para el titulo principal, subtitulo uno y dos, texto corrido y pie de pagina.

Y abogando por reflejar la firma autenticadora de marca, como lo sefiala Norberto
Chévez (s.1), para otros aspectos de disefio y recomendaciones de forma, se enlistaron los
parametros representativos de la grafica de las entidades aliadas, de acuerdo a su pertinencia
dentro de las categorias mencionadas. Lo anterior se definio, partiendo de la revision de archivos
nativos, mi experiencia en los procesos de diagramacion de las publicaciones y de las
sugerencias y lineamientos hechos por los profesionales que estuvieron encargados de mi

proceso de induccion.
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6.1 Resultados y disefio del instrumento de compilacion de estilos graficos

A partir de los resultados obtenidos durante el proceso de elaboracion de la matriz de
sintesis y de la lista de recomendaciones, fue posible reflexionar sobre el trabajo realizado como
practicante en el centro de estudios econdmicos, lo que permiti6é tomar decisiones para la
construccion de la guia de estilos. Por un lado, para este proyecto considero pertinente
desarrollar un instrumento recopilatorio, que incluya unicamente las publicaciones que se
producen con mayor frecuencia y con las que he tenido interaccion continua a lo largo del
periodo de practicante, ya que conozco a detalle su proceso de disefio, situacion que no ocurre
con otras publicaciones que no se encuentran a mi cargo. Esta es la razon por la que se determin6
que el informe de coyuntura econdémica (ICE) y los comentarios econémicos patrocinados por
AV Villas, Banco de Bogota y Bancolombia, seran las publicaciones que se integraran en el
instrumento de compilacidon propuesto en este proyecto.

Ahora, teniendo ya definidos sus contenidos y continuando con los lineamientos de
Archer (2020), se formularon varias ideas de diagramacion exhibidas en el anexo 12 y se
seleccionaron las opciones que iban acorde a la identidad de ANIF y que a su vez, permitian
disponer y comprender la informacion de forma clara y sencilla. Ademas, haciendo una revision
de los aspectos graficos necesarios que se deben conocer para disefiar una publicacion, se opto
por organizar el material recopilado de acuerdo al orden de los procesos y la naturaleza de los
pardmetros a incluir en la herramienta de compilacion.

Es asi como en primer lugar, se exponen las consideraciones generales propuestas en el
anexo 13, en las cuales se encuentran especificados los lineamientos que se aplican para el
disefio de los graficos y la diagramacion de todos los documentos, independientemente de su

contenido, esto con el fin de no repetir dicha informacion dentro del desarrollo de cada tipologia.
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En segundo lugar, aparecen las consideraciones especificas para el disefio de los comentarios
economicos del dia, y estas funcionan para todas las publicaciones de ese tipo, sea cual sea el
patrocinio que tengan. Por eso se agrupan y se presentan antes de desglosar los parametros
particulares establecidos segun el estilo grafico de las entidades aliada. En tercer lugar, se ubican
las disposiciones especiales, necesarias para reflejar la identidad corporativa de las entidades
patrocinadoras, especificando los elementos graficos distintivos que permiten reconocer las
instituciones aliadas, tal como lo recomienda Pintado & Sanchez (2013). Para esto se precisa la
informacion técnica recopilada dentro de la matriz de sintesis y se exhibe a modo de tablas, las
caracteristicas tipograficas para graficos y documentos (anexo 14) y el orden cromatico
constituido (anexo 15), ademas de exponer los cabezotes propios de cada comentario.

En seguida, la guia de estilos expone un apartado para el informe de coyuntura
econdmica (ICE), estructurado de forma semejante al de los comentarios econémicos. En un
primer momento, se encuentran las consideraciones especificas para el disefio de los graficos, las
caracteristicas tipograficas, divididas en tres tablas cuyos datos dependen de la seccion a la que
se destinen los graficos y un cuadro para las paletas cromdticas de la publicacion. En un segundo
momento, se presentan las consideraciones especificas para la diagramacion del documento; los
cabezotes y tres tablas que precisan los aspectos tipograficos de cada seccion del ICE.

Para visualizar el instrumento de compilacidon que resultod de este proyecto, dentro del
anexo 16, es posible encontrar completo la guia de estilos para el disefio de documentos
econdmicos, la cual se encuentra en estado de revision por parte del departamento de disefio de
ANIF para evaluarlo y tomar una decision sobre su aplicacion dentro de los procesos. Con este

ultimo paso, se cumple la etapa de verificacion, ultima fase de la metodologia de Archer (2020).
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6.2 Conclusiones del proyecto

A modo de conclusién, es importante mencionar que este proyecto plantea un proceso
para compilar y ofrece un instrumento grafico que recoge los pardmetros de disefio presentes en
algunos informes econdmicos de la institucion. Asi mismo, considerando la importancia que
representan las guias de estilos graficos en las entidades que disefian diferentes productos
editoriales, como resultado de este documento, se recomienda la continuacion del instrumento
con los aspectos graficos de las publicaciones que hasta el momento no se encuentran incluidas.
Para ello, este trabajo pone a disposicion de la empresa, el proceso metodologico llevado a cabo
con base en los postulados de Archer y Espin, y la implementacion de la guia de estilos para el
disefo de documentos, dejandola como orientacidon para continuar recopilando los estilos
graficos de las publicaciones actuales no incorporadas y de los redisefos futuros o el lanzamiento
de nuevos estudios o incorporacion de patrocinios.

En cuanto a la aplicacion de la guia de estilos propuesta, es pertinente comentar que el
instrumento se encuentra en estudio por parte de la jefe del departamento de disefo, por lo tanto
no se ha implementado oficialmente. Aun asi, se destaca que la compilacion de los parametros
técnicos, han permitido agilizar, mejorar la eficiencia y disminuir los reprocesos de los
documentos que he diagramado y que se encuentran contemplados dentro de mis actividades.

De igual forma, partiendo de las practicas profesionales y de la reflexion realizada, es
posible decir que las pasantias brindan la posibilidad de aportar los conocimientos adquiridos
durante la carrera, para reflexionar y llevar a cabo un desarrollo investigativo, en busca atender
alguna necesidad identificada dentro de una empresa real. Esto ultimo, debe ser un
comportamiento interiorizado por parte de los futuros profesionales de disefio grafico que han

tenido un enfoque social a lo largo de su preparacion.
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8. Anexos

Anexo 1. Variacion de los estilos gréaficos con los que trabaja ANIF
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Nota. En la imagen no se muestran todos los estilos que maneja ANIF, aun asi permite visualizar la amplia variedad
de gréaficas que se usan en el departamento de disefio.

Fuente: elaboracion propia con informacion de ANIF.


https://procesoseditoriales.blogs.sapo.pt/capitulo-10-el-manual-grafico-3166
http://www.eugeniovega.es/paidos/brand.pdf
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Anexo 2. Cuestionario aplicado a la jefe de disefio de ANIF

3. Con respecto a las publicaciones, ; ha evidenciado reprocesos sobre la diagramacién de los
documentos por aspectos de disefio? Si su respuesta fue si, jpor qué cree que se presentaron
aquellos errores de caracter grafico que se tuvieron que corregir posteriormente?

1 respuesta

Si se han presentado situaciones de rehacer el trabajo, la causa principal de estos reprocesos esta
relacionada con la llegada de nuevo personal en el drea de disefio, ya que por el poco tiempo que llevan en la
empresa no se les facilita reconocer el estilo de cada publicacién y adicional a esto, como se maneja una
gran variedad de gréficos se presta para confusiones, si en el momento de la elaboracidn no estd la persona
que recuerde los parametros.

Es importante resaltar que a la fecha no contamos con un manual para la elaboracién de gréficos y estudios,
en el que los nuevos disefiadores puedan consultar las especificaciones técnicas para cada publicacion.

Nota. Puede encontrar el cuestionario completo en el siguiente link:

https://drive.google.com/file/d/1aOE2V eREsv5w8CfTzNJVpPETIsTgVXM5/view?usp=sharing

Fuente: elaboracidn propia.

Anexo 3. Cuestionario aplicado al disefiador grafico de ANIF

3. Con respecto a las publicaciones, ; ha tenido que hacer reprocesos sobre la diagramacion de los
documentos por aspectos de disefio? Si su respuesta fue si, ;jpor qué cree que se presentaron
aquellos errores gue tuvo que corregir posteriormente?

1 respuesta

Si, ya que en situaciones no contaba con la informacion completa para ciertos detalles en publicaciones ,
ejemplo: hay graficos que maneja ciertas caracteristicas y cualidades que varia dependiendo la publicacién y
hacen que visualmente se vea mucho mejor; si no se tienen en cuenta esas caracteristicas, habra un
reproceso.

Nota. Puede encontrar el cuestionario completo en el siguiente link:

https://drive.google.com/file/d/1a0OE2V eREsv5w8CTTzNJVpPETIsTgVXM5/view?usp=sharing

Fuente: elaboracion propia.
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https://drive.google.com/file/d/1aOE2V_eREsv5w8CfTzNJVpETIsTqVXM5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1aOE2V_eREsv5w8CfTzNJVpETIsTqVXM5/view?usp=sharing
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Anexo 4. Comentarios econdmicos del dia y su edicion especial SARS-COV-2

COMENTARIC ECONOMCO DEL DIA

vo.,_,.m P s ~w Comentario © s wts
\ Econdmico del Dia
- S— -

=, Comentario e

Econdmico del Dia
S

Fuente: elaboracion propia con informacion de ANIF.
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Anexo 5. Variacioén grafica de un mismo esquema segun la entidad patrocinadora

Gréfico para comentario SARS-COV-2 con patrocinio de Banco Bogota

Grafico 7. Promedio moévil de dosis aplicadas diarias por semana

Miles (al 14 de agosto de 2021)
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Fuente: calculos ANIF con base en repores del MinSalud,

Grafico para comentario SARS-COV-2 con patrocinio de Bancolombia

Grafico 7. Promedio semanal de dosis diarias aplicadas
Miles (al 10 de septiembre de 2021)

Fecha y semana epidemiolégica correspondiente segin el calendario del INS
~— Primera dosis == Segunda dosis Monodosis === Promedio movil
Fuente: calculos ANIF con base en reportes del MinSalud.

Gréfico para comentario SARS-COV-2 con patrocinio de AV Villas

Grafico 7. Dosis aplicadas diarias
(al 8 de julio de 2021)

400
— Primera dosis
300 —— Segunda dosis
— Monodosis 269
H w— Promedio semanal
= 200
100

Fechay idemioldgica cor di segun el calendario del INS

Fuente: elaboracion ANIF con base en datos de MinSalud.

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.
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Anexo 6. Estilo gréafico establecido para el informe semanal, ICE y EARC

Informe semanal ICE EARC
[ e = | S I s —— S
e )| =t BT oty

‘ § k‘ ’ == = s ---——: See T

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.

Anexo 7. Estilo grafico establecido para las Encuestas y Panorama ANIF

Gran Encuesta Pyme Panorama ANIF

PANORAMA MERCADO LABORAL

ANIF

E.

ANIFE:.

GRAN
ENCUESTA PYME
LECTURA NACIONAL

Infonne de sisaltack
Segunco Samestre 2020

A %

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.

Anexo 8. Estilo grafico establecido para el Boletin de comercio exterior y RASEC

Boletin de comercio exterior RASEC

COMERCIO EXTEROR
CLOMBANG

A=

Fuente: elaboracion propia con informacién de ANIF.
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Anexo 9. Estilo gréafico establecido las revistas que publica ANIF

COYU@T%}W .
.’ il

s = |

ORMACIKON =
© ITALY —

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.

Anexo 10. Publicaciones vigentes producidas por ANIF

Productos diagramados en el departamento de disefio de ANIF
Publicaciones Comentarios econdmicos y comentario COVID Patrocinio Bancolombia
vigentes Patrocinio Banco de Bogota

Patrocinio AV Villas

Informe semanal
Informe de Coyuntura Econémica
Informes econdmicos especializados Panorama ANIF

Principales indicadores
economicos de la

construccion (RASEC)
Encuesta ANIF EARC

Boletin de comercio exterior

Encuestas Gran encuesta Pyme
Nacional
Gran encuesta Pyme
Regional

Revistas Coyuntura Pyme

Carta Financiera

Separata ANIF

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.
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Anexo 11. Matriz de sistematizacion con todos los estilos gréaficos vigentes

s s e oo e = e s e
e e et s i inssarn s esare R — — R — s smcar | s sa apan S o snagar
- g e e s e e
e Grwmsage ErTr——
v = . " i o o = o i =
— i s s o P == e oot e it
= e o L vt == e - iy = e
s T S R—— P == it
. o - =3 i = i -
e = - wmams smes @i ames

https://docs.google.com/spreadsheets/d/150GiJYrY8e2cg3Aj0-

1zNy46BMmDjp6F/edit?usp=sharing&ouid=118366514380454888122& rtpof=true&sd=true

Nota: este anexo se puede visualizar a detalle en el link, teniendo en cuenta que la robustez y la extension de la
matriz no permiten ubicar la tabla completa de forma legible dentro del documento:

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.

Anexo 12. Proceso de bocetacion de la guia de estilos para la compilacion grafica

Manual de publicaciones Indice

Disefio y lineas grificas

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/150GiJYrY8e2cg3Aj0-IzNy46BMmDjp6F/edit?usp=sharing&ouid=118366514380454888122&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/150GiJYrY8e2cg3Aj0-IzNy46BMmDjp6F/edit?usp=sharing&ouid=118366514380454888122&rtpof=true&sd=true
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Anexo 13. Seccion de consideraciones generales para el disefio de documentos

Testa LmHaTiE presaTias on o vl ﬂ Testa ko documanics prossries on o rmareal m

Cwdlaas drakey

etz | b,

DCUMENTOS AMIF
Consideraciones genermbes

Tocha ke doc umamsataresariar of = maesl ﬂ Toaha ko o umamiatarceariar on o mavasd ﬂ

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.

Anexo 14. Tablas con las caracteristicas tipograficas de graficos y documentos

Documento: disefio en InDesign “
Documento: caracteristicas tipograficas

Aspectos Titulos Subtitulos 1  Subtitulos 2 Datos internos Fuente
Tipografia Arimo-Bold Arimo-Bold Arimo-Bold Arimo-Regular  Arimo-Regular
Tamafic 16pt 13pt 10pt 10pt 7pt
Tracking (-20 / 20) (-20 / 20) (-20 / 20) (-20 / 20) (-20 7 20)
Escala horizontal 95% 100% 100% 100% 100%
Escala vertical 100% 100% 100% 100% 100%
Interlineado 17pt 14pt 12pt 12pt 8pt
Color #03529f #e20a16 #0074be #000000 #000000
Ntmero de Columnas - - - 2 -
Alineacién Centro |zquierda lzquierda Just. izquierda lzquierda

Comentario econémico: patrocinio AV Villas

Fuente: elaboracién propia con informacion de ANIF.
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Anexo 15. Ejemplo de cuadro para presentar las gamas cromaticas

Gréaficos: disefio en lllustrator (LAl)

Gama cromatica

Primarios Secundarios

s
EZE E=E

ok e

o ==u

[ secicn =
Informe de Coyuntura Econémica ICE .
ANIIF L

Fuente: elaboraci6n propia con informacién de ANIF.

Anexo 16. Guia de estilos propuesta para el departamento de disefio de ANIF

Centro de
2
E

studios
conémicos

Estilos graficos para la diagramacion de
las publicaciones de ANIF

https://drive.google.com/file/d/1Xa5ja88DaNWpm-N8KOBCXiy9L etljSI1/view?usp=sharing

Fuente: elaboracion propia con informacion de ANIF.
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