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La Universidad se inspira en el pensamiento humanista de santo 
Tomás de Aquino, quien concibió el humanismo en un sentido 

amplio para referirse a concepciones filosóficas, políticas y morales, 
caracterizadas por la reivindicación del hombre en diversos contextos 
y su accionar en los mismos. En este sentido, la Universidad dinami-
za la promoción humana en procura del bien común y responde a las 
diferentes demandas nacionales y necesidades particulares de las re-
giones, en un ambiente sustentable, de justicia y paz, en concordancia 
con su pei (2004) y su modelo educativo pedagógico (2010).

De esta forma, el Plan Integral Multicampus (2016-2027) se cons-
tituye en un sistema flexible de evaluación y gestión para la toma de 
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decisiones de forma articulada, sostenible y desde una mirada pros-
pectiva. En línea con ello y en el marco de la acreditación multicam-
pus, la Universidad apuesta por un Sistema Académico Integrado, que 
permita la armonización de la gestión universitaria, no solo académi-
ca sino administrativa de los programas académicos. Esto implica que 
desde la diversidad que representa la Universidad en las regiones se 
trabaja por la unidad de criterios para el desarrollo de las funciones 
universitarias, en el marco de la misión institucional. En cuanto a ello, 
Castro (2005) advierte: 

La gestión curricular se comprende como parte del marco de la 

gestión educativa, implica construir saberes teóricos y prácticos 

en relación con la organización del establecimiento escolar, con 

los aspectos administrativos, con los actores que forman parte de 

la institución y por supuesto con el currículum escolar. 

En consonancia con lo anterior, se acogió el concepto de universi-
dad multicampus, que se adoptó en Colombia con la actualización de 
los Lineamientos de Acreditación Institucional del Consejo Nacional 
de Acreditación (2014), en el que se indica que “en el caso de las 
Instituciones de Educación Superior que tienen en su estructura se-
des o seccionales estas deben solicitar una acreditación institucional 
multicampus” (p. 25). Dichos lineamientos también establecen que la 
evaluación de instituciones multicampus incluye la forma en que estas 
funcionan como sistemas académicos integrados, permitiendo una vi-
sión holística de las mismas. En línea con ello, es propio tener en cuen-
ta lo señalado por Lemaitre y López (2016), quienes afirman: 

En este contexto, el manejo y análisis de información institucional 

se convierte en un factor fundamental de la gestión de la calidad 

de las instituciones de educación superior. Sin embargo, múltiples 

antecedentes muestran que la información disponible —tanto na-

cional como institucional— presenta serios problemas de sistema-

ticidad, confiabilidad y validez. (p. 8)
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Lo anterior revela una problemática en el funcionamiento de diferen-
tes ies a nivel nacional, a la cual no era ajena la Universidad Santo 
Tomás, pues al tratarse de una institución multicampus, la gestión del 
currículo enfrentaba diversas situaciones, relacionadas con progra-
mas académicos de la misma denominación ofertados en las distin-
tas regiones del país, con planes de estudio diferentes, donde tanto el 
objeto de estudio como los perfiles de formación y las competencias 
distaban de tener una unidad de criterios. Adicionalmente, tenían un 
número de créditos diferente, enfoques epistemológicos y curriculares 
diversos, variedad de criterios de identidad, líneas de investigación 
poco articuladas con el currículo y con la proyección social de los 
programas, así como diversidad en su manejo académico-adminis-
trativo, entre otros. 

Con el fin de dar unidad a los elementos de los programas aca-
démicos con igual denominación que se realizan a nivel nacional, la 
Universidad ha buscado generar escenarios que coadyuven a la perti-
nencia de sus programas, que respondan a las necesidades y expecta-
tivas del medio, en pro de la transformación de los contextos y en el 
marco de los valores y principios de la educación superior y de la alma 
mater (Universidad Santo Tomás, 2015).

Comprometida con la excelencia, la Universidad trabaja de ma-
nera colegiada entre sus sedes y seccionales, en el marco de la cuarta 
línea de acción del Plan Integral Multicampus que busca el “enrique-
cimiento regional de los programas con estándares comunes”, para 
“consolidar la oferta académica de alta calidad de la usta, a partir de 
la unificación de los currículos, potenciando fortalezas y aprovechando 
recursos, experiencias y oportunidades regionales” (p. 48). Por ello, la 
Vicerrectoría Académica General, en una apuesta nacional por garan-
tizar planes de estudio comunes, promovió la unificación de los vein-
tiocho programas académicos con igual denominación, para lo cual 
diseñó dos rutas para la consecución de su apuesta curricular con es-
tándares comunes. 

Las rutas buscaron acompañar, asesorar, apoyar y articular la ges-
tión curricular de los programas académicos mediante los Comités 
Curriculares Ampliados (cca), escenarios de disertación académica 
que cuentan con la participación de diferentes actores curriculares: 
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directivos académicos, docentes, estudiantes y egresados, entre otros. 
Estos espacios permitieron reconocer la realidad de los programas en 
las regiones donde se ofertan, así como sus fortalezas y oportunidades 
de mejora en relación con la gestión académico-administrativa, pues a 
través de la reflexión y el diálogo se establecieron sinergias claras, pro-
positivas y conscientes, para trabajar sobre los elementos particulares 
de la apuesta, el rediseño y la implementación curricular. 

La primera, la ruta académica, que comprende los cca y que co-
rresponde a la fase i (véase la figura 5), estableció mínimos comunes 
y facilitó la movilidad de los distintos actores curriculares, además de 
promover el enriquecimiento regional. En consecuencia, este trabajo 
condujo al consenso de características esenciales del currículo, como 
el objeto de estudio, sello distintivo, misión, visión, perfiles, objetivos 
o propósitos de la formación, y estrategias para la generación de cu-
rrículos pertinentes, flexibles, integrales, transversales, interdisciplina-
res e internacionales, entre otros. Al tratarse de programas académicos 
con presencia nacional, la Universidad busca que estos cuenten con 
un componente común obligatorio que equivalga al 80 %, mientras 
que el restante 20 % se contempla como un componente flexible, que 
responde a las particularidades de la región donde se oferta, para así 
abordar su pertinencia local. 

Posteriormente, y una vez culminada la primera fase de armoni-
zación curricular, se identificó la necesidad de diseñar una segunda 
etapa de la ruta académica, que abarcara los aspectos de orden aca-
démico-administrativo y de injerencia en el desarrollo de las apuestas 
curriculares. Esta etapa, la ruta académica administrativa, también li-
derada por los cca, constituyó la fase ii (véase la figura 6), con la cual 
se buscó facilitar la interlocución de los distintos actores e instancias 
institucionales, con el objetivo de favorecer el diseño e implementa-
ción de diversas condiciones académicas y administrativas, para la 
creación de nuevas o renovadas sinergias entre las diversas funciones 
y la optimización de recursos humanos, físicos, tecnológicos, técnicos, 
científicos, administrativos y financieros. 
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Figura 5. Mapa general de la fase i

Fuente: Universidad Santo Tomás, 2017.
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Figura 6. Mapa general de la fase ii

Fuente: Universidad Santo Tomás, 2018. 

Las rutas en sí facilitan la indagación sistemática y a profundidad del 
fenómeno abordado, lo que corresponde a un estudio de caso que per-
mite la investigación de situaciones complejas, partiendo de su compren-
sión, descripción y análisis. De esta forma se logra evaluar su validez 
en una situación controlada, estableciendo una relación causal del fe-
nómeno en su contexto (Roussos, 2007). En este sentido, como técnica 
de investigación cualitativa, se centra en el estudio de un fenómeno, que 
para nosotros concierne a la particularidad académico-administrativa 
de los programas. En línea con ello, las unidades de análisis del estudio 
corresponden a los veintiocho programas académicos con igual deno-
minación ofertados por la Universidad, con sus características especí-
ficas y relacionadas con los propósitos e intenciones institucionales de 
fortalecer su apuesta de formación superior con calidad y pertinencia.
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Procedimiento

La ruta académica de la fase i inicia con el análisis de los resultados 
de los últimos procesos de autoevaluación, seguido de la definición del 
objeto de estudio, de las necesidades del contexto, las preguntas proble-
matizadoras y los núcleos problémicos, para posteriormente construir 
el sello distintivo del programa académico e identificar las particula-
ridades regionales. Con base en ello, se concreta la misión y visión, 
con las cuales se hace evidente el sello distintivo del programa acadé-
mico y, luego de ello, se construyen los principios, objetivos o propó-
sitos del mismo.

En coherencia con lo anterior, se revisan, deconstruyen y cons-
truyen los perfiles de formación y se trabajan las características curri-
culares del programa académico. A partir de esto se define el plan de 
estudios con sus componentes (obligatorio y flexible), la organización 
de la estructura curricular y el establecimiento de espacios académi-
cos y de líneas y proyectos de investigación que permitan el trabajo 
interdisciplinar y articulado con los núcleos problémicos, el diseño 
curricular y las estrategias de proyección social, entre otros aspectos. 
Finalmente se presenta ante las instancias de aval institucional la ac-
tualización curricular en el marco de la unificación, y se radica en la 
plataforma ministerial el proceso realizado, el cual culmina cuando se 
recibe la resolución de aprobación o comunicado de notificación del 
Ministerio de Educación Nacional. 

Al terminar los primeros ejercicios de los cca, en la fase i, se conti-
núa con la fase ii, relacionada con aspectos académico-administrativos, 
en el marco de la alta calidad. Así, se inicia su diseño, identificando los 
elementos generales que se deben trabajar en los programas unifica-
dos, con el objetivo de armonizar aquellos aspectos de carácter admi-
nistrativo que permean el desarrollo académico. Esto se hace a partir 
de las tres funciones sustantivas: docencia, investigación y proyección 
social. Asimismo se realiza la clasificación de sus componentes esen-
ciales e identitarios, que a su vez requieren del trabajo colegiado y si-
nérgico para su funcionamiento concertado. Varios de los elementos 
que se trabajan son: la parametrización en el Sistema Académico del 
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nuevo plan de estudios, la implementación del plan de transición, el 
diseño de estrategias de mercadeo y publicidad del programa, la re-
visión y actualización de las concreciones curriculares, la definición 
del esquema de movilidades de los distintos actores curriculares, la 
identificación de líneas de investigación comunes con impacto social, 
el diseño conjunto de aulas virtuales y de cursos en línea masivos y 
abiertos (moocs, por sus siglas en inglés) en el marco de la incorpo-
ración de las tic y las tac, el diseño de lineamientos para el reconoci-
miento de créditos a nivel nacional, y el aseguramiento de condiciones 
técnicas, operativas, logísticas y administrativas para la realización de 
eventos académicos, entre otros. 

Todos estos elementos, se construyen teniendo en cuenta tres ac-
tividades: (1) el aseguramiento de la calidad, con el objetivo de ge-
nerar una cultura de la autoevaluación y la autorregulación; (2) el 
manejo y optimización de recursos, con el fin de identificar los ele-
mentos que se han trabajado en las distintas sedes y seccionales y 
que pueden convertirse en escenario de buenas prácticas replicables, 
(3) la elaboración de reglamentos, lineamientos, procedimientos y 
protocolos académicos armonizados, que documenten su gestión 
académico-administrativa. 

Así se generan escenarios académico-administrativos que enrique-
cen la apuesta de la Universidad por consolidar una oferta académica 
de alta calidad a partir de la unificación de los currículos, potenciando 
fortalezas y aprovechando recursos, experiencias y oportunidades re-
gionales, conforme lo estipulado en la cuarta línea de acción del Plan 
Integral Multicampus. 

Discusión 

Se trata de un ejercicio de gestión académica al que subyace una pro-
funda reflexión sobre la formación integral de los estudiantes tomistas 
y la pertinencia de los programas académicos en las transformaciones 
sociales que de ellos se derivan.

En consecuencia, la realidad de los programas académicos implica 
identificar las fortalezas y oportunidades de mejora relacionadas con 
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su gestión académico-administrativa, promover espacios de reflexión 
y diálogo, con el fin de concienciar sobre los elementos particulares de 
la implementación curricular y establecer sinergias claras, propositivas 
y conscientes para su adecuado desarrollo. Por lo anterior, el recono-
cimiento de las buenas prácticas implementadas por los otros acto-
res curriculares en las diferentes sedes y seccionales permitió afianzar 
las sinergias que coadyuvan a la implementación y apropiación de la 
apuesta curricular unificada. 

En este sentido, la gestión académico-administrativa de las insti-
tuciones de educación superior tiene como propósito trabajar en dos 
ámbitos: el académico y el administrativo, para orientar el logro de 
los objetivos institucionales, buscando la eficiencia de los procesos, la 
optimización de recursos y la promoción de una cultura de calidad, 
que conduzca el desarrollo de la institución (Dimas, Palomares, Garza, 
Salazar, 2013). En coherencia, la Universidad, como institución multi-
campus, promueve de forma colegiada y participativa no solo las con-
diciones académicas, sino también las administrativas, que garanticen 
el desarrollo y funcionamiento de sus programas académicos.

Así, se favorece la consolidación de distintos aspectos, hasta llegar 
a aquellos de mayor complejidad, entre los que se destacan: la elabora-
ción de un folleto unificado para la divulgación y promoción del plan 
de estudios aprobado por el men; la consecución de convenios inter-
nacionales; la transversalidad de las estrategias pedagógicas, didácti-
cas y evaluativas, y la realización de encuentros académicos nacionales 
con los diversos actores del currículo, con el fin de unificar procesos, 
procedimientos, lineamientos y protocolos, relacionados con la gestión 
y la consolidación de los programas. Derivado de la implementación 
de la ruta académica, en la fase i, y de la ruta académico-administra-
tiva, en la fase ii, se obtuvieron logros de carácter institucional y en 
los programas académicos específicos con igual denominación, como 
se verá a continuación. 

Logros institucionales

•	 Creación de programas académicos unificados a partir de los 
existentes en diversas sedes y seccionales.
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•	 Consolidación de las condiciones de calidad académicas y ad-
ministrativas, que permiten la unidad curricular de los progra-
mas y su implementación. 

•	 Unificación de programas académicos con mayor pertinencia 
regional, local y nacional.

•	 Elaboración del procedimiento para el reconocimiento de cré-
ditos académicos de estudiantes.

•	 Elaboración del protocolo para el trabajo colaborativo y cons-
trucción de documentos maestros, estudios relacionados y con-
creciones curriculares. 

•	 Elaboración del protocolo para los programas académicos que 
dejan de ser extensiones de un programa matriz.

•	 Diseño e implementación gradual del Sistema de Evaluación 
de los Aprendizajes (sea).

•	 Rediseño del reglamento de posgrados.

•	 Elaboración de lineamientos nacionales para la distribución 
del tiempo de los docentes.

•	 Diseño de la política de investigación.

•	 Construcción del nuevo Estatuto Docente, en fase de estudio 
del impacto financiero.

•	 Visibilización de la Universidad como referente de buena prác-
tica de gestión, a través de la participación en eventos acadé-
micos nacionales e internacionales. 

•	 Diseño e implementación del Reconocimiento a la Experiencia 
Multicampus - Santo Tomás de Aquino. 
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Logros de los programas académicos unificados

•	 Diseño del protocolo de opciones de grado.

•	 Programación y realización del Encuentro Académico Nacional 
de Estudiantes. 

•	 Diseño de estrategias pedagógicas conjuntas.

•	 Organización de eventos académicos e investigativos conjuntos.

•	 Unificación del Micrositio unificado de programas académicos. 

•	 Internacionalización y movilidad estudiantil.

•	 Movilidad de decanos entre sedes y seccionales.

•	 Construcción de convenios para la doble titulación con ies 
extranjeras. 

•	 Realización de proyectos de investigación.

•	 Organización y realización del Encuentro Nacional de Semilleros 
de Investigación.

Así, la consecución de las condiciones académico-administrativas 
para el desarrollo de los programas se constituye en un nuevo reto 
para los líderes de la gestión académico-administrativa tanto a ni-
vel institucional, como en los programas, pues suscita el trabajo y el 
compromiso por la calidad de los mismos. Esto conduce a la cons-
trucción de consensos entre los diferentes actores curriculares de los 
distintos programas, con el fin de lograr unidad en la diversidad y 
responder a las demandas y necesidades de los variados contextos 
en los cuales se inscriben. 
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