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Resumen

Esta investigacion se fundament6 en los planteamientos de los paradigmas cuantitativo y
cualitativo, enmarcados dentro de una perspectiva positivista, con un enfoque descriptivo centrado
en el concepto de calidad de vida en estudiantes de posgrado. Para ello, se utiliz6 el instrumento
WHOQOL-BREF, con el objetivo de determinar la percepcion de los estudiantes del programa de
Endodoncia de la Universidad Santo Tomas — sede Bogota, sobre su calidad de vida, asi como
establecer los factores determinantes percibidos que podrian incidir en ella.

Se desarroll6 un estudio mixto con disefio secuencial explicativo. En la primera fase, se aplico una
encuesta de corte transversal a una muestra de 42 estudiantes (61 % mujeres), y posteriormente se
realizaron seis entrevistas semiestructuradas (ES) con el fin de complementar e interpretar los
resultados cuantitativos. En la fase inicial, se calcularon estadisticas descriptivas para caracterizar
los datos recolectados.

Los hallazgos permitieron concluir que la calidad de vida de los estudiantes residentes del
programa de Endodoncia de la Universidad Santo Tomas — Extension Bogota estd influenciada
por multiples factores de indole personal, social, académico, economico y emocional.

Palabras clave: Quality of Life Faculty Health Status Calidad de vida Personal docente
Salud Estilo de vida Salud ocupacional Calidad de Vida Estudiantes Estado de Salud Carga
Ocupacional
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Abstract

This research was based on quantitative and qualitative paradigms, framed within a positivist
perspective, with a descriptive approach focused on the concept of quality of life in graduate
students. To this end, the WHOQOL-BREF instrument was used to determine the perceptions of
students in the Endodontics program at the Universidad Santo Tomdas — Bogota campus regarding
their quality of life, as well as to identify the perceived determining factors that could influence it.

A mixed-method study with an explanatory sequential design was conducted. In the first phase, a
cross-sectional survey was administered to a sample of 42 students (61% women), followed by six
semi-structured interviews (SEs) to complement and interpret the quantitative results. In the initial
phase, descriptive statistics were calculated to characterize the collected data.

The findings led to the conclusion that the quality of life of resident students in the Endodontics
program at the Universidad Santo Tomas — Bogot4 Extension is influenced by multiple personal,
social, academic, economic, and emotional factors.

Key words: Quality of Life Faculty Health Status Quality of Life Faculty Health Lifestyle
Occupational Health Quality of Life Students Health Status Occupational Load
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1. Introduccion

Adelantar estudios de especializacion en cualquier disciplina conlleva cambios
significativos en el estilo de vida del estudiante. Las rutinas establecidas hasta ese momento se ven
alteradas, especialmente en aquellos que mantienen una vida laboral activa. Esta situacion
representa una demanda especifica de tiempo que debe reorganizarse para incluir las nuevas
responsabilidades académicas. La tension entre lo laboral y lo académico ha sido objeto de analisis
en diversos claustros universitarios, los cuales, en la actualidad, buscan promover entornos
saludables y equilibrados para sus estudiantes (Ramon et al., 2022).

En este contexto, resulta fundamental abordar el concepto de calidad de vida, dado que
permite evaluar de forma integral el impacto que tienen estas nuevas dindmicas en el bienestar
general del estudiante. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)), la calidad de vida se
entiende como "la percepcion que un individuo tiene de su posicion en la vida, en el contexto de
la cultura y del sistema de valores en los que vive, y en relacion con sus objetivos, expectativas,
normas e inquietudes"” (Serrano et al., 2022).Esta percepcion ha experimentado una evolucion
importante tanto en el plano conceptual como metodologico, y ha sido aplicada en diversas areas
del conocimiento, como la salud, la educacion, la economia y la politica (Vahedi et al., 2010).

Una categoria derivada de este concepto es la calidad de vida relacionada con la salud, la
cual permite evaluar la satisfaccion personal a partir de dimensiones fisicas, psicologicas, sociales,
personales y econdmicas, ofreciendo asi una vision mas integral del bienestar del individuo.

En el ambito de la salud, la odontologia ha sido una de las profesiones mas afectadas en
cuanto a la calidad de vida de sus profesionales. Estudios recientes sefialan que diversos factores
han influido negativamente en este aspecto: los avances tecnologicos en tratamientos, el desarrollo

continuo de nuevos equipos, la exigencia de actualizacion constante, las crecientes demandas
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estéticas de los pacientes, y el auge de las herramientas digitales que facilitan la visibilidad y critica
profesional. Todo ello ha contribuido, en las Gltimas décadas, a una disminucion en la percepcion
de calidad de vida entre los odontélogos, incluidos aquellos que cursan estudios de especializacion
(Moodley et al., 2018).

En el caso especifico de la odontologia y sus especialidades, diversos estudios han
explorado la correlacion entre calidad de vida, estado de salud y sindrome de burnout,
evidenciando altos niveles de agotamiento emocional, despersonalizacién y baja realizacion
personal en este grupo profesional (Cosio Duefas et al., 2019). Ademads, factores como el
pluriempleo, los desplazamientos constantes, los costos afectivos, laborales y econdmicos
asociados a la permanencia en un programa de especializacion representan desafios adicionales
que impactan de forma significativa en el bienestar general del estudiante (Clavijo, J 2017).

En el estudio sobre calidad de vida realizado por Amariles et al. (2022) analiz6 los factores
asociados a la calidad de vida de especialistas clinicos en odontopediatria, egresados de una
universidad publica entre 1972 y 2018. Esta investigacion, de enfoque mixto, empled técnicas
cuantitativas y cualitativas mediante el uso de instrumentos estructurados y entrevistas
semiestructuradas. Los resultados permitieron concluir que la calidad de vida de estos
profesionales se ve afectada por factores subjetivos relacionados con el entorno social, asi como
por las condiciones especificas de su ejercicio profesional.

Por esto, es necesario conocer en profundidad, a través de estudios investigativos dirigidos
a grupos especificos poblacionales, que reconozcan y determinen factores historicos, contextuales,
sociales e individuales asociados con la calidad de vida y la salud de estos profesionales.

Esta investigacion propone planes de accion y estrategias fundamentadas en las realidades

vividas por los sujetos directamente involucrados. En este marco, los estudios con enfoque mixto
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han ganado una sélida aceptacion en el campo de la odontologia, ya que permiten un abordaje
integral de los fenomenos sociales y de salud. Combinan el analisis estadistico propio de los
métodos cuantitativos con la riqueza interpretativa de las percepciones individuales obtenidas
mediante técnicas cualitativas. Esta combinacion favorece una comprension mas completa de las
experiencias que enfrentan los individuos en su contexto cotidiano (Ariana et al., 2022).

En linea con esta perspectiva, la especializacion en Endodoncia de la Universidad Santo
Tomas, sede Bogotd (Colombia), ha experimentado diversas transformaciones, motivadas por su
mision de responsabilidad social transformadora. Esta se proyecta a través de la formacion
incluyente, flexible e intensiva que caracteriza a la especialidad. Uno de los cambios mas
significativos ha sido la admision de estudiantes provenientes de distintas regiones del pais, lo cual
ha generado la necesidad de ajustar la estructura académica del programa. Como resultado, se ha
implementado una mayor flexibilidad en los horarios y una modificacion en la intensidad horaria,
en contraste con el modelo de formacion de la sede principal en Bucaramanga. Estos ajustes buscan
facilitar el acceso a la educacion especializada sin comprometer los estdndares académicos, aunque
también han introducido nuevos retos en la experiencia formativa de los estudiantes.

El contexto multifactorial y cultural de los residentes en programas de especializacion,
aunque enriquece su proceso formativo, puede incidir negativamente en la gestion eficaz de los
aprendizajes y en el cumplimiento de sus responsabilidades familiares, profesionales y de
desarrollo personal. Esta situacion se agrava cuando no se implementan estrategias de
acompafiamiento permanente que permitan abordar de manera oportuna factores como la ansiedad,
la depresion y la sobre exigencia.

A nivel mundial, y particularmente en Colombia, las investigaciones relacionadas con la

calidad de vida en estudiantes de posgrado son limitadas. Es probable que, en determinados grupos
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poblacionales, como los estudiantes del posgrado en Endodoncia de la Universidad Santo Tomas
— Extension Bogota, no existan antecedentes investigativos al respecto. En este sentido, el presente
proyecto busca trazar un camino hacia el fortalecimiento del bienestar integral, tanto de los
estudiantes como de la institucion universitaria, a través de la implementacion de programas
orientados a promover una mejor calidad de vida.

Por ello, nuestra investigacion tuvo como objetivo Determinar la percepcion de los
estudiantes del programa de endodoncia de la Universidad Santo Tomas en la sede Bogot4 sobre
su Calidad de Vida y Establecer los factores determinantes percibidos por los estudiantes que

puedan incidir en su calidad de vida.

1.1 Planteamiento del problema

Adelantar estudios de especializacion en cualquier disciplina trae cambios en el estilo de
vida del estudiante, la cual se ve afectada en las rutinas que hasta ese momento la regian, la mayoria
de estos tienen una vida laboral activa que representa una exigencia especifica de tiempo, el cual
en adelante debe ser sujeto de adecuacion para asignar horas a las nuevas actividades académicas,
siendo esto tema de discusion para los claustros universitarios que hoy en dia buscan que sus
alumnos estén en un ambiente saludable (Ramon, et al., 2022).

La percepcion de calidad de vida ha pasado por una importante evolucion histérica tanto
en aspectos conceptuales como metodoldgicos y ha sido utilizada diariamente en diferentes areas
del conocimiento, como la salud, la educacién, la economia y la politica (Vahedi, et al., 2010).

Dentro del sector Salud, una de las profesiones donde quizas se ha visto mas afectada la
calidad de vida de los profesionales es en la odontologia, los avances tecnoldgicos relacionados

con tratamiento, los desarrollos en equipos, la necesidad constante de actualizacion de



CALIDAD DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES DE ENDODONCIA
13

conocimientos, las exigencias estéticas que los pacientes requieren cada dia, las herramientas de
informacion que ofrecen la oportunidad de divulgar o no tolerar errores, etc. todo esto durante
las ultimas décadas ha llevado a que la calidad de vida de estos profesionales, incluidos los
especialistas, disminuya en comparacion con los dentistas del pasado (Moodley, et al., 2018).

En este sentido, un articulo sobre calidad de vida publicado por Amariles, et al (2022), que
analizaba los factores asociados a la calidad de vida de los especialistas clinicos en odontopediatria
y afines egresados de una universidad publica entre 1972 y 2018, desarrollo un estudio mixto que
utilizd técnicas cuantitativas y cualitativas permitiendo obtener informacion con ayuda del
instrumento designado y de las entrevistas, concluyendo que esta, se ve afectada por factores
subjetivos del entorno social y las condiciones de su trabajo profesional.

Para los estudiantes de las especialidades de la odontologia, la calidad de vida es
actualmente un tema de creciente preocupacion (Urzua, et al., 2012). Los odontdlogos en el lugar
de trabajo estan bajo una presion constante que exige habilidades, energia fisica y concentracion
siendo expuestos a una serie de enfermedades profesionales y vulnerables a multiples riesgos:
ergonomicos, fisicos, quimicos, bioldgicos y psicosociales (Moodley, et al., 2018). Ademas, de
varias necesidades en educacion y capacitacion con miras a ofrecer conocimientos y tecnologia
actualizados para satisfacer la creciente demanda de sus servicios por parte de los pacientes
(Consiglio, et al., 2023).

Por esto, es necesario conocer en profundidad, a través de estudios investigativos dirigidos
a grupos especificos poblacionales, que reconozcan y determinen factores historicos, contextuales,
sociales e individuales asociados con la calidad de vida y la salud de estos profesionales.

Esta investigacion permitira establecer planes de accién y estrategias basadas en las

realidades vividas por los directamente investigados, los estudios mixtos tienen buena aceptacion
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en odontologia ya que permiten un abordaje integral de los fendémenos sociales y de salud desde
aspectos estadisticos y consideran las opiniones y percepciones de las realidades que enfrentan y
viven los individuos (Ariana, et al., 2022).

A nivel mundial y en Colombia son minimas las de investigaciones en esta area, y es
factible que en ciertos grupos poblacionales, particularmente en los estudiantes del Posgrado de
Endodoncia de la Universidad Santo Tomas - Extension Bogotd, no las haya; por tanto el presente
proyecto puede marcar un camino de mejoramiento tanto para los involucrados y para la propia
universidad en cuanto a la implementacion de programas de bienestar, adicionalmente serd una
aproximacion para conocer los factores que inciden en una buena calidad de vida de los estudiantes
de postgrado en Endodoncia, siendo pioneros para futuros estudios relacionados con el tema y

otras especialidades.

1.2 Justificacion

En la actualidad los profesionales de cualquier disciplina reflexionan sobre la necesidad de
avanzar en el desarrollo de su carrera profesional, analizando que tanto reconocimiento social y
econdémico les traeria continuar con estudios mas avanzados, revisando costo beneficio, asi como
los cambios personales, laborales, familiares que conlleva este nuevo proyecto. Existen en el
campo académico, maestrias, doctorados dirigidos a todas las disciplinas conocidas; en el sector
Salud tenemos a Odontologia con sus distintas especialidades, las cuales luego conforman
asociaciones que satisfacen la necesidad del individuo de sentirse parte de algo (Idoo, et al., 2015).

Una vez se decide iniciar este proyecto educativo, se evidencian los sintomas causados por

los cambios de comportamiento, relacionados con este nuevo rol de estudiante que trae consigo



CALIDAD DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES DE ENDODONCIA
15

actividades académicas de toda indole, que limitan el tiempo que antes dedicaba a su grupo
familiar, social o de ocio.

Un estudio en la India compard a estudiantes de posgrado y otros de pregrado en
Odontologia, observando mayor alteracion en la calidad de vida de los estudiantes que cursan un
posgrado, por un mayor agotamiento emocional. Este agotamiento era causado por el estrés y carga
ocupacional al que estdn sometidos los estudiantes de un posgrado (Aristizabal, et al., 2017).

Articulos relacionados con calidad de vida que se han realizado respecto al cambio en su
ingreso econdmico deducido de una mayor experticia en su trabajo, concluyen que los
profesionales, consideran tener una calidad de vida satisfactoria como uno de sus principales
objetivos personales relacionando su bienestar con la vida como resultado de varios anos de
esfuerzo para sentir la satisfaccion de haber culminado un logro (Diener, et al., 2004).

Un factor importante para mencionar se relaciona con lo expuesto por Chen, et al (2018),
al referir que:

El indice de satisfaccion de calidad de vida en los profesionales en odontologia general
comparandolos con los Odontdlogos Especializados, tuvo como resultado que solo el 45% de los
odontologos generales percibian una buena calidad de vida, mientras que en los especialistas este
indicador llegaba a 70%, sin embargo, factores asociados con la familia, salud fisica y emocional
afectan este indice, en cambio los asociados con la inversion, tiempo a laborar no inciden en su
percepcion de mayor satisfaccion.

La Universidad Catélica de Colombia concluye que los graduados de una especializacion
vieron afectada la salud fisica, emocional y la intimidad durante el transcurso del programa y
dichas alteraciones perduran después de culminado los estudios (Bohdrquez, et al., 2015; Urzta,

etal., 2013).
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Lo descrito anteriormente, fundamenta y fortalece el proposito de esta investigacion,
buscando brindar informacion a las Universidades para que mejoren sus politicas de bienestar
universitario, que finalmente beneficiaran al estudiante en resultados académicos, indices de
bienestar y confort, aspectos importantes que hacen que un profesional de la Salud brinde servicios

con calidad bajo un entorno social y familiar agradable.

2. Marco tedrico

2.1. Marco Referencial

En Colombia no existen estudios de Calidad de Vida en estudiantes de postgrado de
Odontologia, sin embargo, es importante resaltar que ya se han desarrollado algunos primeros
acercamientos a encontrar factores que incidan en la calidad de vida de los estudiantes por ejemplo
en el departamento de Caldas hay un estudio que relaciona calidad de vida con rendimiento
académico, para efectos de esta investigacion seguramente serd un determinante para analizar
desde la propia Universidad.

El concepto de calidad de vida no es algo nuevo, Platon y Aristoteles reflexionaron en torno
a lo que constituye el bienestar o la felicidad, pero ha sido durante las tltimas tres décadas cuando
el estudio de este concepto ha tomado auge y ha pasado a ser la guia de la planificacion centrada
en el individuo, la evaluacion de resultados y la mejora de la calidad de vida (Schalock & Verdugo,
2003).

La informacion consultada con relacion a este tema coincide en su mayoria en tomar como
guia la definicién promulgada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1998), refiriendo

que:
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La calidad de vida se refiere a la percepcion que tiene una persona sobre su existencia, su
papel dentro del contexto cultural y del sistema de valores en el que se encuentra. Esta percepcion
también abarca su relacion con los objetivos, expectativas, normas, criterios y preocupaciones
personales (Serrano et al., 2022).

Con respecto a los determinantes que esta investigacion pretende encontrar es importante
entender el concepto de percepcion propuesto por el psicologo ginebrino, quien la define como:
"el conocimiento que tomamos de los objetos o de sus movimientos, por el contacto directo y
actual" (Piaget, 1979).

Otro aspecto es el como evaluar la Calidad de vida, no existe un consenso, pero en lo que
si coinciden los autores es en la necesidad de realizar una valoracion subjetiva de las experiencias
personales, de las percepciones, relaciones y actividades, asi como acerca del bienestar fisico y
material, el desarrollo personal, la satisfaccion y la felicidad (Shalock & Verdugo, 2003).

Sin embargo a pesar de no estar definido un Uinico instrumento de evaluacion de la calidad,
es importante saber que la OMS (1998) cred el cuestionario Calidad de Vida (World Health
Organization Quality of Life, por sus siglas en inglés: (WHOQOL-BREF The WHOQOL Group,
1998 ) como medida genérica de calidad de vida, buscando adoptar mediciones mas integrales y
humanistas; El WHOQOL-BREF permite medir calidad de vida, sin importar las diferencias
culturales alrededor del mundo, la version espafiola de Lucas-Carrasco (1998, 2012), esta
compuesto por 26 items, que se responden en una escala tipo Likert de 5 opciones (puntuandose
entre 1 y 5), dado que es el instrumento mas utilizado por investigaciones en el campo de la salud
este proyecto lo adoptara como herramienta principal para la recoleccion de datos.

En la literatura encontrada con temas parecidos al estudio que propone este proyecto,

podemos mencionar el articulo Estilos de vida y calidad de vida en estudiantes universitarios en
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tiempo de Covid-19 segtin (Villavicencio et al., 2020) desarrollado en Peru, describe los resultados
asi: Dos escalas en linea registraron las percepciones sobre los estilos de vida y la calidad de vida.
En el analisis inferencial se utilizo la prueba de correlacion de Rho de Spearman. Los hallazgos
principales muestran que los estudiantes presentaron un estilo de vida saludable (Media = 81,9)
vy una calidad de vida percibida buena (Media = 152,5). Asimismo, se identifico una correlacion
significativa entre el estilo de vida y la calidad de vida (rs = 0,67, p < 0,000), lo que sugiere una
relacion positiva entre ambas variables. Se concluye que existe una relacion positiva entre los
estilos de vida y la calidad de vida, a mayor estilo de vida se evidencia mayor calidad de vida
percibida en la poblacion de estudio, entendiéndose por estilo de vida aquel modo de vida que
incluye actitudes, comportamientos que adoptan y desarrollan las personas de forma individual o
colectiva para satisfacer sus necesidades como seres humanos y alcanzar su desarrollo personal.

Otro estudio que investigo el Ejercicio fisico y calidad de vida en estudiantes universitarios
concluye que:

Comprobamos que el alumnado de la Universidad de Cadiz evaluado, que realiza ejercicio,
a diferencia de los que no lo realizan, presentan mayores niveles de satisfaccion personal y con la
vida, asi como menores niveles de ansiedad rasgo y estado y de depresion, siendo la realizacion
de ejercicio el atributo de entrada que mayor importancia aporta en la formacion de las
agrupaciones (Paramio et al., 2017).

El estudio conformo 4 conglomerados o cluster basados en la frecuencia de la actividad
fisica y dice “observamos que el cluster numero 1 lo constituyen el 21.1% de los sujetos, el
segundo 23,3%, el tercero el 21,1% y el cuarto el 34,4% siendo la frecuencia de realizacion de
egjercicio la entrada con mayor importancia global en la creacion del conglomerado, seguida por el

sexo, la depresion, la ansiedad rasgo, la ansiedad estada y la satisfaccion personal.
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Igualmente parece confirmarse la idea de que la regularidad en el desarrollo de la actividad
fisica y la duracion del ejercicio son fundamentales a la hora de evaluar la importancia de este
sobre los niveles de depresion, satisfaccion personal y con la vida, asi como con la ansiedad estado
y rasgo (Paramio et al., 2017).

El presente trabajo pretende ofrecer un aporte a la investigacion relacionado con este
aspecto y los determinantes que inciden en la percepcioén que sobre su calidad de vida tiene esta
poblacion, permitiendo a las Universidades tomar decisiones que mejoren las condiciones

existentes y eleven el indice de satisfaccion de su estudiantado.

2.2. Marco Conceptual

Calidad de vida si bien este concepto se aplica desde época atras con intencion de varios
investigadores para poder determinar como se percibe por las personas. Convirtiéndose hoy en dia
en una tematica que debe ser incluida en la practica clinica, conceptos de épocas atrds. Segun
Cardona (2005) a lo largo de la historia, la mente humana ha evolucionado constantemente,
descubriendo gradualmente nuevas formas de percibir y comprender el mundo y todo lo que ocurre
a su alrededor. Sin embargo, este proceso de aprendizaje y conocimiento no s6lo ha afectado a
nuestra forma de ver el mundo, sino que también ha influido en nuestras acciones. Toda la
informacion y los conocimientos reunidos son una base fundamental para guiar nuestro
comportamiento en nuestro entorno. Al principio, la atencion se centraba en los aspectos
economicos de la vida. Sin embargo, mas tarde quedo claro que algunas mediciones subjetivas
podian proporcionar una mejor comprension de la calidad de vida de una persona. La Calidad de
vida es un constructo complejo, afectando la satisfaccion general de la vida, el bienestar emocional

y el funcionamiento de las personas. Se caracteriza por la manera en que el individuo percibe el
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lugar que ocupa en su entorno cultural, economico y politico, en relacion con sus objetivos,

expectativas, criterios y preocupaciones, espiritualidad, seguridad, productividad, expresion

emocional, salud percibida, y el ambiente fisico y material, que le rodea, mediante una evaluacion

subjetiva en comparacion a lo que considera ideal. sin embargo, el concepto no ha contado con

una definicion mas concreta lo que lo ha llevado a ser confundido en multiples ocasiones con otros,

como felicidad, valores vitales o salud mental.

Tabla 1. Conceptos de calidad de vida a través del tiempo

Referencias

Definicion propuesta

Arthur  Pigou
(1932)

La calidad de vida general puede entenderse como el nivel de bienestar que
experimenta una persona en funcion de su grado de satisfaccion o
insatisfaccion con las distintas dreas significativas de su vida.

Define en términos de satisfaccion de necesidades en las esferas fisica,

Hornquist psicologica, social, de actividades, material y estructural.
(1982)
Satisfaccion, alegria, realizacion y habilidad de afrontar.
Calma (1987) Medicion de la diferencia, en un tiempo, entre la esperanza y expectativas

de una persona con su experiencia individual presente.

Opong et al,
(1987)

Condiciones de vida o experiencia de vida.

Bigelow et al.,
(1991)

Ecuacion en donde se balancean la satisfaccion de necesidades y la
evaluacion subjetiva de bienestar.

Tamario de la brecha entre las expectativas individuales y la realidad a
menor intervalo, mejor calidad de vida

Martin &
Stockler (1998)

Evaluacion multidimensional de circunstancias individuales de vida en
Haas (1999) contesto cultural y valorico al que se pertenece.

Tomado Urzua, At.et. al (2012).
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A pesar de ello, ain no se ha establecido una definicion especifica del concepto, lo que
lleva a confundirlo con otros términos como felicidad, valores personales o salud mental.

Segtn la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1998), la calidad de vida es la
percepcion que tiene el individuo de su posicion en la vida, en el contexto de la cultura y del
sistema de valores en el que vive, en relacion con sus objetivos, expectativas, normas, criterios y
preocupaciones. Esta percepcion esta influida por multiples factores, incluyendo sus actividades
cotidianas, salud fisica, estado psicoldgico, nivel de independencia, relaciones sociales, entorno
ambiental y creencias personales. Por otra parte, Ardila, et al.,2003, consideran que una vez se han
satisfecho las necesidades basicas de alimentacion, vivienda, empleo, salud, etc. para la mayoria
de los miembros de la comunidad en un contexto especifico, la atencién pasa a centrarse en la
calidad de vida. Se hace hincapié en que debemos dejar de fijarnos en las necesidades deficitarias
y concentrarnos en el crecimiento personal, la realizacion de nuestro potencial, el bienestar
subjetivo y cuestiones afines.

Como se puede evidenciar con lo mencionado anteriormente, del concepto de calidad de
vida han descrito variadas definiciones y al tratarse de un componente de alta subjetividad ha sido
interpretado en multiples ocasiones por diferentes autores; el lugar comun que se puede determinar
al analizar las diferentes concepciones es que estd compuesto a su vez por varios subconceptos,
algunos medibles objetivamente como la capacidad econdmica y otros definitivamente subjetivos
por definicion como el bienestar o la satisfaccion, la presente investigacion reconoce esta
multiplicidad de conceptos pero para fines académicos gira en torno a la nocidén aportada por la
OMS (1998).

La Calidad de vida es una tematica que tiene gran importancia y debe ser incluida en la

practica clinica, para lo cual, determinados autores que se interesaron en este tema vieron la



CALIDAD DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES DE ENDODONCIA
22

necesidad de crear un instrumento para poder ser analizada de una forma objetiva creando un
instrumento como ayuda para esto. Segun Lucas et al., 2011, la escala WHOQOL-100, es un
instrumento desarrollado por la OMS, que surgio bajo esta necesidad para evaluar la calidad de
vida, con un enfoque holistico para usar en investigacion epidemioldgica, ensayos clinicos,
practica clinica, investigacion de politicas de salud y auditoria de servicios sociales y de salud.

Este instrumento contiene 6 dominios, que son: fisico (dolor, malestar, energia y fatiga)
psicologico (sentimientos negativos y positivos, autoestima, aprendizaje), relaciones sociales
apoyo social (relaciones personales y/o familiares), medio ambiente, (sistema sanitario y social
accesibilidad y calidad del ambiente del hogar), Nivel de independencia (actividades de la vida
cotidiana, capacidad o carga laboral) el dominio espiritual segiin la OMS no lo tiene presente ya
que su resultado no altera el resultado, con dicha informacion podemos corroborarlo (Lucas et al.,
2011),

En la actualidad uno de los enfoques principales de las instituciones de educacion superior
es formar profesionales integrales, procurando brindar un ambiente de salud y bienestar. En efecto,
la sociedad demanda un servicio educativo de alta calidad, lo que obliga a las universidades a
disefiar acciones estratégicas orientadas a la mejora continua. En este contexto, las instituciones
de educacion superior dejan de ser Unicamente centros de ensefianza para convertirse en
organizaciones polifacéticas y multifuncionales, generadoras de conocimiento y prestadoras de
servicios (Contecha et al., 2011).

Y es por esta razon que encontramos en las instituciones a los programas de bienestar
universitario y su importante rol en la formacion integral del estudiante a través del desarrollo de
programas y prestacion de los servicios necesarios que les permiten ajustarse al medio en que se

encuentran, mejorando su entorno y por ende la satisfaccion de sus usuarios. Por ende, la calidad



CALIDAD DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES DE ENDODONCIA
23

de vida de los estudiantes de areas de la salud se convierte en un tema de preocupacion entre
docentes e investigadores, que no debe ser ignorado y que a su vez debe ser conocido mas a
profundidad en los factores que la determinan.

Las revisiones sistematicas han encontrado que los estudiantes de odontologia son mas
propensos a experimentar bajos niveles de calidad de vida en comparacion a la poblacion general,
debido a situaciones de agotamiento, ansiedad y depresion, experimentadas durante sus practicas
(Alzahem et al., 2013).

Segun Rojas et al. (2019), los estudiantes perciben que no todos los servicios ofrecidos por
la dependencia de bienestar universitario impactan de manera significativa en su calidad de vida.
No obstante, el servicio de comedor fue identificado como el méas valorado, dado que contar con
una alimentacion adecuada contribuye significativamente a su bienestar y favorece la reduccion
de costos econdmicos.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y las instituciones de educacion superior
deben fortalecer las politicas de bienestar universitario, dado que estos esfuerzos contribuiran de
manera significativa a la reduccion de la desercion estudiantil (Ministerio de Educacion Nacional
et al., 2009).

Medir la de calidad de vida es algo que se puede medir también en grupos poblacionales
especificos como en el caso de la presente investigacion que va dirigida a los estudiantes del
posgrado de endodoncia de la universidad Santo Tomas.

Segun Duefias 2021, observo que para la mayoria de los estudiantes su calidad de vida no
se basa en el estado de salud, al contrario, relacionandolo con sus relaciones familiares, nivel
socioeconomico y realizacion personal, lo que expone un reto amplio para los profesionales

dedicados a esta tarea.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general
e Determinar la percepcion de los estudiantes del programa de endodoncia de la Universidad
Santo Tomas en la sede Bogota sobre su Calidad de Vida.
e [Establecer los factores determinantes percibidos por los estudiantes de posgrado en
Endodoncia de la Universidad Santo Tomas sede Bogot4 que puedan incidir en su calidad

de vida.

3.2. Objetivos especificos

e C(Caracterizar socio demograficamente a los estudiantes del programa de especializacion de
endodoncia de la Universidad Santo Tomas en la sede Bogota.

e Describir la calidad de vida de los estudiantes de endodoncia segin las dimensiones del
cuestionario WHOQOL BREEF.

e Identificar los factores que afectan de forma positiva o negativa, la calidad de vida de los
estudiantes de la especializacion de endodoncia sede Bogota.

e Analizar la percepcion de los estudiantes endodoncia sede Bogota con respecto a su calidad
de vida.

e (Generar una propuesta de intervencion basada en los resultados que pueda contribuir en la

mejora de la calidad de vida de los estudiantes.
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4. Método
4.1. Tipo de estudio
Se realizara un estudio mixto con un disefo secuencial explicativo, ya que este estudio
consta de métodos cualitativos que permiten explicar los hallazgos cuantitativos tal y como se

realizo en el estudio Nicolau et al., 2017.

4.2. Poblacion
Estd conformada por 42 odontdlogos estudiantes de la Especializacion en Endodoncia

extension Bogota de la Universidad Santo Tomas.

4.3. Tamafio de muestra

La muestra serd el censo de estudiantes y se determinard mediante la verificacion de los
estudiantes matriculados en segundo, tercero y cuarto semestre para la parte cuantitativa del
estudio.

Siendo un estudio mixto se conformard para la parte cualitativa, una muestra de 6
odontologos distribuidos en 2 estudiantes de cada semestre II, III, IV de la especializacion en

endodoncia sede o extension Bogotéa de la Universidad Santo Tomas para el estudio cualitativo.

4.4. Muestreo
En esta investigacion se realizard un muestreo no probabilistico por conveniencia, se
seleccionara la muestra segun la disponibilidad de los participantes y los criterios de seleccion

establecidos en el estudio.
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4.5. Criterios de seleccion

4.5.1. Criterios de inclusion
e Estudiantes matriculados en II, III, IV de la Especializacion de Endodoncia, cursando

asignaturas tedrico practicas y con actividades clinicas.

4.5.2. Criterios de exclusion
e Estudiantes de la Especializacion de Endodoncia que no hallan diligenciado el
consentimiento informado o no acepten participar.
e Estudiantes de la Especializaciéon de Endodoncia que no diligencien completamente el

instrumento recolector.

5. Variables

Tabla 2. Descripcion de las condiciones fisicas, psicologicas y sociales de los estudiantes objeto
de estudio.

Variable Definicion conceptual Natur Escal Items/tipo
aleza a de
medi
cion
Sexo Condicion organica que distingue al hombre de
la mujer Cualit Nomi Masculino
ativa  nal femenino
Edad Tiempo que ha vivido una persona Cuant Razod 1) 20-30
itativ  n 2) 31-49 afos
a 3) 41-50 afios
4)  >de
50aios
Grado Nivel de estudio mas alto alcanzado Cualit Ordin 1) Profesiona
Académico ativa  al 1

2) Especialist
a
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Variable Definicion conceptual Natur  Escal Items/tipo
aleza a de
medi
cion
3) maestria
Estado civil Condicién en que se encuentra una persona con Cualit Nomi 1) soltero
relaciones a sus vinculos personales ativo  nal 2) casado
3) wviudo
4) unién
libre
Variable Definicion conceptual Natur Escal Items/tipo
aleza a de
medi
cion
Presencia enfermedad Existencia de patologia diagnosticada
actual Cualit Dicot 1.si
ativo  6mic 2. No
a
Nomi
nal

Tabla 2. Descripcion de las condiciones fisicas, psicologicas y sociales de los estudiantes

objeto

Expresion global de bienestar incluyendo 1. Muy mal
Calificacion de la felicidad y satisfaccion 2. Regular
calidad de vida Cualit Polit  3.Normal
ativo  O6mic  4.Bastante buena
a 5. Muy buena
nomi
nal
1.Muy satisfactoria
Grado de satisfaccion Nivel de complacencia con respecto a estado de 2.Un poco
del individuo con su salud cualit satisfecho/a
estado de salud ativo  Polit  3.Normal
omic  4.Bastante
a satisfecho/a
Ordin 5. Muy satisfecho/a
al
Presencia de dolor Padecimiento de dolor incapacitante 1.Nada
fisico que  limite Cualit Polit  2.Poco
actividades diarias ativo  6mic  3.Lo normal
a 4 Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Grado de disfrute de la Percepcion de nivel de gozo de la vida 1.Nada
vida Cualit Polit  2.Poco
ativo  o6mic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Variable Definicion conceptual Natur  Escal Items/tipo
aleza a de




CALIDAD DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES DE ENDODONCIA

28
Variable Definicion conceptual Natur  Escal Items/tipo
aleza a de
medi
cion
medi
cion
Identificacion de la razon de ser de la existencia 1.Nada
Percepcién de sentido Cualit Polit  2.Poco
de la vida ativo  omic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Centrar la atencion de la mente sobre algo 1.Nada
Capacidad de Cualit Polit  2.Poco
concentracion ativo  6mic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Percepcion de seguridad frente a riesgos y 1.Nada
amenazas Cualit Polit  2.Poco
Sensacion de seguridad ativo o6mic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Medidas de promocion de la salud en el entorno 1.Nada
Cualit Polit  2.Poco
Entorno saludable ativo 6mic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Grado energia Percepcion de capacidad para realizar tareas Polit 1.Nada
Cualit o6mic  2.Poco
ativo a 3. Lo normal
Ordin 4. Bastante
al 5. Extremadamente
Variable Definicion conceptual Natu Escal Items/tipo
ralez a de
a medi
cion
Identificacion de la razon de ser de la existencia 1.Nada
Percepcion de sentido Cualit Polit  2.Poco
de la vida ativo  omic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Centrar la atencion de la mente sobre algo 1.Nada
Capacidad de Cualit Polit  2.Poco
concentracion ativo  omic 3. Lo normal
a 4. Bastante
Ordin 5. Extremadamente
al
Percepcion de seguridad frente a riesgos y 1.Nada
amenazas Cualit 2.Poco
Sensacion de seguridad ativo 3. Lo normal
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Variable Definicion conceptual Natur  Escal Items/tipo
aleza a de
medi
cion
Polit 4. Bastante
omic 5. Extremadamente
a
Ordin
al
Medidas de promocion 1.Nada
de la salud en el entorno  Cualitati  Politomi  2.Poco
Entorno Vo ca 3. Lo normal
saludable Ordinal 4. Bastante
5. Extremadamente
Grado Percepcion de Politomi  1.Nada
energia capacidad para realizar Cualitati ca 2.Poco
tareas A Ordinal 3. Lo normal
4. Bastante

5. Extremadamente

Tabla 3. Descripcion de las condiciones fisicas, psicoldgicas y sociales de los estudiantes objeto

de estudio.
Variable Definicion conceptual Naturaleza Escala de [Items/tipo
medicion
Aceptacion de apariencia Nivel de aprobacion de apariencia 1.Nada
fisica fisica propia cualitativo  Politomica 2.Un Poco
Ordinal 3. Lo normal
4. Bastante
5. Totalmente
Suficiencia econémica Capacidad de una persona para cualitativo 1.Nada
hacer frente a una obligacion Politomica 2.Un Poco
monetaria Ordinal 3. Lo normal
4. Bastante
5. Totalmente
Disponibilidad de Acceso a informacion relevante cualitativo  Politdmica 1.Nada
informacion Ordinal 2.Un Poco
3. Lo normal
4. Bastante
5. Totalmente
Oportunidad de actividades Posibilidad de realizar actividades cualitativo  Politomica 1.Nada
de ocio en tiempo libre Ordinal 2.Un Poco

3. Lo normal
4. Bastante
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Variable

Definicion conceptual

Naturaleza

Escala de
medicion

Ttems/tipo

5. Totalmente

Capacidad
desplazamiento

de

Posibilidad de movilidad de un
lugar a otro para desarrollar tareas

Cualitativo

Politomica
Ordinal

1.Nada

2.Un Poco

3. Lo normal
4. Bastante

5. Totalmente

Variable

Definicion conceptual

Naturaleza

Escala de
medicion

Ttems/tipo

Grado de satisfaccion del

sueno

Calidad habito del suefo

Cualitativo

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho
2.Un Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a

Habilidad para realizacion

de actividades diarias

Capacidad para desarrollo de
actividades cotidianas

Cualitativo

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho
2.Un Poco

3. Lo normal
4.Bastante
satisfecho/

5. Muy
satisfecho/a

Capacidad laboral

Habilidades destrezas que
permiten desempenarse en el
trabajo

Cualitativo

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho
2.Un Poco

3. Lo normal
4.Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a

Satisfaccion laboral

Nivel de complacencia que tiene la
persona en su trabajo

Cualitativo

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho
2.Un Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a

Satisfaccion social

Nivel de complacencia con el
entorno social

Cualitativo

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho
2.Un Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a
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Tabla 5. Descripcion de las condiciones fisicas, psicologicas y sociales de los estudiantes objeto

de estudio

Variable

Definicion conceptual

Naturaleza

Escala
medicion

de [Items/tipo

Satisfaccion
Sexual

Grado de complacencia con su Cualitativo

actividad sexual

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho

2. Poco

3. Lo normal
4.Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a

Apoyo social

Apoyo con que cuenta un individuo Cualitativo

para superar una crisis

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho

2. Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

Tabla 6. Descripcion de las condiciones fisicas, psicologicas y sociales de los estudiantes

objeto de estudio.

5. Muy
satisfecho/a

Condiciones de
vivienda

Caracteristicas del lugar que se habita Cualitativo

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho

2. Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a

Acceso a servicios

sanitarios

Capacidad de acceder a los servicios Cualitativo

de salud

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho

2. Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a

Satisfaccion
movilidad y transporte

Complacencia con relacion al medio Cualitativo

de transporte y su desempefio

Politomica
Ordinal

1 Muy
insatisfecho

2. Poco

3. Lo normal

4 Bastante
satisfecho/a

5. Muy
satisfecho/a
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5.1. Instrumento
El instrumento que se ejecutara en el estudio sera WHOQOL-BREF (OMS, 1996), y estara
compuesto por areas de:
1. Salud psicologica: sentimientos negativos y positivos, autoestima, aprendizaje.

2. Salud fisica: dolor y malestar, energia y fatiga.

3. Nivel de independencia: actividades de la vida cotidiana, capacidad o carga laboral.

4. Relaciones sociales: apoyo social, relaciones personales y/o familiares.

5. Ambiente: sistema sanitario y social (accesibilidad y calidad del ambiente del hogar y
universitario), participacion de recreo/ocio, ambiente fisico (medio de transporte, clima),
recursos economicos. Utilizado para lograr medir la calidad de vida en el cual cada
pregunta consta de 5 posibles respuestas y evalia c dimensiones mencionadas previamente,
disefiados por la OMS y en su elaboracion participaron 33 paises.

Se empleara una base de Excel, para el vaciado de la informacion y procesamiento de datos

que se obtengan con la utilizacion de la encuesta.

5.2. Procedimiento

Para el afno 2024 hay matriculados cerca de 60 estudiantes en segundo, tercero y cuarto
semestre, segiin datos obtenidos con la secretaria del posgrado, para lo cual se solicitard permiso
para la obtencion de un listado de los estudiantes para la realizacion del estudio. Posteriormente se
realizara una calibracion de los investigadores con el docente a fin de resolver dudas acerca de las
variables del instrumento y tener claras las respuestas adecuadas a las preguntas que puedan surgir
del grupo encuestado, de esta manera se puede prevenir una mala interpretacion y sesgo de

resultados.
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Antes de la realizacion de la encuesta se explicard el consentimiento informado y se
obtendra la autorizacion y la firma de este por parte de los estudiantes para la realizacion del
estudio.

Luego se explicara la encuesta a los estudiantes que la realizaran de manera presencial por
parte de los encuestadores en las instalaciones de la Federacion Odontolédgica y los que no puedan
de manera virtual en casos especificos mediante una entrevista desarrollada a través de plataforma
tecnologicas que nos permita su interaccion y poderla explicar a los estudiantes y despejar dudas.

Una vez realizadas las encuestas se asignara a cada estudiante un cddigo solo conocido
por los investigadores en procura de mantener la privacidad de la informacion. Se inicia su analisis
y resultados tabulando la informacion de cada variable en un Excel, obteniendo asi una base de
datos completa, asi analizar los datos y cruzarlos en procura de establecer relaciones entre estas
que nos permitiran determinar el nivel de calidad de vida de los estudiantes al respecto.

Posterior a la tabulacion se procedera a llevar los datos al programa SPSS, para realizar un
analisis de tipo descriptivo univariado y bivariado.

Una vez analizada la informacion nos permitiré realizar un cuestionario semiestructurado
para la realizacion de entrevistas individuales de acuerdo con la informacion dada por los
estudiantes en las encuestas. Se seleccionara por semestre 2 estudiantes de la misma edad
(seleccionados por conveniencia) y se realizara entrevistas individuales que seran realizadas en
las instalaciones de la Federacion Odontologica, se realizara una guia donde se indicara unos temas
para profundizar en la percepcion de los factores que determinen la calidad de vida (a favor o en
contra) permitiendo puntos de acuerdo o desacuerdo en la informacion, y ampliando y aclarando
la informacion que se encontré en la encuesta cuantitativa, esta sera realizada por los

investigadores mediante la aplicacion ATLAS.TI.
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5.3. Investigacion de campo (desarrollo de las entrevistas)

5.3.1. Entrevista individual en profundidad

El empleo de la entrevista individual implicara desarrollarse en coherencia con su
preparacion, esto podrd incluir si requiere de varias sesiones, se€ comenzard con una primera
entrevista de caracter muy abierto, se espera que el entrevistado perciba que somos alguien
merecedores del contenido humano que va a transferirnos a lo largo de la conversacion; la cual
partird de una pregunta amplia buscando no sesgar el primer relato, que servira de base para la
profundizacion posterior. Previamente se le consultara a los entrevistados si estan dispuestas a
realizar la entrevista y tendran que firmar un consentimiento informado para autorizarnos a realizar
la entrevista. El instrumento de recoleccion de datos sera la entrevista de pregunta abierta, esto nos

permitird ser testigos (Arce 2000).

5.3.2. El almacenamiento de los datos

Esta parte de transcribir y almacenar la informacion es, sin duda, la fase mas compleja del
trabajo, pero necesaria para trabajar esta informacion. Esta debera ser transcrita sin editarla, en su
mas empirica oralidad. La digitacion la realizaremos a la manera de un “archivo plano” por lo que
no se debe usar ninguna convencidon especial, como: negrilla o subrayados. Terminada la
transcripcion de las entrevistas conservaremos las grabaciones. De ese modo tendremos al menos
tres tipos de documentos: la transcripcion escrita, la grabacion sonora y las observaciones de

campo sobre el encuentro mismo (Arce 2000).
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5.3.3. Procesamiento de datos de las entrevistas

Para procesar la informacidén se debe tener en cuenta la organizacion de los datos
disponibles. Esta organizacion tiene varias etapas: una primera descriptiva, donde se transcribe
toda la informacion obtenida de una manera muy textual. Una segunda donde se segmenta el
conjunto inicial de datos por medio de unas categorias descriptivas que han surgido de los mismos
profesionales (estudiantes endodoncistas) permitiendo una reagrupacion y lectura distinta de esos
mismos datos. Una tercera que parte de la interrelacion de las categorias descriptivas identificadas

y elaboracion de categorias axiales, construyendo la presentacion, sintetizando y conceptualizando

los datos (Sandoval 1996).

5.3.4. Planificacion de las entrevistas
Para realizar las entrevistas a los profesionales estudiantes en el area de endodoncia, se
tendran en cuanta la recoleccion de los datos basados en la revision de los resultados de las
encuestas y en los siguientes objetivos:
e (aracterizar socio demograficamente a los estudiantes del programa de especializacion de
endodoncia de la Universidad Santo Tomas en la sede Bogota.
e Describir la calidad de vida de los estudiantes de endodoncia segin las dimensiones del
cuestionario WHOQOL BREEF.
e Identificar los factores que afectan de forma positiva o negativa, la calidad de vida de los
estudiantes de la especializacion de endodoncia sede Bogota.
e Analizar la percepcion de los estudiantes endodoncia sede Bogota con respecto a su calidad

de vida.
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e (Generar una propuesta de intervencion basada en los resultados que pueda contribuir en la

mejora de la calidad de vida de los estudiantes.

5.4. Plan de analisis estadistico

Al momento de ya obtener los resultados de la encuesta, se procedera a tabular la
informacion de cada variable en Excel, obteniendo asi una base de datos completa, para el posterior
analisis y cruce de estas, con el fin de establecer relaciones entre las variables que permitan
determinar nivel de calidad de vida de los estudiantes generando temas para profundizar mediante
las entrevistas individuales.

Una vez se realice la tabulacion, se procederd a llevar los datos al programa SPSS para
realizar un analisis de la informacioén de tipo descriptivo, a través de un modelo general de
regresion lineal, al establecer un nivel de confianza del 95%, y un valor de P o valor critico para
rechazar hipdtesis de diferencia significativa de 0,05.

A partir de los resultados de la encuesta se estableceran los puntos sobre los cuales se
buscara profundizar con el fin de reconocer los determinantes o los factores que se relacionan con
la percepcion de calidad de vida de los estudiantes, estas entrevistas seran aplicadas con base a
como se describio en el procedimiento las entrevistas realizabas que serdn transcritas a un
documento de Word o un archivo de texto el cual se pasara posteriormente por el software ATLAS
TI para hacer su respectivo analisis cualitativo, se desarrollara con base a la descripcion de los
datos obtenidos por medio de las entrevistas. Inicialmente se describiran y definiran los patrones
mas frecuentes en cada una de las preguntas realizadas para posteriormente establecer un conteo

de palabras que permitan identificar efectivamente dichos patrones observados, los resultados
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cualitativos obtenidos se triangularan con los datos cuantitativos analizados previamente los cuales
se obtuvieron de la aplicacion del instrumento WHOQOL BREF.

Se puede utilizar una herramienta tecnologica, que facilitard el proceso de recoleccion de
datos y su consecuencial analisis, de esta manera:

ATLAS.ti es un software especializado en el analisis cualitativo de datos que permite
extraer, categorizar e interrelacionar segmentos de informacion provenientes de diversos
documentos. Este programa facilita la identificacion y el descubrimiento de patrones
significativos a partir del analisis sistemdtico de los datos Lopezosa,et,(2023).

La unidad hermenéutica es la estructura que contiene los datos y operaciones que se

realizan (Rojano, et al., 2021).

5.5. Consideraciones éticas

De acuerdo con la declaracion de Helsinki y la Resolucion 8430 del 1993, esta
investigacion se considera con riesgo minimo, este estudio se desarrolld conforme a los siguientes
criterios:

e Se garantizard la proteccion de datos con la codificacion de los participantes en la base de
datos obtenida en el proceso, a fin de que solamente los investigadores conocieran a quien
pertenecen las respuestas y ninguna otra persona pueda tener acceso a dicha informacion.

e En orden alfabético se asignard un numero a cada participante a fin de proteger su
identidad, ademas las bases de datos se almacenaran en un drive de acceso privado de los
investigadores.

e Se contard con el consentimiento informado por escrito de los participantes de la

investigacion segun la resolucion 8430 de 1993 del ministerio de salud de Colombia.
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e Sec guardard la informacion de los audios de las entrevistas ya realizadas en un drive y en
una memoria USB organizadas en una carpeta seccionadas por semestre.
e El conocimiento que se produjo no podia obtenerse por otro medio idoneo y requiere la

aplicacion de cuestionarios a los participantes.

6. Resultados

6.1. Analisis cuantitativos
Para este andlisis se utiliz6 el instrumento WHOQOL-BREF (OMS, 1996), y estuvo

compuesto por areas de:

e Salud psicoldgica:

e Salud fisica. Nivel de independencia

e Relaciones sociales

e Ambiente

e Perfil sociodemografico, laboral, de salud y Calidad de vida de los participantes.

Se empleo una base de Excel, para el vaciado de la informacion y procesamiento de datos

que se obtuvieron con la utilizacion de la encuesta.

Perfil sociodemografico, laboral, de salud y Calidad de vida de los participantes. Mediante
la verificacion de los estudiantes matriculados en segundo, tercero y cuarto semestre para la parte
cuantitativa del estudio, observandose que, del total de los 42 alumnos censados al inicio del
proyecto, finalmente diligenciaron la encuesta 41 estudiantes de endodoncia. La encuesta aplicada
tuvo 28 preguntas, de las cuales 26 estan numeradas del 1 al 26, se incluyeron al inicio 2 preguntas

sin numero, este instrumento. Utilizado para lograr medir la calidad de vida en el cual cada
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pregunta consta de 5 posibles respuestas y evalua ¢ dimensiones mencionadas previamente,
disefiados por la OMS y en su elaboracion participaron 33 paises. Se empleo una base de Excel,
para el vaciado de la informacion y procesamiento de datos que se obtuvieron con la utilizacion

de la encuesta.

6.2. Analisis e interpretacion

La proporcion de estudiantes mujeres, corresponden a 61% del total de estudiantes, en
términos del indice de razén de feminidad o relacion de masculinidad el resultado es de 39, lo que
significa que por cada 100 hombres estudiantes de endodoncia hay 61 mujeres estudiantes de
endodoncia; anteriores estudios consultados no resaltan esta caracteristica, seria de interés tener
en cuenta este aspecto, que pueden afectar negativamente la calidad de vida del estudiante, dado

los diversos roles que la mujer cumple en nuestra sociedad.

Tabla 7. Caracteristicas sociodemogrdficas de la poblacion encuestada

Variable Categoria Mujer Hombre Total
Promedio 32,6 34
Edad 319
Sexo 25 16
(61%) (39%)
Estrato 2 3 3
3 16 7 23
4 6 8 14
5 1 1
Estado Casado 7 3 10
civil
Pareja 8 6 14
Separado 1 1
Soltero 9 7 16
Cundinamarca 16 8 24
Ciudad y Bogota
De
residencia
Tolima 4 4
Huila 1 1 2

Santanderes 1 2 3
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Variable Categoria Mujer Hombre Total
Boyaca 1 1
Antioquia 4 4
Armenia
Valle del 1 1
auca
Meta 2 2
Casanare

Nota: estudiantes de Endodoncia USTA 2024 por estado civil

Al igual que la variable anterior, esta condicion no fue de especial interés para estudios
similares; para nuestra investigacion si la consideramos importante, para ello vemos que
estudiantes casados o en pareja, conforman un 58%, hecho que si puede afectar la percepcion del

estudiante sobre su calidad de vida por las responsabilidades que esta situacion conlleva.

Figura 1. Distribucion de Estudiantes de Endodoncia USTA 2024 segun Estrato.

m) m3 m4 u5

El anterior grafico muestra la distribucion de los estudiantes por el estrato socio economico
donde viven, caracteristica que para nuestro estudio seria de interés solo si en la entrevista se
percibe que esta incidiendo para su calidad de vida como estudiante de la especializacion.

En cuanto al nivel de independencia, este Dominio tuvo en cuenta preguntas cuya respuesta

hace pensar cuanta libertad se tiene para tomar decisiones de indole personal, las respuestas a
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satisfecho, muy satisfecho y normal, muestran que en este sentido no hay problemas o factores
determinantes que definan la calidad de vida del estudiante.

Los estudiantes estan muy satisfechos con el apoyo de otras personas, si bien la encuesta
no especifica cuales personas, si diferencia la pregunta 22 con el apoyo de amigos, pudiera inferirse
que las otras personas se refieren a familiares, en cuyo caso se sienten muy bien con este apoyo y
en un porcentaje menor con el apoyo de amigos, contrasta el nivel de satisfaccion en sus relaciones
personales cuya proporcion disminuye significativamente en los menores de 34, mejorando a partir
de 35 afos.

El ambiente donde se desenvuelven los estudiantes de la especialidad de Endodoncia tiene
una pregunta trazadora relacionada con el lugar donde viven, el 56% respondi6 residir en estrato
3, lo cual puede estar relacionado con la conformidad de los servicios de transporte calificado
bastante bajo, contrastando con lo saludable que perciben su ambiente fisico.

Los Dominios de Relaciones Sociales y Ambiente, en cuanto al nivel de insatisfaccion,
presentan el porcentaje medio mayor con 38.7 y 38.4, respectivamente, este promedio se ve
afectado por los menores de 34 afos cuyo porcentaje de respuesta entre poco y nada, fue de valores
por encima de 40, similar dato se observa en este grupo para el Dominio de Ambiente. Interesante
el dato promedio de nivel de independencia con un 11.2%, siendo el grupo de 30 a 34 anos el mas

inconforme, con un 20%, muy superior a los otros grupos.

Figura 2. Distribucion de respuestas de estudiantes segun dominio de encuesta.
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En general, el analisis de los cuatro dominios que compone la encuesta permite observar
que los estudiantes del posgrado de endodoncia se encuentran en su mayoria entre neutro y
satisfechos ante los aspectos que valoran la calidad de vida, sin embargo, el dominio relacionado
con la salud psicologica es el que cuenta con puntajes mas altos, es decir, se sienten entre
satisfechos y muy satisfechos.

Respecto a los dominios de relaciones sociales y salud fisica en su mayoria, los puntajes
que presentan una alta densidad suman entre 5 y 10 valores, figura 3 indicando que los estudiantes
se encuentran entre insatisfechos y muy insatisfechos. Respecto al nivel de independencia, se
observa que las personas no se concentran en algun nivel de satisfaccion especifico dado que su

caracteristica de ser mas ancha permite comprender que tienen diferentes percepciones al respecto.

Figura 3. Densidad de los puntajes de nivel de satisfaccion segun dominio de la encuesta.

Densidad de puntajes por dominio

1o dominio
puntaje_dominio_IND
puntaje_dominio_RS

Densidad

puntaje_dominio_SF
puntaje_dominio_SP

“Puntage
Al observar esta dispersion segiin sexo, figura 4 las mujeres y los hombres tienen puntos
de vista diferentes entre cada uno de los dominios siendo las mujeres quienes tienen mas dispersas
sus respuestas en los dominios de salud fisica y psicoldgica. Los hombres presentan esta disparidad

de respuestas en el nivel de independencia y las relaciones sociales.
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Figura 4. Densidad de los puntajes de nivel de satisfaccion segun dominio de la encuesta y sexo
de la muestra.

Densidad por dominio y sexo

puntaje_dominio_IND puntaje_dominio_RS

SEXO

4 125 175 75 10 12
!
puntaje_dominio_SF puntaje_dominio_SP =

- A

Puntaje

Densidad

Al observar el comportamiento especifico de cada dominio, se observa que los dominios
de salud fisica y psicoldgica son los que presentan mayor nivel de insatisfaccion, en especial en lo
relacionado con calidad de suefio, molesticas fisicas que le impidan realizar sus actividades (para
el dominio de salud fisica) y para lo relacionado con el segundo la satisfaccioén con la capacidad
de trabajo y la satisfaccion propia son los aspectos que generan mayor insatisfaccion en los
estudiantes.

Asi mismo, aunque en menor proporcion, los estudiantes manifiestan estar insatisfechos
con sus relaciones personales y en cuanto a la independencia, manifiestan insatisfaccion con la

falta de tiempo para realizar actividades de ocio.

6.3. Analisis cualitativos

La vitalidad fisica se asocia con la experiencia académica, donde se enlaza con la
percepcidn de una vitalidad corporal sentida y esta asociado con la disponibilidad funcional plena.
Ademas, el bienestar personal se conecta con las manifestaciones fisicas del desgaste académico,

las cuales explican la manifestacion somadtica del estrés académico y comenta el impacto fisico de
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la exigencia formativa. De forma mads especifica, la trayectoria formativa es causa de la
corporalizacion del aprendizaje técnico, que se refiere a la construccion del saber técnico en el
cuerpo y justifica la fatiga funcional localizada, mientras que expande la presencia del dolor como
rastro fisico de la practica académica y se enlaza con la funcionalidad corporal exigida. Este
entramado critica las consecuencias posturales derivadas de la formacion clinica, que explica la
tension postural cronica y expande las consecuencias corporales de la practica continuada, en el
que configuran una cadena de impactos donde el cuerpo del estudiante emerge como un
componente neuralgico del proceso educativo. Por otra parte, las condiciones urbanas y el
bienestar estudiantil se relacionan con la movilidad urbana y el desgaste fisico, dimension que se
refiere a la sobrecarga por entorno urbano y explica el estrés fisico derivado de la movilidad urbana
deficiente. Este nivel de codificacion se vincula con los ajustes de rutina por distancia residencial,
donde se enlaza con la tension moderada por distancia y ajustes de rutina, y se expande hasta los
ajustes forzados en las dindmicas cotidianas, mientras que explica el cansancio acumulado por
traslados extensos. De manera plausible, en el fendmeno estudiado la congestion urbana se conecta
con la salud estudiantil al explicar el impacto acumulativo de los tiempos de traslado en el bienestar
fisico. En un nivel socioecondmico, el bienestar estudiantil es una consecuencia de las presiones
domésticas, en las que explica el agotamiento financiero y la inestabilidad laboral provocada por
reconfiguraciones territoriales. Estas presiones econdmicas se vinculan con las restricciones en
necesidades basicas, donde se enlaza con el control estricto de los gastos basicos y explica la
supervivencia econdmica como condicion de posibilidad para sostener la formacion. El cuidado
institucional se vincula con la salud estudiantil al apoyar el reconocimiento institucional del
malestar y explicar el cuidado dirigido hacia el estudiante. Las relaciones entre los codigos

muestran que los niveles de codificacion no operan de forma aislada, sino que constituyen un
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sistema interdependiente donde las condiciones urbanas, econémicas y de cuidado inciden en la

configuracion del bienestar académico y personal. A continuacion, se detalla el esquema de la red

semantica 1 (Figura 5).

Figura S. Categoria central Bienestar personal, resignificacion académica, condiciones urbanas

y bienestar estudiantil
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Figura 6. Categoria central Bienestar personal, resignificacion académica, condiciones urbanas
y bienestar estudiantil
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6.4. Percepcion de autonomia en estudiantes de posgrado

La categoria "Autonomia y redes de soporte social" introduce patrones que permiten
comprender los margenes de autonomia en estudiantes del posgrado. Como primer agrupamiento,
el andlisis muestra que la libertad funcional condicionada y la ausencia de responsabilidades
familiares directas describen situaciones donde la autonomia aparece limitada por factores sociales
que restringen la capacidad de decision. Posteriormente, se identifica un segundo agrupamiento

que expone la proyeccion personal hacia el bienestar a través de la proyeccion de autonomia futura
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y la valoracion del esfuerzo en clave prospectiva, donde el esfuerzo personal se interpreta como
una apuesta hacia escenarios de mayor independencia.

La autonomia estudiantil no constituye un hecho consolidado, sino un proceso progresivo
que combina condicionantes sociales y perspectivas individuales. La revision de estos temas indica
que la construccion de la autonomia responde a un equilibrio entre limitaciones impuestas y
proyectos de bienestar, dentro de los margenes disponibles. La autonomia se sostiene a través de
practicas concretas de autogestion cotidiana. Dentro de esta dimension, la organizacion autdbnoma
de los tiempos cotidianos y planificacion orientada a fortalecer la autonomia personal describen
acciones de administracion del tiempo que favorecen la consolidacion de margenes de
independencia. A su vez, el desarrollo de estas practicas se ve reforzado por la existencia de redes
de apoyo, donde la relacion afectiva entre iguales y la experiencia emocional compartida entre
pares establecen entornos que permiten compartir cargas emocionales. Este tejido social encuentra
estabilidad en los patrones de ausencia de conflicto y la coexistencia que permite la cooperacion,
donde las relaciones funcionales actian como bases que protegen la autonomia en construccion.
La organizacion personal y la calidad de los vinculos sociales interactian como ejes que configuran
escenarios mas favorables para sostener proyectos individuales de independencia.

Las relaciones sociales como un mecanismo de resguardo de la autonomia muestran a los
limites en la racionalidad como proteccion y la distancia emocional persistente como estrategias
de restriccion en las interacciones sociales, orientadas a preservar la estabilidad alcanzada. Al
mismo tiempo, nuevas formas de sociabilidad y la transformacion de la construccion de vinculos
sociales que introducen la nocidon de que las redes de soporte no permanecen fijas, sino que se

transforman para adaptarse a nuevas necesidades de proteccion y autonomia. El fenémeno
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observado no describe una ruptura de la sociabilidad, sino una transformacion estratégica que

preserva los logros alcanzados en la construccion de la independencia personal.

Figura 7. Categoria central Autonomia y redes de soporte social.
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La configuracion de la autonomia estudiantil también se ve modulada por las relaciones

interpersonales, que funcionan como dispositivos de apoyo emocional y operativo para afrontar

las presiones del entorno académico. Las experiencias de apoyo mutuo, la construccion de
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relaciones de compafierismo y la coexistencia funcional en los espacios de formacion permiten
sostener la estabilidad emocional y el rendimiento académico sin que necesariamente impliquen
vinculos afectivos profundos. La autonomia, en este sentido, no se opone a la interdependencia,
sino que se configura en interaccion con las redes de apoyo, las cuales pueden ser tanto un recurso
como una limitacion, segin su calidad y estabilidad. Esta comprension cuestiona las visiones
individualistas de la autonomia y revela que su ejercicio en la vida cotidiana depende de una
constante tension entre agencia personal, vinculos colectivos y condicionamientos del entorno, en
el que evidenciaron que las trayectorias estudiantiles no se explican tnicamente por el esfuerzo
propio.

Al integrar estas dimensiones, se reconoce que la construccion de la autonomia en los
estudiantes de posgrado no responde a un trayecto lineal ni exclusivamente voluntario, sino que se
configura como un proceso dindmico condicionado por contextos sociales, estrategias de
adaptacion y practicas relacionales. Las condiciones materiales, la gestion del tiempo y las redes
de apoyo forman un entramado que delimita las posibilidades reales de autonomia. Asi, el
fenomeno en estudio se interpreta como una conquista cotidiana mas que como un derecho
garantizado, en el que situaron la autonomia como una construccion social situada que exige no
solo el fortalecimiento de habilidades individuales, sino también la transformacion de los entornos
que limitan o habilitan su ejercicio efectivo.

A continuacion, se presentan los puntos de coocurrencia en el encuentro entre los
participantes y la codificacion tematica aplicado a las entrevistas semiestructuradas realizadas en

el marco de la investigacion (Figura 9).
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Figura 9. Coocurrencias entre participantes y codigos. Elaboracion propia con asistencia del

software Atlas TI. Version 22.
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Figura 10. Coocurrencias entre participantes y codigos. Elaboracion propia con asistencia del
software Atlas TI. Version 22.
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Figura 11. Coocurrencias entre participantes y codigos. Elaboracion propia con asistencia del
software Atlas TI. Version 22.
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La codificacion permitioé identificar ntcleos de sentido compartidos y divergentes en
relacion con las experiencias fisicas, emocionales y sociales de los estudiantes dentro del contexto
formativo. A partir de esta organizacion del contenido en diagramas Sankey se analizaron las
coincidencias en los temas mencionados por los diferentes participantes, con el fin de establecer
patrones interpretativos que den cuenta de las dindmicas de desgaste, afrontamiento y construccion
relacional en la trayectoria del estar cursando el posgrado. En este andlisis donde se representan
graficamente los vinculos entre los participantes y los codigos temadticos emergentes, permite
reconocer las dreas de mayor densidad de experiencias comunes, asi como aquellas expresiones
mas singulares en cada caso.

El andlisis evidencia que las experiencias de desgaste fisico y emocional constituyen un

eje central en las trayectorias formativas de los estudiantes. Este hallazgo se respalda en la alta



CALIDAD DE VIDA DE LOS ESTUDIANTES DE ENDODONCIA
52

recurrencia de codigos como "Manifestacion somatica del estrés académico", "Impacto fisico de
la exigencia formativa" y "Fatiga funcional localizada". A partir de esta distribucion, puede
inferirse que la vivencia del proceso educativo no solo implica desafios intelectuales, sino también
un impacto directo sobre el cuerpo y la salud emocional. La coincidencia de estos codigos sugiere
que las exigencias académicas operan como un factor estructural de desgaste, mas que como
resultado de vulnerabilidades individuales aisladas.

En segundo lugar, se observa la emergencia de estrategias de afrontamiento vinculadas a
la gestion del tiempo y al sostenimiento emocional, reflejadas en codigos como "Organizacion
autonoma de los tiempos cotidianos" y "Resistencia emocional cotidiana". Aunque estas practicas
permiten sostener una relativa estabilidad frente a las exigencias del entorno, se infiere que su
efectividad es limitada. La presencia simultanea de estos coddigos con manifestaciones de malestar
corporal y emocional sefiala que la agencia individual resulta insuficiente para revertir los
condicionantes estructurales de precarizacion académica, tales como la sobrecarga de tareas, la
falta de apoyo institucional y las presiones de desempefo permanente.

La agrupacion de codigos asociados a las modificaciones de conductas relacionales, como
"Transformaciones en la sociabilidad" y "Nuevas formas de sociabilidad", evidencia que los
estudiantes activan dindmicas colectivas de acompafiamiento para mitigar los efectos adversos del
entorno formativo. Sin embargo, se interpreta que estas redes, aunque constituyen estrategias de
contencion relacional, no alcanzan a modificar las bases que sostienen el malestar. De esta forma,
los datos invitan a replantear la nocion de bienestar como una responsabilidad individual, en el
que lo posicionan como un fendémeno configurado por el cruce entre practicas individuales de
resistencia y condiciones institucionales que tienden a invisibilizar las causas sistémicas del

desgaste estudiantil.
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7. Discusion

La investigacion tuvo como proposito identificar los factores que influyen en la calidad de
vida de los estudiantes de la Especializacion en Endodoncia de la Universidad Santo Tomas, sede
Bogota. Para ello se empled un enfoque metodologico mixto, combinando la aplicacion del
cuestionario WHOQOL-BREF con entrevistas semiestructuradas. Esta estrategia facilitdé una
exploracion amplia de las condiciones objetivas del entorno académico y de las dinamicas
personales, asi como de las percepciones relacionadas con la salud fisica, el bienestar psicologico,
las relaciones sociales y el ambiente institucional.

La realizacion de entrevistas semiestructuradas profundizé los hallazgos cuantitativos,
ofreciendo una vision mas subjetiva de las vivencias estudiantiles. A través de estos relatos se pudo
entender como los estudiantes viven su proceso de formacion, evidenciando aspectos vinculados
a la salud mental, la percepcion del bienestar general y los retos especificos que enfrentan, tales
como la sobrecarga académica, el estrés emocional, las dificultades econdmicas y la reduccion del
tiempo dedicado a la vida personal y familiar.

Carga académica y tiempo

Desde la perspectiva cuantitativa, el dominio psicologico resultd uno de los mas afectados,
con puntuaciones mas bajas que los demas dominios evaluados. Esta tendencia se vio reforzada
por los hallazgos cualitativos, en los que los estudiantes expresaron claramente como la exigencia
académica afecta su estabilidad emocional, debido a su elevada exigencia académica y clinica del
posgrado. Los estudiantes indicaron que el tiempo dedicado a clases, practicas clinicas,
preparacion de casos y demds responsabilidades supera ampliamente su capacidad fisica y
emocional. La mayoria describié una sensacién constante de agotamiento, falta de descanso y

dificultad para mantener un equilibrio con otras areas de su vida. Estos resultados coinciden con
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los reportados por Jehan et al., 2025, quienes encontraron que los estudiantes de odontologia,
especialmente aquellos en programas de posgrado, presentan una alta prevalencia de estrés
académico. En su estudio, el 28,1 % de los posgraduados reportaron niveles elevados de estrés,
siendo este grupo el mas afectado dentro de la muestra. Ademas, evidenciaron que el sindrome de
burnout esta estrechamente relacionado con sintomas de ansiedad, depresion y agotamiento
emocional. Esta convergencia entre los datos cualitativos y cuantitativos refuerza la necesidad de
implementar estrategias institucionales que mitiguen el impacto de la carga académica en la salud
mental de los estudiantes de la especializacion en Endodoncia.

Apoyo social y familiar

Tanto los resultados del cuestionario WHOQOL-BREF como los testimonios recogidos en
las entrevistas destacaron la importancia del apoyo social. El dominio de relaciones sociales
obtuvo puntuaciones relativamente altas, lo que indica una satisfaccion general con los vinculos
personales. Gracias a las entrevistas en profundidad, entendimos que los estudiantes reconocen,
La presencia de apoyo emocional proveniente de la familia, la pareja o los compafieros de clase.
Los estudiantes que sefialaron contar con redes de apoyo activas informaron una mayor capacidad
de afrontamiento y menor sensacion de soledad. Asi mismo, las relaciones de pareja emergieron
como un soporte clave. La empatia, el compafierismo y el hecho de compartir experiencias
similares, refuerzan el sentido de pertenencia y disminuyen el aislamiento emocional. No obstante,
en algunos casos se observo ausencia de comunicacion o conflictos interpersonales que aumentan
el estrés.

Este hallazgo se confirma con el estudio de Luna et al., 2020, que examind la relacion
entre el estrés académico, el apoyo social y el bienestar psicologico en estudiantes de odontologia.

Esos autores encontraron una correlacion negativa significativa entre el estrés académico y el
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apoyo social, evidenciando que los individuos con redes de apoyo sélidas presentan niveles mas
bajos de estrés. Este resultado valida los datos de nuestro estudio, ya que refuerza la idea de que
las relaciones interpersonales —sean familiares, de pareja o académicas— cumplen un papel
protector frente a las demandas del posgrado, fortaleciendo el sentido de pertenencia y reduciendo
el impacto emocional del entorno académico.

Factores economicos.

En las entrevistas surgio de forma reiterada la preocupacion por los aspectos econémicos.
Dado que el cuestionario no evaltia directamente esta variable, sus efectos se evidenciaron en los
dominios fisico y psicologico, especialmente en los estudiantes que deben trabajar para solventar
los costos del posgrado. Esta observacion es respaldada por el estudio de Alvarez et al..,2019, que
analizo signos de estrés, ansiedad y depresion en alumnos de odontologia. Esos autores hallaron
que quienes reportaron dificultades econdmicas presentaban una mayor prevalencia de sintomas
depresivos y ansiosos. Ademas, identificaron que el bajo apoyo social también se asocia con una
mayor vulnerabilidad en salud mental. Estos hallazgos refuerzan la idea de que las condiciones
economicas adversas inciden directamente en el bienestar psicologico y emocional de los
estudiantes de odontologia, tal como se evidenci6 en nuestro estudio.

Ambientes académicos y relaciones sociales

Aunque el cuestionario indico resultados moderadamente positivos en el dominio de
relaciones sociales, las entrevistas revelaron matices mas complejos. Algunos estudiantes relataron
experiencias negativas con determinados docentes, vinculadas a la falta de empatia o una
comunicacion inadecuada, lo cual genera malestar y afecta el entorno académico. Estos hallazgos
estan respaldados por el estudio de Castro 2019, que evalud la percepcion de los alumnos de

odontologia sobre la docencia clinica. En ese estudio se identificd que una proporcion significativa
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de estudiantes percibia una comunicacion deficiente y poca empatia por parte de algunos
profesores, lo que generaba un entorno poco motivador y emocionalmente adverso. Esta
coincidencia evidencia que la calidad de la relacion con el cuerpo docente es un factor
determinante en la experiencia académica, y que cuando se vulneran aspectos como el respeto, la
escucha y el acompafiamiento, se ve afectada directamente en la motivacion y la salud emocional
de los estudiantes.

Necesidad de apoyo psicologico

Finalmente, muchos estudiantes describieron sintomas concretos asociados con el estrés
crénico: insomnio, irritabilidad, dificultad para concentrarse, fatiga emocional y episodios de
ansiedad. Algunos mencionaron haber considerado buscar ayuda profesional, aunque no siempre

disponen de tiempo o recursos para ello.

7.1 Conclusiones

La investigacion identifico y analizo los principales determinantes de la calidad de vida de
los estudiantes. Se encontré que esta se ve influenciada por factores personales, sociales,
académicos, econdmicos y emocionales.

Mediante instrumentos validados como el cuestionario WHOQOL-BREEF se evidenci6 que
los dominios con menor puntuacion fueron el psicologico y el del entorno, lo que sugiere un
impacto significativo en aspectos relacionados con el estrés, el acceso a servicios y el ambiente
académico. Los estudiantes expresaron niveles moderados de satisfaccion con su salud, su
bienestar psicologico y sus relaciones interpersonales, aunque destacaron preocupaciones en torno
a la presion académica, las limitaciones econdmicas y el equilibrio entre la vida personal y los

estudios.
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Asi mismo, se observaron diferencias segun el semestre y el sexo: los alumnos de cursos
mas avanzados tienden a reportar una menor calidad de vida, posiblemente debido al aumento de
responsabilidades y exigencias académicas. Estas conclusiones refuerzan la necesidad de
considerar los factores identificados al disefiar politicas y programas orientados a mejorar el
bienestar de los estudiantes de la Especializacion en Endodoncia.

A pesar de que varios estudiantes reconocieron sintomas relacionados con el estrés, la
ansiedad e incluso la depresion, pocos recurrieron a apoyo profesional. Esta situacion esta
vinculada a la falta de tiempo y, en algunos casos, al estigma asociado a la salud mental. Desde
una perspectiva mixta, se concluye que es crucial implementar estrategias institucionales que

faciliten el acceso a servicios psicoldgicos y promuevan una cultura de cuidado emocional.

7.2 Recomendaciones
Se sugiere que los estudiantes deben adoptar practicas personales que contribuyan a
manejar el estrés y fortalecer su salud mental. Diversos expertos coinciden en que el autocuidado
cotidiano y el apoyo social son estrategias clave para sobrellevar las exigencias del posgrado. A
continuacion, se sugieren acciones puntuales:
e Cuidar el bienestar fisico y emocional.
e Mantener hébitos de suefio y alimentacion saludables.

e Gestionar el tiempo y los limites.
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Apéndices

Apéndice A. Consentimiento informado

Por medio del presente formato lo hacemos participe del estudio multicéntrico realizado en
colaboracion con la universidad Santo Tomas sede Bogota, que tiene como objetivo determinar la
percepcion de los estudiantes del programa de endodoncia de la universidad santo tomas en las
sedes Bogota sobre su calidad de vida. Tenga en cuenta que la informacion aqui diligenciada tendra
toda la confidencialidad y no seran divulgadas sus respuestas de manera individual. Siéntase en la
libertad de hacer las preguntas que considere necesarias con el fin de tener claro la finalidad del
estudio y las demds que amerite para la comprension y correcto diligenciamiento del instrumento.
Por favor, tenga en cuenta que, si en cualquier momento decide desistir del diligenciamiento de la

encuesta, esta en todo su derecho y esto no tendra algun tipo de repercusiones. Agradecemos su

apoyo y atencion.
Yo ,
identificado(a) con CC de , doy fe

que las estudiantes de posgrado de endodoncia Ludy Balaguera y Nicolds Moreno, dieron
respuesta a mis preguntas sobre el interés de realizar una encuesta para medir la percepcion de los
estudiantes sobre su calidad de vida en la universidad santo tomas de la sede Bogota, cuyo fin es
institucional. Las estudiantes en formacion me han explicado la importancia, el propodsito de la
encuesta y evaluacion, me ha mostrado las preguntas, ha explicado el fin de su realizacién y me
ha notificado que la informacion brindada por mi sera de absoluta reserva y confidencialidad, de
igual forma me comprometo a brindar informacion veridica y concreta. En funcion de lo expuesto

y previa valoracion de la informacion recibida, por escrito y verbalmente, consiento responder la
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encuesta propuesta. Confirmo que he leido y comprendido perfectamente lo anteriormente
enunciado y ratifico el consentimiento general que diera el aceptar este tipo de procedimiento.

Firma del entrevistado (estudiante) cedula

Firmas estudiantes en formacion

Ludy Balaguera Nicolas Moreno
En constancia se firma a los dias del mes de del afio 20
Fuente: produccion propia, basado en Universidad Industrial de Santander, Comité de ética para

la investigacion cientifica facultad de salud, (2019).
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Apéndice B. Consentimiento informado para entrevista

Por medio del presente formato, lo hacemos participe del estudio multicéntrico realizado en
colaboracion con la Universidad Santo Tomas, sede Bogota, cuyo objetivo es determinar la
percepcion de los estudiantes del programa de endodoncia de la Universidad Santo Tomas, sede

Bogota, sobre su calidad de vida.

Tenga en cuenta que esta entrevista sera grabada en audio, con el fin de asegurar la fidelidad de la
informacion para su posterior analisis. La informacién obtenida serd tratada con absoluta
confidencialidad, y los audios seran almacenados de manera segura y solo seran utilizados para
los fines del estudio. No se divulgaran sus respuestas de manera individual ni se asociara su

identidad con los datos obtenidos.

Siéntase en la libertad de hacer las preguntas que considere necesarias para comprender el
propoésito de la entrevista y resolver cualquier inquietud. Tenga presente que, si en cualquier
momento decide no continuar con la entrevista, estd en todo su derecho, y esto no tendra

repercusiones de ningun tipo.

Agradecemos su apoyo y disposicion para participar en esta investigacion.

Declaracion de consentimiento:
Yo, , identificado(a) con CcC
de , declaro que las estudiantes de posgrado de endodoncia,

Ludy Balaguera y Nicolds Moreno, han respondido a mis preguntas sobre la realizacion de una
entrevista para explorar la percepcion de los estudiantes del programa de endodoncia de la

Universidad Santo Tomas, sede Bogota, respecto a su calidad de vida.
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He sido informado(a) sobre:

. El objetivo y la importancia de la entrevista.

. El proposito de grabar el audio y las medidas de confidencialidad que se tomaran
para proteger mi identidad.

. Mi derecho a desistir de participar en cualquier momento, sin repercusiones

negativas.

Con base en esta informacion, otorgo mi consentimiento para participar en la entrevista y para que
el audio de esta sea grabado con fines estrictamente relacionados con el estudio. Confirmo que he
leido y comprendido perfectamente lo anterior y ratifico mi consentimiento para este

procedimiento.

Firma del participante:

Cedula:

Fecha:

Apéndice C. Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS DE BUCARAMANGA

€
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ESPECIALIZACION EN ENDODONCIA

DETERMINACION DE LA PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA

DE ENDODONCIA SOBRE SU CALIDAD DE VIDA EN LA UNIVERSIDAD SANTO

TOMAS DE LA SEDE BOGOTA 2024

1. PREGUNTAS DE INTERES SOCIODEMOGRAFICO

EDAD

SEXO FEMENINO MASCULINO

ESTRATO

SOCIOECONOMICO

AGREMIACION A LA | ANTIOQUIA | BOLIVAR | BOGOTA | VALLE SANTANDER
QUE PERTENECE DEL

(marque con una x) CAUCA

CIUDAD DE

RESIDENCIA

Cuestionario WHOQL BREF
A continuacion, se adjuntara el instrumento con el cual se realizara la investigacion
Antes de empezar con la prueba nos gustaria que contestara unas preguntas generales sobre usted:

haga un circulo en la respuesta correcta o conteste en el espacio en blanco.
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Sexo: Hombre Mujer  Estrato social
(Cuéando naci6? Dia Mes Afo
(Qué estudios tiene? Ninguno Primarios Medios
(Cual es su estado civil?  Soltero /a Separado/a
Divorciado/a En pareja

esta enfermo/a? Si No

Si tiene algin problema con su salud, ;Qué piensa que es?

Enfermedad/Problema

Universitarios

Casado/a
Viudo/a

68

(Enla
actualidad,

Instrucciones: Este cuestionario sirve para conocer su opinion acerca de su calidad de vida, su

salud y otras areas de su vida. Por favor conteste todas las preguntas. Si no esta seguro/a de qué

respuesta dar a una pregunta, escoja la que le parezca mas apropiada. A veces, ésta puede ser la

primera respuesta que le viene a la cabeza.

Tenga presente su modo de vivir, expectativas, placeres y preocupaciones. Le pedimos que piense

en su vida durante las dos ultimas semanas. Por ejemplo, pensando en las dos ultimas semanas,

se puede preguntar:

Nada Un poco

Moderado

Bastante

Totalmente

(Obtiene de otras personas el
apoyo que necesita? 1

Rodee con un circulo el nimero que mejor defina cudnto apoyo obtuvo de otras personas en las

dos tltimas semanas. Si piensa que obtuvo bastante apoyo de otras personas, usted deberia sefialar

con un circulo el nimero 4, quedando la respuesta de la siguiente forma:

Un
poco

Nada

Moderado

Bastante

Totalmente
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1 Obtiene de otras personas el apoyo que
b p poyo q
necesita? 1 2 3 4O 5

Recuerde que cualquier nimero es valido, lo importante es que represente su opinion
Por favor, lea la pregunta, valore sus sentimientos y haga un circulo en el nimero de la escala que

represente mejor su opcion de respuesta.

Bastante
Muy mala Regular Normal Buena Muy Buena
' Como calificaria su
b
I\ Calidad de vida? ! 2 3 4 >
Muy Un poco Bastante Mu
insatisfecho/ | insatisfecho/ Lo satisfecho/ vy
satisfecho/a
a a normal a
' Como de satisfecho/a
b
2 esta con su salud? I 2 3 4 >

Las siguientes preguntas hacen referencia al grado en que ha experimentado ciertos hechos en las

dos ultimas semanas.

Nada Un Lo Bastante | Extremadamente
poco | normal
3
(Hasta qué  punto piensa que el dolor
(fisico) le impide hacer lo que necesita? 1 2 3 4 5
4 . . .
(En qué grado necesita de un tratamiento
médico para funcionar en su vida diaria? | 1 2 3 4 5
5
(Cuanto disfruta de la vida? 1 2 3 4 5
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(Hasta qué punto siente que su vida tiene
6 | sentido? 2 3 4 5
7 | (Cuaél es su capacidad de concentracion? 2 3 4 5
(Cuanta seguridad siente en su vida
8 | diaria? 2 3 4 5
(Como de saludable es el ambiente fisico
9 | a su alrededor? 2 3 4 5

Las siguientes preguntas hacen referencia a si usted experimenta o fue capaz de hacer ciertas cosas

en las dos ultimas semanas, y en qué medida.

Nada un Lo Bastante | Totalmente
poco normal

10 | ;Tiene energia suficiente para la vida

diaria? 1 2 3 4 5
11

(Es capaz de aceptar su apariencia fisica? 1 2 3 4 5
12 | ; Tiene suficiente dinero para cubrir sus

necesidades? 1 2 3 4 5
13 | ; Dispone de la

1r}fo'rmac1on que necesita para su vida 1 ) 3 4 5

diaria?
14 | ;Hasta qué punto tiene oportunidad de

realizar actividades de ocio? 1 2 3 4 5
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15 | {Es capaz de desplazarse de un lugar a otro?

SIGA EN LA PAGINA SIGUIENTE

Las siguientes preguntas hacen referencia a si en las dos ultimas semanas ha sentido satisfecho/a

y cuanto, en varios aspectos de su vida.

Muy

insatisfecho/a

Poco

Lo
norm
al

Bastante
satisfecho
/a

Muy
satisfecho
/a

A\ —

(Como de
satisfecho/a esta con
su sueno?

({Como de
satisfecho/a esta con
su habilidad para
realizar sus
actividades de la vida
diaria?

(Como de
satisfecho/a esta con
su capacidad de
trabajo?

O —

(Coémo de
satisfecho/a esta de si
mismo?

[\

(Como de
satisfecho/a esta con
sus relaciones
personales?

(Como de
satisfecho/a esta con
su vida sexual?

\S]

(Como de
satisfecho/a esta con
el apoyo que obtiene
de sus amigos/as?

(Como de
satisfecho/a esta de
las condiciones del
lugar donde vive?
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[\

({Como de

satisfecho/a esta con
el acceso que tiene a

los servicios
sanitarios?

(Como de

satisfecho/a esta con

los servicios de

transporte de su zona?

La siguiente pregunta hace referencia a la frecuencia con que usted ha sentido o experimentado

ciertos sentimientos en las dos ultimas semanas.

Nunca

Raramente

Moderadamente

Frecuentemente

Siempre

(Con qué
frecuencia
tiene
sentimientos
negativos,
tales como
tristeza,
desesperanza,
ansiedad, o
depresion?

(Le ha ayudado alguien a rellenar el cuestionario?

(Cuanto tiempo ha tardado en contestarlo?

(Le gustaria hacer algiin comentario sobre el cuestionario?
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Gracias por su ayuda.

Puntuacion:

Se obtiene un perfil del paciente y una puntuacion sobre percepcion de calidad de vida global y
salud general. No existen puntos de corte propuestos. A mayor puntuacion, mayor calidad de vida.

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud, (1996).

Apéndice D. Analisis estadistico
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Analisis Univariado

74

Variable para tratar Naturaleza Medida de resumen
Medidas de tendencia
central (media y
Edad Cuantitativa mediana) medids de
dispersion (desviacion
estandar y rengos
intercuartilicos)
Sexo Cualitativa Frecuenqla absolutas y
porcentajes
Analisis Bivariado
Variables Naturaleza Prueba estadistica
independientes
. . Edad Cualitativa/cuantitativa
Variable Dependiente — —
P Sexo Cualitativa/Cualitativa

Estrato socioecondmico

Cualitativa/cuantitativa

Lugar de residencia

Cualitativa/Cualitativa

Apéndice E. Consideraciones ambientales
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El equipo investigador y director del proyecto ha consultado las Politicas para la proteccion de los
recursos naturales no renovables y renovables a nivel nacional y universitario y considera que
durante las fases del presente estudio no se ocasionara dafio ambiental desproporcionado o
injustificado. Dentro de las medidas tomadas, se usara la menor cantidad de papel posible y en
cambio se usara recursos electronicos que no representen riesgo ambiental; no se imprimira la
informacion hasta que esté completa y sea necesario su existencia en fisico. De igual manera se
fomentara el ahorro, reduccion, recuperacion, reutilizacion y reciclaje, buscando prevenir, mitigar,
controlar y/o reducir los impactos ambientales negativos derivados de las actividades misionales

de la Universidad Santo Tomas. Determinantes calidad de vida en estudiantes.



