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Resumen

Las pasantias internacionales, siempre resultan significativas y muy enriquecedoras, no
solo en aspectos académicos como en los que se centra el presente informe, terminan siendo
ocasiones memorables. La pasantia académica, objeto del informe, tiene por objetivo, brindar
conocimientos y experiencias al estudiante, esto mediante el apoyo al PETC (Programa Escuelas
de Tiempo Completo) del estado de Tlaxcala, con el desarrollo de diagramas de flujo, con los

cuales se mejore el entendimiento y la fluidez sobre los procesos del area financiera del programa.

Palabras Clave: Pasantia, financiera, diagramas, procesos, PETC.
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Abstract

International internships are always meaningful and very enriching, not only in academic
aspects as in which this report focuses, they end up being memorable occasions. The academic
internship, object of the report, aims to provide knowledge and experiences to the student, this by
supporting the PETC (Full Time Schools Program) of the state of Tlaxcala, with the development
of flow diagrams, with which to improve understanding and fluency in the processes of the

financial area of the program.

Key Word- Internship, financial, diagrams, processes, PETC.
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Glosario

Lista alfabética de términos y sus definiciones necesarias para la comprension del
documento.
APF: Abreviatura de Administracion Publica Federal. (Secretaria de la Gobernacion de México,
2019).
DGDGE: Abreviatura de Direccion General de Desarrollo de la Gestion Educativa. (Secretaria
de la Gobernacién de México, 2019).
Diagrama de flujo: Son esquemas que sirven para representar graficamente relaciones entre los
componentes de un sistema o proceso. También usado para definir el conjunto de estados por los
gue pasa un proceso o0 para mostrar las operaciones que este realiza. (Universidad de Valencia,
2010).
DOF: Abreviatura de Diario Oficial de la Federacion. (Secretaria de la Gobernacion de México,
2019).
ETC: Abreviatura de Escuelas de Tiempo Completo, siendo estas las escuelas publicas de
educacion bésica que participan en el programa. (Secretaria de la Gobernacion de México,
2019).
Pasantia: Experiencia laboral voluntaria, que como estudiante, puede realizarse durante el
pregrado. (Pontificia Universidad Catdlica de Chile, 2010).
PETC: Abreviatura de Programa Escuelas de Tiempo Completo. (Secretaria de la Gobernacion
de México, 2019).
RO: Abreviatura de Reglas de Operacion. Contenidas en el acuerdo nimero 21/12/19 por el que
se emiten las reglas de operacion del programa escuelas de tiempo completo para el ejercicio fiscal
2020. (Secretaria de la Gobernacion de México, 2019).
SEN: Abreviatura de Sistema Educativo Nacional. (Secretaria de la Gobernacion de México,
2019).
UR: Abreviatura de Unidad Responsable del programa. (Secretaria de la Gobernacién de
Meéxico, 2019).
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Introduccion

Realizar practicas empresariales resulta sumamente gratificante para quien se forma como
profesional, y tiene un valor agregado poder contar con la oportunidad de realizarlas en entornos
extranjeros. Antes de contar con un titulo profesional, para el estudiante se convierte en un aspecto
tranquilizante y preparatorio, el poder sumergirse en los entornos corporativos en los que
futuramente navegard de manera recurrente. El contador publico, hoy dia es sin6nimo de
integralidad, pues académicamente se prepara para contar con las aptitudes requeridas para
afrontar diversas situaciones y desenvolverse en diversos contextos empresariales y economicos,
es asi que, contar con experiencias laborales previas a la culminacion del pensum académico,

representan aportes materiales en el desarrollo del Contador Publico Tomasino.
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1. Descripcion

Las pasantias internacionales se desenvuelven en un lenguaje globalizado, donde las
fronteras no sean impedimento para el conocimiento. Los conocimientos y experiencias, se
comparten en un contexto digital, manejando la virtualidad y el home-office, mediante el continuo
compartir mediado por las tecnologias de la informacion. Se tiene contacto directo con el estado
de Tlaxcala, México, desde donde se reciben orientaciones para la correcta realizacion de
actividades de apoyo dentro del Programa de Escuelas de Tiempo Completo. El actuar de las
actividades desarrolladas se encuentra en funcion, y en busca del cumplimiento del ACUERDO
NUMERO 21/12/19 POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020.
Alli se exponen las reglas de operacion del programa de escuelas de tiempo completo para el
periodo fiscal 2020, donde con nuestro aporte, se ha especificado y aclarado cada uno de los

procedimientos requeridos dentro del programa.

2. Metodologia

La virtualidad trae consigo la exigencia del cumplimiento radical de la puntualidad, las
juntas realizadas sin medir fronteras para recibir orientacién y conocimientos sobre el trabajo a
realizar, demandan una total disposicidn, es por esto, que se debe contar con una precisa
coordinacion con el tutor y todo el personal al cual se va a apoyar. Asignando grupos de trabajo
se dispone a poner en marcha las actividades encaminadas a brindar el sustentaculo suficiente para
la estandarizacion de procesos en el area financiera del Programa De Escuelas De Tiempo
Completo, en el estado de Tlaxcala — México. Por tal manera, los fundamentos para la elaboracién
del informe parten de las vivencias desde del esparcimiento cultural concluyendo en la elaboracién
de diagramas de flujo que estandarizan procesos dentro del programa. Dichos diagramas, son
construidos con base en los procesos enmarcados dentro de las actividades del area financiera del
PETC, contenidas en el acuerdo nimero 21/12/19, desde alli y mediante la concurrencia de

reuniones virtuales se da gestacion a los pertinentes diagramas de flujo.
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3. Marco contextual

Los conocimientos y experiencias, se comparten en un contexto digital, manejando la
virtualidad y el home-office, mediante el continuo compartir, mediado por las tecnologias de la
informacién. El entorno en el que se desenvuelve el apoyo esta conciliado desde el estado de
Tlaxcala — México, contribuyendo con la estandarizacion de procesos en el area financiera del

Programa De Escuelas De Tiempo Completo.

4. Marco legal

Toda actividad desempefiada se encuentra en funcién del cumplimiento y entendimiento
del ACUERDO NUMERO 21/12/19 POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2020, contenido en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

5. Expertos que validaron

La contadora publica Rosalba Mufioz Tizapantzi, cabeza del area financiera, junto con los
licenciados Jalil Trinidad Ortega, encargado del area de servicios de alimentacion y el licenciado
Neftali Barragan Espinoza, responsable del area de evaluacion, quienes acompafiados de los demas
miembros y coordinadores del Programa de Escuelas de Tiempo Completo del estado de Tlaxcala
— México, periédicamente, mediante reuniones mediadas por plataformas digitales disponian de
su tiempo para realizar el respectivo seguimiento y evaluacién pertinentes a las herramientas

desarrolladas (diagramas de flujo).
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6. Resultados

Debido a la finalidad principal de las précticas, la cual consta de la realizacion de
diagramas de flujo que contribuyan a la estandarizacion de los procesos, el aprendizaje académico
y profesional priorizando el correcto desenvolvimiento en la elaboracién de dichas herramientas
que resultan realmente significativas para ejemplificar los procesos, debido a las secuencias
inherentes a los diagramas de flujo. Ademas, la participacion que tiene la experiencia de la practica
internacional en un lenguaje de logro personal, es realmente valiosa, pues realizar précticas
empresariales resulta sumamente gratificante para quien se forma como profesional, y tiene un
valor agregado poder contar con la oportunidad de realizarlas en entornos extranjeros. Como
resultado de la particularidad de las practicas empresariales al deber ser mediadas por la

virtualidad, la reflexion sobre estas parte de este enfoque.

Tabla 1
Matriz DOFA

Matriz de Factores

. Debilidades . Amenazas

o Imposibilidad de asistir presencialmente (Muy Importante) o Fallas de conexion (Muy Importante)
‘ Fortalezas @ Oportunidades
o Privilegio de contar con la oportunidad de la experiencia o Adquisicion de experiencias (Muy Importante)

internacional (Muy Importante)
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Tabla 1. Continuacion

Estas son las estrategias ordenadas por prioridad y la matriz de factores. El orden estd relacionado con los factores DAFO asociados a cada estrategia.
Cambiar los factores o el grado de importancia que se conceda a cada uno, puede modificar el orden.

1. @ Estrategia Supervivencia. Precaver conectividad

Previo a reuniones asegurar |a conexion a internet.

. Debilidades . Amenazas

o Fallas de conexion (Muy Importante)

2. . Estrategia Defensiva. Conocimiento anticipado del objetivo de una reunion

Crear un contexto sobre el camino a recorrer durante |a reunion.

. Fortalezas . Amenazas

o Fallas de conexion (Muy Importante)

3. . Estrategia Adaptativa. Aprovechamiento de las tecnologias de la informacién

Explotar los beneficios de las herramientas tecnologicas -

. Debilidades o Oportunidades

© Imposibilidad de asistir presencialmente (Muy Importante)

4. ‘ Estrategia Ofensiva. Explotacién de la experiencia

Sacar el mayor provecho a la oportunidad de contribuir con empresas extranjeras.

. Fortalezas O Oportunidades

o Privilegio de contar con |z oportunidad de ia experiencia
internacional (Muy Importante)
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Figura 1
Ejemplo de diagrama de flujo elaborado

ELABORACION DE NOMINA Y PAGO
DEL APOYO ECONOMICO A
DIRECTORE §, DOCENTESE

INTENDENTE S DE LASESCUELAS
INCORPORADAS AL PETC

Recepeion y captura de movimisnios dal
pacsonal (altas, byas v descoentos por
nasistensia), denominado apertira ds
acmin.

Y
Clerrz de 1z némina, edleule de
impuestos & impresion dal formato de
néming

Ea casode

tener parsonal
de nueva
nearpocation

f2  caphna sl formaby
proporcienade pot & bance pan la
pensracion de nuevar Brehs de

17

Bl formaio s awiln por cocted
slerkronico 2l mactvo d2 caznby

En un promedic de J diss habiles o
gecativo de coents remits pot cocred
dlechonico los rumers de evenl

asirnaos.

82 soliin a2 L Dimccidn de
Adménstracian v Finanzas dela URET,
l2 valsdacion v 2l de los momercs da
coente  del  peiend de meva

El banco nobfica sl ia 2 partr del cual
& bensfieiano pasa 2 la sveonidl 2
recoget 2 rjela.

be imprime 2 ndmina v 52 pasaa firma
del Cooréinador del Proprama v el
Directar d2 Edueacion Basiea USET.
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Conclusiones

Las opciones de grado resultan un factor fundamental para que el estudiante refuerce y
fortalezca su formacidn académica previa a la obtencion de un titulo universitario. Contar con la
posibilidad de tener la experiencia de realizar practicas empresariales en el exterior, sin duda
representa un aditivo sustancial en el enriquecimiento personal como estudiante. Sin embargo,
debido a la situacion sanitaria, las actividades han debido ser mediadas por las tecnologias de la
informacién, lo que en su momento ha intervenido de manera negativa en la fluidez de la
comunicacion, factor que ha sido facilmente solventable, salvo situaciones netamente afectadas
por la ausencia de conexion. Por tanto, sin tomar en cuenta factores ajenos a los gestados en un
lenguaje académico, es imperativo y provechoso el aumento e incentivo de las précticas
empresariales en entornos extranjeros, pues resulta como una actividad con demasiado valor

agregado para las instituciones y los demas involucrados.
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Anexos

Anexo 1 Reunlones medladas por Ias tecnologlas de Ia informacion

Proceso de renovacion de las escuelas participantes

~ 1. EIPETC recibe de la escuela interesada en renovar su participacién en el PETC:
8. Carta compromiso con los datos generales de la escuela:
e Clave del centro de trabajo
* Nombre de la escuela
TDomicilio (Calle y nimero)
e
Namero de docentes
Numero de intendentes
Tipo de organizacién escolar
Nombre del director(a) o técnico comisionado(a)
Zona escolar
Fecha de incorporacion al programa
Poblacién
Municipio
Sector escolar
9. Formato R2. Cantidad de alumnos por grado y por género.
10. Formato R3. Caracteristicas para el servicio de alimentacién: espacio,
infraestructura actual, enseres con los que cuenta, entre otros.

Elaboracion de manual ETC
CP Rosalba Munoz Tizapantz, Karen, Laura, +

“_—

ol GUIA TECNICA MANUAL PROCE...

DOF - Diario Oficial de la Federacién /**/ @import url("css/estilo.css™); /**/
$(document).ready(function() { }); //jkmegamenu.definemenu(“anchorid”,
“menuid”, "mouseover|dick”) jkmegamenu.definemenu(”"megaanchor1”,
dof.gob.mx

hola buenas tardes, saludos a todos.

de favor me podrian ayudar con un correo Gmail

Marybeth Flores ...

~r@l=ze

ESP

10:53 3. m.
15/09/2020

Salir

20



PASANTIA INTERNACIONAL — CETC Tlaxcala. México.

Anexo 3 Elaboracién de diagramas de flujo

21

ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE
DIRECTORES, DOCENTES E INTENDENTES
PARA PAGO DE COMPENSACION

ELABORACION DE NOMINA Y PAGO DEL APOYO
ECONOMICO A DIRECTORES, DOCENTES E
INTENDENTES DE LAS ESCUELAS
INCORPORADAS AL PETC

INICIO DE PROCEDIMIENTO

[ INICIO DEL PROCESO ]

|

Inicio del Ciclo Escolar se convoca a los

Directores 3 Reunion Informativa sobre los

|

Raceprion y captura d2 movimientos dal
parsonal (altas, bajas y descuentos por
inasistencis).

linsamientos y requisitos para el pago de
Companiacionss. l

l Ciere d2 la ndmina, cilculo de
impuestos ¢ impresidn del formato de
Plantilla de! personal, CURP. RFC,

cradencia de elector, ultimocomprotante de
paz. En caso de seraltade
anexa ordenes de presentacion v
asistencia del primer 4@ en que = in

La documentacion e 125
revisada y ordenada por ex;
cada enlace asignado al sect

L) formato
proporcionado por ¢l banco para la
generacion de nuevas tagjetas de

[ FIN DEL PROCEDIMIENTO ]

Anexo 4 Entrega de resultados

Elaboracién de manual ETC

o
—_— = /.
CP Rosalba Mu Tizapantzi, Karen,

+52 124

Eni me compartes el mio porfa

Buenas tardes para todos, adjunto archivos con las correcciones a diagramas
del drea de contabilidad

9/21/2020
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Anexo 5 Esparcimiento y conocimiento cultural

«®s: Elaboracién de manual ETC
“an

osalba Tizapantzi 1131

9/15/2020

3 YouTube

Encabeza Marco Mena ceremonia del Grito
de Independenda

youtube.com

Para los amigos de Colombia

Asi se llevé a cabo el grito de independencia en nuestro Estado hace un afo!!

PA
Hoy es noche mexicana, especial para nosotros

Suaper, muchas gracias por su compartir su cultura y patria con nosotros,
realmente lo apreciamos. Por cierto, muchas felicidades por su celebracién

independencia. 9:42 PM

Me surge una duda, ;El sefiora Mena atn es el gobernador de Tlaxcala?

22



