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Resumen

El presente trabajo de investigacion aborda la problematica de manejo y disposicion de residuos
solidos generados en el area metropolitana de Bucaramanga, que actualmente representa un asunto
sin solucidn clara, considerando que existe una orden judicial que establece el cierre del unico
relleno sanitario disponible en la region. Es por esto que el presente trabajo, tiene como objetivo
plantear un modelo de integracion de actores y acciones tendientes a la reduccion y
aprovechamiento de residuos sélidos generados en el area metropolitana de Bucaramanga,
tomando como método la seleccion y clasificacion de normas que establezcan roles de
participacion, y que permita como resultado una estrategia colaborativa y de ejecucion de acciones
secuenciales, en la que cada residente del area metropolitana tenga un rol activo, logrando construir
una sinergia que en las discusiones se establezca como una estrategia efectiva, positiva y de facil
réplica en otros lugares, que impacte no solo en el sector juridico como solucion a una problematica
abordada desde el punto legal, sino que genere una conciencia social de participacion activa y
corresponsabilidad en el cuidado y preservacion de los recursos naturales y el medio ambiente, por
medio de estrategias de prevencion, reduccidn y aprovechamiento.

Palabras clave: residuos solidos, reduccion, aprovechamiento, gestion de residuos,

estrategia
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Abstract

This research work addresses the problem of management and disposal of solid waste generated
in the Bucaramanga metropolitan area, which currently represents a matter without a clear solution,
considering that there is a judicial order that establishes the closure of the only sanitary landfill
available in the region. That is why the present work aims to propose a model of integration of
actors and actions aimed at the reduction and use of solid waste generated in the metropolitan area
of Bucaramanga, taking as a method the selection and classification of norms that establish roles
of participation, and that allows as a result a collaborative strategy and execution of sequential
actions, in which each resident of the metropolitan area has an active role, managing to build a
synergy that in the discussions is established as an effective, positive and easily replicated strategy
in other places, that impacts not only the legal sector as a solution to a problem addressed from the
legal point of view, but also generates a social awareness of active participation and co-
responsibility in the care and preservation of natural resources and the environment, through
strategies for prevention, reduction and use.

Keywords: solid waste, reduction, use, waste management, strategy
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Glosario

Accidn: actuacion o intervencion requerida por determinado sujeto para el cumplimiento
de una tarea u objetivo (Comision de regulacion del agua, 2021, p.4).

Actor: sujeto que desarrolla la accion (Navarrete, 2022, p.4).

Aprovechamiento de residuos: conjunto de operaciones dirigidas a la obtencion de los
recursos contenidos en los residuos mediante la reutilizacion, valorizacion, reciclado o
recuperacion de los mismos (Comision de regulacion del agua, 2021, p.5).

Area Metropolitana de Bucaramanga: entidad administrativa conformada por 4
municipios (Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y Giron) vinculados entre si por dindmicas
e interrelaciones territoriales, ambientales, econdmicas, sociales, demogréaficas, culturales y
tecnoldgicas que, para la programacion y coordinacion de su desarrollo sustentable, desarrollo
humano, ordenamiento territorial y racional prestacion de servicios publicos requieren una
administracién coordinada (AMB, 2023).

Disposicion de residuos: es el proceso de aislar y confinar los residuos solidos en especial
los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares especialmente seleccionados y disefiados
para evitar la contaminacién, y los dafios o riesgos a la salud humana y al ambiente (Comision de
Regulacion del agua, 2021, p.6).

El carrasco: sitio de disposicion final de residuos solidos (Gomez, 2018, p.39).

Generador: cualquier persona cuya actividad produzca residuos (Gomez, 2018, p.14).

Gestidn de residuos: conjunto de operaciones y disposiciones encaminadas a dar a los
residuos producidos el destino méas adecuado desde el punto de vista ambiental, de acuerdo con
sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento, posibilidades de recuperacion,

aprovechamiento, comercializacion y disposicién final (Granados, 2018, p.8).
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Metodologia general ajustada- MGA: la MGA es la combinacion entre la metodologia de
Marco légico y los principios de preparacion y evaluacion econdémica de proyectos.

Modelo: situacién, accion o instrumento que sirve como pauta para ser imitada,
reproducida o copiada.

Reduccién de residuos: conjunto de acciones, politicas y estrategias, tendientes a la
disminucion en la cantidad de residuos generados por una persona o grupo de personas (Alvarez,
etal., 2021, p.22).

Relleno sanitario: espacio en el que se depositan los residuos sélidos generados en uno o
varios municipios (Alvarez, et al., 2021, p.5).

Residuos sdlidos: cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido resultante del
consumo o uso de un bien en actividades domesticas, industriales, comerciales, institucionales, de
servicios, que el generador abandona, rechaza o entrega y que es susceptible de aprovechamiento
o transformacion en un nuevo bien, con valor econémico o de disposicién final. Los residuos
solidos se dividen en aprovechables y no aprovechables. Igualmente, se consideran como residuos

solidos aquellos provenientes del barrido de areas publicas (Gomez, 2018, p. 22).
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Introduccion

Desde hace mas de dos décadas el municipio de Bucaramanga ha venido sufriendo una
problematica reiterativa asociada a la dificultad en la disposicion de los residuos solidos.
Actualmente el relleno sanitario ElI Carrasco, es el Unico sitio de disposicion que sirve a los
municipios del area metropolitana de Bucaramanga, situacion que ha generado una colmatacion
que supera las capacidades de dicho lugar. El relleno sanitario esta compuesto por tres carcavas,
de las cuales solo una se encuentra en funcionamiento. La carcava 1, con una extension de 7
hectareas, “cuenta con un volumen de disponibilidad de 667,000 m3 para disponer residuos en
forma escalonada” (Franco, et al., 2018, p.188).

No obstante previo analisis de los informes y pruebas aportadas dentro del proceso de
accion popular, el Juez 15 Administrativo de Bucaramanga, ordend el cierre definitivo del relleno
sanitario el Carrasco y dispuso el deber de los municipios de procurar la seleccion de un nuevo
relleno sanitario que supla las necesidades actuales, esta decision que fue ratificada en el afio 2011
por el Tribunal Administrativo de Santander, aun no se ha podido cumplir, considerando que no
se ha logrado encontrar un nuevo sitio de disposicion que cuente con las condiciones que le sean
favorables a los municipios generadores sin que ello implique un costo adicional en el cobro de
servicios para el usuario (Redaccion Vanguardia, 2021, p.1).

Conforme con lo anterior, lo que se plantea en el presente proyecto es la estructuracion de
una propuesta o modelo que integre diferentes actores en la ejecucion de acciones secuenciales
que permitan la reduccion en la generacion de residuos y el aprovechamiento de aquellos que
necesariamente se generen.

Para que el presente trabajo concluya con la elaboracion de una estrategia aplicable, el

mismo se desarrollara a través del empleo de la metodologia general ajustada-MGA, e incluira los
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aspectos contextuales, el desarrollo de los objetivos, un marco referencial que incluya el marco
conceptual y el estado del arte, se presentara igualmente el analisis de los interesados y el analisis
del problema, de los objetivos y de las alternativas identificadas de las cuales se seleccionara una
que se considere como la mejor solucion. Posteriormente se presentara la construccion del modelo
analitico del proyecto, concluyendo de esta manera el documento.

La metodologia seleccionada obedece a las caracteristicas mismas del trabajo y su enfoque
a ser desarrollado con recursos publicos, esto por cuanto en el Estado colombiano, por disposicion
normativa establecida en la Resolucion 1450 de 2013 proferida por el Departamento Nacional de
Planeacidn, todos los proyectos de inversion publica deben ser formulados a través de la MGA.
Lo anterior, considerando que la Metodologia General Ajustada-MGA, MGA es la combinacién
entre la metodologia de Marco légico y los principios de preparacion y evaluacion econémica de

proyectos.
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1. Formulacion de un modelo de integracion de actores y acciones tendientes a la reduccion
y aprovechamiento de residuos sélidos, que se generan en el Area Metropolitana de

Bucaramanga, utilizando la metodologia general ajustada-MGA

1.1 Aspectos contextuales

En este aparte se presentara el planteamiento del problema o caso de negocio que espera
solucionarse con el presente proyecto, de manera que pueda formularse el modelo de integracion
de actores y acciones tendientes a la reduccién y aprovechamiento de residuos solidos, que se
generan en el area metropolitana de Bucaramanga, utilizando la metodologia general ajustada -

MGA.

1.2 Planteamiento del problema

La disposicion final de residuos sélidos ha sido uno de los principales problemas por los
cuales atraviesan los municipios del Area Metropolitana, pues pese a que desde aproximadamente
el afo 2002 se habia alertado a las autoridades locales sobre el estado del relleno sanitario el
Carrasco y su eminente colapso ya que el mismo habia llegado a su capacidad limite; nunca se
tomaron las medidas necesarias para la atencion oportuna de dicha problematica a través de un
plan de contingencia certero y que realmente subsane las necesidades del territorio, sin afectar a la
comunidad colindante.

El relleno sanitario el Carrasco es un espacio a cielo abierto, el cual genera un incremento
en la propagacion de olores ofensivos y filtracion de lixiviados, aspectos que afectan a la poblacion

circundante y pueden ocasionar problemas y crisis en temas de salud puablica. ElI Juez 15
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Administrativo de Bucaramanga, en fallo emitido dentro de la accion popular, con radicado 68001
23 31 000 2002 02891 00, ordend entre otras actuaciones:

Procurar la habilitacion de un nuevo sitio de disposicion final de residuos sélidos que
cumpla de manera armonica e integral con todas y cada una de las disposiciones constitucionales,
legales y reglamentarias que rigen la materia, el cual debera estar funcionando antes del cierre
definitivo del EI Carrasco. (Consejo de Estado-Seccion segunda, subseccion A. Sentencia N°
11001-03-15-000-2021-05573-00).

Posteriormente, en febrero del 2011, el Tribunal Administrativo de Santander, ratifico
dicha decisién en segunda instancia, estableciendo el cumplimiento obligatorio de esta medida,
que debia ser ejecutada a mas tardar el 30 de septiembre del 2011, pero, entes locales y autoridades
administrativas municipales y departamentales, han logrado la prolongacion en el uso, a través de
Decretos de prorroga y planes de mitigacién, sustentados en declaratorias de emergencias
sanitarias, las cuales han conllevado a forzar y sobre utilizar el relleno sanitario, pese a las
observaciones y sugerencias de expertos en temas ambientales, de salud y legales (Redaccion
Vanguardia, 2021, p.1).

El factor que agravd la situacion critica de la disposicion final de residuos solidos en los
municipios del area metropolitana y en su mayoria del departamento de Santander, se presentd
durante el 2018, luego de que, segun el diario digital El Criterio “una avalancha de basura al
interior del relleno sanitario generd una emergencia que afecto el aire de la ciudad y de municipios
vecinos por lo que se considero, de nuevo, el cierre inmediato de este lugar de disposicion, todo
debido en parte a que, las administraciones municipales y departamentales no cumplieran con los

términos de construccion de las obras de mitigacion de dicho lugar (Mora, 2019, p.11).
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Segun publicacion oficial de la Alcaldia de Bucaramanga a través de su pagina web “Son
mil toneladas diarias las que actualmente llegan al sitio de disposicion provenientes de siete
municipios: Bucaramanga, Floridablanca, Girdn, Piedecuesta, Rionegro, Playon y Matanza”. Esta
situacion, de acuerdo con (Franco, 2018). “Es un hecho que refleja la falta de vision, planeacion,
proyeccion y programacion por parte de las autoridades a cargo.”

De no implementar medidas urgentes para la reduccion y aprovechamiento de residuos,
Bucaramanga y su area metropolitana, se vera enfrentada a un proceso cada vez mas acelerado de
contaminacion hidrica a causa de los lixiviados que al infiltrarse al suelo afectan las condiciones
del mismo generando su degradacion por la alteracion de las propiedades fisicoquimicas,
reduciendo su fertilidad y capacidad de retencidn de aguas subterraneas. Esto permite plantear la
siguiente pregunta /Cémo se desarrollaria un modelo de integracion de actores y acciones
tendientes a la reduccion y aprovechamiento de residuos solidos que se generan en el area

metropolitana de Bucaramanga?

2. Objetivos

2.1 Objetivo general
Formular un modelo de integracién de actores y acciones tendientes a la reduccién y
aprovechamiento de residuos sélidos generados en el area metropolitana de Bucaramanga,

utilizando la Metodologia General Ajustada-MGA.
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2.2 Objetivos especificos
e Caracterizar las normas y estandares internacionales enfocadas a la disminucién de la
produccion de plasticos y de residuos reciclables, con el fin de enmarcar la estrategia en la
normativa vigente.
e ldentificar los actores y acciones tendientes a la reduccion y aprovechamiento de residuos
solidos con el fin de establecer roles y responsabilidades.
e Plantear lineamientos de gestion estratégica, de estructura organizacional, tecnoldgica y

humana, con el fin de involucrar a toda la comunidad.

3. Descripcion institucional

La Corporacion para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga, nace el 2 de octubre de
1965 como consecuencia de una asociacion entre entidades publicas, que tenia por objetivo la
proteccion de la ciudad de Bucaramanga contra el fendmeno de la erosion, posteriormente con la
entrada en vigencia de la ley 99 de 1993, pasa a denominarse Corporacion Auténoma Regional
para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga-CDMB, y se forma como un ente de naturaleza
publica del orden nacional, dotada de autonomia administrativa y financiera, con patrimonio
propio y personeria juridica y se encuentra integrado por 13 municipios que son Bucaramanga,
Floridablanca, Piedecuesta, Girdn, Tona, Lebrija, Rionegro, El Playén, Charta, Surata, Matanza,
Californiay Vetas (Ochoa, 2018, p.16).

De acuerdo con la publicacion realizada en la pagina oficial de la CDMB, esta institucion
ha planteado la siguiente mision:

La Corporacion Auténoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga —

CDMB, es un ente corporativo de caracter pablico, creada por ley, encargada de la ejecucion de
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las politicas, planes, programas y proyectos en materia de ambiente, recursos naturales renovables
y cambio climatico, aplicando las disposiciones legales vigentes sobre su disposicion,
administracion, manejo y aprovechamiento (Ochoa, 2018, p.16).

Asi mismo, segun el mismo portal web, la CDMB tiene como vision la siguiente:

En el afio 2031, la Corporacién Autonoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga - CDMB, sera una entidad de referencia por su gestion ambiental eficiente y eficaz
en su jurisdiccion, contribuyendo a la proteccion de la vida de hoy y garantizando la del mafiana
(Ochoa, 2018, p.17).

En cuanto a la estructura organizativa, la CDMB cuenta con oOrganos de direccion,
encabezados por la Asamblea general y su organizacion se encuentra estructurada por
subdirecciones y a ellas se adscriben los respectivos grupos internos de trabajo, que trabajan en
procura de la gestion efectiva y eficiente en pro del cumplimiento de las funciones que legalmente
le corresponde. La estructura organizativa se encuentra encabezada por la asamblea general,
seguida de la junta directiva y del director general que tiene bajo su mando a las ya referidas
subdirecciones (Ochoa, 2018, p.17).

Las funciones de la CDMB como autoridad ambiental, se encuentra instituidas en la ley 99
de 1993 y se dirigen principalmente a realizar el seguimiento y control al uso y aprovechamiento
de los recursos naturales renovables, en procura de un uso racional y sostenible que permita un

desarrollo armonico entre el desarrollo social y la conservacion ambiental (Ochoa, 2018, p.17).

4. Revision técnica de la propuesta
Considerando que el presente proyecto no es de extension sino de investigacion, no se

realiza la revision técnica de la propuesta, pues dicha accién implica la interrelacion entre el
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maestrante con una empresa u organizacion encargada de la ejecucion del proyecto. Por lo anterior
y teniendo en cuenta el tipo de proyecto y que el mismo estd enfocado a la posibilidad de ser
implementado y dirigido por diferentes autoridades, se omite la etapa de revision técnica.

Este proyecto no ha sido considerado de extension, pues conforme puede deducirse del
contenido del mismo, el objetivo es adelantar la etapa de planeacion y estructuracion de una
estrategia, sin embargo, no se extiende a la etapa de ejecucion. Adicionalmente, fue enfocado de
manera tal que cualquiera de las autoridades que hacen parte de los autores identificados, pueda
liderar la estrategia, es decir si bien en alguna parte del contenido se establece la posibilidad de
que la autoridad ambiental sea la lider y ejecutora directa de la estrategia, esta se plante6 de manera
que el liderazgo pueda ser asumido por otras autoridades, considerando que al final, lo que se busca
es el engranaje de competencias, a través de un modelo cooperativo en el cual cada uno de los
actores, de acuerdo con las facultades, deberes y funciones legalmente establecidas realice su

aporte o contribucion para la consecucion de los objetivos.

5. Marco referencial
El estado colombiano ha ido evolucionando en la formulacion de normas y politicas
publicas que propendan por una adecuada gestidn de residuos con miras a disminuir la reduccion
en la fuente, de alli que se haya emitido leyes como la prohibicién de produccién y consumo de
plasticos de un solo uso estableciendo nuevos requisitos legales para la produccion,
comercializacion y consumo de los mismos. Por su parte, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, en colaboracion con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, han emitido una

cartilla titulada Piensa un minuto antes de actuar: Gestion integral de residuos solidos, en la cual
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presentan el concepto de residuos sélidos, realizan una introduccion a los gestion de los residuos
solidos, exponen los conceptos basicos de la gestion integral de los residuos solidos, muestran la
debida clasificacion de los residuos solidos, hacen una relacion que desarrolla el marco normativo
de la gestion integral de los residuos sélidos, generando una vision del panorama actual de los
residuos sélidos y una estrategia del que hacer para cambiar el panoramay por Gltimo exponen los
programas nacionales en materia de gestion integral de residuos. Este documento resulta de gran
importancia para el desarrollo del presente proyecto y su orientacion hacia el cumplimiento de los

planes, programas y politicas planteadas por el Estado Colombiano.

5.1 Marco conceptual

e Metodologia general ajustada-MGA: esta metodologia implica la aplicacion informatica
siguiendo un orden ldgico y predictivo para el registro de informacion relevante que resulte
de la formulacion y estructuracion de los proyectos que implican la inversion de recursos
publicos. La MGA implica una combinacion entre la metodologia de Marco Légico y los
principios de preparacion y evaluacién econémica de proyectos. Esta Metodologia supone
un flujo de procesos que implica la identificacion, preparacion, evaluacion y programacion.
La adopcion de esta metodologia para el estado colombiano se realiz6 mediante las
resoluciones 0252 de 2012 y 1450 de 2013 emitidas por el Departamento Nacional de
Planeacion de la Republica de Colombia.

e Residuo solido: cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido resultante del

consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales, comerciales,
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institucionales, de servicios, que el generador abandona, rechaza o entrega y que es
susceptible de aprovechamiento o transformacion en un nuevo bien, con valor econémico
o de disposicion final. Los residuos solidos se dividen en aprovechables y no aprovechables
(Mora, 2019, p.20).

e Reduccion: accion y efecto de reducir de hacer algo méas pequefio.

e Aprovechamiento: conjunto de operaciones dirigidas a la obtencién de los recursos
contenidos en los residuos mediante la reutilizacién, valorizacion, reciclado o recuperacion
de los mismos (Gémez, 2018, p.69).

e Reciclaje: proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los residuos solidos
recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad de reincorporacion como
materia prima para la fabricacién de nuevos productos. El reciclaje puede constar de varias
etapas: procesos de tecnologias limpias, reconversion industrial, separacion, recoleccion
selectiva acopio, reutilizacion, transformacion y comercializacion (Granados, 2018, p.8).

e Estrategia: para Chandler (2003). La estrategia es la determinacion de las metas y objetivos
de una empresa a largo plazo, las acciones a emprender y la asignacion de recursos
necesarios para el logro de dichas metas.

e Generador: persona o empresa que produce residuos (Comision de regulacion del agua,
2021, p.7).

e Gestion integral de residuos sélidos: conjunto de operaciones y disposiciones encaminadas
a dar a los residuos producidos el destino méas adecuado desde el punto de vista ambiental,
de acuerdo con sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento,
posibilidades de recuperacion, aprovechamiento, comercializacion y disposicion final

(Mora, 2019, p.19).


https://es.wiktionary.org/wiki/reducir
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e Modelo: De acuerdo con el diccionario de la Real Academia Espariola, se define modelo

como el arquetipo o punto de referencia para imitarlo o reproducirlo.

5.2 Estado del arte

En materia de manejo, reduccion, gestion y aprovechamiento de residuos solidos, se ha
avanzado mucho en los ultimos afios, no solo en Colombia sino en el mundo en general, pues el
cambio climatico no solo resulta un término de vanguardia que pareciera guardar relacion con cada
accion u omisién de la humanidad, sino que representa la vida misma, pues el incremento en la
emision de gases, la sobreexplotacidn de recursos, el mal uso que se le da al agua y el desarrollo
de actividades cada vez més industrializadas obligan a cada gobierno y por supuesto a sus
habitantes a buscar alternativas que permitan reducir los impactos negativos en el cambio climatico
y por el contrario aportar ideas y tecnologias que nos lleven aprovechar de manera sostenible los
recursos y mermar las actividades que generan contaminacion.

En esta busqueda de mejores y mas novedosas alternativas de reduccion en la generacién
de residuos y el aprovechamiento de los mismos, los gobiernos han desarrollado normas al interior
de cada estado que de acuerdo con las condiciones de su region aporten a la solucién global. Por
su parte otros drganos y actores no gubernamentales se han involucrado en el tema, comprendiendo
que debe ser un asunto de interés y participacion general, en el caso de México, por ejemplo, varias
universidades se han unido con el fin de conformar el Consorcio Mexicano de Programas
Ambientales Universitarios para el Desarrollo Sustentable, el cual “busca la articulacion de las
funciones sustantivas de las instituciones de educacion superior (docencia, investigacion y
extension) con las funciones adjetivas (administracion y apoyo) en torno al ambiente y al

desarrollo sustentable” (Ruiz, 2017, p.2).
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Este programa construido por las universidades que conforman el consorcio pretende la
construccién de un proceso educativo integral que propenda por la reduccion del deterioro
ambiental y la conservacion de la biodiversidad.

En Estados Unidos, algunas universidades han implementado la estrategia R5, que consiste
en Respetar, Repensar, Reducir, Reusar y Reciclar, enfocandose en el uso mismo que las
instituciones educativas le dan a su mobiliario y elementos de infraestructura, identificando como
acciones positivas el uso de papel por ambos lados y realizando donaciones de muebles y equipos
de computo para el retso. Por otra parte, en lo que tiene que ver con residuos organicos, el 75%
de las principales universidades de los Estados Unidos, los trata mediante labores de compostaje
(Ruiz, 2017, p.3).

Por otra parte, y con una vision mas gubernamental, (Sanchez, et al., 2019, p.328). Han
analizado la situacién de la gestion de residuos solidos urbanos en América Latina, desde un
estudio critico de las politicas estatales y el avance en el logro de un verdadero desarrollo en la
materia. Sefialan en su estudio que “la generacion de residuos solidos urbanos se relaciona ademas
con variables como la actividad econémica, los patrones de consumo, la relacion urbano-rural y la
densidad poblacional”, no obstante, advierten que las ciudades estudiadas en paises como
Argentina, Brasil, Colombia, Chile, no cuentan con datos estadisticos claros que permitan un
analisis certero de la cantidad de residuos generados.

Sin embargo, advierten que, de las ciudades analizadas es Belo Horizonte en Brasil, la
Unica que ha mostrado una disminucion progresiva en la generacion de residuos sélidos con un
promedio en el afio 2020 de 0.43 toneladas por afio per capita. Por su parte Buenos Aires si bien
es cierto no muestra una reduccion tan significativa, si presentd mejoras evidenciadas desde el afio

2012 hasta el 2020 (Sanchez, et al., 2019, p.329).
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El documento denominado Reduccion de los Residuos Solidos Organicos en Colombia por
medio del Compostaje Liquido (Penagos, etal., 2011, p.1). Expone algunas experiencias obtenidas
en diferentes partes del mundo en materia de aprovechamiento de residuos, sugiriendo el
compostaje como practica comprobada con resultados positivos y proponiendo la reutilizacion de
materias primas desechadas.

Esta investigacion sefiala que en Colombia los residuos organicos generados en el area
urbana representan el 70% del volumen total de desechos generados, por lo que se plantea como
propuesta viable y con expectativas altas la técnica del compostaje que implica la descomposicion
de residuos organicos producto de la accién microbiana, logrando el cambio de la estructura
molecular (Penagos, et al., 2011, p.1).

Una vez tratados los residuos mediante la técnica del compostaje, se obtiene un producto
organico que sirve como abono, pudiéndose reincorporar al suelo y generando un beneficio a las
plantas, pues se plantea que el producto resultante mejora la estructura del suelo, representa un
aporte significativo de nutrientes y ademas reduce la necesidad de utilizaciéon de fertilizantes
quimicos (Penagos, et al., 2011, p.40).

Si bien es cierto los anteriores autores aportan informacion relacionada con la gestion de
residuos solidos en américa, es importante analizar la perspectiva adoptada en Europa en relacion
con este mismo tema, lo anterior, considerando que, debido a su antigiiedad, dicho continente tiene
mayor tiempo en el manejo de asuntos que eventualmente resultan aun novedosos para los
americanos y para Colombia especificamente (André y Cerda, 2015, p.85). Muestran una vision
de la gestion de los residuos solidos urbanos, analizados desde la perspectiva econémica,

estudiando aspectos como las politicas publicas y el manejo de incentivos.
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Como aspecto concordante con el enfoque del presente proyecto, se sugiere una vision pre-
consumo que consiste basicamente en la adopcion de acciones en las etapas de produccién y
comercializacion de los bienes consumibles, proponiendo que de las medidas que se adopten en
tales fases, dependera en gran parte el volumen de emision de los residuos y la composicién de los
mismos, asi como la gestion posterior de los mismos. Enfatiza en tener un especial cuidado en el
adecuado almacenamiento, manipulacién, clasificacion y presentacion de los residuos desde la
fuente generadora para su posterior traslado, pues de un correcto uso en la fuente, puede depender
un efectivo aprovechamiento. Se analiza igualmente la favorabilidad desde el punto de vista
econdmico en el uso de diferentes sistemas de manejo como el vertedero, la incineracion, el
reciclaje, el compostaje e incluso la combinacion de ellos, concluyendo las mejores alternativas en
el siguiente orden, primero la reduccién y reutilizacidn, seguida de esta, el reciclaje combinado
con el compostaje y ante la insuficiencia de estos métodos, se plantea como Ultima opcion el uso
de vertederos y la incineracién de los residuos.

En su trabajo titulado Tratamiento de residuos solidos en la Union Europea, (Flores, et al.,
2017,p.340). Sefalan que la Union Europea-UE cada afio produce un aproximado de 2.000
millones de toneladas de residuos, resaltando que en el afio 2010 en Europa se logré reciclar el
35% de los residuos organicos, lo cual represent6 un incremento del 12% en relacion con el afio
2001, sin embargo, la meta impuesta por la UE para el afio 2020, es un porcentaje anual de reciclaje
del 50% para los residuos domésticos. De los paises europeos, el que tal vez muestre un resultado
mas significativo y se podria decir que ejemplar es Alemania que logra una tasa de reciclaje del
70%, lo cual segun el estudio es atribuible a la conciencia de la comunidad. Este estudio resalta
la importancia de la cooperacion del gobierno, la industria y los ciudadanos para lograr resultados

positivos en materia de reduccion y aprovechamiento de residuos, asi como la educacion y
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generacion de conciencia ambiental en la ciudadania para reducir el consumo que produce una
excesiva emision de residuos.

“La Gestion Integral de los residuos solidos (GIRS), es la interaccion dinamica entre
actores que se desemperfian en los planos institucional, sectorial y regional, en busca de una
solucion eficiente y equitativa sobre el manejo de los residuos.” (Rondon, et al., 2016, p.13).

Dicha descripcion contenida en la Guia general para la gestion de residuos solidos
domiciliarios, emitida en el marco del convenio de cooperacion técnica entre el Ministerio de
Desarrollo Social de Chile y la CEPAL, propone en primera medida disminuir o evitar la
generacion de residuos e incluir la estrategia de las 3R, que implica reducir, reutilizar y reciclar,
sefialando que una vez agotada esta posibilidad se debera proceder al tratamiento hasta donde sea
factible, de los residuos generados. Establece esta guia la necesidad de participacion de todos los
generadores, productores, importadores, distribuidores, consumidores y gestores tanto del sector
publico como del privado, logrando que cada uno de ellos cuente con un plan de manejo de

residuos que permitan una gestion adecuada.

5.3 Marco normativo

Acuerdo de Paris (Naciones Unidas-2015 UNFCCC). Este acuerdo histérico, se cred con
el fin de combatir el cambio climético, a través de la implementacion de acciones e inversion de
recursos necesarios para lograr un futuro ambientalmente sostenible, con reduccion de emisiones
de carbono y efecto invernadero. Este acuerdo establece el deber que tienen las partes involucradas
de emitir informes periddicos relacionados con sus propias emisiones, asi como de las acciones

tomadas para lograr los objetivos propuestos. Este acuerdo que fue firmado el dia 22 de abril de
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2016, fecha en que se conmemora el dia de la tierra y entrd en vigencia el dia 4 de noviembre de
la misma anualidad y en la actualidad 194 paises lo han firmado.

Constitucién Politica de Colombia. La denominada carta magna, ha consagrado en su
articulo 79 el derecho que tienen todas las personas de disfrutar de un ambienta sano, asimismo en
el articulo subsiguiente determina que el estado debe prevenir y controlar los factores de deterioro
ambiental, sin embargo, no solo establece derechos, sino que impone unos deberes a los
ciudadanos, y para el caso particular, el articulo 95, consagra como deber de toda persona el velar
por la conservacion de un ambiente sano.

La ley 99 de 1993, por medio de la cual se cre6 el Ministerio de Ambiente y se reorganizo
el sector pablico en torno a la gestion y conservacion del medio ambiente, fue creada con la clara
vision de que la normativa ambiental propenda por la garantia de la salud y el bienestar de los
ciudadanos a través de acciones y pautas que permitan un desarrollo sostenible de los recursos,
estableciendo en todo caso el derecho y deber de participacién ciudadana en pro de esos objetivos.

El Decreto 1076 de 2015, por medio del cual se integraron las normas aplicables en materia
ambiental en el territorio colombiano, desarrolla en un grueso contenido lo relativo al manejo,
aprovechamiento y disposicion de residuos sélidos, estableciendo de manera taxativa los deberes
tanto de generadores como de gestores de residuos, asi como las prohibiciones aplicables en
materia de gestidn de residuos y la responsabilidad de cada actor en dicho tema.

Por otra parte, el Decreto 1077 de 2015, que integra las normas del sector vivienda, ciudad
y territorio, establece las competencias y responsabilidades de las administraciones municipales y
las empresas prestadoras de servicios publicos en materia de gestion de residuos, por lo que al
integrar este decreto con el del sector ambiente, se determina de manera clara el qué hacer de cada

actor, en un engranaje de acciones secuenciales tendientes a un mismo resultado, una efectiva
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gestion de residuos en procura de la conservacion de un ambiente sano y unas buenas practicas de
salud publica.

La ley 1801 de 2016, dio vida al Codigo de Policia y Convivencia Ciudadana, el cual
establece un régimen de contravenciones sancionables, dedicando un capitulo especial al medio
ambiente.

A través de la Resolucion 2184 de 2019, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible-MADS, modifico la resolucion 68 de 2016 y establecid criterios de uso racional de
bolsas plasticas. Asi mismo, establecié criterios de clasificacion de residuos solidos y adopto el

cddigo de colores blanco, verde y negro para la separacion en la fuente.

6. Analisis de interesados — involucrados
Teniendo en cuenta que el presente proyecto busca una articulacion no solo de acciones
sino también de actores con el fin de lograr una reduccion y mejor aprovechamiento de los residuos
s6lidos generados en los municipios que integran el Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB).
De acuerdo con los objetivos planteados, se tienen los siguientes interesados:

e Municipio de Bucaramanga: ademas de ser la capital del departamento de Santander, es el
municipio ntcleo del Area Metropolitana de Bucaramanga y el que conforma un mayor
namero de habitantes. Segln la méas reciente cifra oficial (2018) tiene un nimero de 581.130
habitantes. De acuerdo con cifras reportadas por la Empresa Municipal de Aseo-EMAB,
Bucaramanga aporta el 55% de los residuos que llegan al sitio de disposicion final, el
Carrasco. EI municipio de Bucaramanga, al ser el lugar en el cual se encuentra ubicado el
relleno sanitario el carrasco, es tal vez el actor mas interesado y mejor beneficiado de la

implementacion de la estrategia, pues a través de este municipio circulan las toneladas de
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basura que son recogidas en los demas municipios que disponen en el relleno sanitario, lo
cual lo convierte en el mayor receptor de residuos de la region, situacién que genera un
impacto directo en las condiciones medio ambientales y de salubridad.

e Municipio de Floridablanca: es considerado uno de los 3 municipios mas importantes de
Santander y cuenta con una extension aproximada de 97 km2 y con 316200 habitantes, es
conocida como la ciudad dulce y ademas cuenta con reconocimiento por su cobertura en
centros de salud especializados de importancia nacional e internacional. Se estima que el
municipio de Floridablanca genera diariamente un promedio de 207 toneladas de residuos,
segun publicacion del diario regional Vanguardia. EI municipio de Floridablanca, se vio
avocado a una situacion insostenible e incontrolable en manejo de residuos en el afio 2018
cuando se emitio orden de cierre definitiva del sitio de disposicion final el carrasco,
generando asi una situacion de salud pablica de dificil manejo, pues al no contar con un sitio
de disposicién, las rutas de recoleccion fueron suspendidas, llevando de esa manera a que la
comunidad en su afan de disponer los residuos, convirtieran las calles del municipio dulce
en un botadero de basura publico a cielo abierto, generando incluso taponamientos en las
vias, en las cuales se hacia inviable el transito de vehiculos, sin desconocer el principal
problema asociado a la proliferacion de olores ofensivos y crecimiento de vectores que
ponian en riesgo a los ciudadanos que se veian expuestos a la adquisicion de enfermedades,
por lo que habiendo vivido una situacién como estas, la estrategia planteada resulta una luz
en el camino para la administracion municipal.

e Municipio de Piedecuesta: este municipio se encuentra ubicado a 17 km de la capital
santandereana y cuenta con una extensién de 344 km2 y con 186.223 habitantes segun

actualizadas no oficiales. Piedecuesta genera al dia un aproximado de 103 toneladas de
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residuos que son llevados al relleno sanitario el carrasco. Siendo Piedecuesta el municipio
del area metropolitana con menor extension territorial y menor nimero de habitantes, padece
de manera grave el cierre del Carrasco, toda vez que la disposicion en un sitio diferente,
implica el traslado de los residuos a una zona distante, lo cual implica un incremento en los
costos, dificil de asumir para un municipio de segunda categoria con recursos limitados. En
este sentido, una estrategia que permita la reduccién y mejor aprovechamiento de los
residuos solidos, representa un aliciente para la administracion municipal de Piedecuesta.

e Municipio de Girén: Declarado como monumento nacional, es reconocido por sus calles
empedradas y arquitectura colonial, lo cual permite que este municipio atraiga un gran
namero de turistas nacionales e internacionales. Cuenta segin informacion oficial con
185.314 habitantes, con mayoria de poblacion urbana y su extension es de 42.688, 31
hectéreas. Este municipio comparte fronteras con el relleno sanitario el Carrasco, por lo que
el cierre del mismo puede significarle un beneficio, pues se presenta una disminucion en las
quejas asociadas a malos olores que aquejan a la comunidad. No obstante, actualmente la
opcion mas cercana de sustitucion del relleno sanitario el carrasco, es la puesta en marcha
de un nuevo relleno sanitario que se sitta en la vereda Chocoa del municipio de Girén, lo
cual genera un impacto social aun sin posibilidades de resolver, por lo que la estrategia de
reduccion implica una expectativa de reduccion en la generacién de residuos que puede
desde el punto de vista legal, viabilizar una ampliacién en la vida util del carrasco,
permitiendo asi al municipio de Giron, resolver los asuntos pendientes en lo relativo a la
posibilidad de convertirse en el nuevo centro de disposicion de residuos de multiples

municipios.
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e Corporacion autonoma regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga-CDMB: Es
un ente de naturaleza publica del orden nacional, dotada de autonomia administrativa y
financiera, con patrimonio propio y personeria juridica y se encuentra integrado por 13
municipios que son Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta, Giron, Tona, Lebrija,
Rionegro, El Playon, Charta, Surat4, Matanza, California y Vetas.

La CDMB es la autoridad ambiental regional creada por ley, encargada de la ejecucién de
las politicas, planes, programas y proyectos en materia de ambiente, recursos naturales renovables
y cambio climatico, aplicando las disposiciones legales vigentes sobre su disposicion,
administracién, manejo y aprovechamiento. Este actor tiene un papel importante en el presente
proyecto, pues la ley le ha facultado como autoridad ambiental para ejercer control sobre asuntos
relativos al aprovechamiento de residuos, por lo que es participe de la elaboracion de los planes de
gestion integral de residuos municipales-PGIRS, por ende la estrategia planteada, va encaminada
a lareduccion en la generacion y el crecimiento en las labores de aprovechamiento de los residuos,
facilitando asi la labor de la autoridad ambiental en cuanto al seguimiento.

e Sector comercial: el sector comercial del &rea metropolitana de Bucaramanga se encuentra
dividido en diferentes sectores o gremios, sin embargo, tiene un especial reconocimiento el
sector de la marroquineria y la confeccion, sector avicola y agropecuario y cuenta con una
rigueza gastronémica y geografica que permite la visita permanente de turistas. Este sector
comprende tanto las grandes empresas como las MiPymes y negocios no formales. Este actor
se ve beneficiado no solo internamente, pues disminuye los costos por disposicion de
residuos, sino que ademas se hace visible en su rol de participe en la construccion de

responsabilidad social, pudiendo involucrarse en programas de reconocimiento ambiental
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que a su vez tienen un impacto positivo en el sector consumidor de cada producto o servicio
del que se lucra el sector comercial.

e Universidades y colegios: el area metropolitana de Bucaramanga es conocido por su gran
oferta de centros educativos con una amplia oferta de programas que permiten no solo el
acceso a los Santandereanos, sino a estudiantes de otras regiones que migran a Bucaramanga
y sus municipios aledafios desde departamentos como Valledupar, la Guajira, Norte de
Santander, Cesar y otros, con el fin de lograr su cupo en las universidades ubicadas en
territorio Santandereano. Segun cifras reportadas por la administracion municipal de
Bucaramanga, solo este municipio para el afio 2022, cuenta con 77.400 estudiantes
matriculados en colegios publicos, mientras que por su parte la Universidad santandereana
de mayor reconocimiento a nivel nacional, es decir la Universidad Industrial de Santander-
UIS, reporta para este afio un total de 15.484 estudiantes matriculados. Este sector en
particular es de especial importancia para la implementacién de la estrategia, considerando
la interaccion de los nifios, nifias, adolescentes y comunidad estudiantil en general, con las
redes sociales como méximo multiplicador de informacién y difusor de ideas. Asi al
involucrar a los estudiantes en la estrategia, se genera conocimiento que puede reproducirse
de manera rapida y convertirse en tendencia y modelo a seguir. De igual forma, en un sector
de la comunidad, los adultos que no han tenido acceso a la educacién y desconocen aspectos
relativos a la educacion ambiental, tienen hijos, sobrinos o familiares que se encuentran en
edad académica y de ellos obtienen informacidn en sus casas que no obtendrian por otros
medios.

e Residentes de los municipios: de acuerdo con las ultimas cifras reportadas en el afio 2018,

Bucaramanga y su area metropolitana estd conformada por Un millon 111 mil
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999 habitantes, informacién que pese a no haberse adoptado legalmente, reporta los
resultados de los mas recientes censos. Este sector que involucra a la comunidad en general,
es el principal beneficiario de la estrategia y resulta tal vez el actor mas importante, pues el
mayor volumen de residuos sélidos se genera en las viviendas, sin embargo, la cultura del
reciclaje es muy baja aun en el area metropolitana de Bucaramanga. A este actor le
corresponde el papel més sencillo de la cadena, que consiste en usar menos plasticos de un
solo uso y separar los residuos que con posterioridad pueden ser aprovechados bien sea por

las empresas de reciclaje como aquellas dedicadas al compostaje.

7. Andlisis del problema

En el afio 2002 se hizo visible una problematica con el sitio de disposicién de residuos
solidos “El Carrasco”, el cual para la época recibia los residuos provenientes de 16 municipios de
Santander, dentro de los cuales se encuentran los 4 municipios del area metropolitana de
Bucaramanga. En aquel entonces se adelantd una accién popular que buscaba dar solucién a la
problematica pues se pensaba que el sitio podria colapsar, 1o que llevé a un juez de la republica a
ordenar el cierre del mismo y la ubicacidn de un nuevo sitio de disposicion.

No obstante, la orden impartida por el juez de la republica y considerando la dificultad para
encontrar un nuevo sitio de disposicion, varios de los municipios continuaron llevando sus residuos
al relleno sanitario El Carrasco, ocasionando el inicio de varios incidentes de desacato por el
incumplimiento a la orden judicial impartida, sin embargo, esto lo hicieron bajo el amparo de los
decretos de emergencia por calamidad publica que es emitido por cada municipio.

Dentro de las causas que se tuvieron en cuenta para ordenar el cierre del Carrasco mediante

orden judicial, obedecen a problematicas asociadas a malos olores, inadecuado manejo de
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lixiviados que causaban filtraciones poniendo en riesgo la estabilidad del terreno y la
contaminacion de las fuentes hidricas cercanas, asi como el incremento de la especie Coragyps
atratus, comunmente conocida como chulo que si bien representan un rol importante en el proceso
de reduccion de residuos por ingesta, también pueden constituir un riesgo para los aviones que
hacen su aproximacion al aeropuerto internacional Palonegro.

El factor que agravd la situacion critica de la disposicion final de residuos solidos en los
municipios del area metropolitana y en su mayoria del departamento de Santander, se presentd
durante el 2018, luego de que, segun el diario digital El Criterio “una avalancha de basura al
interior del relleno sanitario generd una emergencia que afecto el aire de la ciudad y de municipios
vecinos por lo que se considerd, de nuevo, el cierre inmediato de este lugar de disposicion”, todo
debido en parte a que, las administraciones municipales y departamentales no cumplieran con los
términos de construccion de las obras de mitigacion de dicho lugar.

Han transcurrido 20 afios desde la advertencia de colapso del relleno sanitario el Carrasco
y el area metropolitana de Bucaramanga no cuenta ain con una solucién definitiva que permita la

reduccién y adecuada disposicion de residuos.
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7.1 Modelo Arbol de problemas

Figura 1. Arbol de problemas, residuos AMB
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Nota: elaborada teniendo en cuenta la descripcion del problema.

8. Analisis de objetivos

Una vez identificados los problemas o la fuente del problema que conducen a la

problematica de manejo y gestion de residuos en los municipios que integran el area metropolitana

de Bucaramanga, se puede establecer una propuesta que mediante el desarrollo de diferentes

objetivos especificos, nos conduzcan al cumplimiento del objetivo principal que es Formular un
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modelo de integracion de actores y acciones tendientes a la reduccion y aprovechamiento de
residuos sélidos generados en el area metropolitana de Bucaramanga, utilizando la Metodologia
General Ajustada-MGA.

Para lograr el cumplimiento de este objetivo se hace necesario caracterizar las normas y
estandares internacionales que se hayan proferido con el fin de establecer estrategias y acciones
con enfoque a la reduccidn en la produccién de residuos solidos, en especial los plasticos y otros
residuos reciclables. En los antecedentes expuestos en el estado del arte se presenté como ejemplo
en la generacion de resultados positivos en reciclaje a Alemania, pues han logrado que el 70% de
sus residuos no se conviertan en basura y por el contrario puedan ser introducidos nuevamente a
la cadena de utilizacion, habiéndose transformado en otro producto y permitiendo el retso del que
alguna vez fue considerado residuos o desecho.

Una vez se encuentren caracterizadas las normas y estandares internacionales, se podra
identificar el enfoque de las mismas, determinando los responsables y estableciendo los roles, que
se haran exigibles mediante una estrategia de integracidn de acciones y actores. Los lineamientos
de gestion estratégica son aquellos que buscan alinear o articular comportamientos con base en
una misma vision, mision y principios con el fin de obtener un resultado comdn, con enfoque claro
y resultados 6ptimos, de alli que el fin Gltimo de este proyecto sea la formulacidn de una estrategia
derivada de esos lineamientos que le permitan a cada actor conocer su rol y establecer un
compromiso en pro de la reduccion y aprovechamiento de residuos, mejorando las condiciones de
salud, del medio ambiente y en general de la vida de los residentes del area metropolitana de
Bucaramanga, intentando dentro de lo posible convertirse en un referente a nivel nacional que
pueda ser tomado como ejemplo para la implementacion de la estrategia en todo el territorio

nacional, mejorando asi los indices positivos en la gestién de residuos sélidos.
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Asimismo y considerando que para el presente proyecto se ha empleado la Metodologia de
Marco Logico-MML, adaptada en Colombia a través de la Metodologia General Ajustada-MGA,
se tiene como objetivo derivado del arbol de problemas, el planteamiento de medios y fines a través
de un diagrama o arbol de objetivos que permite convertir las causas del arbol de problemas en
medios y los efectos en fines, llegando asi al planteamiento de alternativas que luego de ser
analizadas concluyan con la seleccion de aquella que a través de una vision global del problema,
sirva de insumo para la elaboracion de la matriz de indicadores para resultados MIR y que por

ende derive en la determinacion de una solucion efectiva al problema.
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Figura 2. Arbol de Objetivos
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Nota: elaborada teniendo en cuenta el objetivo general planteado.

9. Andlisis de Alternativas

9.1 Identificacion de alternativas

Una vez analizado el planteamiento del problema que da origen al presente proyecto de
investigacion y con miras a dar cumplimiento a los objetivos propuestos, se ha llegado al
planteamiento de algunas alternativas que conduzcan a la construccion del modelo que logre
integrar los actores y las acciones, con el fin de reducir y aprovechar de mejor manera los residuos
solidos generados en los 4 municipios del area metropolitana de Bucaramanga, haciendo uso de la
metodologia general ajustada-MGA.

Los objetivos especificos propuestos, tienden a la concrecidon y materializaciéon del objetivo

general, de manera que las alternativas, se segregaran por objetivos, generando para cada uno de
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ellos las posibles acciones de intervencion, las cuales luego de ser analizadas, son filtradas,
logrando un grupo definitivo que fusione las mejores alternativas planteadas para cada objetivo.

De acuerdo con lo anterior, el filtro se realiza considerando el impacto que la alternativa tiene
sobre el cumplimiento de los objetivos especificos y el aporte que la misma hace para lograr el
cumplimiento del objetivo general, hecho este analisis se debe analizar si la alternativa guarda
relacion directa con el arbol de objetivos y aporta soluciones a las problematicas establecidas como
raiz, en procura de la concrecion de los fines establecidos.

Del andlisis de alternativas, se lograra extraer como resultado una estrategia, que, en todo caso,
debe ajustarse a la naturaleza del presente proyecto y atender las necesidades planteadas en el arbol
de objetivos, con la claridad que la alternativa seleccionada cumplird con los criterios de mayor
pertinencia, eficiencia y eficacia para atender los objetivos planteados.

Con fundamento en lo anterior, se proponen como alternativas las siguientes:

Tabla 1. Alternativas propuestas

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4

Contratacion de empresa Creacion de una Implementacion de la Creacion de un comité liderado por
especializada en manejo de  Directriz regional de estrategia como plan la autoridad ambiental y con
residuos para la manejo y gestion piloto inicialmente en el participacion de las demaés

implementacion de la integral de residuos, &rea metropolitana de autoridades administrativas, sector

estrategia. aplicable atodael a&rea Bucaramanga. universitario,  empresarial
de Jurisdiccion de la presidentes de JAC, para dar
CDMB. aplicacion a la estrategia.

Nota: elaborada con base en las alternativas propuestas.
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9.1.1 Definicién de alternativas propuestas

e Alternativa 1: en esta alternativa se propone la contratacion de una empresa especializada y
con experiencia en gestion de residuos solidos, con el fin de que implemente la estrategia,
realizando las jornadas de socializacion de deberes con cada actor y realizando el
seguimiento al desarrollo de las acciones. En este caso la empresa no ejecuta la estrategia
salvo en lo que tiene que ver con la etapa de socializacion, Unicamente supervisa el
cumplimiento, rindiendo informes a la entidad contratante.

e Alternativa 2: en esta alternativa se propone que a traves de la Corporacion Auténoma
Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga-CDMB, quien actia como autoridad
ambiental en el territorio y conforme al principio de rigor subsidiario a que hace referencia
la ley 99 de 1993, genere directrices de obligatorio cumplimiento en materia de gestion
integral de los residuos solidos, para ser aplicable en toda su area de jurisdiccion.

e Alternativa 3: esta opcidn se centra en un plan que contempla una proyeccion a corto tiempo
y con resultados medibles en un lapso determinado en un &rea determinada, con el fin de
observar los impactos positivos y la acogida en cada actor, con el fin de determinar la
viabilidad de extenderlo a otros territorios.

e Alternativa 4: esta alternativa pretende una labor participativa que vincule a representantes
de cada sector, que no solo aporten ideas desde la experiencia, sino que se hagan
responsables de multiplicar la informacién y colaborar en los procesos de socializacion y

liderazgo de las acciones.
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9.2 Evaluacién de alternativas
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Para la evaluacion de las alternativas propuestas, se tuvieron en cuenta los factores

descritos en la tabla 2. De evaluacion de alternativas, en la cual se establece un puntaje cuya escala

de valoracion va entre 1 y 10, siendo 1 la de menor calificacion y 10 la de mayor.

Tabla 2. Evaluacién de alternativas

Estrategia Tiempo Costo Beneficio Puntaje
1. Contratacién de Esta estrategia se divide en dos Esta alternativa Permite la 1
empresa etapas, la etapa de contratacion implica un costo delegacién de
especializada y la etapa de ejecucidn, por lo superior a las deméas  acciones.
que el tiempo de
implementacion es de 16
meses.
2. Creaciébn de Esta alternativa se divide en la Esta alternativa no Al ser de obligatorio 10
Directriz regional generacion de los actos contempla costos  cumplimiento
administrativos y la extras, pues se ejecuta cuenta con
implementacién de la con los recursos herramientas de
estrategia, que implica un existentes en cada seguimiento y
plazo de 12 meses. institucion. control efectivas.
3. Implementacion Esta alternativa se desarrolla Esta alternativa no Permite una 5
de plan piloto en 11 meses. contempla costos  evaluacién de
extras, pues se ejecuta  impactos mas
con los recursos acertada.
existentes en cada
institucion.
4. Creacion de Esta alternativa se llevaria a Esta alternativa no Genera interés y 10

comité

cabo en un plazo de un mes,
con implementacién de la

estrategia a 11 meses.

contempla costos
extras, pues se ejecuta
con los  recursos
existentes en cada

institucion.

participacion de
todos los actores

involucrados.

Nota: elaborada con base en las alternativas propuestas.
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9.3 Seleccion de la alternativa de solucion

Luego de haber realizado la evaluacion de alternativas, se han seleccionado las de mayor
pertinencia, eficiencia y eficacia en pro del cumplimiento del objetivo general. Para el caso
particular, varias de las alternativas propuestas han sido articuladas en una sola que arroja la
estrategia, conforme se sefiala a continuacion.

Implementar un plan piloto de ejecucion de las directrices emitidas por la Autoridad
Ambiental, en materia de gestion integral de residuos, cuyo monitoreo y control se desarrollara a
través de un comité integrado por las diferentes autoridades del sector publico, sector educativo,
sector empresarial, presidentes de las Juntas de Accién Comunal.

Se busca que las directrices emitidas por la autoridad ambiental integren la normativa
emitida a nivel nacional en materia de gestidn integral de residuos y en virtud del principio del
rigor subsidiario establezca condiciones aplicables a su area de jurisdiccion, estableciendo el deber
de participacion de todos los actores propuestos, con la ejecucion de acciones especificas que
formen una cadena de valor, logrando como resultado final la reduccion en la emision de residuos
solidos, un mejor aprovechamiento de los residuos generados y la implementacion de mejores

practicas de manejo, con distribucién de funciones conforme se sefiala en la siguiente imagen.
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Figura 3. Sistema circular de acciones
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Nota: elaborada con base en las acciones propuestas.

10. Construccion del modelo analitico del proyecto

10.1 Estructura analitica

45

Teniendo como base el arbol de objetivos, en el cual se expone como base el objetivo o

propdsito del presente trabajo, para a partir de ello ramificar los fines esperados, que se construyen

a través de los objetivos especificos y las acciones tendientes al cumplimiento de los mismos,

plantearemos una estructura analitica que se ve representada en la matriz del marco logico, en la

cual se establecen el fin, el propdsito, los componentes y las actividades necesarias, todo esto con

sus respectivos indicadores, medios de verificacion y supuestos. En consecuencia, se espera que,

con esta propuesta de estructura, se dé cumplimiento a cada objetivo especifico, para al final del

desarrollo del proyecto se pueda concluir con una estrategia sélida y viable técnica, financiera y

juridicamente para lograr el objetivo principal de esta investigacion.
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10.2 Matriz de marco logico
La matriz del marco légico es una herramienta para la conceptualizacion, el disefio, la
ejecucidn, el seguimiento del desempefio y la evaluacion de proyectos. El objetivo principal de

esta matriz es brindar una estructura al proceso de planificacion para en base con ella poder

comunicar la informacién relacionada con el proyecto.

Tabla 3. Matriz marco l6gico

) Medios de
Resumen Indicadores L Supuestos
verificacion
Fin: Aportar a la reducciébn y 1. % de reduccion de residuos Fichas de Voluntad de
aprovechamiento de los residuos en el dispuestos en el Carrasco. seguimiento.  integracion  de

area metropolitana de Bucaramanga.

2. Volumenes de residuos
aprovechables recibidos por

las empresas de reciclaje

los actores

Propoésito: Lograr la generacién de

mejores  practicas 'y creacién de

conciencia social y ambiental.

% de reduccién en la generacion
de residuos.

% de elementos plasticos y de un

Encuestas y
entrevistas

Fortalecimiento
del

educativo como

sector

solo uso reproductor de la
informacion.
Componentes: Documento detallado Un documento elaborado como Documento Capacidad
para lograr la labor participativa y con estrategia. estructurado  técnicay juridica
resultados medibles. Check list de en el personal.
verificacion
de acciones
e Actividades: Caracterizacion de la Verificacion periédica  de Documento Actualizacion
normativa aplicable. ejecucion. estructurado  del nomograma
e Separacion de  funciones vy con cada item  de cada
competencias. institucién.

e Asignacidn de roles en la ejecucion.
e Disefio de sistema de seguimiento a

la estrategia.
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Nota: elaboracion con base en el proceso de planificacion.

10.3 Resumen narrativo

10.3.1 Fin

Lograr la reduccién en la cantidad de residuos solidos generados en el area metropolitana de
Bucaramanga, a través de uso de materiales no desechables y reutilizables. Asi mismo se busca el
mejor aprovechamiento de los residuos generados, propendiendo porque los mismos se

transformen y retornen a la cadena productiva.

10.3.2 Propdsito

El propdsito del presente proyecto es aportar una solucién a la reduccién y aprovechamiento de
los residuos generados en los cuatro municipios del area metropolitana de Bucaramanga, por
medio de la aplicacion consciente de la normativa vigente en materia de gestion integral de
residuos sélidos y a través de la implementacidn de buenas practicas ambientales, logrando generar
una conciencia ambiental, social e incluso financiera en todos los actores.

Por otra parte, se pretende impactos adicionales como los que se esperan en materia de creacion
de oportunidades laborales para personas dedicadas a las labores de reciclaje, mediante el incentivo
de las practicas de separacion en la fuente que facilite una correcta entrega al recuperador

ambiental quien se espera haga la entrega a empresas legalmente constituidas.

10.3.3 Componentes o productos
Se tiene como producto, el documento detallado para lograr la labor participativa y con

resultados medibles, es decir la estructuracion de la estrategia segregada en etapa de planeacion,
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ejecucién y seguimiento, donde se establece de manera clara qué se espera de cada actor y como

se medira su actuar para el cumplimiento de los objetivos.

10.3.3.1 Entregables. Documento planteado como estrategia que incluya Caracterizacion
de la normativa aplicable, Separacion de funciones y competencias, asignacion de roles en la

ejecucion, disefio de sistema de seguimiento a la estrategia.

10.3.3.2 Actividades. Para lograr el cumplimiento de los objetivos planteados, se tienen
como base las siguientes actividades.
e Caracterizacion de la normativa aplicable.
e Separacion de funciones y competencias.
e Asignacion de roles en la ejecucion.

¢ Disefio de sistema de seguimiento a la estrategia.

10.4 Indicadores
Son las especificaciones cualitativas o cuantitativas que se utilizan para medir el logro de

un objetivo.

10.4.1 indicadores de proposito
e % de reduccion en la generacién de residuos.

¢ % de elementos plasticos y de un solo uso.
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10.4.2 Indicadores de componentes

e Un documento elaborado como estrategia.

10.4.3 Indicadores de Actividades

e Documento estructurado con cada item.

10.5 Medios de verificacion

Para el desarrollo del presente proyecto se tiene como fuente de informacion los
precedentes en materia de estudios de investigacion relacionados con la gestion integral de
residuos solidos a nivel nacional e internacional. Por otra parte, con el fin de determinar la
problematica que da origen a la propuesta, se tiene como fuente de informacion las diferentes
publicaciones periodisticas que se han realizado por medios oficiales que han emitido noticias en
relacion con la problematica de colmatacion y deber de cierre del sitio de disposicion final el
Carrasco y las consecuencias sufridas por el territorio, producto de las decisiones judiciales
adoptadas respecto al tema.

En lo relativo a la proposicion, evaluacién y seleccion de alternativas para la estructuracion
de la estrategia, se ha optado por la técnica de juicio de expertos, considerando la necesidad de

conocer informacion que puedan aportar personas idoneas en el tema base de la investigacion.

10.6 Supuestos
e Voluntad de integracion de los actores.
e Fortalecimiento del sector educativo como reproductor de la informacion.

e Capacidad técnicay juridica en el personal.
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e Actualizacién del nomograma de cada institucion.

11.  Recursos humanos, materiales y econémicos

En este capitulo, se deben identificar, definir y establecer los recursos humanos, materiales

y econémicos que se requieren para la ejecucion del proyecto.

Tabla 4. Recursos humanos, materiales y econémicos

Valor unitario

Componentes Concepto  Cantidad Especificacion Tiempo Valor total
(semana)
Caracterizar las
normasy
estandares
1 abogado con
internacionales
experiencia en derecho
enfocadas a la
ambiental.
disminucion de la
Personal 8
produccion de 2 $2.000.000 $16.000.000
profesional 1 ingeniero ambiental semanas
plasticos y de
con experiencia en
residuos
seguimiento a gestion
reciclables, con el
de residuos.
fin de enmarcar la
estrategia en la
normativa vigente.
Identificar los 1 abogado con
Personal
actores y acciones experiencia en derecho 12
profesional 5 $2°500.000 $30°000.000
tendientes a la ambiental. semanas
vinculado

reducciony
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aprovechamiento 1 ingeniero ambiental
de residuos sdlidos con experiencia en
con el finde seguimiento a gestion
establecer roles y de residuos.

responsabilidades.
1 coordinador con
perfil técnico
1 docente
1 delegado del sector

empresarial

1 abogado con
experiencia en derecho

ambiental.
Plantear

lineamientos de
1 ingeniero ambiental
gestion estratégica,
con experiencia en
de estructura
Personal seguimiento a gestion 12
organizacional, 5 $2°500.000 $30°000.000
profesional de residuos. semanas
tecnoldgica y

humana, con el fin
1 coordinador con
de involucrar a
perfil técnico
toda la comunidad
1 docente

1 delegado del sector
empresarial

Total $7°000.000 $76°000.000

Nota: elaborada teniendo en cuenta los recursos para la ejecucion del proyecto.
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12. Cronograma
En este capitulo y en base en la informacion desarrollada en los capitulos anteriores, se
define el cronograma a través del cual se desarrollaran las actividades y se obtendran los

entregables identificados para el proyecto, con el fin de atender los objetivos propuestos.

Tabla 5. Cronograma de actividades

Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes
Fases del proyecto Actividades
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Seleccion de
personal
Socializacién de
Fase I: Diagndstico
objetivos al X
— formulacion
personal
Recolecciéon de

datos estadisticos.

Recoleccion de

informacion

sobre normas

nacionales

Fase Il: Recoleccion de

Planificacion informacion

sobre estandares

internacionales

Planteamiento de

acciones
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Fases del proyecto

Actividades

Mes

1

Mes

2

Mes

3

Mes

4

Mes

5

Mes

6

Mes

7

Mes

8

Mes

9

Mes

10

Mes

11

Mes

12

Registro de
usuarios
generadores
Gestion de las
comunicaciones
Gestion de
riesgos

Gestion de la

calidad

Fase IlI:

Documentacion

Preparacion
Supervision
Resultados
técnicos y

pruebas

Fase IV:
Presentacion plan

de proyecto.

Resultados del
proyecto
Presentacion de
resultados
técnicos

Ajustes y entrega

final

Nota: elaborada teniendo en cuenta las actividades proyectadas a realizar.
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13. Difusién y comunicacion
Considerando la importancia de incluir en la ejecucidn de este proyecto a cada uno de los
actores descritos en el cuerpo del trabajo, se hace necesario tener un plan de medios que permita
la difusion certera y permanente a toda la comunidad, identificando cada tipo de medio, segun el

tipo de actor e interlocutor. Con tal objetivo, se plantea el siguiente plan de medios.

Tabla 6. Medios y estrategias de difusion
Tipo de medio Descripcion Cobertura

La difusion interna se realiza a través de las oficinas de
Verbal-correo electrénico- comunicaciones mediante piezas digitales dirigidas a los correos  Entidades
redes sociales institucionales  electronicos, asi como con campafas de socializacién internas, publicas

aprovechando las pausas activas.

En este sector se busca una difusion principalmente verbal a
Redes sociales-verbal- través de la catedra, acompafiando con la entrega de cartillas o Sector
escrito impreso volantes y reforzamiento de la estrategia a través de difusionesen  educativo

redes sociales.

Para el sector empresarial, se utiliza una estrategia similar a la

aplicable a las entidades publicas, priorizando las difusiones a  Sector
Correo electronico-verbal

través de correos electrénicos y la implementacion de charlas empresarial

periddicas.

El enfoque principal de difusion para este sector es el medio

radial, priorizando las emisoras populares y los horarios de mayor
Sector
Radio-verbal-escrita frecuencia. Se implementa en este caso la difusion verbal como
domeéstico
complementaria, a través de los presidentes de las juntas de

accion comunal, y en el caso de las propiedades horizontales a
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Tipo de medio Descripcion Cobertura

través de medios escritos ubicados en las conas comunes como

ascensores y pasillos.

Adaptado de (Gallardo, et al., 2019, p.27).

14. Método mediante el cual se realizaré la evaluacion de los resultados de la

implementacion

Teniendo en cuenta que el proyecto busca de manera especifica la reduccion en la
generacion de residuos y un mejor aprovechamiento de este, los métodos de medicion de la
implementacién, se realizara a través de verificacion de datos estadisticos comparativos que se
comprobaran de manera mensual, con el fin de ir evaluando la implementacion de la estrategia y
la viabilidad de su continuidad.

Para lo relativo a la reduccion de residuos, se busca obtener datos reales generados por el
operador del sitio de disposicidn final el Carrasco, asi como de las empresas recolectoras de los 4
municipios. Por otra parte, para lo que tiene que ver con el aprovechamiento, se obtendra la
informacion de las empresas encargadas del reciclaje.

Considerando que del analisis de alternativas, se seleccioné como la mas conveniente para
el presente proyecto, una Ultima que integra 3 de las inicialmente propuestas, pero que en todo
caso y pese a involucrar a muchos actores, va enfocada a un grupo de trabajo con liderazgo y
direccion de la autoridad ambiental, se plantea que a través de dicha entidad se realicen los
requerimientos a los generadores de informacion a fin de que la misma sea entregada con
posterioridad al comité que realizara el seguimiento a la estrategia y registrara de manera
organizada la informacion recolectada, emitiendo periodicamente el resultado medible de avances

en el cumplimiento de los objetivos, conforme lo establecido en la matriz de marco ldgico.
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15. Resultados

Los resultados del presente trabajo se muestran a partir de los objetivos propuestos y el
desarrollo de los mismos.

En principio se tiene como objetivo principal, Formular un modelo de integracion de
actores y acciones tendientes a la reduccion y aprovechamiento de residuos solidos generados en
el area metropolitana de Bucaramanga, utilizando la Metodologia de Marco Logico, adaptada en
Colombia mediante la Metodologia General Ajustada-MGA, esto, teniendo en cuenta la
problematica que afronta hoy Bucaramanga y su area metropolitana al no contar con un sitio de
disposiciéon final habilitado, que permita el tratamiento de los residuos solidos generados en el
territorio y lo cual ha traido como consecuencia no solo la preocupacién en las autoridades del
sector publico, sino la perturbacién en el servicio que ha tenido que afrontar la comunidad en

general.

Figura 4. Problematica disposicion de residuos solidos en las calles de Bucaramanga

Con miras a aportar en la solucién de la problematica, se plantearon los siguientes aspectos

como objetivos especificos, los cuales se exponen con sus respectivos resultados.
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I. Caracterizar las normas y estandares internacionales enfocadas a la disminucion de la

produccidn de plasticos y de residuos reciclables, con el fin de enmarcar la estrategia en la

normativa vigente.

Este objetivo se planted con miras a establecer un panorama claro de responsabilidades y

medios de control a cada agente o actor en su rol de participacion para el cumplimiento general de

la estrategia.

Tabla 7. Normatividad aplicable

Normatividad

Descripcion

Acuerdo de Paris

Obliga a los paises a tomar acciones y emitir reportes en pro del cambio

climatico

Constitucién Politica de Colombia

Establecid derechos, deberes y responsabilidades de los ciudadanos

Ley 99 de 1993

Cred el Sistema Nacional Ambiental y organiza el sector publico en
relacion con el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales y el

medio ambiente

Decreto 1076 de 2015

Compilé las normas en materia ambiental.

Decreto 1077 de 2015

Compilé las normas del sector vivienda y territorio

Ley 1801 de 2016

Cre0 el Cdadigo de Policia y Convivencia ciudadana, con un capitulo

especifico dedicado al medio ambiente.

Resolucion 2184 de 2019

Establecid criterios de uso racional de bolsas plasticas. Asimismo, fijé
criterios de clasificacion de residuos solidos y adopt6 el cddigo de

colores blanco, verde y negro para la separacion en la fuente.

Nota: elaborada con base en la normatividad ambiental aplicable.
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Il. Identificar los actores y acciones tendientes a la reduccién y aprovechamiento de residuos

solidos con el fin de establecer roles y responsabilidades.

Una vez se caracterizaron las normas y estandares internacionales en materia de gestion de

residuos, se establecieron roles de acuerdo con la informacion recolectada y con las

herramientas e instrumentos que las mismas normas permiten.

Tabla 8. Actores y actividades en el manejo integral de residuos sélidos (R.S) en el AMB

Sector Sector Sector
CDMB Alcaldias
educativo empresarial domeéstico
e Autoridad ambiental Autoridad de e Jornadas de Difusion e Separacion
encargada de la Policia. capacitacion interna en la fuente
emision de actos Inversion de e Adaptacion Control y e Disminucion
administrativos para recursos. del Pensum. reporte de de uso de
la implementacién de Control de e Difusion gestion. plasticos.
la estrategia. empresas didactica. Compromiso
e Inversion de recursos Organizacién social.
e Capacitacion del de gestores. Acciones de

comité
e Aplicacion de
sanciones.

e Control de empresas

multiplicacion
de

informacion.

Nota: elaborada con base en los actores y actividades para el manejo de R.S.

I11. Plantear lineamientos de gestion estratégica, de estructura organizacional, tecnoldgica y

humana, con el fin de involucrar a toda la comunidad.
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Identificados los actores y las acciones, enmarcados en las disposiciones normativas, se

plantean los lineamientos necesarios que permitan una integracion de sujetos y responsabilidades

para lograr el cumplimiento de la estrategia, asi:

Tabla 9. Lineamientos de gestion estratégica

Mision

Visién

Valores

Contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes del
area metropolitana de Bucaramanga,
através de laimplementacion de una
estrategia  de reduccion y
aprovechamiento de residuos que
propenda por un medio ambiente

sano y una mejor salud publica.

Ser referente nacional, en
adecuadas practicas de
gestion de residuos, con
estadisticas

sobresalientes en la
reduccion y
aprovechamiento de los

residuos solidos.

Para la correcta implementacion de las
acciones planteadas al interior del comité, en
busqueda del cumplimiento de los objetivos
propuestos en la estrategia, deben acatarse los
siguientes valores:

e Compromiso.

e Honestidad.

¢ Confianza.

¢ Diligencia.

Adaptado de (Teran, 2017, p.46).

e Lineamientos de estructura organizacional

De acuerdo con el direccionamiento propuesto para el cumplimiento de los objetivos y

conforme con la estrategia seleccionada que implica la conformacion de un comité liderado por la

autoridad ambiental y con participacién de los demas actores identificados, se plantea la siguiente

estructura organizacional para el desarrollo de la estrategia:
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Figura 5. Lineamientos de estructura organizacional

> Comité

| I ! )
Alcaldiade Alcaldia de Alcaldia de
Bucaramanga 4 Floridablanca Piedecuesta

"

Alcaldia de
Girén
[ ] I ]
Sector Sector Alcaldia de Presidentes

Empresarial Educativo Bucaramanga JACy
comunidad

Nota: elaborada con base en los entes participantes.

e Lineamientos de gestion tecnoldgica
La gestion tecnoldgica para el desarrollo de la estrategia debera ajustarse a los objetivos
propuestos y considerar las herramientas propias que ofrece cada entidad publica y que pondra al
servicio de los integrantes del comité para lograr una correcta implementacién y difusion a cada
grupo de actores. En este aspecto es importante tener en cuenta los medios y estrategias de difusion

planteados. Los lineamientos de gestion tecnoldgica deberan cumplir con 3 etapas:

Figura 6. Lineamientos de gestion tecnolégica

- . Habilitacion Implementacién

Nota: elaborada con base en el documento del (Instituto tecnolégico metropolitano, 2021).
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v' El disefio debe ser realizado con enfoque especifico al sector al que se dirige la informacién
y considerando a tarea o0 accion a cumplir, la habitacion debera garantizar la verificacion
de prerrequisitos y la prueba piloto.
v' La habilitacién implica la arquitectura tecnolégica y el modelo operativo segun el sector
gubernamental.
v’ La etapa de implementacién implica la puesta en marcha de la estrategia tecnolégica, su
operacion y mantenimiento.
o Lineamientos de gestion humana
Conforme los roles planteados en el desarrollo del proyecto, sintetizados en los resultados
presentados para el cumplimiento del segundo objetivo estratégico, se plantean los siguientes
lineamientos de gestion humana para el fortalecimiento de las capacidades del personal que

conformara el comité y en general de los actores que ejecutaran cada accién propuesta:

Tabla 10. Lineamientos de gestion humana
Lineamiento Descripcién

Cada grupo de actores deberd seleccionar personal idéneo y con actitud
Seleccidn de personal
propositiva y proactiva para que conforme el comité.

La CDMB como lider de la estrategia debera garantizar un proceso de
Induccion induccion al personal vinculado, con el fin de establecer claramente los

objetivos y contenido de la estrategia.

Cada grupo de actores debera a través de su o sus representantes ofrecer
capacitacién sobre asuntos de su competencia al comité, con el fin de
Capacitacion fortalecer y combinar conocimientos. De igual forma la CDMB debera ofrecer
capacitacién a los integrantes del comité en temas relacionados con el

cumplimiento de las normas.
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El comité se encargara de realizar el seguimiento a las labores encomendados

a cada sector involucrado a través de la gestion mostrada por su respectivo

Seguimiento
representante, advirtiendo a la CDMB las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas.
Reconocimientos Periddicamente se haran reconocimientos publicos a cada grupo de actores que

muestre avance positivo en la implementacion de la estrategia.

Nota: elaborada con base en los actores y actividades, aplicando lineamientos de gestion
humana.
16. Discusion

De acuerdo con la informacién planteada en la matriz de marco logico, se parte de la
identificacion del fin y el propdsito, para plantear los componentes y las actividades que
comprenden el resultado final del proyecto. Los resultados del presente proyecto estan orientados
al cumplimiento del objetivo central, a través del desarrollo separado de cada objetivo especifico
planteado, lo cual ademéas permitio generar unas conclusiones que sirvan de apoyo a la
organizacion al momento de ejecutar el proyecto formulado, desarrollado a través de una
estrategia.

Analizando los resultados del primer objetivo formulado, se encuentra que existe
fundamento legal suficiente para vincular a cada actor identificado, determinandole su rol
participativo al interior del comité propuesto, aspecto que estd detallado en los resultados del
segundo objetivo especifico, en donde se establece de manera general la identificacion de cada
grupo de accién y su aporte y responsabilidad para el logro del fin y el propésito disefiados.

Es importante en todo caso que la participacion de los actores en el comité, garantice que
cada accién que se desarrolle, tienda al cumplimiento de los lineamientos de gestion estratégica,

de estructura organizacional, tecnolédgica y humana, conforme lo planteado en el tercer objetivo
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especifico, es decir que haya una clara vision de cada participante, sobre la mision y los objetivos
que se buscan, para que de esta manera se vuelvan multiplicadores de informacién y promotores
de la estrategia.

En la metodologia de Marco Logico, sobre la cual se trabajo el presente proyecto, se da
una especial importancia a las diferencias etapas que la componen, las cuales tienen una secuencia
como su nombre lo indica, l6gica, que al desarrollarse en el orden en que se plantean, facilitan la
conclusion basada en resultados y los resultados basados en el analisis de objetivos, de problemas
y el estudio de la matriz de marco l6gico en la cual se hace una correlacion de los fines, los
indicadores, los medios de verificacidn y los supuestos, planteados a través de un modelo analitico

del proyecto en si y de las alternativas propuestas para lograr los objetivos del mismo.

17. Conclusiones

Los lineamientos establecidos, mediante la directriz trazada en los objetivos planteados
para el desarrollo de este proyecto de investigacién, permitieron conocer la linea de tiempo que
enmarca la creacion del relleno sanitario el Carrasco, hasta llegar a la problematica en la que se
encuentra hoy en dia, su clausura, cierre y futuro traslado a un sector mas adecuado para tal fin.

Se precisa de suma importancia, el estudio y cumplimiento de la normatividad ambiental
vigente tanto nacional como internacional, relacionada al manejo adecuado de residuos sélidos
reciclables, con lo cual se reducira la cantidad de residuos solidos que son depositados en el relleno
sanitario el carrasco, y se mitigara el impacto negativo que todo su proceso operacional genera,
sobre los recursos naturales de su area de influencia.

Para la ejecucion y mantenimiento de las acciones propuestas en torno al tema de manejo

integral de los residuos sélidos, es relevante el establecimiento de un equipo interdisciplinario, el
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cual sea comprometido y responsable desde un proceso de supervision al cumplimiento de los
deberes asignados.

Involucrar a los ciudadanos metropolitanos, dentro de la estructura organizacional de la
gestion integral para el adecuado manejo de residuos sélidos, generando en ellos una cultura de
conciencia, desde la adecuada separacion en la fuente. Permitira fortalecer el ciclo de tratamiento
y disposicion final en el vertedero, mediante las acciones de reducir, reciclar y reutilizar, pues con
ello se protegeran los diferentes recursos naturales, los cuales son vitales para el desarrollo
sostenible del ecosistema.

La visibilidad de la Autoridad Ambiental en temas de capacitaciones y de procesos
sancionatorios para aquellos ciudadanos infractores, se constituye en un aspecto fundamental. Lo
cual brinda estatus a las diferentes determinaciones normativas que se puedan determinar, en
cuanto a la reduccion de dicha problematica ambiental.

Las diferentes alternativas planteadas, para la posible solucion a la problematica de manejo
y disposicion de residuos sdlidos generados en el Area Metropolitana de Bucaramanga, resultan
ser viables, si son analizadas desde la individualidad de sus resultados. Asi mismo, si llegasen a

integrasen para cumplir el mismo fin, se obtendria un resultado positivo a mayor escala.
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Apéndices

Apéndice A. Acta de reunion 26/05/2023-Juicio de expertos

ACTA DE REUNION

TEMA

Trabajo Final de Maestria- FORMULACION DE UN MODELO
DE INTEGRACION DE ACTORES Y ACCIONES TENDIENTES A
LA REDUCCION Y APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS, QUE SE GENERAN EN EL AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA, UTILIZANDO LA METODOLOGIA
GENERAL AJUSTADA-MGA

LUGAR Y FECHA

Bucaramanga, 26 de mayo de 2023

ASISTENTES

Monica Lucia Flantrmsky Cardenas - Maestrante

Martha Isabel Sdnchez Rojas -Maestrante

Angélica Pinilla -Ingeniera Ambiental Grupo GEA -CDMB

Daniela Burgos- Ingeniera Ambiental Grupo GEA-COMB

Francisco Rojas Delgado -Coordinador de Seguimiento para la
sostenibilidad -CDMB.

Laura Pefia Rodriguez- Abogada Grupo de Defensa Juridica Integral-
CDMB

TEMAS TRATADOS

Con base en la informacién contenida en el TFM presentado como trabajo
de grado de las estudiantes Martha Isabel Sdnchez y Mdnica Flantrmsky,
se generd espacio de discusion con los asistentes, con miras a plantear
alternativas que permitan desarrollar en debida forma los objetivos
planteados.

Los maestrantes hacen una presentacion de trabajo final de maestria a
los expertos convocados, resolviendo las dudas que se presentan por
parte de ellos.

El ingeniero Francisco Rojas hace una exposicion general de la situacion
actual del sitio de disposicidn final el carrasco y de los retos que se
presentan para la comunidad en materia de gestiony principalmente de
disposicion de residuos.

La abogada Laura Pefia advierte de los limites en las competencias de
cada una de las autoridades legalmente encargadas de la gestion de
residuos.

Las ingenieras Daniela Burgos y Angélica Pinilla, exponen las principales
problematicas que aquejan a la comunidad en relaciéon con la gestion de
residuos y se plantean alternativas de atencidn a la problematica.

CONCLUSIONES

Con la informacién aportada por los expertos, los maestrantes se
comprometen a plantear una variedad de alternativas, que serdn
expuestas con posterioridad al mismo equipo con el fin de analizar la
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conveniencia y viabilidad de las mismas con miras a la consecucidon de los

objetivos planteados.

De acuerdo con esto, se fija como nueva fecha de reunién el préximo 2

de junio de 2023.

FIRMAS DE LOS
ASISTENTES

i

Ménica Lucia Flant?r‘nsky Cérdenas — Maestrante

Angélica Pinilla -Ingeniera Ambiental Grupo GEA -COMB

Duppé

Daniela Burgos- Ingeniera Ambiental Grupo GEA-CDMB
el
~//L/ 1

Francisco Rojas Delgado -Coordinador de Seguimiento para la
sostenibilidad -COMB.

| s fora £.

Laura Pefia Rodriguez- Abogada Grupo de Defensa Juridica Integral-

CDMB
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Apéndice B. Acta de reunion 02/06/2023-Juicio de expertos

ACTA DE REUNION

TEMA

Trabajo Final de Maestria- FORMULACION DE UN MODELO
DE INTEGRACION DE ACTORES Y ACCIONES TENDIENTES A
LA REDUCCION Y APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS, QUE SE GENERAN EN EL AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA, UTILIZANDO LA METODOLOGIA
GENERAL AJUSTADA-MGA

LUGAR Y FECHA

Bucaramanga, 2 de junio de 2023

ASISTENTES

Mdnica Lucia Flantrmsky Cardenas - Maestrante

Martha Isabel Sdnchez Rojas -Maestrante

Angélica Pinilla -Ingeniera Ambiental Grupo GEA -CDMB

Daniela Burgos- Ingeniera Ambiental Grupo GEA-CDMB

Francisco Rojas Delgado -Coordinador de Seguimiento para la
sostenibilidad -CDMB.

Laura Peiia Rodriguez- Abogada Grupo de Defensa Juridica Integral-
CDMB

TEMAS TRATADOS

De acuerdo con la informacién socializada en la reunién llevada a cabo el
26 de mayo de 2023, las maestrantes presentaron al grupo de expertos 4
alternativas para la realizacién del analisis correspondiente y la
determinacién de la mejor alternativa de solucién.

Luego de discutir las ventajas y riesgos de cada una de las alternativas
propuestas, el grupo de expertos sugiere combinar 3 de las alternativas
propuestas para la generacion de la estrategia, sefialando la importancia
de la conformacién del comité de ejecucion y verificacién que deberd
estar integrado por representantes de cada grupo de actores.

CONCLUSIONES

Se concluye como mejor alternativa la siguiente:

Implementar un plan piloto de ejecucién de las directrices emitidas por
la Autoridad Ambiental, en materia de gestion integral de residuos,
cuyo monitoreo y control se desarrollard a través de un comité
integrado por las diferentes autoridades del sector publico, sector
educativo, sector empresarial, presidentes de las Juntas de Accién
Comunal.

FIRMAS DE LOS
ASISTENTES

Wk

7 ¥
Monica Lucia Flantrms

C

Maestrante

Martha Isabeﬂénchez"Rojas -Maestrante
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Ayt

Angélica Pinilla -Ingeniera Ambiental Grupo GEA -CDMB

o3t

Daniela Burgos- Ingeniera Ambiental Grupo GEA-CDMB

L/—,_.

Francisco Rojas Delgado -Coordinador de Seguimiento para la
sostenibilidad -CDMB.

\aws G g

Laura Peﬁa‘Rodriguez- Abogada Grupo de Defensa Juridica Integral-
CDMB
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