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Resumen

El presente proyecto esta basado principalmente en la préactica empresarial realizada durante el
segundo semestre del afio 2015 (Desde el 23 de Junio hasta el 23 de Diciembre respectivamente),
la cual contd con una duracién total de 6 meses en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) Seccional Bucaramanga, especificamente en la Division de Gestion de Operacion
Aduanera. Asi mismo, se desea poner en contexto el total desarrollo de las funciones asignadas
por la Doctora Doris Inés Baron Pinilla (Actual Jefe de la Divisién de Gestién de Operacién
Aduanera), los sistemas informéticos y demas herramientas dispuestas para la realizacién de dichas

labores, asi como la normatividad vigente que las reglamenta.

En mi opinion, estoy realmente seguro que el componente practico es un elemento
indispensable para la formacion académica de toda carrera profesional, ya que al realizar las
funciones asignadas se complementa la formacion, capacitando al estudiante para asumir cualquier

rol en su futuro laboral.

Abstract

This project is principally based on business practice made during the second semester in 2015
(From June 23th to December 23th) with a total duration for about six months at the Direction of
National Tax and Customs Branch Bucaramanga, especifically in the Division of Gestion and
Customs Operations. Likewise, is a good idea to put in context the functions established by the

Doctor Doris Inés Baron Pinilla (Nowadays, Chief of the Division of Gestion and Customs



Operations), the online systems and other tools used to make those activities, also the recent law

that regulate to all of them.

In my personal opinion, I think that the practical component is a really important element for
the academic training of each professional career, requirement as to perform assigned duties,

training is complemented by training students to take on any challenge in their laboral future.

1. Proyecto de préactica empresarial - DIAN

1.1 Objetivo General

Poner en préactica los conceptos adquiridos en el transcurso de la carrera y especialmente aquellos
que tienen que ver con la reglamentacion aduanera vigente, la cual le permite a todos los
colombianos efectuar procesos de Importacion, Exportacion y distribucion de las mercancias a lo
largo y ancho del territorio nacional bajo el concepto de Transito Aduanero, ya que éstos son los
temas transversales del Estatuto Aduanero vigente; y con ello, poder ejecutarlos de manera
adecuada ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), con el fin de lograr un
mejor desarrollo y desempefio de las funciones asignadas, estipuladas dentro del ciclo

correspondiente a la practica empresarial.



1.2 Objetivos Especificos

Brindar el respectivo acompafiamiento al proceso de inspeccién y control de viajeros que transitan
por la terminal aérea de la ciudad de Bucaramanga por medio de la actualizacion mensual de la
respectiva base de datos.

Verificar que la informacion plasmada en las declaraciones de importacion sea correcta con
respecto a los anexos presentados y a partir de ello otorgar aceptacién y/o rechazo a las
declaraciones anteriormente presentadas por los distintos usuarios.

Llevar el respectivo control interno de las correspondientes declaraciones de importacion
actuadas dentro del sistema informéatico aduanero SYGA con el fin de facilitar diversos tramites
aduaneros.

Recibir la debida correspondencia proveniente de las Zonas Francas, localizadas en la ciudad
de Bucaramanga y su area metropolitana y verificar que los usuarios de las mismas cumplan con
las especificaciones necesarias en cuanto a la entrada y/o salida de las mercancias del o hacia el
Territorio Aduanero Nacional (TAN) a través de la retroalimentacion de la Base de Datos y el

respectivo suministro del Formulario de Movimiento de Mercancias (FMM).

2. Descripcion de Funciones Asignadas

2.1 Digitar y Grabar la Base de Datos.
Relacion de Viajeros Internacionales trasportados por la Aerolinea Copa Airlines a través del
Vuelo 618 con Destino a Panama y su Retorno por medio del Vuelo 619 realizadas en las

respectivas Frecuencias Semanales.



Recibir los
Formularios 530 y 532
por parte del
Funcionario

Archivar los
respectivos

Formularios por No.

Consecutivo
(530 0 532)

Digitar la
Informacién
suministrada dentro
del Sistema

Imprimir Listado

Mensual de Viajeros

Figura No. 1 Diagrama de procesos viajeros.

Fuente: Division de la Gestion de Operacion Aduanera - DIAN

Autor: Jean Paul Ordofiez Kogson

El propésito es identificar el nimero total de pasajeros por vuelo diario que llega a la

terminal del Aeropuerto Internacional Palonegro de la ciudad de Bucaramanga, con el fin

de seleccionar el 13% del total de pasajeros por vuelo que llega procedente de Panama

para llevar un control estimado de viajeros. Con dicha informacion obtenida por medio de

la Declaracion de Equipaje, de Dinero en Efectivo y de Titulos Representativos de Dinero,

el cual hace referencia al Formulario Dian No. 530 (Ver Apéndice No. 1), y de la

Declaracion de Ingreso — Salida de Dinero en Efectivo correspondiente al Formulario

Dian No. 532 (Ver Apéndice No. 2) suministrada por los distintos viajeros a la Division
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de la Gestion de la Operacion Aduanera que hacen presencia en el Aeropuerto
Internacional Palonegro de acuerdo con la programacion mensual establecida por el Jefe
de dicha division.

Con ello, debo ingresar el porcentaje de viajeros seleccionados en una base de datos
Ilamada Registro de Resultados de la Seleccion y el Control a Viajeros donde se establece
un efectivo control de los viajeros que ingresan y salen del territorio aduanero nacional a
través del aeropuerto anteriormente mencionado.

En la respectiva base de datos debo incluir cierta informacion sobre el pasajero tal
como la fecha de ingreso y/o salida del territorio a traves de la terminal aérea de la ciudad,
nombre completo, identificacion (Ya sea cédula de ciudadania Colombiana o pasaporte),
nacionalidad, pais de procedencia, hora de arribo del vuelo, tipo de aerolinea empleada y
otros resultados de control. (Ver Apéndice No. 3).

Posteriormente, después de haber suministrado la informacion dentro de la respectiva
Base de Datos, el siguiente paso seré la impresién correspondiente al listado mensual de
viajeros y el respectivo archivo de los Formularios otorgados por nimero de consecutivo

(Yasea No. 530 0 532).

2.2 Revisar, Verificar y Capturar la Informacién de las Declaraciones de Importacion.
Los respectivos Soportes que se presentan por parte de los Usuarios Aduaneros ante la ésta

division, bajo la modalidad de Tramites Manuales.

Recibir las Declaraciones de

Importacion y Documentacion

Soporte por parte del Usuario
Aduanero.
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Revisar y Verificar la
Informacion
suministrada

Aceptar la Rechazar la

Declaracién Declaraciéon

Digitar en el Imprimir el
Sistema Volante
Informatico respectivo

Entregar al
Usuario
Aduanero

Figura No. 2 Diagrama de procesos sobre declaraciones de importacion.
Fuente: Division de la Gestion de Operacion Aduanera - DIAN
Autor: Jean Paul Ordofiez Kogson
En éste punto se debe ser cuidadoso en la revision de documentos para que la
informacion descrita en las declaraciones de importacion coincida con los soportes
adjuntos y con ello otorgar su respectiva aceptacion o rechazo de la mercancia. En el
debido caso que encuentre alguna inconsistencia al relacionar la informacion de las
declaraciones con sus respectivos soportes, debo informarlo inmediatamente a la sefiora

Carolina Duarte (uno de Funcionarios encargada de otorgar la respectiva aceptacion o
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rechazo de los tramites de importacion). De igual manera, es mi deber colaborar con la
funcionaria encargada de la inspeccion documental y debida revision de la documentacion
soporte de las declaraciones para agilizar lo mas réapido posible el proceso de levante de
dicha mercancia.

Si la declaracion de importacién de la mercancia es aceptada, se diligenciara en el
respectivo Sistema Informéatico Aduanero — SYGA en donde se le asigna un numero de
aceptacion para que el usuario posteriormente pueda presentarla en bancos y
posteriormente pueda solicitar la selectividad para inspeccién fisica si da lugar a ello ; por
el contrario, si la declaracion de importacion presentada es rechazada se debe imprimir el
volante de rechazo respectivo y hacer la debida entrega nuevamente al usuario aduanero
con toda la informacion proporcionada.

El formulario Dian No. 500 hace referencia a la Declaracion de Importacion,
documento primordial en el proceso. En él se pueden evidenciar cierta informacion del
importador y el declarante de la mercancia como nimero de identificacion tributaria,
nombres y apellidos y/o razén social, nimero de identificacion, teléfono, tipo de usuario;
datos del exportador como nombre completo, direccidn, ciudad, correo electronico,
ciudad, codigo del pais exportador; y otro tipo de informacién de gran relevancia como
tipo de declaracion, nimero de manifiesto, formulario anterior (Si existe), documento de
transporte, tasa de cambio, codigo de modalidad, tipo de importacion; sin dejar a un lado
aquella concerniente a la mercancia como la sub-partida arancelaria, peso bruto, peso neto,
numero de bultos, cantidad, arancel e impuesto al valor agregado a pagar, valor FOB,

valor de seguros, valor de fletes, Valor de Aduana, entre otros. (Ver Apéndice No. 4)
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2.3 Grabar Declaraciones Manuales de Importacion en el Sistema Informético Aduanero

(SYGA).

Recibir las Declaraciones
de Importacién aceptadas
previamente

Grabar las
Declaraciones en el
Sistema Informdtico

Aduanero - SYGA

Asignar
Inspector

Determinar la Adicionar el

selectividad: Numero del

inspeccion fisica Sticker del Banco
o documental

Figura No. 3 Diagrama de procesos del sistema informético aduanero (SYGA).
Fuente: Division de la Gestion de Operacion Aduanera - DIAN

Autor: Jean Paul Ordéfiez Kogson



14

Para la realizacion de dicha actividad, debo ingresar correcta y eficazmente las
declaraciones iniciales de importacion en el sistema, y asignar el inspector determinado
para actuar dichas declaraciones. Igualmente, debo realizar los cambios de modalidad de
declaraciones manuales de importacion en el sistema y adicionar el numero de
autoadhesivo a las declaraciones de importacion correspondiente al pago de la
nacionalizacion de las mercancias en el Sistema Informético Syga, todo ello con el fin de
Ilevar el respectivo control interno respecto de las declaraciones actuadas facilitando los
tramites aduaneros. Algunos de los datos suministrados dentro del Sistema Informatico
Aduanero Syga son: Numero de formulario, clase y tipo de declaracion, nimero de
identificacion tributaria del importador y declarante, nimero y fecha de manifiesto de
carga, numero y fecha del documento de transporte, tasa de cambio; asi como informacion
detallada de la mercancia como la sub-partida arancelaria, cantidad, peso bruto, peso neto,
valor FOB en ddlares, valor fletes y seguros (Nacionales e Internacionales), valor en
aduanas en délares, arancel, Impuesto al valor agregado (I\VA), salvaguardias, sanciones
(Si hay lugar a ello), base gravable, total liquidado, y valor total a pagar, entre otros datos

relevantes. (Ver Apéndice No. 5)

2.4 Grabar en una Base de Datos la Entrada y Salida de Mercancias provenientes de la

Zonas Francas Fosunab, Santander, Ecodiesel y Oro Rojo.

Recibir los FMM por parte del

funcionario encargado a través

de su descarga mediante el
Programa Piciz.
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Revisar y Grabar la
informacién suministrada
en la Base de Datos

Avisar sobre cualquier
inconsistencia en la
Informacién que se

presente

Archivar los FMM segun

corresponda la Zona
Francay la Finalidad de la
Mercancia

Figura No. 4 Diagrama de procesos formularios de movimientos de mercancias.
Fuente: Division de la Gestion de Operacion Aduanera - DIAN
Autor: Jean Paul Ordofiez Kogson

En éste espacio, debo recibir y archivar los distintos Formularios de Movimientos de
Mercancias — FMM, provenientes de las Zonas Francas Fosunab, Santander, Ecodiesel y
Oro Rojo, ubicadas en la Ciudad de Bucaramanga y su area metropolitana; informacion
detallada previamente por el sefior Jorge Hernandez Maestre (Jefe GIT Zona Franca) a
través del programa Piciz . De igual forma, es relevante identificar el tipo de mercancia
que se encuentran en las zonas francas para facilitar la verificacion de informacion de los
Formularios de Movimiento de Mercancias; y a partir de ello retroalimentar la base de

datos con dicha informacién para llevar un adecuado control de las salidas temporales,
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reingresos y prorrogas que se realicen en las zonas francas mencionadas anteriormente, al
igual que avisar cualquier irregularidad que se presente con la informacién otorgada.
Consecuente con esto, debo archivar los distintos Formularios de Movimientos de
Mercancias — FMM, dependiendo si se trata de una salida temporal, reingreso y/o prorroga
y de la Zona Franca a la que haga referencia.

La informacidn representada en la base de datos consta del equipo y/o mercancia a
movilizar, nimero de formulario de movimiento de mercancias de salida y de reingreso;
asi como, la fecha de salida, fecha de ingreso, fecha de vencimiento del permiso, y el
término de permanencia de la mercancia dentro del territorio aduanero nacional. Es
importante resaltar que la informacion suministrada en la Base de Datos es distinta en

cada una de las Zonas Francas anteriormente enunciadas. (Ver Apéndice No. 6).

3. Base de Conocimientos

3.1 Normatividad Modalidad Viajeros.
Para poder realizar la funcion (2.1) correspondiente a digitar y grabar la base de datos que contiene
la relacion de viajeros internacionales trasportados por la aerolinea copa Airlines a través del vuelo
618 con destino a panama y su retorno por medio del vuelo 619 realizadas en las respectivas
frecuencias semanales, debo conocer la normatividad para el viajero, la cual se encuentra
contemplada en el Decreto 2685 de 1999 en la Seccion X: Modalidad de Importacion Viajeros
(Art. 205-226), bajo el cual se estipula las mercancias permitidas a ser transportadas por los
viajeros, presentacion del equipaje ya sea con franquicia del tributo Gnico o con pago del tributo

unico ante la autoridad aduanera, la liquidacion y el pago de tributos aduaneros por concepto de
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importacion de equipaje de viajeros, el tratamiento a llevar a cabo para la importacion de animales
domeésticos, cupos de viajeros menores de edad, plazo de llegada para el equipaje no acompariado,
el proceso a efectuar sobre las mercancias que constituyan menaje doméstico, tratamiento especial
para diplomaéticos, entre otras, y Capitulo IX: Exportaciones Temporales Realizadas por Viajeros
(Art. 322-325), el cual hace referencia a la declaracion de equipaje y presentacion de titulos
representativos en dinero por parte de los viajeros, documentacién requerida a entregar ante la
autoridad aduanera y los requisitos a contemplar para llevar a cabo una exportacion de bienes que
formen parte del patrimonio cultural, artistico y/o cultural, asi como la fauna y flora que hace parte
de la Nacion ; Resolucién 4240 de 2000 en el Capitulo XII1I: Viajeros (Art. 137-146), el cual hace
referencia exactamente a la importacion de viajeros enunciada con anterioridad en el decreto 2685
de 1999, Articulo 205-226; Decreto 2925 de 2008 (Completo) a través del cual se reglamenta la
devolucién de IVA a los turistas extranjeros por la compra de bienes de origen nacional, que tipos
de bienes dan derecho a la devolucién del respectivo IVA, cuales son los montos objeto de
devolucién y las unidades maximas sobre un mismo bien, cuales son los requisitos y el
procedimiento a desarrollar para efectuar dicha devolucion, y por qué razon puede otorgarse
rechazo a una solicitud de devolucion del respectivo impuesto; Decreto 3444 de 2009 (Completo),
por el cual se reglamenta exactamente los mismo planteado en el Decreto 2925 de 2008 respecto
de la devolucion del impuesto sobre las ventas a visitantes extranjeros en las unidades especiales
pero ésta vez en desarrollo fronterizo; Decreto 4515 de 2009 (Completo) por medio del cual se
otorga los términos y mecanismos para llevar a cabo la devolucion del IVA a turistas extranjeros
por la adquisicion de bienes nacionales; Resolucion 020 de 2015 (Completo), a través del cual se
prescribe el formulario para la declaracion de equipaje, de dinero en efectivo y de titulos

representativos de dinero para los viajeros en el afio 2015.
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3.2 Normatividad Presentacion de la Declaracion de Importacion.
En la realizacion de la funcion (2.2) concerniente a revisar, verificar y capturar la informacién de
las declaraciones de importacion y los respectivos soportes que se presentan por parte de los
usuarios aduaneros ante ésta division, bajo la modalidad de tramites manuales, debo entender la
normatividad contemplada en el Decreto 2685 de 1999, a través del Capitulo V: Importacion
Ordinaria (Art. 118-123), y en la Resolucion 4240 de 2000 por medio del Capitulo I11: Importacién
Ordinaria (80-81); bajo los cuales se establecen los parametros para la presentacion y aceptacion
de la declaracion de importacion, quiénes se encuentran obligados a declarar, su término previsto,
asi como sus documentos soportes y sus respectivas causales para su no aceptaciéon, como lo
estipula el Articulo 122 del presente Decreto ya sea por vencimiento del tiempo establecido en
almacenamiento, presentacion de la declaracién en una jurisdiccion de la DIAN distinta a la que
se encuentre la mercancia, cuando la liquidacion de tributos aduaneros realizada por el declarante
sea diferente a la efectuada por la autoridad aduanera en el sistema informatico con informacion
suministrada previamente por el declarante, cuando haya inconsistencias en los datos
suministrados dentro de la declaracién de importacion o en alguno de sus documentos soportes,
cuando el declarante sea distinto al consignatario en el documento de transporte o la mercancia no
venga amparada con ningn endoso aduanero ni poder o mandato alguno, cuando el valor
declarado de la mercancia sea inferior al precio oficial fijado por la autoridad aduanera, o
simplemente cuando la Sociedad de Intermediacion Aduanera (SIA) no posea autorizacion alguna
para ejercer su labor en la jurisdiccion aduanera donde se encuentre la mercancia. Asi mismo se

debe tener presente cuando se debe presentar la declaracion de legalizacion (Decreto 2685 de 1999,
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Articulos 228-233), declaracién de correccion (Decreto 2685 de 1999, Articulo 234), y/o

declaracion de modificacion (Decreto 2685 de 1999, Articulo 235) correspondiente a la mercancia.

3.3 Normatividad Sistema Informético Aduanero (SYGA).
Al efectuar la funcion (2.3) equivalente a grabar declaraciones de importacion en el sistema
informatico aduanero (SYGA), debo comprender la normativa en relacion al Sistema Informatico
Aduanero, la cual se contempla en la Resolucion 4240 de 2000, especificamente en el Titulo I:
Sistematizacion de los Procedimientos Aduaneros (Art. 1-8), mediante el cual se hace referencia a
su respectivo uso, quiénes deben registrarse dentro de él, cual es el trdmite a seguir para la
obtencion del registro y la respectiva contrasefia electrdnica, asi como la vigencia, cancelacion,

inactivacion, y/o actualizacion de las cuentas correspondientes a los distintos usuarios aduaneros.

3.4 Normatividad Movimiento de Mercancias.
Al efectuar la funcion (2.4) con relacién a grabar en una base de datos la entrada y salida de
mercancias provenientes de la zonas francas fosunab, santander, ecodiesel y oro rojo, debo tener
en cuenta la reglamentacion del mismo contemplada en el Decreto 2685 de 1999, a través del
Titulo 1X: Zonas Francas, Capitulo I: Zonas Francas Permanentes; especificamente en la Seccion
I: Disposiciones Generales (Articulo 393) y Decreto 383 de 2007 (Articulo 01), por medio de los
cuales se establece el ingreso o salida de bienes ya sea temporal o de manera definitiva por parte
de un usuario operador de Zona Franca Permanente a través del diligenciamiento del Formulario

de Movimientos de Mercancias (FMM).
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4. Aportes Otorgados por la DIAN

Durante el periodo correspondiente al progreso de mi practica empresarial, la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) Seccional Bucaramanga, me ensefio diversas cosas muy
importantes para mi desarrollo profesional. Una de ellas al igual que la Universidad, fue siempre
vestir muy bien acorde a las politicas de la Empresa y ser muy puntual con respecto a la hora de
llegada y salida en relacién a los horarios estipulados de trabajo. Asi mismo, la DIAN me ensefio
a relacionarme con diversas personas, a saber como tratarlas y colaborarles de manera oportuna en

los procesos que se necesitara llevar a cabo.

5. Mis Aportes para con la DIAN

A partir de mi desarrollo de la Practica Empresarial, pude aportar a la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN) Seccional Bucaramanga, los conocimientos obtenidos en el
transcurso de la carrera de Negocios Internacionales ejercida en la Universidad Santo Tomas de
Aquino, en especial todos aquellos que tienen que ver en relacion con la reglamentacion aduanera
vigente. Ademas, pude contribuir de manera eficaz y eficiente en la realizacion de las labores
encomendadas de principio a fin, creando un buen ambiente laboral, generando buenos vinculos

de apoyo y colaborando con los demas funcionarios en pro del desarrollo mutuo.
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6. Conclusiones

En términos generales, la experiencia adquirida durante el proceso de préctica empresarial fue muy
enriquecedora y satisfactoria para mi formacion tanto en el ambito personal como en el &mbito
laboral, constituyéndose como un eje indispensable en mi desempefio de las funciones
encomendadas con relacion a distintos &mbitos de trabajo fundamentales concernientes con los

negocios internacionales.
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Apéndice A. Declaracion de Equipaje, de Dinero en Efectivo y Titulos Representativos

de Dinero. Dian (2015). Formulario No. 530. Recuperado 07 de marzo de 2016.
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Apéndice B. Declaracion de Ingreso — Salida de Dinero en Efectivo. Dian (2013).

Formulario No. 532. Recuperado 07 de marzo de 2016.
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Divisién de la Gestion de Operacion Aduanera

Direccion Seccional de Impuestos y Aduanas de Bucaramanga

Horg de Resultados de Control
Fecha Arribo
. Nombre e . . Pais de .
Item Completo Identificacién | Nacionalidad Procedencia . Aerolinea | cambio de Replpo No
Dia | Mes | Afio Hora | Min Aprehension Modalidad Oficial Hallalzgo
de

1

2

3

4

Nota: Base de Datos correspondiente al Resultado de la Seleccién y Control a Viajeros. Elaboracion propia.
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Apéndice D. Declaracion de Importacion. Dian (2013). Formulario No. 500. Recuperado

07 de marzo de 2016.
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Apéndice E. Sistema Informéatico Aduanero SYGA. Kogson, J. P. de (2016) Fotografia publicada.

MANEJO DE INFORMACION \_IMPRESIQNi - B B B -
%= 2 VL= = [ meuir [) moinicar | | Buscar | | _Bowar | | Reindexar || Aceptacion|| P.Bancos| | inspector| | | Excel || _sair ||
Manejo de informacion de declarac

Nro formulario: I Clase declaracion ll < # de bitacora: I Fecha bit: NG
Nit importador  : D i

Nit declarante D

Tipo declaracion m

Formulario anterior N # Manifiesto N  Fecha Manifiesto  INEG_—

# Doc. de transporte N F. Doc. Transp Subpartida |
Modalidad I Tasa cambio NGOG # Cuotas 0

Valor cuotas USD 000 Peso bruto OO Peso neto 000
Cantidad DI Valor FOB US oo Valor fletes 000
Valor seguros N0l Valor otros NG00 Valor Ajuste 000
Valor Aduanas USD 000

Concepto % Base Total liquidado $ Total a pagar

Arancel 000 000

ILVA. 00O 000 000 000

Salvaguardia 00O 000 000 000

Derechos comps. 000 000 000 000
Derechos antid. 000 000 000 000

Sancion 000 000 000 000

Rescate 000 000 000 000

Total Pagado IN0N00I P anteriores  INNEENO00! # Aceptacion ]
Fecha acepta. N Codigo banco G & Fecha banco I

# Stickers N Tipo inspec. M D-Documental F-Fisica Sitio inspeccion NI
Ced. Inspec. DN § #levante IR Fecha levante I

# Auto comisorio I Fechaauto NS Fecha actuacion  [INEGEG_—_

Reaultadn artiiarinn
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Apéndice F. Salidas Temporales, Reingresos y Prérrogas de las de las Zonas Francas Ecodiesel, Oro Rojo, Fosunab y Santander.

Zonas Zona
Ecodiesel | Oro Rojo | Fosunab Franca
Francas
Santander
Operacion | Observacion | Equipos No. FMM | Salida al Nc‘.dFeIVIIVI Nc‘.dFeIVIIVI Ingreso | Término de Vencimiento | Prorroga | Observaciones
P quip de Salida TAN del TAN | Permanencia g

Reingreso | Ingreso

409

409

409

409

409

409

Nota: Base de Datos referente a las Salidas Temporales, Reingresos y Prérrogas de las distintas Zonas Francas, elaboracion propia.
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Apéndice G. Registro o Licencia de Importacion. Ventanilla Unica de Comercio Exterior

—VUCE (2014). Registro de Importacion en Linea. Recuperado 12 de marzo de 2016.
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Apéndice H. Declaracién Andina de Valor. Dian (2015). Formulario No. 560. Recuperado

12 de marzo de 2016.
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Apéndice I. Mandato Aduanero.

Ciudad yfecka,

Sefores

Direccianes de Gestian, Dirsccionas Seceionales de Aduanas,
Direcciones Seccionales delegadas y demas dependencias dela
Direccion de Impuastos y Aduanas Nacionales - DIAN

Ministerio de Comarcio, Industria y Turisma

Autoridades en General

Ref:: Mandato aduanzr

Tdenfificacion del Mandante Tenfificacion del Mandatanc
|Agencia de Aduznas|
Razdn Soclal:
NIT:
Domicilio principal:
Respatados sefiores:

L3 partes armiba identfizadas hemos celebrado un CONTRATO DE MANDATO, =n virtud
del cusl EL MANDANTE confiere mandsta aduanero a la AGENCIA DE ADUANAS para
que esta adelantz en nombre de aquel fodas lss pestones de indole aduanera que sean
Metesarias &N relaciin con las mereancizs de EL MANDANTE.

EL MANDANTE zancede 3 |3 AGENCIA DE ADUANAS s siguientes facultades:

1. Presentar en nombre y represenfacidn y por cosnfa de EL MANDANTE
dearacionss de Imparacion, de Exporiacion o de Transito Aduanero, en todas sus
mrodalidades, incluyznda fodos los tramites aduansros inhersnies y conevos que s
adelanten antz[a DIAN.

2 Declarar las mercancias segin los dacumentos & informaciones aportados par EL
MANDANTE, los cuales deben refejar |3 verdad completa y exacia de la frnsacion
intemacional. La AGENCIA DE ADUANAS no deberd reconocer fsicaments i3
mescancia anfes de declarara, @ menos que EL MANDANTE le dé insfruccionss
previas de hacerlo y pague 2 [ AGENCIA DE ADUANAS ks tarfas por esta
aciivided y s gastos en que se incuma.

3. Clasifear arancelarizments I3 mercancia, segin su leal saber y entender, con base
en loz documentos & informacionzs aporiades por EL MANDANTE. No obstante, si
EL MANDANTE infarm |2 AGENCIA DE ADUANAS una pasizion arancelzria, o 3
mescancia ya esta clasficads 20 los documentos que EL MANDANTE entregue a
AGENCIA DE ADUANAS {registr o licencia de impartacion, cerificada de orgen,
eic), |3 AGENCIA DE ADUANAS debers obligatariaments clasifcar y declarar 3

maaNGia &N 85 paskion arancelaia, sin respansabilidad alguna por pare de la
AGENCIA DE ADUANAS y bajo 3 completa responsahilidzd de EL MANDANTE.

4 Realizar las siguientzs gestiones en nombre y regresentacion y por cusnta de EL
MANDANTE: notficarse de zotos administativs, incluyendo liguidaciones ofcales
de comeceidn; presantar peticiones; hacer reclamas, solitar y recib devolusiones;
soltar liquidationes oficales de comeccion; solisitar clasificaciones arancelaras
penerales; solititar inspecciones aduaneras, tiaslados, intioducciones y salidas de
merancias hacia y desde zonas francas; localizar y relocalizar mercancia en
puerios; fimar decaracionss de valor soiotar embamues, cabolafes,
confinuaciones de wigle, refirr cudlquier memancia o2 s Zonas primanas
auznerzs una vez obtenido el levanie, o autorizar & refio  enrega 3 tercerns
ransportadorss, pero sin asumi ninguna respanzabilidad por &l fransgants; y, en
peneral, adslantar todos Ios tramites contemglados en Ja legislacion aduanera que
sean requeridos por el mandante v deban ser realizados a ravés da una AGENCIA
DE ADUANAS

5 (Gestiones especiales. Realizar ss siguisntes gestionss en nombre, representacian
y por cueniz dz EL MANDANTE:

Este mandaty fiene aleance nacionsl y &s confirido 2 I3 AGENCIA DE ADUANAS como
persona jundica, la cual podrd ejercerlo en cuslguier jurisdicsion aduanera en que esté
auforizad, a fravés de cusiquiera de sus agentes yio audiares sduaneros debidaments
instritos anie [a DIAN.

En reciprocidad, EL MANDANTE =z obliga expres3 e imevocablemente a:

3 Pagar odos los trbutos aduaneros, derethos aduanerns, intereses, Sobretasas,
gmuamnnes ydemas mpuesos que se generan 0 causen puor fa importacion,
ciasificacidn, transio aduanero o declaracion de lss mercancias importadas por EL
MANDANTE, ya 523 que ¢ liquidzn privadamente en 2| process de nacionalizacidn
0.&n posteriares liuidaciones oficiales de comeceidn, notfioadas 3 EL MANDANTE o
3 |3 AGENCIA DE ADUANAS. 5i Iz clasficacitn arancelana fue realizada
exclusivamentz por | AGENCIA DE ADUANAS, esta responderd por l3s sancines
oonsecuenciales, pero EL MANDANTE seguird obligado 3 pagar |a diferencia de
viowtcs aduanercs, derechos aduanercs, sobretisss, gravamenes y demds
impuestos que rectame 3 DIAN.

b)  Entregar con suficiente anfelacidn 2 1 AGENCIA DE ADUANAS Ia documentacion &
informacian completas, veraces, exacias, lagbles, lores de enmendadurss, fachanes
0 repisados, que llenen los requisios legales y que sean necesanas para que la
AGENCIA DE ADUANAS adelants las pestiones encamendadas, especialmente 2n
Io retacionado con el vakor, clase de mercancis, destripoidn de 3 marcancia,
sesiales, canfidad, posicidn arancelaria y tratamientos preferenciales,
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Papgar las sancionzs, rescates, multas, sic., que =2 impangan par razones imputables
a EL MANDANTE, incliyendo inexactitudes, emores, defiziencias, omisionss o
defectos farmales de oz documentos = informaciones que enfregue 3 I3 AGENCIA
DE ADUANAS. 5 la AGENCIA DE ADUANAS s sancionada por fales deficiencias,
EL MANDANTE 2 obliga a salir en defenza dz |3 AGENCIA DE ADUANRS y 3
asumir el paga comzspondiente.

Mantznar indemne y resarcir plenamentz a l3 AGENCIA DE ADUANAS en caso dz
que 25t3 523 sancionads, 52 Je cobren tributos aduanercs o 52 haga fecfia una
pdliza constituida por ela, debido 3 imequiaridades o insuficiencias, omisionzs o
defectos formales en los documentos o |nfc|rmac|nn aportada por EL MANDANTE,
inciuyendo el centficado de wrigen, asl como por por cualquier reclamauun
inuestigacian o requerimienty relacionada con el valor de |as mercancizs. S la
AGENCIA DE ADUANAS =5 sancionada por fales deficiencias, EL MANDANTE 52
oblipa & sar en defensa de I3 AGENCIA DE ADUANAS v 3 asumir &l pago
comespondiente.

El presents mandato &5 aneroso. Las condicionss comerciales que s2 han pactado entre los
contratantes figuran en documentos separsdos que hacen pare integral del presents
mandato.

Este mandato estara vigents por un témino de un (1) ao. A la expiracin de este plazo, 5
renavard automahicamente por apsos iguales, Sin embargs, las partes extan en fbenad de
defarlo sin efect por mutuo acusrda 0 sagln lo que pacten enre las.

Bajo I3 grevedad del juraments, 135 personas naturales qus suserbimos este documento
declaramos que cantamos con las facultades sufientes para obligar 3 lss compafias que
regresentamas en lgs termings de este mandato.

Se suscribe en la ciudad de

eldiz

ELTANDARTE: ECTIARDATARIO:
{razon socizl del cliente] razin social d [s AGENCIA DE ADUANAS)

(Hombre] {Homére]
Cedula gz Cludadania CEdulz de Civdadana
(Carge] [Cargo]
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Apéndice J. Factura Comercial. Comercio y Aduanas (2015). Factura de Exportacion.

Recuperado 12 de marzo de 2016.

FACTURA COMERCIAL

EMPRESA EXPORTADORA:
Direccion
Tee Dol Fecss: s s T e S e e
E-rril:.
Serores: Horrbre de
Cardacdon, .o
EMFRESA IWPORTADORA:
Huesira
Dwecaon referencas
RO I N - v v i s s IS i e
INWIOIGE (FACTURA CORMERGIALIN®. ..o H"-u!e Crien de
T e Fortfyr————————————————————
. y ; RS e
Dimnesiones Bnbalaje:
Grossweight (Peso Bruto):
Medweight (Peen Meto):
Mlrks (rrarcas):
Wia:
Wedein:
ITEM | CHMTIA | LD DESCRIPOON DE WERCANCIAS PARTIDN WORED PRECH PREQIG
[ ARRNCELARIA, LT S0 TOTAL
INCOTERRE TOT AL FACTUREDS

ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DEL PRECIO DE IMPORTACION
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Apéndice K. Certificado de Origen. Dian (2015). Certificado para Importacion de EEUU.

Recuperado 12 de marzo de 2016.

ACUERDD DE PROMOGCION COMERCLAL COLOMBLA = ESTADGS UMIDOS
NITED STATES = COLOMBILA TRADE PROMOTION AGREEMENT

CERTIFICADO DE ORIGEN | CERTIFICATE OF ORIGIN

¥ C=aTED e dall e 1. Perkxio ot Blankel perest

E.:l:ﬂ-": il nema, adcrema, Eisptone ~umber s s-med
Dot OCWRARANS &1 ! F e [RRAOIOY |

Hawis [OCEVEAASALT To (MDD

3. Faoase socisl, imlwiono v =ul A Macse socml,
Frodocer s legal name, sddrass, slecfoos nomssr aod sl Iz s lngal neme e, mn-“-n.—-—rr-
[ =" ] 7. Cetmen Avaior Conterecio . Faclers e . Puin de Origan g
= D =ul lan| ] ¥ O 1 of e () A, ] i Fucha i oy =l Dirgan
HE Tarif Fraferescs Crlerion Fagonal Vaks [EXT o g e
L b e Son o Diim

1L Ceriraciss cm Origes ! Ca-Sficsion of Orign

Dwclers e la presec Se uramenis gos /| cartify S

La nfor an aule Cor ¥ Emcin, § e hago da o gl Emioy

|mﬁm-ﬂﬁl'm-m_.umhd-mnl—' [—- fﬁ-.ﬁ-rr-tn-:m&-.:-—“:lh_-\d
e B e y o proeiing such ssprassniaticnrm. |wu|-uﬂhm-—-m—m:ﬂ_—

mada on or N conrEcion WS e cer Feai;

ks comommic 3 CconEerYEr § prasenian, s cess de s reguesrio, oe Sooumenios " . al Znl prassnis osrificsso, =i

como & nolificer or escrio & lodes e - - da cambic gue poediers slecier ls seschiled o velicder del mimme. 71

agres k= mentain asd prasent upos et - Ehim mnd o nform, n oeribng, sl perscrm k= whomn Bhe oerbicsts

wmm geven of sy changes el couls afec! e socorssy or valicity of This casSScaieg

Las mearcarcias =0 ofiginarnas Sel eriicra de s peries ¢ cumplien con e resus fos de origen gos lms sen -l A da P

Commscinl Colombes - Extsdos Unidom. i The goode originaled n e leriiosy o Ba oerties, snd comply with $he osgicell ercussments ssecisd fos hoas

Fooda in ta Colombia - Usied Siwies Teosca Promeboes
Lum mascancias rmm hen siSo obheio ds processmiasis olferior o da cuslooier oi=s operEcien foera de o ierdorios de s Pastas, salko en s casos

an =l 4.13. T Tha goode erdergose ne further preducion or olhes opsrstion oulsids e Iemiosss of e Parfes unless spescifically
asmTgmied i Artcle 4,13,

Firrma i Sigrahure: Emcrema | Endecerise:
Hombes & FMeme: Carge TR
Facta (DWW AAS T Dol RO L Tabiforss ¢ faz ¢ Telsphone sumbar and Fac

1Z Otasrracoriae ! Hanerks:

ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DEL PRECIO DE IMPORTACION
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Apéndice L. Lista de Empaque. Cdmara de Comercio de Medellin (2013). Taller Documentos de

Exportacion. Recuperado 12 de marzo de 2016.

Shanghai Green International Transporation Co.,Ltd.

U 00 BRI X 201 Al J60N 6024 . R 100021

NO 601 -602 unit 4 building number 201 Nong Guang Li. Chaoyasyg Dustrict, Bepng 100021, PRC
Tel 006 10 6735 9581-%6, Fax 0086 10 6735 9580 E-MAIL HENGTIANYUNSHL @& 163 NETY

PACKING LIST

Receiver:

Mr. Jorge Kington

No.88, Long Wullton Street,
Vancouver, Canada

TEL:(888)-888-888
S6 CTAOSS paired camphor chest 1 0481
BWH-120 big basket w/ wooden handle 4
BWL-1/30 basket w/ wooden Id 3
FBC-1/20 fish basket w/ cover 2
57 CTADI2 camphor trunk 1 1031
BWL-1/30 basket w/ wooden lid 1
BWH-120 big basket w/ wooden handie S
S8 CTAOGS bening 2 drawers 1 0411
BWI1-1/30 basket w/ wooden hid 3
29 CTAOSS red lacquered chest 1 0.205
BWH-120 big basket w/' wooden handle 1
BWL-1/30 basket w/ wooden hd 2
60 CTAO0SO chest 1 0549
BWEH-1/20 big basket w/ wooden handle K
BWIL-1/30 P&n w wooden lid -
61 CTAO71 beijing round arm-charr 1 0377
62 CTAO071 {beijing round arm-chair 1 0.377
63 CTAOSS shandong pamted chest 1 0.549
BWH-1/20 big basket w/ wooden handle 4
(a3 CTAO4S beymng half table 1 038
65 CTAOSS ired camphor chest 1 0481
BWI1-1/30 basket wi wooden hid 6
66 CTAORS sharoa painted chest 1 0104
67 CTAOS7 red ucred © 1 0 205
PRB-1/10 inted reed box 1
CTAOSS shandong food box 1
68 CTADSS ca chest 1 0184
BWL-1/30 basket w/ wooden lid 2
69 CTAO44 |beijing half table. 1 038
70 CTAOSE shanxi painted chest 1 0.104
71 CTAOS1 natural wood-colour chest 1 0227

ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DEL PRECIO DE IMPORTACION
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Apéndice M. Documentos de Transporte. CAmara de Comercio de Medellin (2013). Taller Documentos de Exportacion. Recuperado 12

de marzo de 2016.
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Apéndice N. Certificados de Sanidad (2004-2005). Formularios Sanitarios. Recuperado 12 de marzo de 2016

INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA

DE MEDICAMENTOS ¥ ALIMENTOS

FORMULARIO UNICO DE SOLICITUD DE PERMISO SANITARIO PARA LA FABRICACION Y VENTA DE

ica”

REPUBLICA DE COLOMBIA

' CERTIFICADO FITOSANITARIO PARA NACIONALIZACION } PN Anein

ALIMENTOS ELABORADOS POR MICROEMPRESARIOS,

DECRETO 4444/2005
{M FECHA PRESENTACION: |No: J 1 DATOS GENERALES DEL TITULAR
NOMBRE INPORTADOR coo N Nombe o Rt il -
DIRECCION: CIUDAD: TELEFONO: Direccidn: ]l’.‘luduﬁl.
NOMERE EXPORTADOR: NOMBRE REPRESENTANTE DEL IMPORTADOR O SOCIEDAD g [Put
INTERMEDIACION —
ADUANERA Propietasio, Represcatane begal o Apoderado:
Cedula de ciudadania: | T.F. de Abogado Nro.:
Direccién de natificacin;
PAIS ORIGEN M CiA- | GRUDAD > Email:
t Telélonois) de notificacwa:
[ 'PRODUCTOS ASOCIADOS AL CFN -~ 2. DATOS DEL RESPONSABLE DE LA TRANSACCION DETALLDA EN LA CONSIGNACION
Producto Canidad | Unkdad | Empague Peso Valor HNobe e Rasdn Skt
5 Lviy B ’ KA M g A - Direccidn: Nito CC:
= e - 2 o i = == Chdut Tel:
TRANSPORTE Y UBICACION DE LA MERCANCIA | CERTIFICACIONES FITOSANITARIAS
MEDIO NOMBRE | REQUISITOS FECHA
| . ‘ ICANo. Fabricantes) Ubscacidn { Direccidn y Ciudad)
| " EMPRESAAEROLINEA E IDENTIFICACION DEL 7'm‘-"""£im'_" "" FECHA 4 1.
' o 1,
FECHA LLEGADA | FECHA
FITOSANITARIO DEL 4.
PAIS DE ORIGEN No.
aaal | Nombee del producto:
UBICACION PAIS EXPEDICION LUGAR
EXCLUSH Maseals) comercialies)
CERTFICACION OFICIAL JAMENTE
LAS PLANTAS O %ﬁ VEGETALES Dsscrn&s
CUMPLEN CON LOS REQUISITOS FITOSANITARIOS
DE LEY VIGENTE PARA SU INGRESO AL PAIS
CONDICIONES DE CONSERVACION DEL PRODUCTO
O Temperatura ambiente O Refrigeracién [0 Congelacién
EXPEDIENTE Nro,
FIRMA DEL FUNCIONARIO AUTORIZADO
@GROSA Verificado por; Subdirectoria) de Registros Sanitarios:
NOMBRE DEL FUNCIONARIO AUTORIZADO
st ¥ k¥ b bk | —
10 No. '7Nl7

U i GRS —
' ATENCION: Ammuumuwmwmm ﬁ? cua
~ EMBALAJE DE MADERA mmmumm - 1079 DE JUNIO 03 DE

ESTRATEGIAS PARA LA FIJACION DEL PRECIO DE IMPORTACION
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Prolans qe b islormucin perscatada on o waliciind seepaldada con mi Brma, e verar ¥ comprobuble o2 cealquit momeaio, qee casosa y arako he inglamerios vigeaion que fopulan la
toadiclogen imitiian de lai Dibilca & shimesion y que ol coi |

sanitarin s apedidai par ¢l Misbisno & Salud. b aficiden clbomblnai o ca
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