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Descripcion

Socializar la actualizacién del procedimiento de seleccién y evaluacion de proveedores, presentar el nuevo formato de listado maestro de proveedores y contratistas, y realizar mesas de trabajo con los lideres de
proceso para validar la aplicabilidad y alineacion del formato con las necesidades operativas de la organizacion.

1 Socializacion del Procedimiento de Seleccion y Evaluacion de Proveedores

2 Socializacion del Formato de Listado Maestro de Proveedores y Contratistas

3 Desarrollo y Acompafiamiento de Mesas de Trabajo con los Lideres de Proceso
4 Conclusiones

Tipo Responsable

Consultor

Observaciones

Socializacion del Procedimiento de Seleccion y
Evaluacion de Proveedores

Desarrollo Consultor

Se presentaron las modificaciones realizadas al procedimiento de seleccion y evaluacion de
proveedores, destacando la incorporacion de lineamientos mas detallados para la clasificacion,
seguimiento y evaluacion de proveedores y contratistas. Estos cambios buscan garantizar un mayor
control sobre la calidad y el desempefio de los proveedores, alinedndolos con las necesidades y
estandares de la organizacion.

Se explicaron los criterios de clasificacion de proveedores y contratistas; adicionalmente, se enfatizd
en la importancia de evaluar periédicamente a los proveedores para mantener actualizada la
informacion y asegurar su cumplimiento con los requisitos exigidos por la empresa

Socializacion del Formato de Listado Maestro de
Proveedores y Contratistas

Desarrollo Consultor

Se presentd el nuevo formato de listado maestro de proveedores y contratistas, el cual consolida en
un solo documento la informacion relevante de cada proveedor. Se explicaron los campos incluidos en
el formato, tales como:

« Identificacion del proveedor o contratista (nombre, razon social, NIT y datos de contacto).
« Clasificacion segun el tipo de proveedor y frecuencia de servicio.

« Nivel de criticidad en la operacion.

 Estado actual del proveedor (activo o inactivo).

« Descripcion de los productos o servicios suministrados.

o Fecha de Ultima evaluacion y resultado de la calificacion obtenida.

Este formato permitiré a la empresa optimizar la toma de decisiones en la gestién de proveedores,
garantizando un mejor seguimiento y control, asi como la generacion de indicadores clave.

Desarrollo y Acompafiamiento de Mesas de Trabajo
con los Lideres de Proceso

Desarrollo Consultor

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con los lideres de las &reas de compras, recursos humanos y
logistica, con el objetivo de validar la aplicabilidad del nuevo procedimiento y formato en cada
proceso.

o Lider del area de compras: Se revisd el listado de proveedores de materias primas, insumos de
cafeteria e instrumentos de empaque. Se identificd la existencia de mltiples proveedores para los
mismos insumos, lo que permite una mayor flexibilidad ante eventuales contingencias de
abastecimiento.

o Lider del rea de recursos humanos: Se analiz6 la gestion de contratistas vinculados a areas clave
como juridico, ambiental, calidad y seguridad y salud en el trabajo. Se evalud la necesidad de
establecer criterios de seleccion y evaluacion mas estrictos para mejorar la gestion de estos
contratistas.

o Lider logistico: Se identificd un nimero reducido de proveedores de transporte, lo que podria
representar un riesgo en caso de fallas en la cadena de distribucion. Se planted la posibilidad de
evaluar nuevas opciones para diversificar la oferta y mitigar riesgos operativos.

Como resultado de estas mesas de trabajo, se ajusto el listado maestro de proveedores activos y se
establecieron acciones para mejorar el seguimiento y control en cada érea.

Conclusiones

COMPROMISOS

Desarrollo Consultor

RESPONSABLE

« La actualizacion del procedimiento de seleccion y evaluacion de proveedores fortalece el control y la
gestion de proveedores y contratistas, permitiendo una mejor toma de decisiones.

« El nuevo formato de listado maestro de proveedores centraliza y organiza la informacion de manera
estructurada, facilitando el analisis y seguimiento.

o Las mesas de trabajo permitieron identificar particularidades en cada area, lo que facilité la
adecuacion del procedimiento y el formato a las necesidades reales de la organizacion.
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