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Resumen

La pasantia se desarrollo en la empresa de servicios publicos domiciliarios de Lebrija, en el area
de acueducto y alcantarillado. El objetivo de esta pasantia es apoyar al ingeniero encargado de la
unidad de saneamiento béasico y en las actividades administrativas de la empresa. El trabajo
realizado fue el apoyo como ingeniero civil asistente en la supervision de las obras que se
realizaron en el municipio durante los seis meses en la empresa, asi como las visitas a las viviendas
que presentaban problemas en el area de saneamiento basico y la realizacion del manual de
especificaciones técnicas de la empresa. Todas las actividades realizadas durante la pasantia se
registran en bitacoras de actividades en orden cronoldgico.

Palabras clave: supervision de obra, ingeniero auxiliar, saneamiento basico, acueducto,

alcantarillado, control de obra, control de planos
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Abstract

The internship was developed in the company of domiciliary public utilities of Lebrija, in the area
of aqueduct and sewerage. The objective of this internship is to support the engineer in charge of
the basic sanitation unit and in the administrative activities of the company. The work performed
was the support as assistant civil engineer in the supervision of the works that were carried out in
the municipality during the six months in the company, as well as the visits to the houses that
presented problems in the area of basic sanitation and the realization of the manual of technical
specifications of the company. All activities carried out during the internship are recorded in
activity logs in chronological order.

Keywords: construction supervision, Assistant engineer, basic sanitation, aqueduct, sewer,

construction control, plane control
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Introduccion

El presente informe muestra el trabajo realizado durante seis meses de la pasantia
empresarial realizada en la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija, apoyando el
area de acueductos y alcantarillado como ingeniero civil auxiliar del sub- gerente técnico
especialista en aguas y saneamiento ambiental, sirviendo como apoyo en el proyecto en la
supervision de diversos proyectos en el municipio y realizando labores administrativas. En él se
consigna informacion de la empresa, la teoria necesaria para llevar a cabo las practicas, ademas,
las actividades realizadas durante el tiempo de pasantia.

Cabe resaltar las diferentes tareas efectuadas por el pasante como lo son el
acompafiamiento técnico y supervision a las obras de la calle 14 y la calle 7 que tienen por nombre
“reposicion de alcantarillado y acueducto de la calle 14 entre carreras 6 y 92 del casco urbano del
municipio de Lebrija Santander” y “reposicion de alcantarillado y acueducto de la calle séptima
entre carreras 13 y quebrada Las Raices del casco urbano en el municipio de Lebrija Santander”
respectivamente, la realizacion de visitas a predios que requieren revision o poseen problemas
relacionados con el acueducto o alcantarillado, la realizacion del catastro de redes de alcantarillado
del municipio de Lebrija, la metodologia utilizada y finalmente las actividades complementarias

que se realizan en la empresa a medida que la ocasion lo amerita.
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1. Préactica empresarial como apoyo técnico y administrativo al area de saneamiento basico

en la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija

1.1 Generalidades de la empresa

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija, es una organizacion cuya
funcion es prestar los servicios basicos para el saneamiento de la comunidad como lo son el
servicio de aseo, acueducto y alcantarillado. La empresa cuenta con tres cargos directivos que son
Junta Directiva, Gerente General y secretaria general, cada uno de estos cargos tiene sus ramas de
dependencias que se encargan de realizar las mayores actividades administrativas y operativas de
la empresa, con sus respectivas clasificaciones y distribucion de funciones dentro del ambito
laboral y funcional, para asi cumplir con las necesidades y exigencias de los clientes o usuarios

del servicio que se ofrece en la compafiia.

1.1.1 Misién

Prestar de forma adecuada los servicios de alcantarillado, acueducto y aseo en el municipio,
garantizando estandares de cobertura, calidad y continuidad; realizando mejoras continuamente
para asi contribuir en la calidad de vida de las personas, promoviendo el uso racional y eficiente

de los recursos naturales [1].

1.1.2 Vision
La empresa de servicios publicos domiciliarios de Lebrija E.S.P en el 2025 sera reconocida
como una de las empresas lideres en la prestacion de servicios de alcantarillado, aseo y acueducto

a nivel Departamental por su eficiencia, calidad; responsabilidad social y ambiental [1].
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1.1.3 Servicio de acueducto

El servicio de acueducto prestado por la empresa, se realiza en los componentes de
conduccion, almacenamiento, distribucion, operacion y mantenimiento de las redes, asi como
también, en la reposicion, rehabilitacion y expansion de las mismas.

La empresa asegura una excelente calidad de agua, efectuando continuamente controles de
calidad, mediante la realizacion diaria de andlisis microbioldgicos y fisicoquimicos, demostrando
que el agua suministrada por la Empresa, es apta para el consumo humano, cumpliendo con las
directrices establecidas en el Decreto 1575 de 2007 sobre calidad del Agua (Ministerio de
Proteccion Social).

La Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija E.S.P, hasta la fecha, cuenta
con (5.287) usuarios, ademas con dos fuentes de captacion denominadas “Represa Piedras Negras”
y “Estacién de Emergencia Pozo del Aguila”, ambas provenientes de la fuente hidrica principal
conocida como “La Angula”. La empresa cuenta con una PTAP con capacidad de tratamiento de
(60) I/s, hoy en dia son tratados aproximadamente (38) I/s con un servicio continuo durante de todo
el dia. Ademas del suministro de agua, la empresa realiza la instalacion de acometidas de red

hidraulica domiciliara y otros procesos especiales (hidrolavadoras y gedfonos) [1].

1.1.4 Servicio de alcantarillado

El servicio de alcantarillado que presta la empresa, abarca los componentes de recoleccion,
conduccion y disposicion final de aguas negras, ademas, la operacion, reposicion, rehabilitacion,
mantenimiento y expansién de las redes de alcantarillado, la empresa también cuenta con el
mantenimiento y la adecuacién de camaras de inspeccion, sumideros y demas estructuras

hidraulicas [1].
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1.5.5 Estructura organizacional

La empresa cuenta con tres cargos directivos que son junta directiva, gerente general y
secretaria General, cada uno de estos cargos tiene sus ramas de dependencias que se encargan de
realizar las mayores actividades administrativas y operativas de la empresa, con sus respectivas
clasificaciones y distribucion de funciones dentro del ambito laboral y funcional, para asi cumplir
con las necesidades y exigencias de los clientes o usuarios del servicio que se ofrece en la

compaiiia.

1.2 Justificacion

El suministro de servicios de saneamiento basico y agua potable es un desafio que afrontan
los gobiernos nacional, departamental y municipal en Colombia por su gran significado en la salud
de la poblacion y las consecuencias que se ocasionan en aspectos sociales y economicos. Segun lo
expuesto por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) las inversiones en saneamiento y agua
generan importantes beneficios econémicos, entre ellos, un alza del 1,5 % en el producto interno
bruto (PIB) mundial y un retorno de US$ 4,3 por cada ddlar gastado en estos servicios, lo cual
muestra la disminucion de los costos sanitarios para las familias y el incremento de la
productividad [2].

Los requisitos para el acceso en zonas rurales y urbanas estan fijados en normas nacionales
que ha tomado el pais a nivel internacional, los cuales ocasionan compromisos que deben cumplir
los municipios como garantes de la prestacion de los servicios publicos de alcantarillado y
acueducto. Para tal efecto, existen la ley 142 de 1994, la Constitucion Politica de 1991 que fija el

régimen de los servicios publicos domiciliarios (eje central dentro del marco legal existente), y la
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decision de las Naciones Unidas en 2010 de reconocer el acceso al saneamiento y al agua como
un derecho humano que todos los estados tienen la obligacién de cuidar, cumplir y respetar.

El desarrollo de la poblacion exige cada vez mas agua, no solo cuando esta es escasa, Si no
que también la calidad en alguno de los puntos en donde se capta se ha venido deteriorando en los
altimos tiempos con el desarrollo de las personas, esto obliga a realizar un tratamiento mas
profundo y complejo técnicamente, para asi cumplir con el objetivo de suministrar una excelente
calidad de agua.

La planta de tratamiento de aguas del municipio de Lebrija cuenta con dos fuentes de
captacion de agua, los cuales son: represa piedras negras y el pozo “pico de dguila”, estos presentan
problemas constantes, uno de estos presenta numerosas plantas llamada “mala hierba de pato” 10
que esto ocasiona un olor y sabor poco comun en el agua, por este motivo se requiere de diversos
trabajos para tratar el agua. Ademas, en la represa “pico de aguila” en tiempos de sequia no se
alcanza a captar la suficiente agua y toca buscar otros métodos para subastar a la poblacion del
municipio y sus zonas rurales.

En cuanto al tema de alcantarillado, Lebrija presenta inconvenientes con las redes, ya que
la mayoria de estas aun estan fabricadas en gres, generando diversos problemas en las casas de los
habitantes, actualmente se estan haciendo reposiciones de dichas redes, pero el proceso se esta
haciendo a medida que da el tiempo.

Con respecto a lo anterior, la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija
ESPL esta realizando obras tales como ampliaciones, reposiciones y adecuaciones en el sistema
de acueducto y alcantarillado con el fin de brindarle a la poblacion de Lebrija un 6ptimo servicio
de acueducto y alcantarillado. La empresa cuenta con un ingeniero civil especialista en agua y

saneamiento ambiental, pero todas estas labores y actividades se le hacen muy complicadas



PRACTICA EMPRESARIAL EN EL AREA SANEAMIENTO BASICO 15

realizarlas en paralelo. Por lo que, es de gran importancia la presencia de un ingeniero auxiliar
para supervisar y acompanar en todas las actividades y obras mencionadas anteriormente para una

mayor fluidez y desempefio en la prestacion de los servicios pablicos domiciliarios.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Realizar la funcion de ingeniero auxiliar en el area de acueducto y alcantarillado de la
empresa de servicios publicos domiciliarios de Lebrija, dando apoyo técnico principalmente al
proyecto “reposicion de alcantarillado y acueducto de la calle 14 entre carreras 6 y 92 del casco

urbano del municipio de Lebrija Santander”.

1.3.2 Objetivos especificos

Realizar visitas técnicas e informes de las viviendas que presenten solicitudes ante la
empresa de servicios publicos de Lebrija - E.S.P.L de problemas relacionados con el saneamiento
basico. Ver apéndice A (formato de visita técnica).

Realizar informe de visitas de campo en la obra que tiene por nombre “reposicion de
alcantarillado y acueducto de la calle 14 entre carreras 6 y 92 del casco urbano del municipio de
Lebrija, Santander” asesorado por el ingeniero civil Diego Fernando Ardila Gomez sub Gerente
técnico.

Elaborar el manual de especificaciones técnicas de la empresa, teniendo como referencia

el formato del EMPAS para los proyectos y obras asignadas.
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2. Estado del arte

2.1 Agua potable

El agua es un recurso natural finito, necesario para la supervivencia de los seres y en estado
de consumo o adecuacién para el hombre, se ha consolidado a lo largo del tiempo como un
elemento trascendente para la supervivencia, el adecuado progreso y la garantia de los derechos a
la salud, la alimentacion, medio ambiente, la calidad de vida, bienestar individual y colectivo de
la comunidad.

Sin embargo, el proceso de potabilizacion del agua es el paso final antes de ser distribuida
a los domicilios, la garantia de su provision depende de diversas fases, para que el recurso hidrico
producido en los paramos y sub paramos, que seguidamente es captado y procesado, tenga un
excelente nivel de gestion a nivel del estado, las comunidades y las empresas de servicios publicos

domiciliarios [3].

2.2 Planta de tratamiento de agua

Aguasistec es una empresa experta en el disefio de plantas de tratamiento de agua potable,
lo define como un conjunto de sistemas y operaciones unitarias de tipo quimico, fisico o biolégico
cuya finalidad es eliminar o reducir por medio de sus equipos todas las caracteristicas que no se

deseen tener en las aguas, bien sean aguas naturales, residuales o de abastecimiento.
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Figura 1. Planta de tratamiento de agua potable - ESPL

2.3 Sistema de acueducto
Es aquel sistema de abastecimiento de agua potable constituido por un conjunto de
estructuras y elementos cuya funcionalidad se basa en el transporte, almacenamiento y entrega al

usuario final de agua potable con los requerimientos minimos de cantidad, presion y calidad [4].

2.4 Planta de tratamiento de agua potable

Las plantas de tratamiento de agua potable se elaboran con acero, ladrillo u hormigén,
aledafio de los nacimientos de agua y asi sanearla para abastecer a campamentos obreros o
comunidades que no tienen oportunidad de acceder al recurso en optimas condiciones como las
que hay en las ciudades o municipios medianos y pequefios. Las normas ISO aseguran que este
tipo de planta de tratamiento estén creadas para un buen mantenimiento, manejo, instalacion y

transporte.
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Toda instalacion es apta para tratar aguas con diferentes propiedades fisicas como caudal,
turbiedad y color. Es fundamental saber de antemano que tipo de agua se va a tratar para buscar la
manera mas pertinente y la mas viable en términos de mantenimiento. EI mecanismo hidraulico de
las plantas de tratamiento hace que su mantenimiento sea mas econdémico gracias a que cuentan
con una independencia energética. Algunas también cuentan con sistemas de mantenimiento
programado que a través de sensores informan el inicio del proceso de auto lavado para que
posteriormente se reactiven y vuelvan a funcionar normalmente [5].

Las plantas de tratamiento de agua potable funcionan por medio de una bomba de aire y un
filtro para eliminar los sélidos. Segun el tipo de planta de tratamiento de agua potable, se pueden
disefiar con diferentes tipos de filtros; en algunos casos programados, en serie 0 en paralelo y de
forma doble o multicapa (en estos casos el proceso es méas a fondo en cuento a la filtracion para la
limpieza y pulido del agua de mejor calidad). En otros casos se tratan aguas con mayor indice de
turbiedad (como las aguas de pozo) incluso con sélidos como el manganeso o el hierro y se tratan
para eliminar el mal olor de manera similar.

Cada planta de tratamiento de agua potable busca por medio de sus capacidades realizar un

Optimo proceso de tratamiento para que liquido resulte atil para la comunidad.

2.4.1 Captacion
Es el lugar en el que, por medio de una bocatoma, se capta el agua de la fuente

transportandola hasta la planta de tratamiento [4].
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2.4.2 Desarenador
Es un tanque cuya funcion es remover los sélidos suspendidos con gran densidad por la

accion de la gravedad para asi evitar dafiar las bombas [4].

2.4.3 Coagulacién

Es la desestabilizacion eléctrica de algunas particulas mediante la incorporacion de sales
de hierro y aluminio.

Lo que busca la coagulacion es eliminar la turbiedad que no se sedimenta rapidamente,
también remover el color aparente y verdadero, eliminar virus, bacterias y organismos patdégenos

susceptibles de ser separados de coagulacion [4].

2.4.4 Floculacion
Es el proceso mediante el cual se unen las particulas desestabilizadas y coaguladas para

formar floculos, facilitando su separacidn por sedimentaciéon y filtracion [4].

2.4.5 Sedimentacion
Es el proceso donde las particulas floculadas se precipitan para eliminar la turbiedad del

agua [4].

2.4.6 Filtracion
Es el proceso que permite quitar las particulas que no fueron sedimentadas y que al pasar

a través de un medio poroso las particulas suspendidas quedan retenidas [4].
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2.4.7 Desinfeccion

En este proceso se eliminan todo tipo de bacterias o agentes patdgenos [4].

2.5 Sistema de alcantarillado
Conjunto de elementos y estructuras cuya funcion es la captacion, transporte y evacuacion
de las aguas lluvias o residuales producidas en las ciudades hacia las plantas de tiramiento o

receptores de agua [4].

2.5.1 Estructuras de captacion
Es la encargada de recolectar las aguas a que se van a transportar. En el caso de un

alcantarillado sanitario la estructura se refiere a las conexiones domiciliarias [4].

2.5.2 Estructuras de conexién y mantenimiento

Son estructuras subterraneas que facilitan la conexion y el mantenimiento de las obras de
conduccion del sistema, permitiendo conectar tuberias de diferentes didmetros y/o material. Se les
conoce como pozos de inspeccion o cajas de inspeccion segln sus dimensiones y son de vital
importancia en la red de alcantarillado, ya que gracias a estas estructuras se facilitan realizar

reparaciones en caso que se requieran [4].

2.5.3 Estructuras de vertido
Es aquella obra final del sistema de alcantarillado que garantiza una apropiada descarga

continua a una corriente receptora. Estas estructuras pueden verter las aguas de los emisores en
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canales o conductos cerrados, por lo cual se consideran dos tipos de estructuras para las descargas

[4].

2.5.4 Estaciones de bombeo
Esta compuesta de un tanque donde las aguas son enviadas por el sistema de drenaje y
luego son extraidas por varias bombas cuya finalidad es elevar el agua hasta el punto de vencer los

desniveles y continuar conduciéndola hasta el vertido final [4].

2.5.5 Vertederos

Un vertedor es una estructura hidraulica que tiene como funcién derivar el agua hacia otro
cauce que tenga la capacidad para conducir y almacenar el agua. Su uso se combinar con otras
estructuras como las cajas de conexidn o canales, y se le puede denominar como una estructura de

control [4].

2.5.6 Subcolectores
Son los conductos que reciben las aportaciones de aguas residuales provenientes de los
canales y, por lo tanto, estas tienen un mayor diametro. También sirven como lineas auxiliares de

los colectores [4].

2.5.7 Colectores
Son tramos o conductos que se encuentran en la parte baja del sector. Su principal funcién
es recolectar todas las aguas que provienen de subcolectores, canales y descargas de los domicilios

para asi llevarlas a un emisor o una planta de tratamiento de agua [4].
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2.5.8 Interceptores
Son lineas o conductos que se localizan en las partes bajas del sector. Su funcidn es capturar
todas las aguas que provienen de subcolectores, canales y descargas de los domicilios para asi

llevarlas a un emisor o una planta de tratamiento de agua [4].

2.5.9 Emisor
Es un conducto que se encuentra entre la mitad y el final de la zona de descarga, recibe las
aguas de colectores o receptores. No recibe ninguna aportacion adicional en su recorrido y su

funcidn principal es transportar todas las aguas captadas hacia planta de tratamiento de agua [4].

2.5.10 Disposicion final
Una vez sometidas a tratamiento, quitdndole todo lo nocivo, las aguas servidas se podran
verter a corrientes naturales (rios, arroyos, mar o lagos) o en su caso usarlas para riegos de

cualquier tipo y o canalizarlas hacia las grandes industrias [4].

2.6 Planta de tratamiento de agua residual

Una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) es un requisito importante para
el cuidado del agua y la conservacién de vida en el planeta. Con el tiempo, se han mejorado los
procesos Yy aplicaciones para el tratamiento de aguas residuales. Muchas de estas tecnologias para
el tratamiento, permiten una recuperacion de recursos y se dan un valor importante al residuo que

se genera [7].
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2.7 Normativa

La empresa de servicios publicos domiciliarios de Lebrija se encuentra regida por una
serie de normas para su funcionamiento y operacion en el area de acueducto y alcantarillado.

A continuacion, se muestran las normativas que se debe tener en cuenta para realizar una
buena praxis en las pasantias:

e Constitucion politica de Colombia. Por el medio del cual se sefiala la finalidad social del
estado y los servicios publicos en el articulo 365, 366 y 367.

e Deroga el decreto 3050 de 2013, el 302 de 2000, el 229 de 2002 y modifica el decreto 1469
en lo relacionado con temas urbanisticos. Por medio del cual se expide el decreto unico -
solicitudes de viabilidad y disponibilidad de los servicios publicos.

e Por el cual se adiciona el capitulo 2, al titulo 7, de la parte 3, del libro 2 del decreto 1077
de 2015, que reglamenta parcialmente el articulo 18 de la ley 1753 de 2015, en lo referente
a esquemas - esquemas diferenciales para la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo en zonas de dificil acceso.

e Por medio del cual se reglamenta la ley 190 de 1995 en materia de declaracion de bienes y
rentas e informe de actividad econémica y asi como el sistema de quejas y reclamos —
gestion de quejas y reclamos en los temas de acueducto y alcantarillado

e Por la cual se expide el plan nacional de desarrollo 2014 — 2018 — plan nacional de
desarrollo.

e Por la cual se establecen consumos basicos y maximos de conformidad con lo establecido

en la ley 373 de 1997 — aguas — rangos de consumos basicos y maximos
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e Por la cual se modifican los articulos 2.1.1.4 y 2.2.1.4 de la resolucién CRA 151 de 2001,
los articulos 10 y 13 de la resolucion CRA 413 de 2006 y el numeral 29 de la clausula 11

del articulo 1 — medidores de consumo de agua.

2.8 Supervision técnica (personal auxiliar)

Segun la NSR 10 en el titulo C dice que, de acuerdo con lo que se establece en el articulo
38 de la ley 400 de 1997, las calificaciones y experiencias requeridas del personal profesional y
no profesional, como técnicos, inspectores y controladores deben ser elegidas por el supervisor
técnico, estas deben ser similares con las labores encomendadas, el alcance, la importancia y el
grado de dificultad de la obra [6].

El supervisor técnico podra asignar una u otra tarea de supervision técnica al personal
auxiliar, pero debera estar siempre bajo su inspeccion y responsabilidad, segun lo dispuesto en el

articulo 22 de la ley 400 de 1997.

3. Metodologia
El desarrollo metodoldgico es basado en la realizacion de funciones como ingeniero
auxiliar realizando controles de calidad en obras, control de ejecucién, control de planos, asi como
también control de las especificaciones que deben tenerse en cuenta al momento de ejecutar los
proyectos en el municipio de Lebrija, teniendo como guia los procedimientos de control

encontrados en la “NSR10 Titulo I Supervision Técnica”.
En los primeros dos meses de pasantia, se realizd diversas actividades apoyando al
ingeniero civil, brindando acompafiamiento en la reposicion de acueducto y alcantarillado en la

calle 14, ademas, realizando funciones de acuerdo a los objetivos planteados. Por otro lado, en el
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segundo bimestre de pasantia se continué cumpliendo las mismas actividades, pero en nuevas
calles como por ejemplo en la calle 7. En el Gltimo bimestre las actividades de supervision y
acompafiamiento en obras se vieron afectadas por la temporada de lluvia que se presento en el
departamento y en especial en el municipio de Lebrija y por tal motivo todas las obras que se
venian realizando se tuvieron que suspender, ademas llevaban un retraso en la ejecucion, por lo
tanto este Gltimo bimestre se centrd en la realizacion de las visitas a las viviendas que presentaban
quejas o peticiones y tambien se realizé el plano de evacuacion de la empresa.

A continuacion, se evidenciaran dichos procesos, teniendo en cuenta el objetivo principal
y los objetivos especificos. En la siguiente tabla (tabla 1) se ve reflejado el trabajo realizado en
durante los seis meses de pasantia, donde se describe cada actividad realizada y su relacion con

los objetivos planteados, asi como también la descripcion y los autores de esta.

Tabla 1. Desarrollo metodolégico de la pasantia

Objetivo Actividad Descripcion Actores
Realizar visitas técnicase - Hacer las visitas En compafila de un - Julian Albeiro
informes de las viviendas correspondientes a las viviendas fontanero, realizar la Conde Eljach

que presenten solicitudes

que presenten PQR (peticiones,

visita de inspeccién a los -

ante la empresa de quejas y reclamos). domicilios que presentan
servicios publicos de - Visitar predios que estan en PQR, disponibilidades de
Lebrija-ESPL de construccion para determinar si  servicios y demés
problemas relacionados es viable darle disponibilidad de solicitudes, hacer el
con el saneamiento servicios. respectivo registro
basico. - Supervisar que todas las fotografico y posterior

edificaciones con mas de 4 pisos
cuenten con un sistema de
presion constante.

mente comentar cada uno
de los casos al ingeniero
civil.

Fontaneros
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Objetivo Actividad Descripcion Actores
Realizar informe de - Realizar visita técnica a la obra Supervisar la obra que - Julidan Albeiro
visitas de campo en la cuando el ingeniero lo asigne. tiene por objeto Conde Eljach
obra que tiene por - Inspeccionar los tramos de ‘“reposicion de - Ingeniero
nombre “reposicion de tuberia por medio de una camara alcantarillado y Diego
alcantarillado y de inspeccién. acueducto de la calle 14 Fernando
acueducto de la calle 14 - Realizar informes entre carreras 6 y 9?2 del Ardila Gomez

entre carreras 6 y 92 del
casco urbano del
municipio de Lebrija,
Santander” asesorado por
el ingeniero civil Diego
Fernando Ardila Gémez
sub Gerente técnico.

casco urbano del
municipio de Lebrija,
Santander”

Elaborar el manual de
especificaciones técnicas
de la empresa, teniendo
como  referencia el
formato del EMPAS para
los proyectos y obras
asignadas.

Realizar las especificaciones
técnicas de la empresa de
servicios publicos domiciliarios
de Lebrija para una correcta
ejecucion de las obras que se
realicen en el municipio

- En los tiempos libres,
adelantar las
especificaciones
técnicas de la empresa

Julian Albeiro
Conde Eljach

4. Desarrollo de la pasantia

A continuacidn, se presenta el desarrollo de la pasantia en la Empresa de Servicios Publicos

Domiciliarios de Lebrija, en donde se consignan las actividades realizadas, segin cada objetivo

especifico planteado, con su respectiva evidencia fotogréfica.

4.1 Visitas técnicas e informes de las viviendas que presenten solicitudes

Durante el desarrollo de la pasantia empresarial se realizaron visitas técnicas

correspondientes a PQR presentadas por usuarios de la empresa; asi mismo, por cada visita técnica

a vivienda, se realizé informe con el fin de plasmar el cumplimiento de las peticiones, quejas o

reclamos existentes y presentado al jefe directo encargado.
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El desarrollo de este objetivo se dio en la oficina principal de la Empresa de Servicios
Pablicos de Lebrija, en donde se llevaron a cabo las actividades enunciadas anteriormente, ademas
actividades afines con ingenieria civil.

Como parte del cumplimiento de este objetivo, se visitaron predios que estan en
construccién o proximos a ser construidos con el fin de determinar si es viable el abastecimiento
de servicios publicos y tomar medidas al respecto por si hay inconvenientes al respecto.
Paralelamente, se superviso que, toda aquella edificacion con mas de cuatro (04) pisos, contaran
con un sistema de presién constante.

En el dltimo bimestre las actividades de supervision y acompafiamiento en obras se vieron
afectadas por la temporada de lluvia que se presentd en el departamento y en especial en el
municipio de Lebrija, ya que todas las obras que se venian realizando se tuvieron que suspender
por ese motivo, ademas llevaban un retraso en la ejecucion. Es por esto, que en este periodo solo
se realizd las visitas a las viviendas que presentaban quejas o peticiones y también se realizé el
plano de evacuacion de la Empresa.

4.1.1 Visitasy PQR

Las visitas se realizaron de igual manera que en el primer bimestre, atendiendo todas las
solicitudes de los habitantes del municipio de Lebrija, realizando todas y cada una de las mismas
y dando respuesta verbal y en oficios que posterior mente a la visita se le hacian llegar a cada
propietario de la vivienda. La visita se realiz6 en compafiia de un operario de la empresa, en donde
se llega a cada vivienda, se revisa el problema y se hace el registro fotografico, después de eso se
llena el formato de visitas (ver apéndice A) y se le da una respuesta al usuario dependiendo de lo
que se observd. A continuacién, una evidencia fotografica de algunas de las visitas realizadas en

el segundo bimestre:



PRACTICA EMPRESARIAL EN EL AREA SANEAMIENTO BASICO 28

o Evidencia de toma de presion en la zona comprobando si era viable darle la disponibilidad

del servicio en la vivienda.

Figura 2. Manometro

27 ene. 2022 10:34:11800
Via sin no

e Se requeria viabilidad para 4 locales comerciales, se hizo visita y se le disefid el trazado de las

redes con ayuda del ingeniero y la instalacién de los medidores.

31 ene. 2022 2:44:32 p. m.
1136 Carrera 6A

Lebrija
Santander
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Lo anteriormente nombrado en el cumplimiento del objetivo especifico uno, se encuentra

evidenciado fotograficamente en las bitacoras de obra asignadas en los apéndices B y C.

4.2 Informes de visitas de campo en la obra

Se realizd visitas técnicas a la obra asignada en el municipio de Lebrija, del proyecto de la
calle 14 entre la carrera 6 y 92 Se presentaron informes al ingeniero civil encargado, fueron
revisados y modificados si asi era el caso. Ademas, se inicié el proceso de toma de puntos de pozos
de alcantarillado y posteriormente se realizo el trazado de las redes de este; cabe mencionar que
para esto no fueron utilizados cada uno de los controles exigidos por la norma, ya que las
actividades realizadas se basaban en la supervision en la ejecucion del proyecto de la calle 14 entre
las carreras 6 y 92.

En el cumplimiento de los objetivos de la pasantia se realizaron diversas actividades afines
con la ingenieria civil, entre ellas estan la supervision y acompafiamiento en diferentes obras que
se estan realizando en el municipio, teniendo como referencia y cumpliendo lo que dice la norma
NSR10 titulo I, la verificacion de actividades y el manejo de diferentes softwares para
complementar el conocimiento. Cabe resaltar que puntualmente se realizaron 3 actividades
principales, como lo fueron: la realizacion del catastro de redes de acueducto y alcantarillado, la
supervision y acompafiamiento a las obras de la calle 7 y calle 14

Se hizo acompafiamiento y supervision de dos proyectos de reposicion de acueducto y
alcantarillado en la calle 14 y otro en la calle 7, ademas de eso, se realizaron los planos del
acueducto y el alcantarillado de todo el municipio de Lebrija en conjunto con el ingeniero Jerson

Ardila, realizando practicamente todo el proceso, desde la verificacién del levantamiento
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topografico hasta los ultimos detalles en planos. Todas las actividades nombradas se encuentran
plasmadas en la bitdcora de obra, con su respectiva evidencia fotografica (Ver Apéndice D).
A continuacion, se plantean los controles normativos establecidos para el cumplimiento

del objetivo especifico nimero uno:

4.2.1 Controles exigidos
Para gque una obra civil tenga una buena ejecucion deben llevarse a cabo diversos controles
que se exigen en la Norma NSR-10, a continuacion, se evidencian los controles que como

ingeniero civil auxiliar se verificaron en las obras realizadas en el municipio de Lebrija

4.2.1.1 Control de planos. El control de planos deberd, como minimo, en verificar que
estén evidenciadas de forma clara y concisa todas las instrucciones necesarias para permitir que la
construccién proceda completamente, con los planos del proyecto sin tener que realizar trabajos

de forma empirica [8].

4.2.1.2 Control de especificaciones. La construccion de la estructura se realizara de
conformidad cumpliendo estrictamente y de manera puntual, con las especificaciones contenidas
en la norma para cada tipo de material cubiertos por ella y las emanadas de la Comision Asesora
Permanente del Régimen de Construcciones Sismo Resistentes, ademas de las particulares
contenidas en los planos y especificaciones producidas por los disefiadores, las cuales por ningin

motivo podran ser diferente a lo establecido en la norma, en algunos casos se puede omitir esto,
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dependiendo si el director de la obra debe tomar una decisién en marcha a causa de alguna

eventualidad ya sea climatica o algin accidente en obra [8].

4.2.1.3 Control de materiales. El supervisor técnico requerira que la construccion de la
estructura se realice con materiales que cumplan con las directrices generales y estandares de
calidad técnica que establezca el reglamento para todos los materiales estructurales o los tipos de
elemento estructural, en caso de que se compruebe lo contrario, la obra sera obligada a demoler y
a reiniciar de nuevo, teniendo en cuenta que los gastos y el tiempo seria responsabilidad del

supervisor a cargo [8].

4.2.1.4 Ensayos de control de calidad. El supervisor técnico dentro del programa de
control de calidad debera aprobar al constructor la periodicidad de muestreo y el nimero de test a
realizar en el laboratorio o laboratorios aprobados por él con anterioridad. EI supervisor técnico
debe interpretar los resultados de las pruebas realizadas, definiendo claramente la conformidad de

los materiales con las especificaciones técnicas que se exigen [8].

4.2.1.5 Control de ejecucion. El supervisor técnico debera controlar y estar pendiente de

todo lo concerniente con la ejecucion del trabajo, incluyendo los planos [8].

4.2.2 Supervisién y acompafiamiento a las obras en la calle 7 y calle 14
El acompafiamiento a estas obras se realizé de la misma manera que en el primer bimestre,

periédicamente cada semana se realizaba la visita de inspeccion con el Ingeniero Civil Diego
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Fernando Ardila Gdmez para revisar los avances de las obras y poder identificar si todo estaba
marchando como se indicaba en el contrato de obra.

En esas visitas si se llevaron a cabo todos los controles exigidos por la norma NSR10
capitulo 1, en donde se pudo ejecutar controles de planos, controles de materiales (cuando lo
requeria), controles de ejecucion y controles de calidad que debian ser presentados en la obra.

Cada visita era fundamental para el generar mas conocimiento a las pasantias y empaparme
de una u otra forma de todos los mayores temas posibles. En la tabla 5 se pueden visualizar una
serie de fotografias de las evidencias de dichas visitas.

En estos dos meses se realizaron constantes visitas a la obra y se colocaron en practica
algunos de los controles establecidos en la NSR10, en donde el mas usado fue el control de
ejecucidn y en algunos casos control de materiales y controles de planos. Cabe resaltar que de cada
visita se realizaba un pequefio informe en donde se llevaba control de la ejecucién de la obra y si

se estaba cumpliendo con lo establecido por el contratista.

4.3 Manual de especificaciones técnicas de la empresa

Finalmente, en el cumplimiento del objetivo especifico nimero tres, se realizaron
actividades estipuladas por el ingeniero Diego Fernando Ardila Gémez, teniendo en cuenta la
situacién y el momento climético que se presentaba en ese entonces. Se realizo las especificaciones
técnicas de la empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija para una correcta ejecucion
de las obras que se realicen en el municipio.

Todos los dias, cuando no habia visitas ni respuesta a solicitudes, se adelantaban las
especificaciones técnicas de la empresa, ya que esta no cuenta con unas como tal, de igual forma,

se hace el apoyo a la profesional en salud en el trabajo en los temas de planos de evacuacion y
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la empresa las cuales se realizan teniendo como guia las especificaciones técnicas del EMPAS.

Figura 4. Especificaciones técnicas de la empresa

kSPECIFIACIONES TECNICAS.
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE LEBRUA- ESPL

PRIMERA SECCION

1. PRELIMINARES

1.1.VALLAS Y SENALES ESPECIFICAS.

1.1.1. DESCRIPCION
La presente especificacion se refiere a la instalacion de las vallas, sefiales verticales, luminosas y
dispositivos manuales, barandas portétiles, barreras plasticas, conos, tableros para peatones,
barricadas y pontones con baranda para el paso de los peatones, que por el término de la obra se
colocardn en los sitios y en la cantidad que ordene y apruebe el Interventor para los diferentes items
que lo indiquen y en concordancia con las definiciones y procedimientos dispuestos por el Ministerio
de Transporte o la autoridad municipal correspondiente, para cbras con ocupacién de espacio
publico, calles y carreteras.

El Contratista debera suministrar toda la mano de obra, equipo y materiales necesarios para
manejar, colocar y mantener en perfecto estado, durante todo el periodo de construccién de la

obra, las vallas y sefiales especiales a que se refiere esta especificacién.

1.1.2. MEDICION (UN)
La medicién de todos los elementos utilizados en este ftem se harad por unidad.

1.1.3. PAGO

El alquiler de todos los elementos instalados durante la ejecucién de la obra, le serdn pagados al

4.3.1 Plano de evacuacion de la empresa de servicios publicos domiciliarios de Lebrija
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planos de emergencias. En la figura 4 se muestra el resultado de las especificaciones técnicas de

Debido a la resolucion 0312 de 2019 en donde se define los nuevos estdndares minimos

para implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en empresas pequefias,

medianas y grandes (deroga la resolucion 1111 de 2017) y también al decreto 2157 de 2017 en

donde se establece los criterios para la elaboracién de los planes de gestion del riesgo de desastres

en entidades publicas y privadas; el ingeniero Diego Fernando Ardila Gémez, me pide que le

colabore a la SISO de la empresa para realizar los planes de evacuacion y el plano en planta de la

empresa [9].

Figura 5. Plano de evacuacion ESPL
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Como parte de mi pasantia empresarial, la empresa me asigné el acompafiamiento al
ingeniero encargado del catastro de redes de acueducto y alcantarillado. Lo realizado en esta

actividad, se presenta a continuacion en el siguiente capitulo:

4.3.2 Catastro de redes de acueducto y alcantarillado

Debido a la importancia de brindar un dptimo servicio de acueducto y alcantarillado, la
empresa de servicios publicos de Lebrija realiza un contrato en el afio 2020 con el ingeniero
Jherson Ardila para la realizacion del catastro de las redes de acueducto y alcantarillado. El
contrato no se habia ejecutado en su totalidad por diversos problemas, uno de ellos y el mas
importante fue la pandemia por el COVID 19, dado ese inconveniente y al no tener resultados, el
ingeniero civil de la empresa de servicios publicos de Lebrija Diego Fernando Ardila Gémez me
delega la tarea de apoyar al ingeniero Jherson Ardila en la realizacion de dicho catastro.

Para empezar, ya se habia realizado el levantamiento topogréafico de todo el pueblo, pero

se encontraron unas inconsistencias en algunos puntos, ya que algunos fueron tomados con la
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estacion y otros con el RTK, por este motivo, a partir del nos tocé salir a verificar cada punto en

todo el pueblo.

Figura 6. Verificacion de puntos

Esta tarea se vino realizando desde el primer bimestre y se complementé en su totalidad al
inicio del segundo bimestre.

Luego de comprobar todos y cada uno de los puntos tomados con la estacion y el RTK, se
procede a realizar los planos, cabe resaltar que esta tarea se llevo un tiempo largo y a medida que
pasaban los dias se iban realizando diferentes actividades cuando se requerian, como la supervision

y acompafiamiento a las obras, asi como también, las visitas y solicitudes de PQR.
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Figura 7. Ajuste de puntos y coordenadas en civil 3D
R )

26 nov. 2021 1:05:53 p. m.

Esta tarea demord aproximadamente un mes, en donde yo me encargue de realizar todo el
catastro de la red de alcantarillado en el programa Civil 3d con la supervision del ingeniero Jherson

Ardila'y ademés con los controles de planos exigidos por la norma NSR10.

Figura 8. Redes de alcantarillado del municipio de Lebrija
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Figura 9. Catastro de alcantarillado de Lebrija, Santander

Figura 10. Detalles, convenciones y nomenclatura alcantarillado Lebrija, Santander
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La actividad concluy6 con éxito y se llevaron a cabo los conocimientos adquiridos en el
manejo del software durante el tiempo transcurrido en la universidad. Por Gltimo, cabe resaltar que
se realizd este tipo de control de acuerdo a lo estipulado en la NSR-10 en el apartado de control de

planos, siguiendo al pie de la letra dicho apartado como se hizo en el primer informe.
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A continuacion, se muestran los elementos que se corrigieron al realizar la comprobacion

de todos los puntos arrojados por la estacion y el RTK, asi como también su ubicacion y el hallazgo

encontrado en cada uno de esos puntos.

Tabla 2. Resumen de verificacion y correccion de los elementos encontrados con errores

Elementos De Red Verificados

Ubicacion

Hallazgo

Cll 14 con Cra 13

En la topografia dada por la estacion se
evidencia 4 valvulas, al momento de hacer la
verificacion, nos damos cuenta de que solo
hay dos valvulas en el lugar.

Cral2conCIl 13

Se evidenciaban en los planos topogréficos 3
valvulas tomadas con el RTK (havegacion
cinética satelital en tiempo real), al momento
de realizar la verificacion solo se tenian dos
valvulas en el lugar.

Cra8con Cll 15

Se evidenciaban en los planos topograficos 2
valvulas tomadas con el RTK (navegacion
cinética satelital en tiempo real), al momento
de realizar la verificacion solo se tenian una
valvula en el lugar.

Cll11

En los planos se veian 3 pozos pegados al lado
de la alcaldia municipal, lo que a simple vista
parecia extrafio, al verificarlo, se evidencia
dos, ya que el otro era de conexiones eléctricas
para la alcaldia.

Cll9*B

El RTK arrojaba un pozo inicial en la calle 92,
pero al hacer la verificacion se evidencia que
no se encuentra dicho pozo, si no, una caja
realizada por los vecinos del sector, en donde
recolectaban las aguas de este y las mandaban
hacia el pozo de la calle 10.

N® (Valvula, Pozo, Caja)
1 Vélvula (2)

2 Valvula (1)

3 Vélvula (1)

4 Pozo de inspeccion
5 Pozo inicial

6 Pozo de inspeccion

Cll 14 con carrera 8

La estacion mostraba 4 pozos en la esquina de
la calle 14 con carrera 8, en ese sector se
estaban realizando los arreglos del acueducto
y alcantarillado y no se podia evidenciar bien
en realidad cuantos pozos habian, pero el
interventor de la obra dijo que esa parte solo
se encontraban 3 pozos.
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A continuacion, en la tabla 3 se presenta con las actividades resumidas realizadas en la

pasantia empresarial, relacionadas con su respectivo objetivo especifico.

Tabla 3. Resumen actividades pasantia empresarial

Actividades

Objetivo relacionado

Todas las visitas que se realizaron a lo largo de los
primeros 2 meses de pasantias, en donde se observaba el
problema o dafio causado en la vivienda, se efectuaba el
arreglo y posteriormente se le respondia con un formato
para dejar en escrito el motivo de la visita.

Realizar visitas técnicas e informes de las viviendas que
presenten solicitudes ante la empresa de servicios
publicos de Lebrija-ESPL de problemas relacionados
con el saneamiento basico.

Realizar las especificaciones técnicas de la empresa de
servicios publicos de Lebrija, teniendo como referencia
el manual del EMPAS de especificaciones técnicas; esto
se realizaba en los tiempos libres.

Elaborar y verificar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas de la empresa de servicios
publicos domiciliarios de Lebrija, teniendo como
referencia el formato del EMPAS para los proyectos y
obras asignadas como funciones de ingeniero auxiliar.

Supervision y acompafiamiento a las diferentes obras
que se estaban ejecutando a la fecha en el municipio de
Lebrija competente a acueductos y alcantarillado.

Realizar informe de visitas de campo en la obra que
tiene por nombre “reposicion de alcantarillado y
acueducto de la calle 14 entre carreras 6 y 92 del casco
urbano del municipio de Lebrija, Santander” asesorado
por el ingeniero civil Diego Fernando Ardila Gomez sub
Gerente técnico.

5. Conclusiones

La pasantia se ha realizado de conformidad como lo establece el reglamento de la

universidad y la empresa; se tuvo una dedicacién presencial de tiempo completo logrando asi un

total de 960 horas (seis meses). Se realizaron todas las funciones delegadas por el ingeniero

encargado (supervision y acompafiamiento a las dos obras de reposicionamiento de acueducto y

alcantarillado, visitas y diagnosticos de viviendas que presentaban peticiones quejas y reclamos,

realizacion del manual de especificaciones técnicas de la empresa y la realizacion del catastro de

las redes de acueducto y alcantarillado del municipio de Lebrija), verificadas por el mismo y se
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dio apoyo a otras dependencias de la empresa. Todas las actividades realizadas se desempefiaban
en oficina y campo.

En relacion con lo aprendido y lo adquirido en los 6 meses de pasantia en la Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija se puede concluir que:

El primer objetivo se cumplié a cabalidad, ya que se realizaron las visitas estipuladas en
los seis meses de practicas a las viviendas que presentaban quejas y peticiones a la dependencia,
con respecto a problemas de humedad se presentaron diecisiete (17) solicitudes, de mala
instalacion de tuberia principal se presentaron seis (06) solicitudes y de dafios en la vivienda a
causa de fugas del tubo madre de acueducto entre otras se presentaron nueve (09) solicitudes; para
un total de treinta y dos (32) quejas y peticiones. A cada una de las solicitudes presentadas en
dichas viviendas se les brindo solucion de manera eficaz.

Se realiz6 el acompafiamiento en la supervision de las obras urbanas asignadas por el
Ingeniero Civil encargado, realizando visitas e informes de campo al proyecto que tienen por
objeto “reposicion de alcantarillado y acueducto de la calle 14 entre carreras 6 y 9% del casco urbano
del municipio de Lebrija, Santander”; dando asi cumplimiento al segundo objetivo de la presente
pasantia empresarial.

Finalmente, El tercer objetivo se cumplio en un 100%, puesto que se elabord el manual de
especificaciones técnicas de la empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Lebrija teniendo
como referencia el formato del EMPAS para una correcta ejecucion de las obras que se realicen
en el municipio. EI manual establecido cuenta con los criterios minimos de calidad y manejo
técnico-ambiental para la ejecucion de cualquier tipo de obra que sera manejada por la empresa en

mencion.
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EMPRESA DE SERVICIOS

PUBLICOS DE LEBRIJA ESP
NIT:800.137.201-5

FORMATO DE VISITAS
DOMICILIARIAS

Fecha L 1 ]| L )

Revisién No. D

Usuario i }
Direccién L 1
Barrio [ } Teléfono | )

Lectura Ant. E: Lectura Act. D Consumo [:::__j Promedio

SOLICITUD DEL USUARIO Fecha

LIl

Fecha de Inspeccién L I 1| ] Hora

L J

Funcionario que realiza la Inspeccién &

Lectura E —f Namero Medidor

D Tubo Roto, Localizado en [

.

D Valvula Flotador Dafiada D Tanque Subterrdneo
D Conexion Inadecuada Q Sanitario con Escape
D Medidor Detenido D Cheque Dafiado
D Tanque Aereo U Error de Lectura

] Ingreso No Autorizad:
D Dafios no detectados
D Grifo con Escape

No habia Nadie

Observaciones

Usuario que atiende la Inspeccién E

Ndmero de Identificacién [

U

ESPACIO DE USO EXCLUSIVO DE LA EMPRESA

Observaciones

FIRMA DEL FUNCIONARIO

FIRMA DEL USUARIO

44
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Actividad

Evidencia

Tipo de control (descripcién)/Descripcion
general (malas- buenas practicas)

Primer dia de pasantia.
Presentacion del personal de la
planta y administrativos, se
realiz6 una visita por los
lugares de trabajo, explicacion
e introduccion a las funciones
arealizar.

Se realizaron visitas a
diferentes viviendas,
atendiendo todas y cada una de
sus solicitudes en compafiia de
un fontanero de la empresa.
Vivienda con humedad en la
pared del bafio, en donde se
evidencio que era por causa
del vecino, ya que la tuberiaen
dicha casa es muy antigua y
estaba ocasionando
filtraciones.

Vivienda con infiltraciones
por lluvias en el terreno
adyacente.

Solicitud de limpieza de red de
alcantarillado

|

Planta de operaciones EmpuLebrija

2258p. 2021 9:46:18.8. m
1039Calle 9* A

Lebrijal

Santander

. A A

Alcanarillado a limpiar
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Actividad Fecha

Evidencia

Visita de solicitud de servicio
a un predio sin construir, no se
le da viabilidad de servicio,
puesto que no tiene licencia de
construccion.

30-sep-
2021

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

Predio sin construir

Respuestas en carta de las

visitas realizadas previamente  04-oct-
a las diferentes solicitudes de 2021
los usuarios.

211 RESPUESTA LUIS JOSE OLAVE

212 RESPUESTA INTENDENTE JOSE PAST...
213 RESPUESTA LUZ MARINA SUAREZ D...
214 RESPUESTA MARIA DELIA MEJIA DE ..
215 RESPUESTA FERMIN MONTOYA RUE..

Respuesta a solicitudes

Supervision de lavado de
planta de tratamiento de agua
potable (PTAP)

06-oct-
2021

< v 4
Planta de tratamiento

s «
> dete2024,8:09:14 & m.
;I ?) 623@agera 6.
'

Apoyo a ingeniero supervisando el lavado de toda la
planta de tratamiento, realizado por los operarios de
la empresa.
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Tipo de control (descripcion)/Descripcion

Actividad Fecha Evidencia .
general (malas- buenas practicas)

Visita con dafio en acometida
de alcantarillado a causa de
una raiz de un arbol. Se dieron

. 25-octt-
los pasos a seguir para la 2021
instalacion, ya que eso le
corresponde al duefio de la
vivienda
Visita a predio sin construir
colictand disponibilidad de  200%"  BENR e e
2021

servicios.
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Actividad Fecha

Evidencia

Instalacion conjunta de tuberia
hidraulica de 6” y 3” en obra
de la calle 14-

Instalacion de Tuberia de 3”

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

y 6”

Control de ejecucion ( se realiza la instalacion de
tuberia hidraulica de 6” y 3” en la calle 14 con
carrera 7, y el relleno con la arena/ se realizaron las
actividades acorde a lo planeado por el interventor.




PRACTICA EMPRESARIAL EN EL AREA SANEAMIENTO BASICO

Apéndice C. Bitacora objetivo especifico uno — visitas

49

Motivo de la visita

Fecha

Evidencia

Hallazgos

Solicitud de un punto
de agua en la vivienda
ubicada en la
transversal 7 en el
barrio  brisas  de
campo alegre

11-feb-2022

Se realiz6 la visita y se evidenciaron varios

factores:

e Se hizo la prueba de presiones en un
predio a la misma altura del predio en
cuestion, siendo las 11:30 am del dia
11 de febrero del presente afio, en
donde arrojé un resultado de 0 PSI .

. e No se cuenta con redes de acueducto y

alcantarillado en la zona.

e El predio no cuenta con sistema de

presion constante como lo estipula la
resolucion 0330 del 2017

Solicitud de punto de
agua para Vvivienda
multifamiliar ubicada
en la calle 10 #10-28
barrio el Centro.

12-feb-2022

Vivienda multifamiliar

El predio se encuentra al fondo de la
vivienda en un segundo piso, las presiones
en la zona son buenas y no hay problema
por ese lado, se recomienda establecer una
mejor ubicacién de las cajas y tuberias, ya
gue estan pensando en ponerlas en frente de
la puerta y no es recomendable esa
ubicacién y el espacio para contadores es
limitado.

Ademas, se recomienda que, si se tiene
pensado construir otro piso, ir pensando en
el sistema de presion constante que se
recomienda para este caso.
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Motivo de la visita

Fecha

Evidencia

Hallazgos

Solicitud de servicios
de acueducto vy
alcantarillado para la
casa ubicada en el
barrio  brisas  de
campo alegre

16-feb-2022

No se cuenta con red matriz en la zona, por
lo que no es posible dar la viabilidad hasta
no tener red, ademas se recomienda ir
pensando en el sistema de bombeo, puesto
que en los papeles que presenta ante la
empresa tiene proyectado tres pisos.

Hundimientos en la
via peatonal a causa
de un dafio en la red
en el barrio Brisas de
Campo Alegre

23-feb-2022

Evidentemente se observa el hundimiento
debido a una fuga en el tubo de
alcantarillado y se programa otra visita para
realizar la reparacion del tramo afectado.

Solicitud de punto de
agua para un
apartamento ubicado
en un tercer piso en el
barrio el Prado.

03-mar-2022

Predio y sistema

Todos los documentos adjuntados a la
empresa estan en regla, en la visita realizada
el dia 03 de diciembre del presente afio, se
pudo evidenciar que el edificio cuenta con
un sistema de bombeo el cual garantiza el
servicio de agua con normalidad.
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Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

Control de ejecucion (se inicia el descapote de
la calle 14 con carrera 6, en las areas que lo
indica el interventor en los planos y se controlo
los materiales que se podian reutilizar en otras
zonas) teniendo en cuenta el manual de EPM y
especificaciones técnicas del EMPAS / La
actividad se llevé a cabo de la mejor manera,
teniendo todos los implementos de seguridad.

Actividad Fecha Evidencia

Visita de reconocimiento a la obra
“reposicion de alcantarillado y acueducto de 21-
la calle 14 entre carreras 6 y 9 del casco  sep-
urbano del municipio de Lebrija, Santander” 2021
en compafiia del ingeniero civil.
Supervision junto con el ingeniero encargado
en las siguientes actividades. 27y

28-
Demarcacion y corte del pavimento para la  sep-
instalacion de tuberias de 6” y 8”. 2021
Cerramiento de la calle 14

Cerramiento y demarcacion de la calle 14

Se realiza inspeccién de tramo de 05
alcantarillado (30mts) por medio de la oct
camara de inspeccion en la obra de la calle 2021

14. A cargo del ingeniero civil

Inspeccion tramo de tuberia

Control de ejecucion (se realizaron los trabajos
de demarcacion y corte de pavimento,
supervisados y controlados por parte del
ingeniero Diego Ardila en apoyo con el
ingeniero auxiliar Julian Conde teniendo en
cuenta lo establecido por el interventor y lo
visto en los planos / las actividades fueron
supervisadas por la siso de la empresa y
evidencio que todo se hizo de la mejor manera,
todos los obreros cumplian con los
implementos de seguridad exigidos por la
norma.

Control de ejecucidn( se realiza la inspeccion
de un tramo de tuberia de 30 metros, la tuberia
se encuentra en perfecto estado, evidenciando
que no hay obstruccion en dicho tramo,
ademés en compafiia de la siso, se le hace una
revision al entibado del tramo/ las actividades
de entibado del tramo se realizaron de buena
forma, todo acorde a las especificaciones
técnicas del EMPAS y a las observaciones
realizadas por el siso de interventoria.
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Actividad

Fecha

Supervision en obra calle 14 en la instalacion
de tuberia sanitaria de 16” 10” 6”

oct-
2021

Supervision en el inicio de construccion de
cajas domiciliarias en la obra de la calle 14

19-
oct-
2021

Conexion de la red matriz 4” a la red
domiciliaria de % , por medio de collarines
se hacen las conexiones a aproximadamente
14 viviendas de la una cuadra en la obra de la
calle 14

2y 3-
nov-
2021

.Co

o

ne

Evidencia

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

Control de ejecucidn (se realiza la supervision
de la instalacion de la tuberia, revisando que el
entibado propuesto se encuentre en las
condiciones dptimas para evitar accidente/ la
actividad tubo un percance, ya que no se habia
realizado de buena manera el entibado en una
zona'y se procede a realizar el cambio de este.

Control de ejecucion ( se ejecutan las
construcciones de las acometidas de
alcantarillado en todas las casas en la calle 14
con carrera 6/ se realizan en supervision de los
sisos tanto como de la empresa como de la
interventoria y se toman todas las indicaciones
establecidas en las especificaciones técnicas.

xion a red domiciliaria

Control de ejecucion ( se realizan las
conexiones de la red matriz a la red
domiciliaria de cada vivienda / los entibados
estaban colocados de buena forma y se
control6 de forma inmediata una pequefia
remocién en mesa que hubo en uno de los
puntos
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Actividad

Fecha

Evidencia

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

S<e iniciaron excavaciones para realizar la
reposicion del tubo principal de 36” para el
descargue de todas las aguas de la zona.

28-
nov-
2021

Excavacién calle 7

En conjunto con la profesional de seguridad
y salud en el trabajo se realiza visita para
supervisar si el entibado esta de forma
adecuada y posteriormente se realicen las
reposiciones de esa zona

31-
nov-
2021

R B e

Control de ejecucién (excavacion para reponer
la tuberia corrugada de 36” en el tramo final
para el descargue de las aguas lluvias y aguas
residuales de la calle 7. Se realiz6 excavacion
manual y con maquinaria, debido a que en
algunos tramos estaba la tuberia hidraulica) /
esta actividad demor6 aproximadamente un dia
y se realiz6 en conjunto con los sisos tanto de
la empresa de servicios publicos de Lebrija
como con el del contratista

Control de ejecucion (se hace la visita
correspondiente a la obra en donde se
evidencian entibados para realizar la
instalacion de tuberia hidraulica de 3”) / se
observa que en una zona no esti instalado
adecuadamente el montaje y s ele avisa al
residente de obra para que realice el cambio
correspondiente para asi evitar accidentes.

Visita de inspeccion para adecuacion del
pozo en la calle 7 entre 9y 10

2-dic-
2021

Pozo calle 7 ent|

i W
re9y 10

e

Control de ejecucidn (instalacion y adecuacion
de pozo de inspeccidn en la calle 7 entre las
carreras 9 y 10. Se realiz6 de 2.50 metros de
altura, para que no hubiera problemas con la
rasante de la via)/ la actividad de se llevo a
cabo bajo la supervision del ingeniero Diego
Ardilay el interventor de la obra y todo marché
a la normalidad.
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Actividad

Fecha Evidencia

Relleno y compactacion de tramo repuesto en
la calle 7, supervision por parte del ingeniero
civil diego Ardila y de parte mia.

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

5-dic-
2021

.

Compaccion con vibro compactador

Empalme de tuberia corrugada de 36” en la
calle 7 con 8

Control de ejecucion (se realiza la actividad de
control del relleno y compactacion de un tramo
de 13 metros, en donde se rellena tuberia
sanitaria de 8”)/ se realiza la actividad con
vibro compactador operado por un profesional
en el &rea con todos los implementos de
seguridad, verificados previamente por el siso
del contratista.

9-dic-
2021

Control de ejecucion (supervision del empalme
en la carrera 8 con la tuberia de 36”) / la
actividad se ve retrasada por una precipitacion
en la noche anterior, se realiz6 primero el
achique de agua para trabajar con mayor
facilidad.

Visita e inspeccion restauracion de pozo y
conexiones de acometidas.

13-
dic-
2021

Control de ejecucién (se habia realizado un
pozo de 2.63m de altura y este quedaba muy
por encima de la via, asi que toco demolerlo y
armarlo nuevamente/ una actividad mal
realizada, pero se pudo controlar y mejorarla,
para garantizar que se cumplan con todos los
parametros de las especificaciones técnicas de
la empresa.
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Actividad

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

Supervision de cajas de inspeccion y
conexion de tuberia de 6” en el tramo de la
calle 7 con 14 y acompafiamiento a la siso en
charlas de seguridad y salud en el trabajo.

Ademas, acompafiamiento al ingeniero
residente a charlas con los propietarios de las
viviendas explicAndoles todo sobre el
proyecto y como se iban a ejecutar las obras

Fecha Evidencia
S 8
16- Caja de inspeccion
dic-
2021

informe

Control de ejecucion (esta activad se vio muy
afectada por las condiciones climéticas que se
presentaron en esos dias, se instalaron
aproximadamente 5 cajas en un total de 4 dias,
activad que retraso un poco la buena ejecucion
de la programacion y el cronograma de la obra.
También se realizaron visitas programadas por
parte de la empresa para dar conocer a los
habitantes el progreso de la obra y por qué el
retraso de esta/ en todo momento se contd con
la presencia de los sisos de la empresa y del
contratista para velar por la seguridad de los
trabajadores y la buena ejecucion de la
actividad.
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Actividad

Fecha

Evidencia

Tipo de control (descripcion)/Descripcion
general (malas- buenas préacticas)

Visita a obra, construccion de pozo en la calle
7 con carrea 14

19-
dic-
2021

Control de ejecucion (se realiza la visita a la
construccién de pozo en la calle 7 con carrera
14. / se observa que el pozo queda muy por
encima de la rasante y se le hace la observacion
al ingeniero residente, posteriormente se
revisan los planos y se encuentra un error, por
lo que toco demolerlo y empezar a construirlo
desde 0.

El dia 24 de diciembre del 2021 se suspendio
el contrato debido a problemas con los
proveedores de los tubos y debido a las
lluvias

24-
dic-
2021
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Apéndice E. Formatos para el control de obra realizados

1.1.Principales actividades recurrentes de control de calidad de las obras (agua potable y

saneamiento).
1.1.1. Pruebas hidraulicas.

Agua Potable

Saneamiento

e Prueba hidraulica en tuberias (para
verificar fugas)

e Prueba hidraulica en tanques

e Prueba hidrostatica (para verificar la
presion en los puntos menos favorables

Prueba hidraulica (para detectar fugas o
defectos en las juntas)

Prueba de espejos (para verificar
alineamientos)

1.2.Actividades de control de calidad del agua.

Agua potable

Saneamiento

e Analisis de laboratorio (fisico
quimico) para el inicio de
operaciones del sistema.

e Control de la utilizacion de cloro
para la desinfeccion

Cumplimento de los parametros de
efluentes finales.

2. Caracterizacion de la via.

No. | TRAMO | DIRECCION | ANCHO
DE VIA

(m)

TIPO DE TIPO | LONGITUD
RODADURA | DE VIA (m)
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Experiencia Fase en la Accion realizada Resultados Leccion aprendida
que se dio la
leccion
aprendida (
inicio,
planificacion
0 ejecucion
del proyecto)
Ingeniero  civil Se estuvo Se realiz6 la supervision En el primer e Se reforzaron los conocimientos
auxiliar ( presente  en técnica y operativa de la obra bimestre la obra vistos en los énfasis que la
supervisor) en el dos fases: ya mencionada, verificando el transcurrié con universidad ofrece
proyecto e Inicio cumplimiento del contrato y normalidad, (interventoria), en la supervisién
“reposicion de e FEjecucion las fechas de ejecucion. siguiendo los de los proyectos de obras civiles.
alcantarillado vy Ademas, se realizaron charlas lineamientos del e Toda obra civil tiene
acueducto de la con los habitantes que viven en contrato. consecuencias  sociales y
calle 14 entre el sector, ya que esta obra Los habitantes del nosotros  como  ingenieros
carreras 6 y 9° gener6  inconvenientes  en sector estaban debemos concientizar a la

del casco urbano
del municipio de
Lebrija
Santander”.

temas como parqueaderos y
tiendas que se vieron afectadas
por el cierre de la calle.

molestos por la
pérdida econdémica
gue estaban pasando
a causa de la obra

poblacion que todo se realiza
para el beneficio de ellos.
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Experiencia Fase en la que se dio Accion realizada Resultados Leccion aprendida
la leccion aprendida
(inicio, planificacion o
ejecucion del
proyecto)

Ingeniero civil Para la obra de la e Enlaobradelacalle 14 En la calle 14 se Se reforzaron los
auxiliar calle 14 se estuvo en se realiz6 la misma observo que los conocimientos vistos en los
(supervisor) en 2 la fase de ejecucion accion  del  primer entibados que se énfasis que la universidad
proyectos del proyecto y en la bimestre y se realizaron estaban realizando ofrece (interventoria), en la
“reposicion de calle 7 se estuvo visitas con la no cumplian con los supervision de los proyectos
alcantarillado y presente en el inicio, profesional en parametros de de obras civiles.
acueducto de la planificacion y seguridad y salud en el seguridad. Toda obra civil tiene
calle 14 entre ejecucion del trabajo de la empresa Demoras en la consecuencias sociales 'y

carreras 6 y 92
del casco urbano
del municipio de
Lebrija
Santander” vy
“reposicion de
alcantarillado y
acueducto de la
calle 7 con
carrera 14 del
casco urbano del
municipio de
Lebrija
Santander”

proyecto en el
segundo bimestre de
las pasantias.

para darle charlas a los
obreros y verificar que

se estuvieran
cumpliendo los
parametros de

seguridad y salud en la
obra.

En la obra de la calle, el
contratista explico
algunos puntos a tener
en cuenta y la obra se
inicid con normalidad.
Las visitas para realizar
la supervisién eran
cada 3 0 4 dias y se
realizaba un informe de
lo que se evidenciaba.

recoleccion y
transporte de los
escombros.

La poblacion del
sector seguia
quejandose por los
problemas
econoémicos.

Para este bimestre
la obra de la calle 7
iniciaba con
normalidad.

nosotros como ingenieros
debemos concientizar a la
poblacion que todo se realiza
para el beneficio de ellos.
Las charlas y capacitaciones
son esenciales para este tipo
de trabajos, ya que pueden
salvar vidas.

Una buena organizacion de
tiempo y actividades hacen
que sea mas favorable el
ambiente laboral.

Ingeniero  civil
auxiliar

(realizacion  de

e Inicio
e Planificacion

Se realiza el catastro de
redes de alcantarillado
del  municipio de

Plano de la red de
alcantarillado de

Mejor manejo del software
Civil 3D, vya que lo
aprendido en la universidad
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Experiencia

(inicio, planificacion o

Fase en la que se dio
la leccion aprendida

ejecucion del
proyecto)

Accion realizada

Resultados

Leccion aprendida

catastro de redes
de alcantarillado
del municipio de
Lebrija)

Ejecucion

Lebrija en el software
Civil 3D con |la

supervision del
ingeniero Jherson
Ardila.

todo el municipio
de Lebrija.

no era lo suficientemente
bueno para realizar este tipo
de trabajo.

Manejar los tiempos de
trabajo, ya que esta actividad
se realizaba en paralelo con
las demés actividades
requeridas por la empresa.
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Experiencia

Fase en la que se dio la

leccién aprendida (inicio,
planificacion o ejecucion

del proyecto)

Accion realizada

Resultados

Leccién aprendida

Ingeniero civil auxiliar
(supervisor) en 2 proyectos
“reposicion de alcantarillado y
acueducto de la calle 14 entre
carreras 6 y 92 del casco urbano
del municipio de Lebrija
Santander” y “reposicion de
alcantarillado y acueducto de la
calle 7 con carrera 14 del casco
urbano del municipio de Lebrija
Santander”

En la calle 14 se
estuvo presente en la

ejecucion y
suspension del
contrato.

En la obra de la calle 7
se estuvo presente en
la fase de ejecucion y
suspension del
contrato.

Se realizd la supervision

técnica y operativa de las

dos obras que se

llevaban a cabo en el

municipio, en donde

ambas se suspenden por

dos motivos:

o Falta de material y
presupuesto.

e Temporada de
lluvias en la region.

Se suspenden
las obras en el
municipio.

La poblacién se
ve afectada por
dicha
suspension, ya
que las calles
quedaron en
mal estado.
Discusion por
parte de la
empresa de
servicios
publicos
domiciliarios
de Lebrijay la
alcaldia
municipal

Se reforzaron los conocimientos
vistos en los énfasis que la
universidad ofrece (interventoria), en
la supervision de los proyectos de
obras civiles.

Toda obra civil tiene consecuencias
sociales y nosotros como ingenieros
debemos concientizar a la poblacién
que todo se realiza para el beneficio
de ellos.

La situacion meteorol6gica, es un
factor importante para la realizacion
de las obras civiles




