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Introduccion

La comunicacién grafica como medio informativo y creativo, de exposicién y difusion de
ideas, llega a tener alcances valiosos segun el objetivo de cada proceso, un ejemplo es la
divulgacién de informacién visual que, generalmente por medio de lectura o escucha no genera
la misma respuesta positiva por parte de los receptores. Este alcance es una de las razones por las
que el disefio grafico se hace tan poderoso, ya que puede llegar a transformar o crear nuevas
formas de entender lo que sucede a nuestro alrededor, que muchas veces son problematicas que
vivimos diariamente, y se esclarecen en nuestras cabezas gracias a la manera en que los
elementos del disefio se exponen ante nuestros 0jos y logran generar algun tipo de respuesta a lo
que Se comunica.

Por lo anterior, el disefio grafico se utiliza en este proyecto editorial digital Berracas,
como herramienta comunicativa que pueda establecer en sus lectores diferentes perspectivas y
discusiones de la problematica de la desigualdad en Colombia y ciertos aspectos que la rodean, a
la cual nos hemos venido enfrentando hace siglos. A pesar de que este problema se ha venido
transformando y la lucha a la cual se han enfrentado miles de mujeres a lo largo del tiempo ha
traido mejoras, se reconoce sin duda, que como sociedad moderna estamos lejos de vivir en un
territorio en el cual la equidad apremie la atencion necesaria para tener la seguridad al decir que
en la sociedad colombiana se establece un modelo de vida justo y pacifico.

Esta preocupante realidad ha motivado a la creacion de Berracas, como un espacio
editorial digital de visibilidad para la desigualdad de género que existe en Colombia y otros
asuntos que se desenvuelven alrededor de esto, y como diferentes entidades han logrado ya crear
proyectos de empoderamiento y participacion femenina, para generar conciencia sobre esta

desigualdad, utilizando los medios de comunicacién visual.



Por lo anterior, es fundamental para el desarrollo de este proyecto, apoyarse en trabajos
afines a la problematica de desigualdad de género inicialmente (ya que de ella nace la
desigualdad laboral), y modelo comunicativo que pretende desarrollar Berracas, ya que generar
comparaciones y analisis de las estrategias comunicativas de estos trabajos en diferentes partes
del mundo, permite ver distintas miradas de este fendmeno de ausencia de equidad de género e ir
descubriendo como por medio del disefio grafico, se puede aportar y apoyar la difusion de
informacion veraz de manera acertada a mujeres colombianas que encaran esta realidad
diariamente.

Finalmente la creacion de este proyecto tuvo lugar desde un primer momento en la
cabeza de tres disefiadoras graficas en formacion, que sin duda alguna reconocen la
problematica, ya que se enfrentan a ella en su diario vivir, apoyandose en el conocimiento
adquirido en los diferentes espacios académicos de disefio grafico de cada semestre, concibiendo
otra oportunidad para integrar estos dos mundos (el disefio y la desigualdad de género), que cada
vez se hacen menos ajenos uno del otro y lograr crear un espacio de lucha personal a través de la

profesion que se ha elegido.



Justificacion

La cotidianidad esta rodeada con diferentes inconvenientes de pequefias y grandes
magnitudes, por ello a manera de instinto se intentan solventar estos inconvenientes, no sin antes
entender de qué forma se presentan o comportan.

Asimismo, se buscan soluciones con apoyo de conocimiento para actuar por medio de
creatividad y creacion, forma similar en la que esta pensado el programa de Disefio Grafico de la
Universidad Santo Tomas, ya que brinda herramientas a sus estudiantes para poder llegar a una
conexién entre los saberes tedricos y practicos en cada una de sus asignaturas. Dando paso desde
un primer momento a uno de los espacios académicos como comunicacion visual, que brinda los
primeros acercamientos a la teoria que acompafian al disefio grafico, y de manera fundamental se
integra la proyeccion social de esta carrera profesional, con asignaturas como Disefio y Sociedad
e Investigacion, que amplian las posibilidades de utilizar el disefio grafico para algo mas que un
fin decorativo como se vio por algun tiempo, y romper esta barrera siendo una herramienta que
da oportunidades de accion y visibilizacion a problematicas sociales.

En este sentido, para la creacion del proyecto Berracas se recopilan conocimientos y
experiencias obtenidas en diferentes materias de la carrera de disefio grafico, siendo el Enfasis de
Disefio Editorial Digital una pieza esencial para la creacion del producto de este proyecto y cada
espacio de Investigacion, la base para obtener los datos necesarios para el desarrollo pertinente
de este documento.

Lo anterior da paso a los ODS como otro aspecto importante que respalda la pertinencia
de este proyecto, enfocando la investigacion en el objetivo de desarrollo sostenible N°5 igualdad

de género y N°10 reduccion de las desigualdades, ambos objetivos acogen la problematica a



tratar en este proyecto que es la desigualdad de género y como de ella se desprende la
desigualdad laboral.

Desde una mirada como estudiante de disefio grafico y mujer colombiana, que no solo
reconoce la problematica a discutir en este proyecto, sino que también la vive de manera
cotidiana, se hace indispensable tomar el disefio grafico como instrumento de visibilidad ante
asuntos como la desigualdad de género, gracias al mérito que el conocimiento que el proceso
académico ha brindado, este proyecto tiene posibilidades de tener un mayor alcance en el &ambito

de proyeccién social como se mencionaba anteriormente.

Planteamiento del problema

De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) la
brecha salarial entre hombres y mujeres se puede estimar teniendo en cuenta dos factores: su
formacion académica y el porcentaje de salario que dejan de recibir respecto al salario que
reciben los hombres (DANE, 2020, p. 41). A continuacidn, se muestran los porcentajes
diferenciales de salario de mujeres respecto al de los hombres, de acuerdo con su formacién

académica:
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Tabla 1:

Porcentaje diferencial de salarios de mujeres respecto a hombres segun formacion académica.

Formacion Académica Porcentaje de diferencia de ingreso salarial
de mujeres respecto al ingreso salarial de

los hombres

Sin escolaridad 37,5%
Basica primaria 35%
Bésica secundaria 34%
Educacion media 26,8%
Técnica, profesional-tecnoldgica 24,8%
Superior 18,8%
Posgrado 23,3%

Nota: Elaboracion propia con datos de DANE (2020, p. 41)

Como se puede observar en la tabla anterior, las mujeres que carecen de escolaridad o
tienen una formacion basica, dejan de recibir un porcentaje de salario mayor con respecto a los
hombres que tienen este mismo tipo de formacién. Sin embargo, esta diferencia sigue estando
presente en las mujeres que tienen incluso una formacion académica superior, aunque sea en

menor porcentaje no lo hace menos preocupante.
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Una problematica que también rodea esta brecha salarial y laboral entre hombres y
mujeres es la tasa de desempleo y la facilidad en la que de acuerdo a su sexo pueden acceder a un
empleo formal. Segun cifras de la misma entidad para el afio 2019 la tasa de desempleo en las
mujeres fue de 13,6% mientras que para los hombres fue de 8,2% (DANE, 2020, p. 33). Con la
crisis sanitaria originada por el COVID-19 este porcentaje aumento significativamente para las
mujeres, ya que se ubicd en un 20,4% mientras que para el caso de los hombres fue de 12,7%
(SEMANA, 2021). Lo anterior deja ver al menos un aumento del 50% para el afio 2020. Para el
afio 2021 esta cifra se redujo siendo la tasa de desempleo de 10,6% para los hombres y de 18,1%
para las mujeres, pero sigue siendo un porcentaje bastante alto para las mujeres (Salazar, 2022).

Durante la pandemia la problemaética de desigualdad de género se hizo mas evidente, los
indices de violencia en diferentes campos como familiares y laborales, se incrementaron a lo
largo del territorio nacional. Esta es una situacion de opresion que crea gran preocupacion en la
poblacion, en donde la mujer es el centro de atencidn al ser la afectada directa. Por ejemplo, el
consolidado realizado por la Red Feminista Antimilitarista, refleja preocupantes cifras de
feminicidios en el pais, desde enero de 2021 hubo un aumento alarmante en departamentos como
Antioquia en donde solo en el mes de enero se registraron 87 feminicidios, y en Bogota en el
mismo mes se registraron 26, haciendo énfasis en que estas cifras estan sujetas solo a las
denuncias realizadas y casos que logran salir a la luz.

La mujer colombiana esta expuesta a situaciones y patrones de violencia en ambientes
laborales, familiares y lugares publicos, a pesar de que el gobierno colombiano es consciente de
esto y genera leyes y ciertas pautas como se expondran a continuacién, las cifras hablan por si
solas y tristemente no se ve un impacto positivo y notorio para las mujeres que habitan el

territorio nacional.



12

En el marco de Equidad Laboral con Enfoque de Género que presenta el Ministerio de
trabajo, promueve el cumplimiento de la ley 1257 de 2008 que queda legislado y fomenta la
igualdad y equidad de genero en las empresas como elemento estratégico para la competitividad.
La ley 1496 de 2011, garantiza la igualdad de salarios y retribucion laboral entre hombres y
mujeres, creando mecanismos para la mitigacion de discriminacion; en referencia a la
maternidad y el trabajo la Ley 50 de 1990, protege el proceso de maternidad, brindando descanso
remunerado en época de parto y lactancia y prohibe despido por este motivo.

Aun asi, se evidencia que a partir de esta problematica también uno de los factores que
enmarcan la violencia general que sufren las mujeres esta relacionado con la dependencia
econdmica a sus parejas (principales agresores). Un informe de la Comision Economica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), afirma que la pandemia generd un retroceso de mas de una
década en los niveles de participacion laboral de las mujeres en la region.

Asegura el DANE (2021), entre el trimestre mayo-julio del afio 2019 y el mismo
trimestre del 2020, el empleo femenino en el sector de hogares como empleadores cayé en
46,3%. Al ver este acontecimiento se iniciaron planes de accion en donde se esperaban
resultados mas esperanzadores, ya que desde 2019 se han implementado estrategias para
incentivar el desarrollo econémico en las mujeres principalmente, y aun asi en abril de 2021 el
DANE registro que el 5,1% de los hombres estaba desempleado comparado a las cifras de 2020
y en el caso de las mujeres estaba en 12,3% sin presentar cambios relevantes. Desde una
perspectiva mas amplia, editoriales Ta en su edicion de Covid México (2020), comenta lo
concluido por la CEPAL, y es la manera en que la pobreza extrema, desigualdad y vulnerabilidad
se dispararon debido a esta pandemia, teniendo como uno de los cinco aspectos fundamentales

de riesgo una recaida de la desigualdad social y de género.


https://www.cepal.org/es/comunicados/la-pandemia-covid-19-genero-un-retroceso-mas-decada-niveles-participacion-laboral
https://www.cepal.org/es/comunicados/la-pandemia-covid-19-genero-un-retroceso-mas-decada-niveles-participacion-laboral
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Volviendo a la perspectiva nacional, intentos de reivindicacion de la mujer han existido
desde hace tiempo en paises como Colombia, donde esta incorpora a su vida oportunidades en
diferentes ambitos que solventan esta carencia de justicia. En casos como la participacion publica
y de poder la mujer, increment6 un 30% los cargos de maximo nivel decisorio y otros niveles en
la estructura de la Administracion Publica, esto garantizado por la Ley Estatutaria 581 de 2000 o
Ley de Cuotas, la cual garantiza la participacion adecuada y efectiva de las mujeres en todos los
niveles de las ramas y demas drganos del poder publico en el pais.

No obstante, en un pais tan desigual no todas las mujeres tienen la posibilidad de obtener
estas oportunidades. Toda esta rotura cuestionable es apaciguada por diferentes estrategias, como
el emprendimiento y trabajo informal, que se presentan como alternativas de empleabilidad
actual, estas opciones se convierten en una salida para enfrentar la problematica del desempleo y
desigualdad.

De acuerdo con Calderdn (2017), el trabajo informal representa para las mujeres
colombianas una alternativa u opcion como salida a las experiencias en trabajos formales que
generan presion y preocupacion por un salario que muchas veces no compensa el trabajo
realizado por ellas y que, por lo mismo, muchas veces no permiten que las mujeres que necesiten
puedan cubrir las actividades y necesidades de cuidado en sus hogares. Por esta razon cada vez
son mas las mujeres que se desempefian laboralmente en la informalidad, encontrando un
equilibrio y flexibilidad un poco més justa entre su salario y tareas de cuidado que usualmente
cumplen en su totalidad y que un trabajo formal basado en desigualdad y explotacién no les
puede brindar.

Las mujeres que desean y logran abrirse un espacio en los campos de sus carreras

profesionales con la ilusion de crecer y tener posiciones cada vez mejores, se dan cuenta a lo



14

largo de este proceso que si, hay trabas que no se logran percibir de manera sencilla, y estan
relacionadas a los conceptos sociales de ser mujer, o lo femenino y la masculinidad.

Estos conceptos sociales con respecto al género de cada individuo, arrasan con los deseos
y la posibilidad de las mujeres de desempefiarse en la labor que deseen. De acuerdo con Garcia et
al. (2021), en la ciudad de Medellin se evidencia alta discriminacion salarial, ya que los
conceptos de género con relacion a las mujeres afro han hecho que se abran oportunidades de
trabajo en el sector de cuidado doméstico y se reduzcan en sectores profesionales.

En una reciente muestra el Ecosistema de Startups Latinoamericana en etapa semilla
realizado por la plataforma Platzi, nos revela que en la regién solo el 30% de los negocios
emergentes en base tecnoldgica cuenta con la participacion de al menos una mujer dentro de sus
equipos de trabajo, este dato denota que, aunque la tecnologia es la herramienta indicada para la
visualizacidn de estas iniciativas se conoce que no todas las mujeres tienen acceso libre a internet
0 a un dispositivo movil. “La brecha entre hombres y mujeres en la industria de la tecnologia
sigue siendo muy alta como en otros sectores y afecta a todos los niveles socioeconémicos ”,
asegura Ingrid Zafiga, directora de comunicaciones de Platzi.

Pese a esto, el pais ha ido avanzando de a poco en los Gltimos afios en los cuales se ha
generado mayores espacios para las mujeres. Segun el ranking del Foro Econémico Mundial
anual, para 2019 Colombia paso6 de ocupar el puesto 44 al 22 en cierre de brechas de género.
Dentro de otras estadisticas podemos exponer que Colombia, por ejemplo, ocupa el tercer puesto
con 17,8 %, entre los paises del mundo con mayor porcentaje de mujeres que lideran un
emprendimiento. Segin la Camara de Comercio de Bogota (CCB), la ciudad tiene la mayor tasa
de actividad emprendedora 19,2 %. Resaltaron que, de las mas de 400 mil empresas en Bogota,

con corte en octubre, el 23 % son lideradas por mujeres, es decir, cerca de 100 mil.
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Entidades y organizaciones estudian y resaltan de manera constante la gravedad de estas
brechas que han posicionado a la mujer en el lugar menos deseado de nuestra sociedad durante
afios, por la misma razon la dificultad de erradicar este problema se vuelve un imposible para
aquellas que lo viven de manera diaria, lo cual no declara que no se puede buscar otros caminos
de reconstruccion social en donde no se ponga en duda la relevancia del papel de la mujer en el
pais, proporcionandoles la tranquilidad de tener unos derechos que se cumplan y aseguren la
proteccion de la integridad de las mismas. Lugar del que Berracas quiere formar parte y ser uno
de esos caminos, para aportar a traves del trabajo investigativo y practico desde el disefio grafico,
recursos comunicativos que provoquen el replanteamiento del papel que cumple cada ciudadano
o0 ciudadana, cémo se esta envuelto en este problema, encontrando caminos de discordia que
impulsen el actuar o a la reflexion individual de cada persona.

Asimismo, contrarrestar y resaltar aguellos proyectos o trabajos ya realizados por
entidades alrededor del mundo, que de acuerdo con su objetivo han tenido resultados
provechosos para las mujeres de cada comunidad. Esto con la intencion de comprender a fondo
cdmo en cada caso se acoge, interpreta y se plasma con ayuda del disefio grafico la problematica
investigada, dando puntos de referencia en aspectos de investigacion como la depuracion de
informacion, el manejo de datos y en aspectos creativos como la intencién comunicativa y el
lenguaje.

Todo lo anterior le da lugar a la pregunta que busca resolver esta investigacion en disefio:
¢Como el disefio grafico a través de una publicacion editorial digital puede utilizarse como
herramienta comunicativa que genere discusion y reflexidn con respecto a la problematica de

desigualdad de género en Colombia?
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Objetivo
Objetivo General
Establecer conversaciones a través del disefio grafico de una publicacién digital editorial

acerca de la problematica de la desigualdad de género en Colombia.

Objetivos Especificos

1. Analizar estrategias graficas desde el disefio en proyectos digitales orientados a
comunicar la problematica de la desigualdad de género.

2. Delimitar, por medio de diferentes fuentes informativas, los puntos mas relevantes de
la desigualdad de género que puedan ser plasmados en la publicacion editorial digital.

3. Disefiar, mediante el uso de la informacion recolectada en la presente investigacion, un

producto editorial digital fcil de comprender e interpretar para el publico en general.

Metodologia

Para realizar el presente proyecto de investigacion creacion que gira en torno a la
pregunta ¢Cémo el disefio gréafico a través de una publicacion editorial digital puede utilizarse
como herramienta comunicativa que genere discusion y reflexion con respecto a la problematica
de desigualdad de género en Colombia? Se toma un enfoque metodoldgico cualitativo desde el
primer punto de partida, debido a la necesidad de tener cierta flexibilidad en el proceso
investigativo, ya que esta demanda recoleccion de datos por medio de herramientas como
entrevistas que se realizaron a personas que hacen parte del publico objetivo del proyecto
(mujeres de 18 a 45 afios) en su etapa inicial, pero que en la actualidad se ha modificado a un

rango desde los 18 a los 25 afios. De la misma forma este documento de investigacion demanda
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una revision periodica de estilo y contenido, para asegurar que a medida del proceso el objetivo
del mismo y la informacidn contenida sigan estando enlazados.

El contenido de Berracas se enfoca en la poblacion de mujeres colombianas que es
abatida por la desigualdad de género, repercutiendo en las posibilidades de ejercer trabajos
buenos y justos, ya que segun el DANE (2020), las mujeres tienen tres veces mas probabilidad
de no contar con ingresos propios con respecto a los hombres, y en relacién a esto, otros
problemas que se desenvuelven alrededor, como la visibilidad del trabajo de las mujeres, valorar
el trabajo que desempefian en el hogar e ir rompiendo otros obstaculos que impiden el progreso
de la poblacion femenina en el pais.

Ya establecido el enfoque de la investigacion, el cual es cualitativo, es necesario precisar
que el trayecto y proceso de Berracas se basa en el Método UX y 4D (método de generacion de
ideas para proyectos de direccion arte) por Jordi Cano, “el método 4D es un proceso que se inicia
descubriendo ideas, continta con la definicion de conceptos, que desarrolla los ambitos
necesarios para la aplicacion del proyecto y dirige a los especialistas en la cocreacion de la
estrategia estética” (Cano, 2016, p. 8).

En primera instancia, nos encontramos con la primera D de este método, descubrir, y lo
que se busca esta etapa es esencial, ya que se define segun el contexto en el que desarrolla el
proyecto, la trascendencia que este puede tener, como se puede llegar a aplicar segln la previsién
que se tenga del mismo y qué recursos se tienen para lograrlo. Para llegar a completar esta
primera etapa, es necesario buscar y construir un respaldo de buenos referentes tedricos y de
proyectos ya creados que aporten al analisis de estrategias graficas de disefio, como se ha hecho
en esta investigacion, que no solo apoyan la idea del proyecto a realizar, sino que motiven la

creacion de ideas nuevas.
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La siguiente D, definir, nos permite decidir a partir de la informacion ya recolectada en la
primera D, la relevancia de los datos y recursos necesarios que seran caracteristicas
fundamentales del proyecto a realizar, esto impulsa la conexion entre conceptos y referentes,
llevando a entender de manera mas contundente la relacion entre la teoria y esos trabajos ya
realizados, para delimitar con precision la temética y el contexto que Berracas quiere abarcar, la
cual seria de desigualdad de género en Colombia y la falta de oportunidades que enfrentan las
mujeres alrededor de esta problematica.

Esto nos lleva a la tercera D, desarrollar, en este punto ya se concreta el concepto del
proyecto, se explica desde las fuentes recolectadas y depuradas, la relevancia del producto (en
este caso publicacion), en el desarrollo del mismo, proponer las caracteristicas comunicativas,
que lenguaje verbal y grafico se usa con respecto al publico y contexto al que va dirigido, para de
manera final encontrar la Gltima D, dirigir.

Esta Gltima fase tiene la recopilacion y datos necesarios para la creacion del prototipo,
aqui, el producto editorial digital Berracas se disefia con la finalidad de fortalecer el concepto del
mismo, a partir de pruebas de uso con un grupo del publico objetivo, esto para identificar y
aplicar cambios pertinentes que lleven al producto a su objetivo principal, que es generar
conversaciones de la problematica de la desigualdad de género, por lo que la navegacion y
lectura del producto debe ser 6ptima.

Al mismo tiempo, es necesario aplicar etapas que el proceso de disefio de experiencia de
usuario ofrece, en este caso para Morville (2005) este proceso se lleva a cabo desde el punto
organizacional de informacion, y que esto aporte valor acompafiado de aspectos como la utilidad,

accesibilidad, credibilidad y agrega un concepto central como él le llama “findability” o como se
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interpreta en espafiol que pueda encontrarse de manera facil, lo anterior representado en forma de
panal para ser mejor comprendido.

Figura 1

Representaciéon panal de elementos de experiencia de usuario

Que aporte valor

Accesiblo

Nota: Diagrama de Muriel Garreta en su documento Disefio Centrado en el Usuario. Tomado
de: www.exabyteinformatica.com

Desde otro punto de vista, Garrett (2011) separa su definicion de UX en dos, uno es
enfocado mas al sistema hipertexto y otro a la construccion de interfaces de software o disefio
web, es una vision mas préactica que la que comenta Norman (2002), ya que es cuenta con una
percepcidn un poco mas compleja y desde el concepto de lo que debe ser UX para el disefiador,
pues parte de ser una filosofia que encamina el disefio hacia la mejora de la interactividad y uso,

sin olvidar el publico para el cual se esta trabajando y los objetivos que se desean.

La guia principal de este método se toma desde la perspectiva de Ronda (2013), User
Experience (UX) es una disciplina que esta enfocada en el usuario, y la experiencia que él mismo

va a experimentar al interactuar con el producto disefiado, esta interaccidn debe generar


http://www.exabyteinformatica.com/
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respuestas positivas, predictivas y personalizadas con respecto a las caracteristicas que cada
usuario demanda.

El proceso de disefio UX consiste en cuatro diferentes etapas, para iniciar esta la
investigacion, donde no solo es necesario tener claro el producto a realizar, sino a quién va
dirigido, esto consiste en reconocer la problematica que se va a abarcar en el producto y de qué
manera es pertinente exponerla, teniendo en cuenta el perfil de los lectores. Luego de tener un
proceso sélido de investigacion, comienza la etapa de organizacion, aqui se depura la
informacion recolectada, ya que de esto depende de qué manera se propone un disefio que se
acomode a esta informacion.

La tercera etapa consiste en el disefio, teniendo los datos pertinentes ya se puede
concretar aspectos mas especificos de forma y navegacion del producto, que en este caso seria
editorial digital. Sin embargo, es necesario precisar qué herramientas y estrategias de lo editorial
se van a implementar y que respondan al objetivo de la investigacion. Como ultimo punto, esta la
prueba, donde evidentemente se debe corroborar eficacia del producto digital, dando constancia
de que se realizaron las etapas anteriores con éxito, y si bien siempre se puede llegar a cambios
gue mejoren la navegacion y reaccion del usuario, se ha cumplido con el objetivo de este método

que es crear un producto con una intencién comunicativa especifica.

Marco teérico

La desigualdad de género se comprende en la actualidad como una problematica social
de las mujeres en Colombia. A la par, como afirma Charry (2019), los trabajos que se desarrollan
en los medios de informacion hasta el momento se han ido feminizando, esto no cambia el hecho

de que el lenguaje y la atencion principal de los productos impresos y comunicativos del pais, se
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den desde una perspectiva del género masculino. Lo anterior impulsa el desinterés del sector
femenino como lectoras al no sentirse identificadas con informacion empatica y veridica.

Por ello, es importante resaltar qué tan relevantes son los procesos creativos del disefio
grafico, en este caso como disciplina y medio de transformacion social, iniciando intervenciones
creativas de espacios o campafias de accion colectiva. De esta manera la informacion de este
apartado se clasifica en tres categorias, a modo de facilitar la lectura y conexion de las ideas a

exponer.

Bases tedricas desde el diseio

Para iniciar el desarrollo de este proyecto es necesario establecer los conceptos que
sostienen esta investigacion desde la perspectiva disciplinar. Llegar a la creacion editorial
demanda el conocimiento desde la base del disefio grafico y lo que se entiende por el mismo, por
ejemplo, para Garmonal (2013), el disefiador grafico va mas alla de la creacién de mensajes a
través de lo visual y lo que hace es disefiar expresiones que se conectan entre el usuario y el
producto de disefio, y a través del mismo lograr discusiones desde perspectivas sociales
distintas.

El llegar al punto de creacidn quiere decir que se ha hecho un proceso anticipado, para
hacer la idea més clara, Engelhardt (2002), indica que cada disefiador al comenzar un nuevo
trabajo o proyecto va creando sus propios parametros que son su guia para sintetizar de manera
grafica las ideas, esto lo lleva a un resultado final, que a primera vista parece haber sido
desarrollado de manera sencilla, pero se tuvo que seguir ciertos pasos relevantes para llegar hasta
alli. Por otra parte, desde el disefio grafico con enfoque digital, Fuentes (2020) comenta que lo
que brinda relevancia al disefio digital es la interactividad, ya que desde alli se pueden presentar

oportunidades para el lector de comprender y tener control de su lectura y contacto con lo que se
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presenta en pantalla, esto amplia las posibilidades de analisis y comprension de la informacion
que se plasmo visualmente.

Desde lo anterior Berracas pretende tener un punto de partida, reconociendo los puntos a
favor que la interactividad puede brindar al disefio, para llegar a cumplir el cometido de
discusion entre sus lectores, asi se llega hasta este punto de manera casi natural o sin forzar el
proceso de comprension de cada lector, por supuesto, todo trabajo desde lo editorial, que si bien
en abarcado por el disefio grafico, es importante aclarar lo que comprende el disefio editorial
desde diferentes puntos de vista.

A partir del punto de vista de Birdsall (2004), el disefio editorial 0 mas bien quién
desempena el rol de disefiador editorial, tiene la responsabilidad de acomodar de manera
apropiada y eficaz el texto e imagenes, esto solo debe hacerse con pruebas previas realizadas que
soporten las decisiones tomadas, asi a traves del error, se asegura que la estructura elegida
funciona y evada cualquier inconveniente de lectura.

Ghinaglia (2009) tiene una interpretacion de lo editorial un poco mas préactica,
concluyendo que el producto editorial comprende aspectos como la tipografia, composicion,
color y estilo, y todo tiene como objetivo la creacién de una pieza que comunique correctamente
una idea, a partir de esta definicion Guerrero 2016 tiene una idea un poco mas desarrollada de lo
gue comprende el disefio editorial:

El disefio editorial posee caracteristicas y elementos Gnicos para un publico
determinado, como pueden ser el formato, la composicion, el contenido de las
paginas, entre otros, e incluso la jerarquia de los cuerpos de textos para tener una
nocién de cémo irdn estructurados y distribuidos. Para que cualquiera de estos

medios proyecte una sensacion de unidad, debe seguir un patrén Gnico. A partir de
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estos conceptos se crean estilos para diferenciar reproducciones unas de otras, esto
es muy valioso para el disefiador porque cada publicacion realizada tendra un estilo
anico. (p.6)

Dentro del disefio grafico se pueden determinar acciones que incorporen el activismo en
disefio o “design activism”, que se ha convertido en los Gltimos afios en un término para referirse
a practicas creativas gque invocan la agencia social, politica y medioambiental. Segin Guzman
(2017), el activismo grafico conlleva un proceso especial al desarrollar la comunicacion de un
mensaje, ya que no es lo mismo para un disefiador desenvolverse en un ambito de creacion
netamente comercial que realizarlo con intenciones de reflejar temas sociales mas complejos con
intenciones comunicativas mas profundas, y ese es el valor del activismo gréafico.

En este sentido, la linea del disefio activista proclama movimientos sociales
autoconvocados en el contexto nacional actual, para la creacion de las piezas gréaficas, espacios o
campafias producidas tanto para la manifestacion publica como para la circulacion digital,
pueden analizarse desde la intencion de impacto social por un cambio, tal como comenta su
argumento en 2017, Aguirre:

Si bien cada autor toma distancia del otro, tanto Manzini como Julier coinciden

en que el actual estado de intensas crisis econdmicas, politicas y sociales que se

presentan en el planeta han provocado que el disefio encuentre en los procesos de

transformacion social campos de aplicacion. Julier asocia al disefio social con la

postura politica que toman algunos profesionales, quienes asumen una actitud

‘activista’ frente a los problemas sociales que aquejan a sus comunidades. (p. 11)
Desde otro punto de vista similar, Buchanan (2004), afirma que el disefiador ademas de

tener habilidades para resolver problemas de comunicacion y consumo por medio del disefio,
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también puede enfrentarse a otro tipo de retos integrando a su proceso creativo contratiempos o
dificultades que afectan su entorno social. Para lo anterior, es necesario que el interés de cada
disefiador crezca desde una percepcion humana y de preocupacion con respecto a la comunidad
que lo rodea y los conflictos que se encuentran en ella, aplicando el disefio en todas sus
variaciones y posibilidades de manera que aporte a la discusion de estos mismos problemas, y se
fortalezca el uso de los procesos creativos desde un enfoque social.

Como se menciona anteriormente, el propdsito del disefio dejo de ser solo comercial, para
convertirse en creador de piezas y proyectos de impacto colectivo y ético, para lograr este
cometido, Margolin y Margolin (2002), comentan que es fundamental que el proceso de disefio e
investigacion detras de él, se realice de manera interdisciplinaria, ya que incluir diversos
profesionales del campo social al proceso creativo, aumenta el valor del disefio, y asi este obtiene
informacion pertinente y puede llegar divulgar la realidad de las comunidades, para que en el
mejor de los casos se propongan e implementen soluciones a €sos inconvenientes que acongojan

a las comunidades.

Proyectos de disefio desarrollados a partir de la problematica de la desigualdad de género

Por su parte, la conexion entre activismo politico-social y comunicacion grafica ha
impulsado la creacion de diferentes colectivos a lo largo de las décadas. Por ejemplo, uno de
estos colectivos es Guerrilla Girls, integrado Unicamente por mujeres, nace en Norteamérica en
el afio de 1985 y se encuentra aun vigente no sélo en Estados Unidos, sino también en paises
alrededor del mundo. Este grupo de mujeres es testigo a través de su propia historia del impacto
y poder de las piezas graficas como medio de denuncia de desigualdades de género/raza, las

cuales exhiben en espacios publicos y al dia de hoy le sacan provecho al disefio digital. Siendo
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este su modo de declaracion y resistencia ante estos focos de protestas que se han transformado a
través del tiempo con respecto al papel de la mujer en la sociedad.

Dentro de sus proyectos podemos encontrar: “Do Women Have To Be Naked To Get Into
The Met Museum?” donde Guerilla Girls realizo un estudio de cuantas mujeres aparecen en
pinturas de museos alrededor del mundo y en cuantas de estas pinturas se encuentra a la mujer
desnuda. Por supuesto el resultado no sorprende, ya que el porcentaje va en promedio del 70% al
85%, lo cual nos puede indicar que la mujer se toma en primera medida y de forma casi

inmediata como objeto sexual desde hace siglos.
Figura 2
Campafna Do Women Have To Be Naked To Get Into The Met. Museum? 1989

Do women have to be naked to
get into the Met. Museum?

> Less than 3% of the arfists in the Modern
: Art sections are women, but 83%
' Er . of the nudes are female.

-

Nota. Adaptado de ‘Do women have to be naked to get into the Met. Museum?, de
Guerrilla Girls, 1989, Tomado de: www.guerrillagirls.com

Su forma de trabajo es por medio del anonimato, ya que principalmente el colectivo esta
conformado por mujeres y dentro de su esencia esta el resguardar el valor de la identidad de sus
integrantes, para asi asegurar una lucha constante y sin posibles represalias en sus vidas
personales y profesionales. Ademas del activismo en las calles, redes sociales e informacion
publicada en su pagina web, Guerrilla Girls cuenta con una publicacion editorial de un libro

titulado: Guerrilla Girls: The Art of Behaving Badly, el cual recolecta todo su trabajo desde
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1985, con el fin de inspirar y visibilizar cada logro de este proyecto que ha ayudado durante
décadas a que las mujeres dejen ser minimizadas ante el ojo social.

También podemos encontrar a GREETS, el cual es un proyecto que tiene como objetivo
abogar por la igualdad de género que se ve nublada por dos problematicas mundiales: la trata de
personas y el matrimonio infantil que indudablemente afectan de manera masiva a mujeres e
infantes. GREETS, hoy en dia es una organizacion mundial que trabaja de la mano con
organizaciones que también combaten este tipo de fendbmenos en paises como EEUU, Burkina
Faso, Brasil, Tailandia, Ghana, Kenya, India, Pakistan, entre otros. De esta forma, cubren la
problematica en paises foco a partir de su plan de accion que se basa en la alianza de diferentes
organizaciones, como fundaciones, ONG, institutos y centros educativos de los paises ya
mencionados, fusionando conocimientos de los profesionales que hacen parte de cada pais y
entidad, creando un plan de estudios que explica a detalle la problematica y ensefia procesos de
supervivencia y de cuidado a las personas afectadas en estos entornos.

GREETS como proyecto individual, se enfoca en la difusion del proyecto por medio de
su pagina web y su producto principal es la creacion de peliculas documentales que capacitan y
empoderan a las mujeres y nifios afectados por estas practicas ilegales, contando con gran valor
informativo, capacitando comunidades, brindando conocimiento de como enfrentar y evitar ser
victimas de estos delitos, dando una posibilidad de educacion y acceso a sus derechos basicos.

Asimismo, podemos encontrar a ACT UP (AIDS Coalition to Unleash Power), una
organizacion conformada por un grupo de voluntarios que habitualmente hacen parte de otros
proyectos de activismo. ACT UP se enfoca desde un principio en la lucha y manifestacion contra
la crisis del SIDA en Estados Unidos, realizando estudios de informacion y datos médicos, que

aporten a la mitigacion de este virus, organizando encuentros con funcionarios publicos para
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generar conciencia con los estudios que ACT UP realiza, para incentivar y exigir inversion
gubernamental para tratamientos e investigaciones para terminar con el SIDA. Esta organizacion
tiene inicio en el afo 1987, por supuesto el pasar del tiempo ha conllevado cambios de
estrategias y objetivos dentro de la misma organizacion, ampliando su lucha no solo a la
problematica del SIDA sino a ser una fuente informativa de como enfermedades como el cancer
de mama ha sido la causa de que muchas vidas de mujeres se perdieran, reconociendo la
negligencia por parte de un Gobierno indolente y desentendido de la gravedad de estas
afecciones médicas.

De esta manera esta organizacion fortalece su portal informativo virtual o pagina web, en
donde plasman sus avances, proyectos e ideas, haciendo un Ilamado a la comunidad ACT UP a
realizar aportes monetarios voluntarios que patrocinan la investigacion y accion en beneficio de
las victimas de las enfermedades ya mencionadas, apoyandose de su imagen ya conocida a través
de la décadas, disefiando prendas de vestir, accesorios y material publicitario, asi generan
también ganancias para el proyecto, productos que al final ayudan a que la imagen de la
organizacion se fortalezca y crezca.

Asi como lo ha hecho ACT UP, hoy en dia estos modos y medios de declaracion se han
trasladado a los medios digitales, Fernandez (2019) en su articulo para la revista digital Digitos,
comenta cémo el trabajo de decenas de mujeres espafiolas contribuyen a la reivindicacion y
soporte a las causas relacionadas al feminismo, que hasta el momento han tenido gran alcance
con respecto al publico, donde inicialmente se hace con intenciones desinteresadas, pero el
alcance grafico es tal, que llegan a crear comunidades virtuales masivas de apoyo a estos

movimientos de equidad de género.
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Por otra parte, tomando como referencia latinoamericana el colectivo Mujeres Publicas,
desde Argentina son un ejemplo de activismo grafico feminista que, por medio del disefio y
creatividad exponen problematicas a las cuales la mujer latinoamericana se ha enfrentado y lo
sigue haciendo constantemente, proporcionando sus piezas graficas de uso libre, potenciando el
alcance del mensaje a comunicar en ellas.

La importancia de los procesos creativos en disefio para la accion social nos permite
divisar aquellas problematicas en el pais, la desigualdad de género es una cuestion social
permanente que por medio de las herramientas del disefio pueden contribuir a la visualizacion de
la misma.la misma.

Figura 3

Trabajo Doméstico
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EXPLOTACION: UTILIZACION DEL TIEMPO Y EL TRABAJO
DE LAS MUJERES EN BENEFICIO DE OTROS

Nota: Afiche Trabajo Doméstico, no registra autor o autora, ni afio especifico de elaboracion,
Tomado de: www.mujerespublicas.com.ar

Dentro de las necesidades para la mitigacion de la desigualdad de la mujer entran estos
procesos creativos a ser una alternativa para el desarrollo de la igualdad de género, asi lo afirma

El Colombiano (2016) en su articulo De como la inversion social se vuelve estratégica en
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Colombia: “en Colombia existe un fenémeno de insuficiencia en estos espacios, existe poca
inversion en acciones sociales fuera de la institucionalidad, ya que esta se convierte en un acto
privado y se establece como estrategia de venta”, por consiguiente, la conformacion de entidades
0 espacios sin &nimo de lucro cobran fuerza al ser un medio de difusion y expresion hacia el
conocimiento de aquellas problematicas que se quiere involucrar como objetivo puntual. En este
caso, enfocandonos en la desigualdad de género y desigualdad laboral que se desprende de la
primera, como eje principal de este proyecto, en un pais como Colombia este fenébmeno aguarda
una cultura de discriminacion y rechazo para la mujer en su mayoria impidiendo que puedan
tener un desarrollo humano sano dentro de la sociedad.

Para entender este acontecimiento es importante integrar los siguientes conceptos frente
al objetivo de desarrollo de Berracas, como ente de creacion para la visibilizacion de la carencia
de igualdad de género en el pais.

El poder de los medios de comunicacion y de diferentes entes de propagacion
y representacion para la mujer, han contribuido al nacimiento de espacios que dan voz a mujeres
y expone problematicas de su entorno. Una entidad como es el periddico El Tiempo ha creado
una serie de podcast Ilamados No es hora de callar, en donde tratan no solo temas sobre
la sexualidad, la violencia de la mujer, la equidad de género, sino también de aspectos como
la brecha salarial mediado por voces de mujeres que han vivido estos conflictos sociales
puntuales. El periddico no solo utiliza sus publicaciones digitales para dar a conocer estos
temas, también se trasladaron al ambito de los podcasts para que las mujeres cuenten sus
historias y lleguen a debatir sobre los temas del dia que incumben en la cotidianidad como mujer

colombiana.
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Y como referente puntual Manifiesta, un medio de comunicacion feminista que
contribuye a la informacion precisa y real enfocado en las mujeres de Colombia y sus realidades,
esto con el fin de trabajar por la equidad de derechos de nifias y mujeres a través de la educacion,
la movilizacion social y la transformacion de escenarios donde se les violentan, marginan
y discriminan. Manifiesta hace parte de la fundacion del mismo nombre, la cual por medio de
las redes sociales han logrado que a través de sus publicaciones y piezas se cree una comunidad
que se mantiene informada y actualizada.

De este modo se implementa la intencidn de este proyecto viendo como la disciplina
del disefio grafico mediado por tecnologia nos da herramientas para la creacion de este tipo
espacios e ideas. Berracas pretende divisar sobre la utilidad o el papel de la comunicacion grafica
como lenguaje social y herramienta de difusion de estas cuestiones colectivas que repercuten en
el bienestar de la mujer colombiana. El proceso de accion comunicativa que realiza Femiagenda
es una gran alternativa de concientizacién por medio una plataforma digital espafiola que
funciona como repositorio, facilitando el acceso a noticias, podcast, libros y otros proyectos que
ofrecen informacion valiosa a personas que deseen entender mas este entorno de violencia contra
la mujer que se da de distintas formas y cobmo reconocer y responder a estas situaciones.

Lo valioso de este proyecto Femiagenda es el alcance que puede tener al unir ideas
de tantos proyectos no solo desde su continente de origen, Europa, sino del mundo, creando una
red de informacion y apoyo que se sigue alimentando de grandes trabajos y productos,
centralizando la informacién en una sola pagina web sin limitarse a usar sus redes sociales para
difundir eventos, clases, noticias y datos de interés a la comunidad. Asi como Femiagenda,
varias organizaciones tienen como objetivo central la creacion de redes de apoyo, para aumentar

sus posibilidades de crecimiento, que comprende inversion de capital e impacto deseado a
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su publico, Berracas se liga a una idea similar de visibilizacion de ideas y trabajos afines
que aporten o complementen con informacion alternativa. De igual forma se desarrolla desde
2019 una iniciativa llamada Redes Vivas, que entiende y aplica este modelo informativo que
ellos denominan “parametros de relacion saludables”, en donde no hay lugar para publicidad
o algoritmos contraproducentes, Unicamente apoyandose en el potencial de los
proyectos ofreciéndoles diferentes planes de expansion y sefialamiento comunicativo que tienen
como fin el apoyo a causas sociales justas.

La entidad ENLACE gestiona su progreso de manera similar, enlazando a mas de
cien entidades de Andalucia que lidian con las discriminaciones que sufren las mujeres, incitando
al respeto y cuidado de cada persona. ENLACE brinda asesorias legales, pruebas de VIH,
informacion sobre uso de drogas y ciertas adicciones como a la tecnologia, mediacion
para resolver conflictos y servicios educativos con su escuela FormAccion en donde tratan las
mismas problematicas de género, violencia, drogas e incorporacion social. Andalucia tiene la
fortuna de contar también con AAMMA (Asociacion Andaluza de Mujeres de los Medios
Audiovisuales), asociacion conformada por mujeres profesionales productoras, guionistas,
directoras, creadoras que se desenvuelven en el medio audiovisual. Juntas a través de la
proteccion de su trabajo defienden y fomentan la imagen real y justa de las mujeres andaluzas en
el ambiente creativo y técnico. Esto se fortalece a través de foros e intercambios de
conocimientos gque terminan en creacion de vinculos y colaboraciones que se beneficien del
crecimiento mutuo de los trabajos.

Este método de trabajo lo entiende muy bien MOLESTE, colectivo que se hace notar de
manera positiva por medio de su trabajo, que como la mayoria de oficios son monopolizados

por hombres, ahora son protagonizados por mujeres, y es el mundo del comic, en donde ahora
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se encuentran mujeres ilustradoras, coloristas, guionistas, escritoras, traductoras, etc. Les dan
vida a grandes trabajos con su lema “We want to be judged as artists, not as women”. La mujer
es juzgada por su esencia misma, su cuerpo y actuar son siempre en esta sociedad machista una
oportunidad para descargar denigracion verbal y fisica. A menudo esta violencia se transforma
en censura de los cuerpos de las mujeres, los senos, traseros 0 mas minimo detalle de la

Figura 4

Provecto Tetas por Berta Garcia - Lacht

FROYECTO TETAS

. ‘ |

corporalidad que deberia ser respetado, por lo contrario, es objetivo de burlas y discriminacion,

un acto absurdo que Berta Garcia-Lacht desde Barcelona, pudo transformar en una experiencia
visual sensible y ruda a la vez con su Proyecto Tetas, en dénde fotografias de decenas de pechos
de mujeres hablan por si solas.
Nota. Adaptado de Exposicién fotografica Proyecto Tetas, de Berta Garcia, 2016 Tomado de:
https://www.instagram.com/proyecto.tetas/

La reflexion se comienza a dar desde la reaccion de los espectadores, esa incomodidad al
Ver senos que no son como en las peliculas o el porno, simplemente fotografias de senos naturales
que concientizan la violencia y desaprobacion del cuerpo femenino apoyado por el ideal patriarcal

que siempre se satisface con la verglienza de las mujeres por mantenerse al margen de la


https://www.instagram.com/proyecto.tetas/
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hegemonia de belleza perfecta. Si por alguna de las millones de razones existentes no se es parte
de este esquema de perfeccion impuesto en contra del bienestar de las mujeres, el cuerpo y
estabilidad emocional comienzan a estar en riesgo, terminando en violencia que llega a impactar
de manera profunda a la mujer y también a seres queridos cercanos.

En el triste punto en el que las mujeres llegan al abandono social a causa del maltrato, la
organizacion feminista Asociacion Leonesa Simone de Beauvoir llega a darles otra oportunidad,
desde 1987 brinda apoyo integral a este tipo de victimas, en donde con gran esperanza su
objetivo final es erradicar la violencia de género por medio de la constante lucha de
sensibilizacion social. Su metodologia de trabajo abarca a organizaciones publicas y privadas
que acogen a los y las damnificadas. La problematica se expande y se establece alrededor los
continentes y todos estos proyectos y organizaciones nombradas son la mano que actla ante este
grito mundial de auxilio al que nuestro pais Colombia se una con gran fuerza, sin embargo,
contamos también no solo con medios comunicativos que cubren parte de esta angustiosa
realidad sino también con proyectos como Mujeres Al Borde, quienes desde 2001 han venido
transformandose y creciendo, dando inicios en la ciudad de Bogota para finalmente tener un
alcance a nivel latinoamericano. Mujeres Al Borde es un movimiento que trabaja por politicas
identitarias de los movimientos LGBT I+ teniendo como objetivo el proteger la identidad que se
decida tener como persona, y esto acoge a la mujer que es el grupo de la poblacién que mas es
abatido simplemente por su género y como decide llevar su sexualidad, este grupo de activistas y
profesionales vienen trabajando desde hace afios entendiendo que es necesario trabajar primero
en una transformacion social para luego lograr una transformacion de género y sexual, una labor
ardua y que sigue demandando mucho mas esfuerzo para ver a través de los siguientes afios un

reflejo positivo como huella de este tipo de iniciativas.
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Cada vez es mas comun encontrar colectivos o iniciativas que logran unir las ideas y
trabajos de mujeres de diferentes paises de Latinoamérica, tal y como lo hace Volcanicas, un
proyecto editorial que inicié en Guatemala en la revista feminista Nomada. Tratan actualmente
variadas problematicas que apuntan a la mujer. Parte de la historia de Volcanicas lo cuentan ellas
mismas en su portal web volcanicas.com, exponiendo que en el afio 2019 se enfrentaron a una de
esas situaciones que la revista tiene como objetivo divulgar y discutir, el acoso. Narran que el
director de Némada se vio involucrado en una investigacion de acoso, que fue soportada por
testimonios de mujeres afectadas, incluyendo abuso sexual, realidad que puso en duda el
progreso de la revista por motivos éticos.

La editora de la revista, Matilde de los Milagros Londofio junto con Ruiz-Navarro,
decidieron proponer un espacio en donde exponer estos reportajes que trataban abuso y acoso
sexual, y asi nace Volcanicas como un espacio idoneo para plasmar sus investigaciones, noticias
y trabajo que se realiza entre México y Colombia, fortaleciendo el lazo de las tragedias que las
unen. Este trabajo arduo dio frutos y en 2020 recibieron un grant de Open Society Foundation,
fortaleciendo al equipo que actualmente esta conformado Unicamente por mujeres
latinoamericanas que han logrado que mas de sesenta mil personas las apoyen en redes como
Instagram, en donde desarrollan un trabajo grafico comunicativo muy valioso que refleja la
diversidad de las mujeres en Latinoamérica, ofreciendo datos e informacidn contundente que si
muchas veces genera polémica, la intencion principal es no callar ante las injusticias a las que las
mujeres estan sometidas dia a dia.

Si bien, como lo demuestra el trabajo de Volcanicas, México es un pais permanentemente
abatido por la violencia hacia la mujer, Ixchel Villarreal, con su podcast Feminismo Consciente,

desde Chihuahua, nos proyecta su voz en cada episodio y discute temas de abuso y violencia a



35

los cuales, de manera probable, cada mujer esta expuesta o ha vivido en algin momento de su
vida y no lo ha puesto en la mesa para discutirlo, procesarlo y superarlo en el mejor de los casos.
La voz, como medio de difusion, es también una gran herramienta que muchas mujeres se han
atrevido a usar para dejar claro que, entre tantas opciones, el silencio no es una de ellas.

En sumatoria, todos estos antecedentes y trabajos, permiten que cada espectador
construya una perspectiva mas amplia de la desigualdad de género, aportando datos relevantes a
través de cada proyecto que tiene un objetivo distinto dentro de la problematica de géenero
alrededor del mundo. Es importante destacar el importante papel que cumple el disefio grafico en
cada uno de estos antecedentes, como canal comunicativo que posibilita llegar a un punto valioso

de reflexion y opinion.

Pertinencia de la problematica a desarrollar en Berracas

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud OMS (2018), el género se refiere a
los conceptos sociales de las funciones, comportamientos, actividades y atributos que cada
sociedad considera apropiados para los hombres y las mujeres. Estos roles se establecen por la
cultura o legitimados por leyes y normas de género que estan construidas socialmente y varian en
gran medida con la cultura, la religion y las influencias de la comunidad.

Los estereotipos de género se basan en el binarismo, lo cual reduce la discusién a lo
femenino y masculino, excluyendo variaciones y posibles categorias en las que se puede
identificar una persona con relacion a su género. En Latinoamérica la percepcion de los géneros
desde la perspectiva social va un poco mas alla, ya que al analizar las creencias en las que la
cultura de estos territorios esta basada, es posible encontrar que la representacion de la religion

en los paises latinos es cada vez mas contundente, a esto se le conoce como el marianismo.
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Como lo explican Ramirez et al. (2019), el marianismo se sustenta en el rol de la mujer a
semejanza de la virgen Maria, sumisa, delicada, obediente, pura y por supuesto madre que cuida.
Inconscientemente 0 no, esas caracteristicas perfilan a la mujer latina y al no cumplir con estos
parametros se juzga y se somete a tratos y violencias sin fundamento.

El marianismo no solo encasilla a la mujer en cierto papel definido, sino que apoya y
fortalece la idea del rol que desempefia el hombre en todo esto, el ser una figura de proteccion,
fuerza y liderazgo que solo ha llevado a patrocinar eventos de violencia de diferentes tipos contra
las mujeres. Usualmente se cree que la labor del cuidado que realiza la mujer abarca el cuidado
de sus hijos y esposo, sin embargo, al ya haber cumplido con su tarea y una vez sus hijos se
encuentren en cierta edad de independencia, la carga del cuidado recae en los padres de la mujer,
teniendo ella el deber de asistirlos y brindarles una vejez comoda y de servicios, cuando
claramente esta tarea no debe ser designada con fundamentos de géneros sino por el actuar
racional humano de velar por el bienestar de los adultos mayores y mas si hacen parte del circulo
familiar.

Los estereotipos de género estan arraigados de manera inconsciente en hombres y
mujeres, lo ideal es seguir esclareciendo y replanteando esas ideas, ya que son un impedimento
para el desarrollo personal y profesional de las mujeres colombianas, estas ideas se interiorizan
desde temprana edad, a través de publicidad, ensefianzas, comportamientos, crianzas y
comentarios, el rol que la poblacion femenina deben cumplir solamente debe estar en manos de
cada una de ellas, para que logren crecer con bienestar y desarrollar las capacidades que cada
mujer decida.

Ademas de lo anterior, en Colombia las mujeres viven una dura realidad en torno al

conflicto armado, de acuerdo con Garrido (2020), en los documentos creados para la
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desmovilizacion se determina que, el lugar de la mujer excombatiente es asumir la
responsabilidad de asegurar el crecimiento de la familia, si se es pareja de un desmovilizado, su
papel, es asegurarse de que su compariero no desista del proceso, es decir debe ser garante
familiar. Todo el discurso en torno a la desmovilizacion en un inicio, invisibilizaba a la mujer
poniendo el foco y responsabilidad de los acuerdos de paz en manos de hombres, olvidando que
ellas son foco de violencia y victimas en masa, seguramente sin mujeres involucradas en los
acuerdos, la paz no serd méas que un negocio y la adaptacion de la mujer excombatiente al mundo
laboral serd nula, atentando de nuevo con la integridad y los derechos que tienen como
ciudadanas.

La desigualdad de género en Colombia interviene en la situacion de los derechos de las
mujeres colombianas. La ONU (2020) en su articulo Igualdad de género: Una tarea inacabada,
establece que la igualdad de género, ademas de ser un derecho humano fundamental, es
imprescindible para lograr sociedades pacificas, con pleno potencial humano y capaces de
desarrollarse de forma sostenible, para lo contrario a la represion y discriminacién por el género
en la sociedad que dictamina que exista la desigualdad en diferentes aspectos.

Enfocandonos en la visibilidad de la mujer en el mercado laboral actual, el DANE
(2020), en su documento publico nombrado Mujeres y hombres: brecha de género en Colombia,
“tres de cada 10 mujeres desde los 15 afios no cuentan con ingresos. La tasa de desempleo de las
mujeres es mayor a la de los hombres en particular entre las y los jovenes de 18 a 24 afios.”

La brecha salarial que registra el DANE en el afio 2020 en las principales ciudades del
pais es incuestionable. Tunja registra que las mujeres ganan 19,7% menos que los hombres, y
ciudades como Manizales y Popayan no bajan del 11%. Muchos pensarian que en la ciudad de

las oportunidades también habria espacio para el género femenino, sin embargo, en Bogota la
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brecha salarial en el 2020 rondaba en 6,3%. Aspectos que se tienen en cuenta a la hora de
realizar estas estadisticas, ademas de la ubicacidn geografica, es el nivel de estudios, campo
laboral, tipo de contrato, etnia, horas laboradas, etc. Lastimosamente a pesar de las variaciones
en cada uno de estos aspectos, la brecha laboral no se ve esperanzadora para las mujeres
colombianas.

Uno de los aspectos importantes a resaltar en esta coyuntura es la poca importancia que
se le brinda al cuidado de los hijos en el sector laboral, pues se han realizado variedad de
investigaciones a lo que se conoce como penalidad por maternidad, en donde se patentiza la
eleccion de trabajos no remunerados que se asocian al cuidado, en donde se proporcionan
salarios mucho mas bajo, y esto claramente evidencia que las méas afectadas es esto son madres o
mujeres cabeza de hogar, que obtienen salarios mucho mas bajos que las personas sin hijos,
numéricamente la diferencia de brecha de personas que tienen hijos es de 14% y los que no
tienen hijos en 7% DANE (2020).

Esta cuestion trasciende en aspectos mas profundos para las mujeres que son madres, a la
hora de responder por un empleo (cuando se cuenta con uno), ya que las leyes que estas
estipuladas atn no concretan explicitamente un apoyo justo para que las madres puedan tener un
proceso de lactancia seguro y con tiempo suficiente para la crianza de sus hijos. Las madres
tienen que responder laboralmente de igual manera que un hombre o una persona que no tiene las
mismas exigencias domésticas y familiares, lo cual se vuelve dificultoso e injusto de nuevo para
el género femenino.

Por otro lado, enfatizando en el mercado laboral para la mujer, en el articulo de
RazonPublica (2021) nombrado Ser mujer en Colombia significa mas pobreza y mas tiempo de

trabajo que ser hombre describen de qué manera la mujer actualmente en Colombia enfrenta la
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pobreza, el desempleo, la dificultad de acceder al mercado laboral, etc. Segun la Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo (ENUT) (2021), las mujeres durante la ultima década siempre han
estado por encima del promedio nacional en desempleo. Sabemos que este factor conlleva a la
mujer dentro de los indices de pobreza en el pais, para ello existe el concepto de feminizacion de

la pobreza, como lo indica RazonPublica, 2021

Para 2020 la tasa de desempleo total fue del 15,9%, con un aumento del 5,4% frente
al 2019 (10,5%). El desempleo sigue afectando mas a las mujeres, y las cifras para
marzo de este afio lo muestran con claridad: el 12% de hombres no tuvieron empleo

durante el primer trimestre, a comparacion con el 21% de las mujeres.

En Colombia, la desigualdad aguarda una cultura de discriminacion y rechazo para la
mujer, pero dentro de estos aspectos resalta los intentos de cumplimiento a las leyes que cobijan
a las mujeres dentro de la sociedad para la proteccion de sus derechos, las mujeres cuentan con
ellos para dignificarlas. En estos casos, se crean fuentes para la visualizacion de problematicas
uno de ellos son los medios de comunicacion o disciplinas que contribuyen con la mitigacion,
segun la ONU (2019) evidenciar y transformar estas realidades contribuye al empoderamiento de
la mujer que estimula la productividad y el crecimiento econdmico, esto con el fin de dar voz a

casos puntuales y crean en ellos oportunidades.

Propuesta Proyectual

El proyecto Berracas se desarrollé de la mano de procesos, estrategias y metodologias
para la creacion y comunicacion efectiva de productos digitales que prometen un desarrollo

Optimo tanto de la investigacion como del prototipo.


https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
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El proceso de creativo UX

Del mismo modo que se menciona en el apartado de metodologia, este proceso de UX
escogido esta guiado por los cuatro pasos expuestos por Ronda (2013), en donde de manera final
se pretende llegar a un producto que comunique de manera exitosa a través de la informacion que

se contiene, COMO Se expresa y se navega.

Investigacion.
Se tiene claridad de la problematica a trabajar, en este caso de manera inicial, la

desigualdad de género que contiene diversas muestras de violencia de género que hay en
Colombia. Llegar a delimitar el tema especifico conlleva un proceso investigativo extenso, pues
se debe abarcar de todos los puntos y perspectivas posibles para entender la problematica y
tomar decisiones comunicativas. Desde que inicia el proyecto Berracas, es claro el tema con
respecto a problematicas de la mujer. Sin embargo, al ser un campo informativo tan robusto, el
propdsito de la investigacion fue dar un norte a los datos y tema especifico que se queria trabajar,
tocando temas como la desigualdad de género en el ambito laboral, resaltar las distintas leyes que
se han implementado en Colombia y que favorecen a las mujeres, entre otros temas que se van
desarrollando en la etapa de organizacion.

Si bien, se puede llegar a notar que es un tema que concierne a un género completo, es
fundamental aclarar que al tener un proceso anterior con este proyecto se llegaron a ajustar las
edades del publico al que estaria enfocada la investigacion, siendo el rango muy amplio y poco
certero, en esta etapa investigativa es clave reconocer y conocer al lector, el cual se situa entre
los 18 a 28 afios, jovenes colombianos que estan en diferentes etapas, sin embargo, no son
lejanas, teniendo una construccidn critica de los conceptos sociales que se mueven en torno a la

desigualdad de género y partir de alli se pueden ir generando mas discusiones.
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Organizacion.
Al tener informacion veridica y valiosa recolectada gracias a la investigacion, se prioriza

qué datos e ideas se contemplaran en el producto, ya que anteriormente se abarcé todo un campo
tematico, ahora es tiempo de clasificar y enfocar el desarrollo del disefio. Se toman decisiones de
orden estructural y tematico, ya que el proceso de disefio no puede iniciar sin tener los puntos
claros a tratar en él. Como se menciona desde el inicio, Berracas abarca el problema de
desigualdad de género y la violencia en torno a esta, pero gracias al paso anterior se depura y
delimita el eje temético, enfocando la investigacion y creacion del producto en la desigualdad
laboral en Colombia, que si bien es un tema que conlleva causas especificas, sigue siendo parte

de la probleméatica de desigualdad de género que se menciona al inicio.

Esta probleméatica como se expuso en el apartado del marco tedrico es densa en cuestion
de los problemas que se van desglosando a medida que se investiga el tema, llegando a concluir
que la cultura colombiana se desarrolla alrededor de las diferentes violencias, se normalizan y
esto las refuerza, una de las razones desde un lado mas personal desde la creacion de este
proyecto. Ahora, en cuestion de producto grafico es necesario aclarar que a partir del disefio se
encuentran tanto soluciones como problemas o0 mas bien desventajas, conocerlas y trabajar de la
mano de ellas permite que el desarrollo pueda tener un mayor nivel de éxito con respecto a
disefio, diagramacion y decisiones de estructura visual.

Figura 5
Diagrama DAFO de Albert Humphrey



DEBILIDAD

Mo se cuenta con una plataforma que
permite expenimentar mas alla de lo
editorial digital interactivo con mas
facilidad.

AMENAZA

El pablico no es fijo y puede
afectar el "exito" o alcance con
respecto a los lectores de la
publicacion como todo nuevo
proyecto.

El alcance de las publicaciones suele
ser masivo de forma més sencilla y
sin costo inicial y fijo de compra
como lo fisico.

FORTALEZA

Elaboracion propia

Con el propésito de comprender de qué manera se desarrollan, exponen y monetizan

Tener oportunidad de plasmar
problematicas de manera directa y
sencilla de comprender.

OPORTUNIDAD
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proyectos con intenciones similares al de Berracas, se detallo la manera de trabajo de estos, para

entenderlo de manera mas preciso se escogio los tres mas representativos y sus caracteristicas

mas relevantes.

Tabla 2

Tabla de antecedentes de disefio, desarrollo y uso grafico

Nombre proyecto/Tipo producto

Desarrollo Gréafico
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Guerrilla Girls: pagina web, activismo Trabajo activista que se desenvuelve desde el
en espacios publicos y creacién de anonimato. Piezas gréaficas de gran formato
piezas comerciales. para ubicaciones de espacios publicos.

Gréafica marcada (a partir del gorila y las
mascaras), facil de identificar.
Venta de productos desde la identidad de
marca: afiches, pocillos, libretas, patinetas,
camisetas. Su propia publicacién editorial
impresa de recopilacion de diferentes trabajos.
Logo Guerrillas Girls. Tomado de: Union de sus lectores a partir de performance

https://www.guerrillagirls.com — vivoy charlas.-r_“‘“ ,

Tomado de: https://www.guerrillagirls.com

ACT UP: pagina web informativa Unificado logo y lenguaje en escritura de
articulos y noticias. Visibilizan a los
autores/ras.
Tienda de ropa a partir de la marca y logos
apoyando la causa y objetivo del proyecto.
Charlas abiertas al pablico para aumentar
visitas e interés.

BI0E Coalidon Te Linkeash Power
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Tomado de: give.actupny.com/gear/

Unificado lenguaje y estilo gréafico, en
escritura de articulos y noticias. Visibilizan a
) o los autores/ras.
Mujeres Piblicas Tienda de ropa a partir de la marca y logos
apoyando la causa y objetivo del proyecto.
Charlas abiertas al publico para aumentar
visitas e interés.

Tomado de: www.mujerespublicas.com.ar

Nota: Elaboracion propia de andlisis de paginas web

Diseno.

Se concretan caracteristicas precisas del producto, en este caso, una publicacion digital
editorial, cdmo se plasman aqui los datos obtenidos, de manera que su lectura y navegacion sea
Optima y presente la menor cantidad de dificultades posibles, disefiando con la intencién de
reducir la confusion, frustracion y a veces enojo, y enfatizar en la manera en que el usuario o
lector capte la informacion y llegue hasta un estado de reflexion o sintesis por si mismo. Para

llegar a lograr lo anterior se asegura que la informacion contenida y el disefio de la misma es
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capaz de mantener el interés hasta finalizar la interaccion con el producto editorial deciden
integrar.

Este tipo de analisis son relevantes para ir construyendo un camino creativo, en Berracas
desde el inicio se tuvo una idea clara que se ha ido modificando de acuerdo a los requisitos de
cada entrega y los deseos de las creadoras, sin embargo, hay una version inicial del producto que

se tuvo en cuenta para varios cambios.

Figura 6
Imagenes interfaz primera edicidn Berracas
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Este primer acercamiento a lo que fue Berracas se realizé sin ser publicado como un
producto editorial navegable, ya que no se conocian bien la herramienta y no se contaba en el
momento con recursos materiales para realizarlo, aun asi, le dio el cuerpo grafico al proyecto y
permite encontrar ciertas debilidades en la navegacion, el diagrama de flujo pensado no aplica ni
funcionaba, ya que desde el software trabajado no se podia tener esta navegacion horizontal y

Figura7

Taxonomia pensada para primera publicacion Berracas
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vertical variada que proponen las flechas en cada pagina encerradas en circulo rojo en las

imagenes.

Como se identifica en las imagenes, la navegacidn se planeaba con flechas y direcciones

(horizontal vertical), esto solo se simuld

On

en un video, ya que la navegacion real se hizo con
ayuda de un programa momentaneo y que no brindaba la experiencia completa, por ende, se
realizaron cambios en la proxima edicion.

Al iniciar la etapa de crear el producto que se navegara, se toma la decision de eliminar
las flechas de guia, pues con las pruebas que se realizaron a través de focus group y entrevistas
(informacidn anexada en careta de drive), incluso sin poderlo navegar como se deseaba, se puso
notar que las personas lo navegaban de manera intuitiva y esto solo quitaba espacio en la pagina
al no cumplir una funcién, ademas de esto, las posibilidades que se tenia con respecto al uso del
software no eran muy flexibles, por lo que la navegacidn propuesta en la taxonomia Figura 6, no
era posible y se acopld el disefio a una navegacion completamente horizontal.

En este punto ya se tenia una idea mas clara de lo que queria ser el proyecto con los

siguientes conceptos:
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Figura 8

Mapa de conceptos manejados en Berracas
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A partir de esto se comienza con la decision de qué informacion exacta debe llevar la
publicacion, se realizan los bocetos para la primera publicacion de Berracas, se toman ya
decisiones de estilo, jerarquizacion, tipografia etc, y aplicando los cambios que se notaron desde
la primera simulacion de publicacion.

Figura 9

Prototipo de alta, primera version navegable Berracas
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Desde este punto, ya se tomando como objetivo el aprovechar el conocimiento y

herramientas que se tienen, se decide eliminar flechas, y crear una navegacion mas continua y un
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botdn que envie al inicio/indice si se desea ir a otra seccion o pagina en especifico algo como lo
muestra este diagrama.

Figura 10

Diagrama de navegacién Berracas

A partir de esto se comienza con la decision de qué informacidn exacta debe llevar la
publicacion, se realizan los bocetos para la primera publicacion de Berracas, se toman ya

decisiones de estilo, jerarquizacion, tipografia etc.

En este punto se realiza la prueba de usuario a traves el testeo de Nielsen (2000), el cual llama
Why You Only Need To Test 5 Users, como lo indica el nombre, es hacen grupos de
aproximadamente 5 personas en vez de 10 0 mas como se acostumbra, esto usualmente va
repartido entre dos o tres sesiones para realizar la iteracion pertinente, todo mediado por
tecnologia por facilidades de los usuarios, y asi se obtiene la informacién para mejorar el
producto y sus inconvenientes. Se toman dos grupos de 5 a 7 personas, con cada grupo se hace
una prueba de navegacion inicial y una final, como se explicara a continuacion.

Se crea esta primera prueba de usuario de navegacion con el primer grupo de personas
escogido, que esta conformado por estudiantes de la Facultad de Sociologia de Universidad
Santo Tomas, en donde se toma la primera edicion de Berracas Figura 8, para que lo puedan

navegar con el fin de corregir y mejorar los aspectos débiles del producto con respecto a su
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lectura, otros aspectos que cada lector crea importantes, como la relacion entre las imagenes
texto y color de cada elemento.

De la misma manera se hace con el segundo grupo de usuarios en donde se exponen a
este producto editorial, pudiendo asi contrastar los fallos que cada persona pudo encontrar de
manera individual, contrastarlos y aplicar una solucién que funcione para cada una de las
personas.

Lo que se pudo encontrar en esta sesion de prueba de usuario primero, la relacion entre
iméagenes y texto, ya que se habla de desigualdad es necesario que las imagenes puestas donde se
contrasten hombres y mujeres sean equitativas y no demostrar apoyo esa desigualdad de cual se
discute. Por la misma linea, el tener referentes de imagenes de mujeres que representan la
poblacion colombiana se hace un punto viral en esta sesion. En cuestion de contenido, es notorio
gue no se especifica muchas veces de donde sale cierta informacion, y los usuarios piden tener
siempre un soporte de fuentes confiables y cémo dirigirse a ellas. Para finalizar con los aspectos
a mejorar, los usuarios tienen la sensacion de qué hace falta interaccion en la navegacion, y seria

interesante aplicar mas de ello para dinamizar la lectura.

Prueba.
En este punto se toman los resultados de la primera sesion de testeo y se aplican en los

bocetos de lo que se convertiria en la segunda publicacion de Berracas, ya se debe tener mayor
claridad de las modificaciones de la linea gréfica asi sean leves, el tipo de contenido interactivo

que se puede tener por paginas y como se puede navegar.
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Figura 11

Bocetos segunda edicion Berracas

Luego de esta etapa de bocetacion se pasa a una de digitalizacion, los colores y tipografias se

mantienen, la variacion llega en el estilo de las fotos, textos y diagramacion, ya que se deja la
maquetacion basada en dos columnas para dinamizar la lectura, y se integran interaccion con

mas valor de contenido, no para “entretener’” o con un proposito vacio.



Figura 12

Prototipo de alta segunda edicion Berracas
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Continuando con el proceso de prueba de usuario este prototipo finalizado se realiza la

segunda sesién de prueba de usuario, de igual forma, se escogen las personas de grupos ya

mencionado, y con las modificaciones, de color, navegacion, estilo grafico y aplicacion de

transmedia, me debe identificar como cada persona de cada grupo se acopla a las tareas u
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objetivos que se les menciona realizar. Entre estos objetivos se encuentra el manejo del botdn de
inicio, control de sonido y video, interaccion con check lists de manera natural y modo de lectura
de los textos, asi se comienza a navegar e identificar fortalezas y falencias, comentarios y
hallazgos especificados en Tabla 3. Al finalizar tanto con el grupo uno, como con el grupo dos
las pruebas de navegacion y lectura, se retne al grupo completo para iniciar una dindmica de
focus group, mas alla de guiar o forzar las conclusiones de los presentes a un tema en especifico,
se observa si el producto genera discusion entre los lectores, lo cual sucedié de manera proactiva,
desde el punto critico de cada ser humano individual, como pensamiento colectivo y de debate.
De esta manera se cierra este proceso de testeo, que, si bien siempre da para mejoras y
modificaciones, en esta oportunidad se comprueba que la navegacion si llega a ser intuitiva entre
los participantes de testeo seleccionado y se espera tener la posibilidad de crear una publicacion

aun mejor después de todo el proceso de iteracion por el que el proyecto ha pasado.

Meétodo 4D

Concretado el enfoque cualitativo de la investigacion, para aportar al desarrollo del area
de disefio y creativa se plantea ahora la aplicacion de la metodologia 4D de Jordi Cano, como
bien lo indica su nombre cuenta con 4 etapas. A pesar de ser dos tipos de métodos distintos (UX
y 4D), si llegan a complementarse, para no llegar a la redundancia, se explica la etapa de este

proceso y como se aplica en este proyecto y se brinda informacion adicional necesaria.

Descubrir.

Como primer paso de este proceso, es necesario concretar el contexto y relevancia del
tema a tratar, el cual es la desigualdad laboral en Colombia como se menciond antes. Se buscan

referentes tedricos que sean capaces de respaldar el asunto principal del producto, como lo es la
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ONU, el DANE, fuentes de periodismo nacionales, también multimedia mediatica como videos,
documentos virales al respecto, testimonios y entrevistas. Todo lo anterior para nutrir la
investigacion con fuentes teoricas valiosas y facilitar los pasos a seguir de la metodologia. En
este momento es clave integrar esos proyectos referentes que aplican estrategias de

comunicacion a través del disefio que pueden ser muy valiosas para el desarrollo de Berracas.

Definir.
Aqui se concretan las bases tedricas para evaluar su importancia en el producto editorial,

es clave ver qué tipo de informacidn es pertinente en el contexto actual con respecto a la
desigualdad laboral en Colombia, como otros referentes la comunican y exponen a sus publicos
correspondientes a la misma informacion, y de qué manera responden los lectores, asi se tiene
una idea clara de lo que puede llegar a ser Berracas, notando los vacios o errores de los demas
productos o proyectos para evitar caer en estos mismos, se encontraron fallos como, circulos de
desinformacion, lenguaje ofensivo para ciertos lectores o expresiones que pueden llegar a tener

mas de una interpretacion, mas detalles en Tabla 2.

Desarrollar.
Es necesario decidir un concepto solido para el proyecto en este punto, ya se sabe que el

tema delimitado y escogido es la desigualdad laboral en el pais, pero, aunque se trate el mismo
tema, se puede llegar a tener diferentes perspectivas del mismo, y es aqui donde se decide tomar
posiciones personales y subjetivas, 0 se mantiene una posicidn neutral con respecto a la
informacion que se va a plasmar. Se evaltan las dos opciones anteriores, y al tener como
objetivo el generar discusion en los lectores, se decide que la informacion que Berracas va a

exponer en cada edicion, se redactara a partir de una vision imparcial.
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El desarrollo del disefio editorial y su navegacion se deciden de acuerdo a la plataforma o

tipo de archivo a publicar, ya que en un inicio se pensé en un tipo de navegacion menos lineal,
pero mas compleja, y el producto final en esta oportunidad, se concentra en una navegacion de
paginas mas sencillas de entender, pero con mas valor interactivo. Este valor interactivo se
refiere a que las paginas brindan contenido de lectura, escucha, audicion y necesita de la
participacion activa del lector para que la navegacion se desarrolle con normalidad y fluidez.

Dirigir.

A partir de este punto es vital contar con referentes del producto y tema, como lo son el
trabajo de Volcénicas y Guerrilla Girls como punto de partida para el disefio del producto
editorial, reconocer como se plasma la informacion, y el lenguaje que se usa la publicacién,
construyendo una idea mas clara de lo que se quiere y como se quiere mostrar en Berracas.

Luego de ello se escogen tipografias, recursos graficos, estilos de escritura que encajen con el

perfil de los lectores. Todo esta soportado por el proceso iterativo realizado, bocetos, pruebas de

navegacion, comentarios de sesiones de pruebas de usuarios e intencién comunicativa del

proyecto, llegando al resultado mas reciente y objetivo de la actual investigacion.



Tabla 3

Ajustes y comentarios segun pruebas de usuario implementadas.
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Primera Prueba

Segunda Prueba

Comentarios

Se valida y agrada el protagonismo que
tiene la mujer afro en el producto.

Es importante que la grafica e imagenes
que se plasmen de las mujeres no aluden
a la misma desigualdad, siendo

cuidadosa con la vestimenta y contexto

Comentarios y ajustes realizados

Se amplia la diversidad racial e inclusion
de la diversidad de la mujer, lo cual fue
notorio y tuvo buenas reacciones en el
usuario.

Imagenes y recursos graficos fueron

seleccionados de manera que reflejaran



en el que se encuentran las imagenes la idea acorde al texto, sin lugar a
seleccionadas. interpretaciones erroneas.

La grafica de Berracas parecio amena y Se implementa variedad de interacciones
acorde al tema, agregando que seria que activan la atencion del lector y lo
interesante el tener mas interacciones motiva a seguir navegando. Cada fuente
para mejor experiencia. externa es agregada al articulo

Es necesario para el lector, que sea correspondiente y en debido caso se
especifica las fuentes de ciertos datos, agrega URL para que el lector tenga
para que asi, el lector tenga seguridad acceso a la fuente principal si desea.

que la informacion que esté viendo, es

veridica.
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Nota: Elaboracion propia con datos de prueba de usuario realizada.

Discusion

Es necesario resaltar que este proyecto investigativo y creativo, se desarrolla en
torno a un objetivo principal que es el desarrollar por medio del disefio grafico una publicacién
editorial digital, que a través de sus elementos comunicativos pueda generar discusion con
respecto a la desigualdad de género enfocandose en la desigualdad laboral en Colombia, una
problematica social que hasta el momento sigue afectando los procesos de desarrollos
individuales de las mujeres y nifias en el territorio nacional, y que los datos brindados a la
ciudadania en relacion a estos inconvenientes por entidades calificadas, cada vez son mas

preocupantes.
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Desde aqui, se acogen sustentos tedricos desde dos perspectivas, el disefio editorial como
canal comunicativo de preocupaciones sociales y problematica de la desigualdad laboral en el
pais. Planteado lo anterior, Berracas cuenta con ciertas limitantes en su proceso de expansion, ya
que obtener una comunidad lectora requiere tiempo para abrir un espacio entre los proyectos que
se han vuelto relevantes y fuentes de consulta confiables.

Basando este apartado en lo expuesto anteriormente en las bases conceptuales, es preciso
recordar lo que menciona Guzman (2017) con respecto al disefio social, pues este mismo se
aplica en el producto editorial que desarrolla Berracas, deja la intencién del disefio como valor
comercial y se incentiva a partir de barreras sociales, tratando el proceso creativo no en funcién
de intenciones de mercantilizar o para obtener ventajas personales, sino que se amplian las
posibilidades de utilizar el disefio como la alternativa precisa que necesita la sociedad actual para
consumir contenido digital con criterio basado en informacidn que, ademas de ser veraz, es
sencillay amena de consumir o leer por medios de las interacciones digitales, haciendo parte al
lector de la informacion, rompiendo con la exposicion de informacion plana y estatica que hace
que el interés sea poco al navegar este tipo de publicaciones.

Como lo expone Buchanan (2004) en sus afirmaciones en relacion al disefiador, donde
asegura que si el disefiador sale de su papel como creador de contenido para el favorecimiento
comercial y del capital, se pueden abrir posibilidades que antes no se imaginaban, pues un
disefiador con proyeccion social usa sus conocimientos y habilidades para la difusién de
realidades que pueden no estar siendo percibidas o entendidas por la comunidad, es lo que este
proyecto ha pretendido hacer desde el momento de su ideacidn. Berracas tiene la posibilidad de
hablar de situaciones que afectan la vida de las mujeres constantemente y lo hace de manera

sencilla y concreta, y asi permite despertar un interés mayor para adquirir informacion acerca de
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mas situaciones similares. Lo anterior motiva a hablar acerca del tema, difundir y replantear
nuestro actuar diario.

Se tiene la idea de que el disefio es meramente funcional para empresas o entidades que
requieren de servicios creativos, lo cual es cierto, pero hay otra cara del disefio que ha crecido a
través de las décadas, y esta cara es discutida por Margolin y Margolin (2002), enfatizando en la
importancia de integrar en proceso de disefio a otras disciplinas, que puedan ya sea comentar, dar
una perspectiva diferente o en el mejor de los casos ser parte activa de la generacion de ideas e
informacion de un proyecto de disefio. Para Berracas fue un punto a favor contar con el apoyo de
conocimientos y puntos de vista desde estudiantes de sociologia y otros campos, ya que se pudo
divisar otro tipo de apreciaciones con respecto al enfoque de la investigacion y la manera en que
se plasman y perciben los elementos escritos y graficos de la publicacion editorial.

Contemplando todo lo anterior, ahora se integran conocimientos no sélo decorativos, sino
practicos, dando paso a referentes comunicativos como Guerrilla Girls y VVolcanicas, que si bien
no tratan el mismo tema especificamente, sus productos editoriales se desenvuelven alrededor de
las problematicas social que enfrenta la mujer, y a través de sus piezas y productos digitales
desarrollados a partir del disefio grafico, se puede dar garantia que el disefio activista como lo
menciona Aguirre (2017), puede ser una alternativa de analisis y de impacto social.

Teniendo en cuenta que la comunicacidn global es protagonizada por los medios de
comunicacion por la web, es decir redes sociales, es practicamente un llamado a proyectos como
Berracas, a acomodarse a modelo comunicativo actual, en donde la informacion que exigen los
lectores debe ser precisa, facil y atractiva, aspectos que Berracas desde su intencion de disefio
logra obtener. Es conveniente afirmar que una solucién actual a inconvenientes de

desinformacion a la que la ciudadania se enfrenta, se encuentra en cOmo se plantea y se concibe
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el disefio, ya que la informacion que la comunidad debe conocer normalmente no es facil de
digerir o interpretar al no venir en un lenguaje que se use en la cotidianidad. Aqui es donde
interviene el disefio con enfoque social, dando oportunidades de reflejar la informacion a
cualquier persona que desea obtenerla y no tener que desertar en la lectura o navegacion al
encontrarla compleja o confusa, y brindar piezas creativas claras y gratas a un publico

determinado.

Conclusiones

Las problematicas sociales son percibidas de formas distintas, esto varia por el contexto y
realidad a las que esta expuesta cada persona, es por ello que en el caso de Berracas fue
fundamental rastrear estas posibles percepciones con el fin de comprender a detalle como cada
persona puede entender y vivir una misma situacion de diferentes maneras.

De la misma forma sucede con el tema abordado por esta investigacion, la desigualdad
laboral no se desarrolla en una sola direccién, esto puede hacer que la interpretacion de la
informacion sea mas compleja y diversa de lo esperado. No es la misma reflexién que hace una
mujer de 20 afios al leer Berracas, a la que puede llegar a hacer una mujer que lleva afios siendo
profesional, madre soltera y afrodescendiente, por ejemplo.

No solo la poblacién es diversa, sino que el papel que cumple la desigualdad laboral en
cada mujer también lo es. A través de los procesos metodologicos aplicados (4D Y UX) y sus
fases de testeo, se pudo encontrar que cada detalle visual es importante, como la visibilizacion de
diversidad racial en Colombia como republica latinoamericana, que debido a los movimientos
contra el racismo se ha podido ir mitigando de a poco, pero incluso en medios digitales

nacionales, el afro es simbolo de poco profesionalismo, caracteriza una minoria, y se omite, aisla
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y percibe como un aspecto fisico negativo, algo que Berracas busca cambiar en sus
publicaciones.

Para los lectores fue importante tener la seguridad que los datos encontrados en la
publicacion eran veraces, enfatizaron en que las fuentes de cada tema fueran visibles y claras,
gracias a esto, la confianza del lector aument6 a medida que navegaba por el contenido.

Ahora bien, en cuestion de forma, se pudo contemplar que, para algunos lectores en
cierto punto de la publicacion, el color de la tipografia podria cansar la vista de lectores con 0jos
sensibles, curiosamente la decision tipografica fue tomada con la intencién de no evadir la vista
con un color con demasiada saturacion.

Este producto fue fruto de la observacién de estrategias graficas implementadas por las
organizaciones que se tomaron como referentes, asi se pudo determinar qué estrategias podrian
ser pertinentes para el desarrollo de Berracas, y finalmente se pudo reconocer que el lenguaje
usado, la constancia de las publicaciones, la navegacion de la informacion y el respaldo de los
datos revelados, son la esencia del éxito de este tipo de publicaciones digitales, ya que son las
que brindan una atmdsfera de comparierismo y comodidad para cada lector.

Cada lector se sinti6 identificado con el estilo del lenguaje, con ello se determina que
utilizar las expresiones adecuadas para el tipo de publico, genera cercania y aporta credibilidad a
la publicacion.

Delimitar la informacion a publicar es un proceso dificil pero primordial, esto resta
confusion y evita caer en el “abarcar mucho y comunicar poco”, debido a esto, la actual edicién
de Berracas se centra en la problematica de desigualdad laboral, tocando puntos relevantes que

se mueven alrededor de la misma, pero sin desviar la atencion del sujeto principal a discutir.
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De acuerdo con los comentarios y resultados de los testeos de la publicacion, es
conveniente tocar ciertos puntos en donde la mayoria de lectores concordaron. Para iniciar la
implementacion de interacciones brindo un hilo conductor a la lectura siendo el complemento
preciso a la informacién escrita, disminuyendo las posibilidades de que la lectura se torne
aburrida y el lector deserte y abandone la publicacion, generando lo opuesto, interés por
proximas publicaciones.

Los temas abordados que, si bien son controversiales y robustos en contenido, se
sintetizaron y plasmaron de manera que lo puede entender tanto una persona joven, como una
persona mayor o, una persona con poca o0 mucha experiencia académica.

Esta edicion de Berracas logra también condensar temas pertinentes en relacibn momento
crucial que vivimos en Colombia como lo son las votaciones, siempre sera positivo incentivar y
ser medio comunicativo de informacion que aporte a las y los ciudadanos, y mas en una decision
tan determinante, como lo es el derecho a participar y ejercer el derecho al voto de manera
consciente. Asi este tipo de informacion y articulos genero agrado entre los lectores, junto con la
satisfaccion de tener control de ciertos elementos de la publicacion, como lo que se ve y se
reproduce en video y audio.

Ademas, pudo afirmar que esta publicacion si es facil de comprender e interpretar, todo
en gran parte gracias a las interacciones alli propuestas, que complementan y dinamizan la
obtencion de informacion y dependiendo de cada lector puede llegar a provocar diferentes
respuestas, ya sea de sorpresa e interés y en mejor de los casos opiniones y reflexiones.

A esta labor se puede sumar también el activismo gréafico, para comunicar de una manera

grafica y concreta las novedades y la informacidn respecto a las leyes, esto podria incentivar a
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las y los lectores a informarse mas en materia de leyes de equidad de género y divulgar la
informacion.

Por ultimo, Berracas al tener intenciones de desenvolverse por medio de ideas de
activismo gréafico, pudo apreciar las posibilidades de que el disefio sea parte de una formula
interdisciplinaria eficaz para la comunicacion y entendimiento de temas cotidianos que llegan a
afectar de una u otra forma a una poblacion especifica. Por lo tanto, este complemento disefio e
investigacion desde diferentes profesiones, se hace mas interesante y necesario para comenzar a
generar elementos graficos e interactivos de acceso a informacion a la cual, el lector comin
usualmente no tiene cercania, logrando que los datos sean faciles comprender y divulgar en
donde su impacto sea no s6lo comunicar, sino también en el mejor escenario, llegar a visibilizar

y transformar problematicas sociales a través de los usuarios que acceden a estos productos.
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AnNexos

Anexo 1: Diagrama Método 4D: Descubrir, Definir, Desarrollar y Dirigir.
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Nota. Tomado de Método DDD, Jordi Cano.

Anexo 2: Proceso de Disefio de Experiencia de Usuario (UX).
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Proceso del Diseno de Experiencia de Usuario
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Nota. Tomado de Disefio de Experiencia de Usuario: etapas, actividades, técnicas y
herramientas, Ronda Leon Rodrigo.

Anexo 3: Primera prueba de usuario.
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Anexo 4: Segunda prueba de usuario.
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Carpeta anexos:
https://drive.google.com/drive/folders/15zK1BQHIi9IVSmY7UpbTyUNOOFsEyNOs1?usp=shari

ng

Prototipo: https://indd.adobe.com/view/d78a802d-8485-45ce-a3fe-666ce0f0cd10
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https://drive.google.com/drive/folders/15zK1BQHi9IVSmY7UpbTyUNOOFsEyN0s1?usp=sharing
https://indd.adobe.com/view/d78a802d-8485-45ce-a3fe-666ce0f0cd10

