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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo caracterizar todo lo referido a la gestion
sobre el manejo de residuos peligrosos por parte de la empresa Kenzo Jeans del sector textil de la
ciudad de Bogota. Dicha investigacion se considero relevante ya que en un mundo en el que el
crecimiento de la contaminacion se produce de forma acelerada, se hace pertinente conocer como

manejan las grandes empresas textiles estos eventos desde su produccion.

Los resultados del estudio muestran en primer lugar que, la empresa se apega a la normativa
vigente en sus distintos procesos de control, manejo y tratamiento de residuos peligrosos sin hacer
grandes inversiones al respecto. Esto por supuesto supone un riesgo que podria comprometer no
solo el desempefio general de la empresa, sino también generar impactos negativos en el ambiente.
A la luz de los hallazgos se deduce entonces que hace falta una inversion en tecnologias de
minimizacién de residuos peligrosos que permitan un balance positivo en la economia de la

empresa en este aspecto.

Palabras clave: Residuos peligrosos, Normativa, Desarrollo sostenible, Sector textil



Abstract

This research work aimed to characterize everything related to the management of
hazardous waste management by the Kenzo Jeans company in the textile sector of the city of
Bogota. Said research was considered relevant since in a world in which the growth of pollution
occurs in an accelerated way, it becomes pertinent to know how large textile companies handle
these events from their production. For this, a documentary investigation was carried out supported
by various literatures on the subject and in some contributions from the company such as the waste
management matrix and its annual management report, in contrast to the regulations in force in the
country such as the Single Decree Regulation of the Environment and Sustainable Development

Sector 2015.

The results of the study show first of all that the company adheres to the current
regulations in its different processes of control, management and treatment of hazardous waste
without making large investments in this regard. This of course represents a risk that could
compromise not only the general performance of the company, but also generate negative impacts
on the environment. In light of the findings, it follows that an investment in hazardous waste
minimization technologies is needed to allow a positive balance in the company's economy in this

regard.

Key words: (Hazardous waste, Regulations, Sustainable development, textile industry)



Introduccion

La industria productora y distribuidora textil ha sido una de las méas dinamicas en el
mundo al largo de las Gltimas décadas, su crecimiento y evolucion se ha hecho evidente en el
numero elevado de tiendas que manejan sus propias lineas de ropa para la venta a un costo
accesible para el pablico. En este sentido, la evolucion de marcas dedicadas al “Fast Fashion”
(ropa distribuida con el fin de producir grandes cantidades para cubrir la creciente demanda de los
consumidores) ha tenido un incremento superior a la media en los ultimos 15 afios (Stein, 2019).
Podemos tomar como ejemplo a marcas como Zara, HyM y Uniglo, organizaciones que le han
dado un nuevo ritmo a la industria al imponer estilos muy econdémicos para hombres y mujeres

que pueden ser reemplazados hasta dos veces en una sola temporada.

Ese vertiginoso crecimiento se ha visto impulsado por una disminucion en los costos
de produccidn (Instituto de Empresa, 2017). Mientras que la mayoria de grandes marcas tenian
talleres y fabricas en cercanias a sus centros corporativos, hoy en dia es facil maquilar en paises
con bajos costos de produccion como lo son China y Bangladesh. Posteriormente, se transporta el
producto terminado a cualquier otra parte del mundo apoyados por los bajos costos logisticos como
resultado de la alta oferta en modalidades de transporte (British Broadcast Corporation, 2018). Las
empresas textiles que no estan incluidas en este segmento se ven presionadas a disminuir sus costos
de produccion, aumentando el nimero de colecciones que ponen en el mercado cada afio (La

Republica, 2018).

Estas dindmicas tienen impactos positivos en el consumidor, quien ve en ellas una
oportunidad para adquirir los productos a un menor costo. Estos precios de igual manera estan
acompanados de ofertas atractivas especialmente cuando se acerca el fin de temporada lo que

implica un cambio constante de producto en exhibicion. Por el comportamiento anteriormente



descrito, la rotacion de producto es mucho mas rapida, lo que no solo implica resultados notables
para las comparfiias, sino también implica una mayor presion sobre los recursos naturales

(Organizacion de Naciones Unidas, 2019).

Se puede sugerir entonces que la dindmica de la industria textil y por supuesto, las
actividades que se desprenden de ellas tienen efectos no solo en la economia global, sino también
en el medioambiente. En este sentido, instancias como la Organizacion de Naciones Unidas
(Organizacion de Naciones Unidas, 2018), estiman que al menos el 10% de las emisiones de
carbono y el 20% de las aguas residuales provienen de la fabricacion de textiles y prendas de vestir,
siendo las fuentes acuiferas (lagos, rios y océanos) las mas afectadas por esta actividad. Todo esto
causa un desequilibrio ambiental, sobre todo, en los paises que tienen grandes fabricas e industrias

que son partes de estas cifras.

Justificacion

En Colombia este sector textil presenta una dinamica que también esta siendo alterada
por las grandes marcas “Fast Fashion”. Las marcas locales deben buscar competir en un mercado
en el que la rotacion es mayor y los costos de produccion estan incluidos. Al mismo tiempo, los
insumos y la mano de obra no son los mas competitivos frente a lo ofrecido en otros paises.
Sumado a esto, en Colombia las empresas del sector textil exhiben importantes fallas en la gestion
y manejos de residuos (Trujillo, 2017), dando lugar a un escenario problematico complejo que

justifica la relevancia del presente estudio.

Igualmente, debe tomarse en cuenta que el sector textil es uno de los mas prosperos en
el pais. Considérese por ejemplo que para el primer semestre de 2018 este rubro presentd un

aumento del 1,1% en facturacién respecto al mismo periodo del afio 2017 (Inexmoda, 2018). El



aumento en el indice de precios al consumidor, que paso del 3,8% al 5%, durante el primer
semestre de 2018, es uno de los factores que contribuyeron a este aumento (Inexmoda, 2018). Por
tal motivo una gran movilidad en cuanto a la dindmica de entrada y salida del pais de productos

textiles genera el desecho de muchos de sus componentes de forma irregular.

De igual manera, otro de los factores que se incluyen en el movimiento constante del
sector textil, es el comercio exterior. Las importaciones y las exportaciones presentan una dinamica
positiva de acuerdo con lo indicado por el informe de Inexmoda (Inexmoda, 2018). En este sentido,
China es el principal proveedor de importaciones, tanto de productos terminados como materiales
para la industria. En cuanto a las exportaciones, el principal pais de destino para los productos

terminados en Colombia es Estados Unidos.

A partir del movimiento de la industria textil, se encuentra lo relacionado con la
produccién de los textiles, como se mencion6 anteriormente, muchas de estas compafiias son
fabricantes de su propia mercancia. Dentro de esta dinamica de importacion y exportacion de
productos de este estilo, al cambiar constantemente las colecciones de ropa y otros textiles, se
producen desechos de los componentes de fabricacion. Esto se debe a que, por la gran cantidad de

textiles producida, se requiere una gran variabilidad de materiales para su fabricacion.

En cuanto a los materiales mas demandados por la industria local, las principales fibras
usadas en el sector textil en la Ciudad de Bogota son: paraxileno, OTA, MED, poliéster, chip de
poliéster, fibra de poliéster, filamentos, caprolactama, fibra de nylon, nylon CPL y spandex.
Mucho de estos materiales producen desechos que puede crear un gran impacto negativo en el
ambiente, los cuales entrarian dentro de la categoria de desechos peligrosos. En este sentido se

define residuo o desecho peligroso a todo aquel que, por sus caracteristicas variables, o por su



composicién puedan causar, riesgos, dafios o efectos no secundarios de forma directa o indirecta
en los individuos y el ambiente, de igual forma se considera desechos peligrosos a los empaques,
productos para embalar y envases. (Informe Nacional Generacion y Manejo de Residuos o

Desechos Peligrosos, 2011)

Dichos materiales requieren de una gestion responsable y normativa del tratamiento a
estos residuos para no produzca dafios en el ecosistema. Para realizar tratamiento correcto de estos
residuos, es necesario incluir una serie de procesos que tienen como finalidad cambiar las
caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas de un residuo. Estos procesos tienen como finalidad,
minimizar, o neutralizar las sustancias peligrosas que traen los residuos, reciclar y facilitar su uso
como fuente de energia renovable o adaptar el residuo para su eventual tratamiento final,

ECOLEC, (2018)

Ante lo expuesto, esta investigacion se realiza con el propdsito de determinar en una
compafiia del sector textil que hace vida en el pais. ¢Cuéales son los residuos provenientes de su
produccién?, ;Como implementan las regulaciones en su Gestion Integral de Residuos Peligros?,
¢ Qué medios pueden aportar para mejorar el tratamiento de dichos residuos? Bajo estas premisas

se formularon los objetivos para esta investigacion a partir de la siguiente interrogante:

¢Como es el desempefio de la empresa Kenzo Jeans del sector textil de la ciudad de

Bogota en relacion al manejo de residuos peligrosos?



Objetivos

Objetivo General

¢+ Desarrollar un plan de mejoramiento por medio de una alternativa de inversion financiera
que genere un mayor cumplimiento de la normativa ambiental en la caracterizacion de
Residuos peligrosos por parte de la empresa Kenzo Jeans, y a su vez facilite el control

de la Secretaria Distrital de Medio Ambiente en la Ciudad de Bogota.

Objetivos Especificos

++ Diagnosticar como son los procesos implementados en la organizacion en relacion con
el manejo de residuos peligrosos

¢+ Determinar el cumplimiento de la normativa en Gestion Integral de Residuos Peligrosos
en base a las tecnologias de minimizacion de residuos por parte de la empresa Kenzo
Jeans, del sector textil de la ciudad de Bogota

¢+ Desarrollar la propuesta de mejoramiento por medio de una alternativa de inversion
financiera que genere un mayor control en el cumplimiento de la normativa de Kenzo

Jeans en relacién a todas las normativas vigentes.

Antecedentes de la investigacion

Para llevar a cabo la presente investigacion, es necesario revisar trabajos realizados con
anterioridad los cuales estén relacionados con desempefio de una empresa en relacién al manejo
de residuos peligrosos y que a su vez sirvan de sustento y aporten informacion que complemente
este trabajo; en este sentido se presentan a continuacion los estudios consultados:

Inicialmente, se encontré como antecedente el Trabajo de grado presentado como requisito

para optar al titulo de: Especialista en Planeacion Ambiental y Manejo Integral de los Recursos



Naturales realizado por (Castro, 2018). Titulado como: Manejo de residuos sélidos del sector textil
en Colombia basado en el modelo de economia circular. El sector textil normalmente basa la
mejora de su competitividad en estrategias orientadas al consumo prolongado como por ejemplo,
la llamada obsolescencia percibida: comprar ropa generando una dindmica de consumismo
directamente alimentada por la publicidad. Esto genera un ciclo de produccion bastante rapido y
asi mismo, un aumento considerable de residuos textiles.

En este tipo de dinamicas existen diferentes fallas a nivel nacional que dificultan la mitigacion
de los impactos generados por la contaminacion, a causa de los residuos sélidos; la falta de cultura
y el desconocimiento sobre reciclaje, reutilizacion, segregacion y disposicion final de los residuos
generados en la industria, conlleva a la continuidad del sistema de economia lineal actual, el cual
se basa simplemente en extraer recursos, fabricar, usar y disponer. Sin embargo, en los Gltimos
afios ha surgido un concepto basado en la sostenibilidad “modelo de economia circular”, el cual
representa una alternativa fundamental como respuesta a los grandes desafios globales de escasez
de recursos y generacion considerable de residuos. (Castro, 2018)

En este trabajo se pretende dar un andlisis a la problematica mencionada de acuerdo con la
revision bibliogréfica de diferentes documentos y politicas, que proporcione informacion sobre el
manejo de los residuos solidos del sector textil; de esta manera y con base en la aplicabilidad del
modelo de economia circular, se reunen alternativas orientadas a la disminucion de la cantidad de
residuos sélidos generados y el uso desmesurado de recursos naturales en Colombia. (Castro,
2018)

Por otro lado el trabajo realizado por Garcia, O. (2019), titulado, Riesgos bioldgicos en los
trabajadores de la salud. Una revision documental. Universidad del Rosario, Universidad Ces.

Facultad de Medicina. El riesgo bioldgico es el factor principal que contribuye a la accidentalidad



laboral en el personal de salud, tales se encuentran en exposicion continua durante el cumplimiento
de sus actividades laborales generando un alto riesgo de contagio con patégenos como HIV,
hepatitis C, hepatitis B y otros, quienes se encuentran afectados, debido a sus actividades laborales
rutinarias. Objetivo: Determinar la situacion actual de accidentalidad por exposicion a riesgo
bioldgico en el area de salud a traves de una revision documental de los afios 2008-2018 para
Colombia y realizar una comparacion con los paises de la regién. (Garcia, O. 2019)

Resultados: Dentro de los factores asociados que predisponen al accidente laboral por riesgo
bioldgico, a partir del analisis de los articulos, se establecio poca percepcién o falta de conciencia
de exposicion a este riesgo, falta de educacién y autocuidado, malas técnicas en los procesos y
falta de experiencia. Conclusiones: Los trabajadores de la salud al concientizarse frente a la
exposicion accidental por riesgo bioldgico inherentemente ayudan a la modificacion de actitudes,
esto genera la eliminacidn de actos inseguros y procedimientos y practicas peligrosas. Garcia, O.

(2019).

Revision de la literatura

Al revisar las diferentes fuentes disponibles sobre el tema de manejo y gestion de residuos
peligrosos se pueden rastrear documentos en los que se relacionan diferentes aspectos del
tratamiento adecuado de estos elementos. En este sentido, se maneja una primera visualizacion y
es que, la gestion y almacenamiento de residuos peligrosos no se hace de manera tecnificada, las
condiciones técnicas no son las adecuadas para garantizar que sus componentes no afecten la
operacion en una industria, o el medio ambiente (Ministerio de Ambiente, 2018).

A nivel técnico, los estudios en cuanto al impacto que puede ocasionar el sector textil en el

medio ambiente tienen una base sélida en documentos escritos por la Unién Europea. Una de las



guias mas importantes es la “Environmental Impact of Products” (Observatory, 2006), documento
base para identificar cuales son los productos o elementos que afectan el ambiente y de qué forma
deberian ser tratados desde el almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento y disposicion final.
Este documento también es fundamental para entender cdmo se podrian reducir los impactos
medioambientales procedentes de productos y servicios textiles.

Existen en distintas partes del mundo documentos, libros, guias, proyectos y tratados de como
deberian ser manejados los residuos peligrosos, y que servirian de gran aporte para este proceso
en el pais, y para los efectos de este estudio. Paises como México reconocido mundialmente como
un pais con un gran indice de contaminacién, en una de sus guias sobre estos protocolos indica
que, entre las diversas formas de manejar este proceso puede ser desde la simple eliminacion de
sus caracteristicas de peligrosidad hasta la generacion de productos utiles a partir de ellos o
reciclando parte o todos sus materiales. (Guia para la Elaboracion de la Cédula de Operacion
Anual, 2016)

En Europa por su parte, se opera con un adecuado proceso sobre el manejo de estos residuos en
la industria textil, partiendo de la identificacion de los componentes contaminantes y de sus efectos
en el ambiente. En este sentido y de acuerdo con el Observatorio Europeo de Cienciay Tecnologia,
y con la ayuda de 3 estudios independientes sefiala que, la industria de textiles y calzado tienen un
potencial de contribucién promedio al calentamiento global del 3,67% (Observatory, 2006).

Mientras tanto en Colombia, especificamente en la Capital del pais, y con base en el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo sostenible se refiere al manejo de estos residuos desde la iniciativa del
reciclaje y afirma: “Es importante fortalecer el sistema de reciclaje de la capital, siguiendo el

CONPES 3874 de 2016, que fomenta la economia circular y la incorporacion de la mayor cantidad



de residuos en el ciclo productivo”. (Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible,

2018).

La produccion textil y sus efectos en el ambiente

Es importante recalcar que los ejes de produccion textil a nivel internacional no se concentran
en el territorio europeo, sino en Asia Central, China y algunos paises Latinoamericanos (Brooks,
2015). Sin embargo, en comparacion con otros sectores, como la fabricacion de muebles y
accesorios, el sector textil tiene un mayor impacto en el ambiente con un menor potencial de

mejoramiento.

Gestion de residuos peligrosos

En este punto se trabajara con literatura que indique como se debe gestionar el manejo de
residuos peligrosos. En este sentido, la Union Europea, en Espafia, la Generalitat de Catalunya
disefid la guia de buenas practicas en el sector (Generalitat de Catalunya, 2015). Esta guia
identifico que la mayor parte de los residuos industriales que declaran los productores, bajo la ley
espafola, son principalmente retales, restos de tejidos propios de la industria u otra donde se usan
textiles. Estos residuos son de los agentes que posteriormente en unos andlisis mas exhaustivos
seran clasificados como peligrosos.

Por cada espafiol, la industria de textileria genera entre 7 y 10 kilogramos de residuos cada afio,
siendo entre un 4% — 5% del total de los residuos generados por todas las industrias en el territorio
espafiol (Generalitat de Catalunya, 2015) . Esta guia de buenas practicas no cuantifica la
generacion de residuos peligrosos por parte de la industria. En este sentido, en Catalufia el proceso
de reciclaje y reusar desechos textiles esta disefiado de tal forma que se cuente con la participacion

y responsabilidad de cada uno de los integrantes de la cadena. Para trabajar en ello un gestor de



residuos se encarga de la recepcion y clasificacion inicial de acuerdo con diferentes tipologias y

calidades de los elementos tal y como se observa este proceso en la siguiente figura:

RESIDUO DOMESTICO DEL TEXTIL Y DE CALZADOD
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Nota: Figura 1. Resultados del proceso de preparacion para la reutilizacion y sus vias
de expedicion Fuente: modificado de los gestores de residuos (Generalitat de
Catalunya, 2015)

Por otra parte, continuando con la guia de buenas précticas emitida por la Generalitat de Catalunya
en lo referido a la gestion de residuos, los mismos son medidos en cuanto a su porcentaje de buen
estado. Por tal hecho, los que se encuentran en mejor estado serdn comercializados nuevamente en
mercados internos o externos, los que tengan un estado medio pueden ser reusados como
materiales para ser nuevamente ingresados en el ciclo productivo del sector. De este tipo de
residuos se pueden obtener hilos y fibras especialmente. Por su parte, aquellos residuos que tengan
un nivel bajo de aceptacion, alrededor de un 10%, seran gestionados como residuos impropios
dando paso a su destruccion como elemento energético o disposicion final.

Continuando con las buenas practicas de uso y re-uso, uno de los documentos mas recientes

sobre la gestion en el manejo de los residuos en el sector textil en Colombia, es la tesis de grado



titulada “Manejo de residuos solidos del sector textil en Colombia basado en el modelo de
economia circular” (Castro, 2018). Para la autora uno de los aspectos que mas definen la
competitividad en el sector textil es la llamada “obsolescencia percibida”, la cual se resume en el
acortamiento del ciclo comercial, conllevando una mayor rapidez en el ciclo productivo,
resultando en una mayor generacion de residuos y desperdicios por esta nueva dinamica en el
sector. En este sentido, el mercado no esta debidamente adecuado para esta nueva dinamica, no
existe la suficiente informacion entre los consumidores sobre métodos y formas de reciclaje, en
cuanto a la forma de tratar las prendas usadas, asi como el manejo de los residuos peligrosos y no
peligrosos generados por la industria.

Uno de los sectores en Colombia que si tienen guias de manejo para el manejo de residuos y
empaques donde se han almacenado elementos peligrosos, es el sector médico. En este aspecto,
estas guias sugieren que algunos envases pueden ser usados nuevamente y, en este caso, debe
eliminarse cualquier rastro o residuo que todavia haga presencia en el empaque. Sobre estos
procesos y de acuerdo con el Manual Integral de Gestidn de Residuos ( Instituto Nacional de Salud,
2010) los procesos de decantacion y neutralizacion son propicios para verificar un uso futuro.
Luego de haber limpiado recipientes plasticos, por ejemplo, y si estos presentan deterioro o dafios
se deben almacenar en recipientes de vidrio con un rotulo donde se indique el material que este
almacenaba, la composicion y el uso dado. Este proceso funciona en el sector donde la cadena de
recoleccion entre las instituciones médicas y las empresas de aseo es constantemente supervisada
por entidades como el Instituto Nacional de Salud y las secretarias locales de salud.

Por otra parte, retomando el proceso de gestion en la industria textil, segin Castro (2018) Solo
el 5% de las prendas que llegan al final de su vida dtil son recicladas en Colombia, el modelo de

uso vigente actualmente es uno lineal, donde las materias primas son creadas, las prendas



fabricadas, comercializadas y dispuestas sin ningun tipo de control, afectando el entorno y el medio

ambiente.

Metodologia de investigacion

El desarrollo del presente apartado describe el disefio y tipo de investigacion, la poblacion y muestra
de estudio, asi como también las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, el
procedimiento de recoleccion de informacion, las técnicas de recoleccion y andlisis de informacion. A
través de esto se pretende enmarcar la modalidad de investigacion que rige las acciones para obtener los
resultados de acuerdo a los objetivos planteados. La misma estuvo enfocada en la modalidad de una

investigacion cualitativa

Material y Métodos: Para la realizacion de este estudio se utiliz6 la metodologia denominada revision
documental. Se realizé la busqueda en documentos bibliogréficos, en revistas y las siguientes bases de
datos: Access medice; Taylor & FrancisOnline; Scopus; Mendeley; Jstor; Cambridge University Press;
Scielo; y Google Scholar en espafiol y en inglés, de los 30 articulos identificados inicialmente, se
seleccionaron 8 y como criterio de seleccion se tuvo en cuenta el tiempo de publicacion del afio 2008 al

2019;



Tipo de investigacion

En efecto, de acuerdo a las modalidades cualitativas, esta investigacion sera de tipo
documental la cual consiste en detectar, obtener y consultar bibliografias, documentos y otros
materiales que parten de otros autores e informaciones recolectadas parcialmente de diversas
realidades, de manera selectiva de modo que puedan ser Utiles para los propdsitos de estudio.
(Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P, 2010). Se revisaron no solo estudios relacionados
con la problematica investigativa, sino también documentacion e informes de la empresa objeto
de estudio. Los datos de la organizacion no se mencionan a lo largo de este documento por razones
de confidencialidad.

Por ser una investigacion cualitativa, y de acuerdo con la naturaleza y caracteristicas del
problema objeto de estudio, esta investigacion se acopld dentro de la investigacion cualitativa
aplicada o proyecto factible. Segun el manual de la (UPEL, 2007, p.13) el proyecto factible
consiste en la investigacion, elaboracién y desarrollo de una propuesta de modelo operativo viable
para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales;
puede referirse a la formulacién de politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos. El
proyecto debe tener apoyo en una investigacion de tipo documental, de campo o un disefio que
incluya ambas modalidades.

El tipo de investigacién, por la fuente de informacién es de campo, el mismo se refiere a la
clase del estudio que se va a realizar. Orienta sobre la finalidad general del estudio y sobre la
manera de recoger las informaciones o datos necesarios. (Balestrini, 2006, p.31), define la
investigacion de campo como aquella que consiste en la recoleccién de datos directamente de los
sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o

controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion pero no altera las



condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no experimental. El trabajo de
investigacion, se apoya en una investigacion de campo segun (Balestrini, 2006, p.28), recoge la
informacion directa de la realidad, referida en fuentes primarias y los datos se obtienen a través de
la aplicacion de técnicas de recoleccion de referencias, a través de la aplicacion de un instrumento,
para lograr seleccionar datos importantes para el desarrollo de la investigacion.

Se refleja que se realiza un trabajo de campo debido a que se aplica un instrumento que permite
una recoleccidn de datos a través de los trabajadores de la empresa textil y documentos que accedan
desarrollar la investigacion.

En relacion, al nivel de profundidad al cual pretende llegar la investigacion, el estudio es
descriptivo, debido a que utiliza el método de anélisis, se logra caracterizar un objeto de estudio o
una situacion concreta, sefialar las caracteristicas y propiedades, en agrupar a las personas
involucradas en el trabajo. El tipo de investigacion a realizar determina el nivel descriptivo, puesto
que (Balestrini ,2006. p. 28), sefiala que “el proposito de este nivel es el de interpretar realidades
de hechos. Incluye descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza actual,
composicion o procesos de los fendmenos”.

De igual manera, esta investigacion interpretara los resultados que arroje la misma. Es
importante destacar que este tipo de investigacion cualitativa con el disefio y el enfoque expuesto
anteriormente han sido los méas adecuados para el desarrollo de la presente investigacion en la que
se analiza el desempefio de una empresa del sector textil de la ciudad de Bogoté en relacién al
manejo de residuos peligrosos.

Poblacion y Muestra
Se define como poblacion al conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas

caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado. (Arias ,2012,



p.98), sefala que la poblacion “es el conjunto de elementos con caracteristicas comunes que son
objetos de andlisis y para los cuales seran validas las conclusiones de la investigacion”. En este
proyecto, estara conformada por una empresa del sector textil de la ciudad de Bogota, integrada
por un total de 3 empleados.

Por otro lado, segun (Balestrini, 2006, p.138), la muestra “Es obtenida con el fin de investigar, a
partir del conocimiento de sus caracteristicas particulares, las propiedades de una poblacion”; para
la investigacion, se tratard de una muestra no probabilistica, definicion que parafraseando a
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), es aquella seleccionada por el investigador de acuerdo a
su criterio. En consecuencia, se tomaran como informantes el Gerente General de la empresa, el
Gerente del area de higiene y seguridad laboral y el Gerente de area de produccidn por ser quienes
manejan informacion en relacion a como son los procesos implementados en la organizacion en
relacion al manejo de residuos peligrosos y sobre si se cumple la normativa en Gestion Integral de
Residuos Peligrosos en base a las tecnologias de minimizacion de residuos por parte de una
empresa.

Método de recoleccion de datos

Los datos fueron recogidos a través de la revision de fuentes primarias directas y secundarias
que contienen datos o informaciones reelaborados o sintetizados relacionados con la industria
textil en Bogota. Las fuentes primarias incluiran informes oficiales de la organizacion. En el caso
de las fuentes secundarias se recurriran a guias de buenas précticas e informes que hablen
especificamente sobre los niveles toxicos de los elementos que seran descritos en este estudio

Asi mismo, se desarrollaron técnicas de tipo cualitativas para la recoleccién de datos.
(Bisquerra, 2004, p.28), define las técnicas como “...los medios que se utilizan para registrar

informacion y facilitar el tratamiento de la misma”, las cuales se seleccionan de acuerdo con los



propositos del investigador; en el presente estudio, se empleara inicialmente la observacion directa,
a los fines de revisar los datos concernientes al comportamiento mensual de las ventas durante los
dos ultimos afos.

Igualmente, se utilizara la entrevista, que segun (Bisquerra, 2004, p.29), permite conocer la
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realidad, “...captando el significado particular que a cada hecho atribuyen los propios
protagonistas”; esta seleccion se justifica debido a que hara posible conocer las opiniones de las
personas que planifican e implementan actualmente los procesos en relacion al manejo de residuos
peligrosos y la normativa en Gestion Integral de Residuos Peligrosos en base a las tecnologias de
minimizacion de residuos.

Ahora bien, a cada técnica se corresponden ciertos instrumentos; en primer lugar, se empleara
una guia de observaciones, como una lista de cotejo y ficha de registro de informacion descrita por
(Ortiz y Garcia,2004,p.75), como aquella que “...permite registrar datos con un orden
cronoldgico, para derivar de ellos el analisis de una situacion o problema determinado y se
estructura en columnas que favorecen la organizacion de los datos recogidos”; dicho instrumento,
tendra como objeto diagnosticar como son los procesos implementados en la organizacion en
relacion al manejo de residuos peligrosos.

De igual forma, se utilizara un guion de entrevista estructurado, que (Arias,2012,p.73) describe
como “...guia predisefiada que contiene las preguntas que seran formuladas al entrevistado”; con
la finalidad de determinar el cumplimiento de la normativa en Gestion Integral de Residuos

Peligrosos en base a las tecnologias de minimizacion de residuos por parte de una empresa del

sector textil de la ciudad de Bogota.



Variable de la investigacion

Se define como variable una propiedad que se puede modificar y cuya variacion es capaz de
medirse, estas variables se aplican a un grupo de individuos u objetos los cuales pueden alcanzar
diferentes valores (Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P, 2010). La variable a desarrollar
en este estudio es, la gestion en el manejo de residuos peligrosos por parte de una empresa textil
de Bogota.

Una vez que se sepa cuales son las variables que intervendran en el estudio, se procede a
tipificarlas y a definir, para cada una los valores, y categorias que cuentan con una serie de aspectos
que se fueron cumpliendo para el alcance de los objetivos. De esta manera se procedié a la
elaboracion del marco metodolédgico en donde fue explicado el tipo de investigacion que esta
siendo utilizado, la especificacion de los tipos de instrumentos y técnicas de recoleccion de datos
que seran aplicados, asi como la delimitacion de la poblacion y la escogencia de la muestra, todas
estas variables mencionadas han sido operacionalizadas de manera sistematica en el siguiente

cuadro:

Tabla 1Variables
Objetivo Variable Indicadores items Técnica Fuente

Diagnosticar como Manejo de Lineamiento 1,2,3,4,5,6,
son los procesos residuos Identificacion - T 2
implementados en la peligrosos Etiquetado 7 s 9 S 48 =
organizacion en Separacion de la 3 5 L2 S
relacion al manejo de fuente T g LTS
residuos peligrosos Rotulacion - g 2 = 'g ©
Almacenamiento 8gegym KT T
Determinar el Disposicion final 5 c é S e g' 5_2
cumplimiento de la — é S5 o EER
normativa en Gestion «s 235 SO

4 =0 &




Integral de Residuos
Peligrosos en base a
las tecnologias de
minimizacion de
residuos por parte de
la empresa Kenzo
Jeans, del sector textil
de la ciudad de
Bogota

Desarrollar la
propuesta de
mejoramiento por
medio de una
alternativa de
inversioén financiera
que genere un mayor
control en el
cumplimiento de la
normativa de Kenzo
Jeans en relacion a
todas las normativas
vigentes

Normativa en
Gestion Integral

1,2,3,4, 5y

Técnica:
La encuesta

Instrumento:
Entrevista estructurada

de Residuos Respaldo legal 6
Peligrosos Gestién ambiental
Politicas y
normativas de
gestion integral
Identificacion
nivel peligrosidad
Y planes de
contingencia
Tecnologias de
minimizacién de
residuos
Mejoramiento Recursos
del Inversion
cumplimiento de | DISENO DE LA | Anélisis
la normativa de PROPUESTA piramidal de
Kenzo Jeans las
normativas.
Desarrollo
del
Normograma
Taller de

capacitacién
sobre manejo
de residuos

Procedimientos

Fase I, Diagnosticar como son los procesos implementados en la organizacion en relacion al
manejo de residuos peligrosos. Para el cumplimiento de esta fase, se procedera inicialmente a
solicitar la autorizacion del Gerente General de la empresa textil para la revision de evidencias

sobre los procesos implementados en la organizacion en relacion al manejo de residuos peligrosos,

Nota: Adaptado por: Lopez A (2020).

a objeto de recopilar los datos referidos al tema planteado.




Fase I1, Determinar el cumplimiento de la normativa en Gestion Integral de Residuos Peligrosos
en base a las tecnologias de minimizacion de residuos por parte de una empresa del sector textil
de la ciudad de Bogota. En esta etapa, seran aplicados los guiones de entrevista a la muestra
seleccionada, con la finalidad de recabar sus opiniones respecto a si se cumplen las normativas en
basa a manejo de residuos actualmente implementadas por la empresa.

Fase I11. Desarrollar la propuesta de mejoramiento por medio de una alternativa de inversion
financiera que genere un mayor control en el cumplimiento de la normativa de Kenzo Jeans en
relacion a todas las normativas vigentes. Para esta Ultima etapa, teniendo como soporte los
fundamentos teoricos consultados y los resultados de los instrumentos aplicados se disefiara la
propuesta, cuya estructura preliminar seria: definicion de la propuesta, justificacion, objetivos,

factibilidad y desarrollo.

Resultados

En el presente apartado, se presentan los resultados a partir de lo expuesto en los objetivos
especificos. En primer lugar, cdmo son los procesos implementados en la organizacion en relacion
al manejo de residuos peligrosos. En segundo lugar, el cumplimiento de la normativa en Gestion
Integral de Residuos Peligrosos por parte de la empresa Kenzo Jeans del sector textil de la ciudad
de Bogota. Finalmente, describir cuéles tecnologias de minimizacion de residuos puede aportar
desde el punto de vista econdmico y sostenible en la empresa Kenzo Jeans del sector textil en la
ciudad de Bogota. Todo esto mediante un analisis de datos a través de los resultados obtenidos por
la aplicacion de los instrumentos analizados y codificados a partir de las leyes existentes y la matriz
de residuos que maneja la empresa.

Los resultados de los hallazgos encontrados en el instrumento de recoleccion de datos, por un

guion de observacion directa especificando el Diagnostico de como son los procesos



implementados en la organizacion en relacion al manejo de residuos peligrosos, identificando
aspectos como: lineamientos, especificacion, etiquetado, rotulado, disposicién final, analizados a
través de un guion de informacion o lista de cotejo, ademas de un guion de entrevista estructurado,
conformado por (6) items, donde se determina el cumplimiento de la normativa en Gestion Integral
de Residuos Peligrosos en base a las tecnologias de minimizacion de residuos por parte de la
empresa. Select , y que laboran en la Empresa textil en Colombia, que fue objeto de estudio,
quienes fueron seleccionados de manera intencional.

En este sentido, se utilizaron tablas de frecuencia y graficos de barras, donde se especificaron
las respuestas a cada una de las preguntas formuladas, ademas los resultados obtenidos se
agruparon segun los objetivos perseguidos por la investigacion y en funcion de las variables con

el propdsito de obtener una informacién confiable, tal como se indica a continuacion:

Analisis guia de observacion directa

En la primera seccion de este capitulo titulada: Diagnosticar como son los procesos
implementados en la organizacion en relacién al manejo de residuos peligrosos, se arrojaron como
resultados en el andlisis de una ficha de registro, la cual plantea la caracterizacion de los procesos
implementados en la empresa en relacion al manejo de residuos peligrosos, (ver anexos B Y C).
Por otro lado, el disefio de un cuadro de observacion directa. Mediante un contraste entre la norma
vigente relacionada al tratamiento y gestion de residuos peligrosos (Decreto Unico Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible) toda organizacion empresarial debe establecer los
lineamientos pertinentes para manejar y tratar los residuos, en especial aquellos catalogados como
peligrosos. En tal sentido y en aras de responder a las demandas legales, las empresas textiles

hacen énfasis en un conjunto de procesos especificos, los cuales se detallan seguidamente:



En primer lugar la Identificacion, dada las caracteristicas de la empresa se debe identificar el
tipo de desecho, conforme a lo establecido en el Decreto 4741 de 2005, esto debe hacerse de
manera organizada, es decir etiquetando el material con la informacion correspondiente: nombre
del desecho, nivel de peligrosidad (explosivo, toxico, corrosivo, inflamable, patdgeno y reactivo)
y se lleva a cabo antes de ser almacenados.

En cuanto a la separacion de la fuente, este procedimiento tiene por finalidad es separar los
residuos peligrosos con base en su nivel de peligrosidad. Este proceso consiste en asilar los
residuos peligrosos de acuerdo a su compatibilidad, esto, para evitar la unificacion de desechos
con caracteristicas diferentes. Posteriormente, se realiza el etiquetado y el rotulado del contenedor
donde son depositados los desechos conforme a sus caracteristicas y grado de peligrosidad.

El Almacenamiento en la empresa sometida a estudio, consiste en la adecuacion para
resguardo, proteccion y aislamiento de todo desecho considerado de alta peligrosidad. Es
importante, que el lugar donde se efectle el almacenamiento sea de facil acceso, tanto para el
transporte como para las personas.

Asimismo, debera contar con pisos limpios, buena ventilacidn para evitar acumulacién de gases
y altas temperaturas, plan de contingencias, salida de emergencia, extintores y sefializaciones.
Mientras que la disposicion final, hace referencia a la colocacion preventiva de los desechos
peligrosos y consiste en el tratamiento final de los residuos, para ello es necesario contar con los
servicios de empresas especializadas en el ramo que se encarguen de darle manejo pertinente sin
generar impacto en el medio ambiente.

Es importante destacar que, la empresa hace une descripcion y resefia del manejo de RESPEL
al interior de la empresa, se describe el proceso interno de capacitacion en materia de Residuos

Peligrosos y se hace el acta de capacitacion adjuntada donde se describe que la empresa gestiona



la totalidad de los RESPEL que son generados con la empresa REII S.A, la cual cuenta con la
licencia ambiental para la gestion integral de RESPEL.

Por otro lado, se hacen observaciones técnicas finales visualizadas en el cuadro N. 2 Manejo
de residuos peligrosos, después de realizar la visita técnica donde se establece que se esta
cumpliendo, que no se estd cumpliendo y consideraciones a seguir en el manejo de RESPEL segun

la normativa de la gestion integral de RESPEL.
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Adaptado por: Lopez A (2020).

En el desarrollo de la segunda fase de la investigacion, se determina el cumplimiento de la

normativa en Gestion Integral de Residuos Peligrosos en base a las tecnologias de minimizacion
de residuos por parte de la empresa Kenzo Jeans del sector textil de la ciudad de Bogota, a través

de la aplicacion y el desarrollo de una entrevista estructurada dirigida a la muestra el Gerente

para un total de

General de la empresa, el Gerente de seguridad laboral y el Jefe de produccion,



tres (3) empleados que representan el total de la poblacion, y que laboran en la empresa textil, que

fue objeto de estudio, quienes fueron seleccionados de manera intencional.

Variable: Normativa en Gestion Integral de Residuos Peligrosos

1. El manejo de residuos peligrosos en la empresa textil Kenzo Jeans de Colombia, cumple
con el amplio respaldo legal de:
Cuadro N° 1 — respaldo legal

Frecuencia Total Porcentajes %

absoluta
CONSTITUCION DE LA 3 100%
REPUBLICA DE COLOMBIA DE
1991
LEY 1672 DE 2013 3 100%
RESOLUCION 0076 DE 2019 3 100%
DECRETO 108 DE 2019 3 100%
RESOLUCION 1326 DE 2017 3 100%
DECRETO 1076 DE 2015 3 100%
RESOLUCION MAVDT( 1297-1511- | 3 100%
1512) DEL 2010
Todas las anteriores 3 100%
TOTALES 3 100%

Adaptado por: Lopez A (2020).

Analisis: En cuanto a los resultados de la variable respaldo legal, en el item N° 1, un 100% de los
entrevistados, respondieron que el tema de manejo de residuos peligrosos en Colombia, sin lugar
a dudas cumple con un amplio respaldo legal, tanto nacional como internacional. En el ambito
nacional se tiene por ejemplo los establecimientos de la Constitucidn de la Republica de Colombia
de 1991, Ley 1672 de 2013, Decreto 108 del 2019, Decreto 1076 del 2015, Resolucion 1326 del
2017, Resolucion MAVDT 1512 del 2010, Resolucion MAVDT 1511 del 2010, Resolucion

MAVDT 1297 del 2010, Resolucion 1754 de 2011, la Ley 1672 del 19 de julio de 2013.



2. La empresa Kenzo Jeans se ha ajustado a estas normativas y lo evidencian en las matrices e

informe de gestion ambiental.

Cuadro N°2 gestion ambiental

ITEMS N° | Frecuencia absoluta Total porcentual
SI NO TOTAL

100% | 0% | 100%

Adaptado por: Lopez A (2020).

Analisis: En cuanto a los resultados de la variable normativa de gestién integral basado, en el item
N° 2, un cien por ciento de los entrevistados respondieron que, conforme a esta disposicion legal
y en concordancia con el diagnostico realizado en la empresa del sector textil en la ciudad de
Bogota puede decirse que las mismas se han ajustado a estas normativas y lo evidencian en las
matrices e informe de gestion que manejan para el tratamiento de residuos peligrosos y en general
de los posibles eventos contaminantes. En este sentido, el primer cumplimiento importante es
asegurar la salud de las personas y el bienestar del ambiente con los controles rigurosos de entrada

y salida de residuos peligrosos, con planes para la prevencién y regulacién de dichos elementos.

3. ¢Cuadles conceptos maneja la empresa Kenzo Jeans?

Cuadro N° 3- conceptos

Alternativas Frecuencia Total Porcentajes %
absoluta

Alcance 3 100%

Definicion de los residuos y su 0 0%

regulacion

Posee un centro de acopio 0 0%

Todos los anteriores 0 100%

Total 3 100%

Adaptado por: Lopez A (2020).



Anélisis: En cuanto a los resultados de la variable, en el item N° 3, un 100 % de los entrevistados
respondieron que si se manejan los conceptos de objeto, alcance y definicion de los residuos y su
regulacion, y posee un centro de acopio segun lo exige la normativa para el tratamiento y
disposicion final de los residuos emitidos en la empresa.

4. Se implementan politicas de gestion y manejos de residuos peligrosos tanto a nivel interno como

externo

Cuadro N° 4 — politicas de gestion y manejos de residuos peligrosos

ITEMS N° | Frecuencia absoluta Total porcentual

Sl NO | TOTAL

100% 0% 100%

Adaptado por: Lopez A (2020).

Analisis: En cuanto a los resultados de la variable en el item N° 3, un cien por ciento de los
entrevistados respondieron que, en relacion a como los procesos de gestion de residuos peligrosos,
se encontrd que efectivamente, y tal como se indicd previamente, si se implementan politicas de
gestion y manejos de residuos peligrosos tanto a nivel interno como externo. Se cuenta con un Plan
de Gestion documentado en el que se especifica de forma rigurosa el origen, la cantidad, la
peligrosidad, la forma en que deben manejarse, y en fin, todos los pormenores relacionados con
los residuos peligrosos, tal como lo plantea y lo exige la normativa vigente en el pais.

5. En esta organizacion el nivel de peligrosidad de los residuos se encuentra debidamente

identificado y caracterizado.



Cuadro N° 5 Identificacion del nivel de peligrosidad

ITEMS N° | Frecuencia absoluta Total porcentual

Sl NO | TOTAL

100% 0% 100%

Adaptado por: Lépez A (2020).
Gréfico N° 5 — identificacion nivel de peligrosidad
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Adaptado por: Lépez A (2020).
Analisis: En cuanto a los resultados de variable sometida a estudio en el item N° 4 como se observa

en el grafico N° 5 un cien por ciento de los entrevistados respondieron que en esta organizacion el
nivel de peligrosidad de los residuos se encuentra debidamente identificada y caracterizada, esto
en atencion al Decreto 4741 de 2005. Igualmente, los desechos son empacados debidamente, y se
acoplan y se etiquetan segun los protocolos vigentes. Por otro lado, se encuentran en los informes
evidencias de que se cumple con el 1609 de 2002 que se refiere a las condiciones de traslado y
transporte, asi como también del manejo de hojas de seguridad.

6. Cuenta la empresa con planes de contingencia en relacion al manejo de residuos peligrosos y

tiene certificaciones vigentes en lo que respecta a este punto.



Cuadro N° 6 — planes de contingencia

ITEMS N° Frecuencia absoluta Total porcentual

S NO TOTAL

100% 0% 100%

Adaptado por: Lépez A (2020).

Anadlisis: En cuanto a los resultados de la variable en el item N° 5, como se observa en el cuadro
N° 6, un cien por ciento de los entrevistados respondieron que, entre otros elementos positivos, se
aprecio que esta empresa cuenta con planes de contingencia en relacion al manejo de residuos
peligrosos y tiene certificaciones vigentes en lo que respecta a este punto. Ahora bien, también se
detectaron aspectos en los cuales la empresa muestra debilidades, por ejemplo, que en realidad el
personal encargado del manejo de estos residuos no cuenta con la capacitacion necesaria, y esto es

un punto que deberia ser revisado en aras de su posterior fortalecimiento.

6. Cuenta la empresa con tecnologias de minimizacion de residuos pueden aportar desde el punto

de vista econdémico y sostenible.

Cuadro Nro. 7 — tecnologias de minimizacién

ITEMS N° Frecuencia absoluta Total porcentual

Sl NO | TOTAL

100% 0% 100%

Adaptado por: Lépez A (2020).

Analisis: En cuanto a los resultados de la variable en el item N° 6, como se observa en el cuadro

N° 7, un 100% de los entrevistados respondieron que, en la empresa, cuentan parcialmente con



estas tecnologias, sobre todo en el proceso de ahorro energético y tratamiento del agua. En cuanto
a los residuos peligrosos, se manejan solo protocolos de almacenamiento y prevencion segun lo
expuesto en su informa de gestion. Estas tecnologias son las que incluyen en su funcionamiento,
productos, servicios y procesos que disminuyen o erradican el impacto en el de la tecnologia
existente en la actualidad mediante el aumento en la eficiencia en el uso de recursos, mejoria en el

proceso Yy reduccion de los residuos

¢ Otras alternativas de minimizacién?

Cuadro N° 8 —alternativas

Alternativas Frecuencia absoluta Total Porcentajes %
Reduccion en la fuente 0 0%
Aprovechamiento 0 0%

Todos los anteriores 3 100%

Total 100%

Adaptado por: Lopez A (2020).

Analisis: En cuanto a los resultados de la variable, en el item N° 6 como se observa en el grafico
N° 8, un 100 % de los entrevistados respondieron que, para la alternativa de reduccion de las
fuentes, es necesaria una camparia de sensibilizacion y capacitacion al personal de la empresa para
que utilice las practicas mas convenientes al respecto. Mientras que el resto de los encuestados
sugiere el reciclaje aplicando nuevas tecnologias para ello, las cuales transformen los residuos en
materiales reutilizables donde se reduzca considerablemente el desperdicio. En la empresa segun
la matriz observada tiene este concepto en sus controles de separacion de residuos, sin embargo,
se podria mejorar con el aporte de una mejor tecnologia que brinde material reutilizable para la

importacion y exportacién y asi desperdiciar menos residuos.



Discusion de los resultados

Segun los resultados obtenidos en este estudio sobre la gestion de residuos peligrosos por parte
de la compaiiia textil Kenzo Jeans en Bogota, se puede establecer cdmo se encuentra en la
actualidad la empresa en cuanto a sus procesos de residuos y cdmo se puede valorar dicha gestion.
De igual manera, vislumbrar un poco los gastos que se generaron e inferir sobre posibles mejoras
al respecto y qué tecnologias serian las mas econémicamente viables para optimizar todos sus
procesos de produccion.

La empresa que formé parte de la investigacion cumple con el control y manejo de residuos
peligrosos, procede de forma correcta siguiendo rigurosos controles de todos sus procesos. La
misma manipula con sumo cuidado el manejo del agua y los efectos que pudiesen causar sus
productos en la preservacién y consumo de la misma. De igual manera, tiene politicas claras en
cuanto a la utilizacion de los quimicos utilizados para la limpieza de sus producciones, maquinaria
y centros de acopios de materiales desechados.

Igualmente, esta organizacion ha presentado de forma precisa todas sus gestiones en materia
ambiental, lo que demuestra una claridad en el manejo de los distintos conceptos establecidos por
las leyes en cuanto al manejo de los distintos residuos emitidos por sus productos. Desde la parte
administrativa proceden segtn lo establecido por el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible en el cumplimiento de sus parametros de clasificacion de los
residuos y de separar los residuos comunes de los peligrosos. Sin embargo, no se evidencia el uso
de plantas de tratamiento de dichos residuos ni del apoyo de tecnologias que ayuden a minimizar

o eliminar todo tipo de riesgos.



Estas medidas deberian de ir cambiando motivado al creciente porcentaje de la empresa en la
produccidn de residuos peligrosos segun el expuesto por su informe de gestion en el Gltimo afio.
Dicho crecimiento es regulado por sus medidas actuales, pero no se garantiza que se puedan
controlar de la misma forma en los venideros afios, por lo que se hace necesario mejorar sus
politicas de tratamiento de residuos peligrosos para no tener un impacto negativo en el ambiente.
Para ello seria de utilidad el apoyo en investigaciones que estudien a profundidad el proceso de
minimizacién de residuos peligrosos en otras partes del mundo.

En cuanto a las posibles alternativas para minimizar la produccién de residuos, la descritas en
el presente estudio podrian servir de referencia para controlar la produccion de una forma
econdmicamente viable y que no genere dafios ambientales irreparables. En este punto en
particular, la mayoria de los conceptos habla de reduccion y no de eliminacion por la complejidad
del asunto en diversos factores de control, por eso es necesario controlar mas lo que se produce,

para mantener en porcentajes menos destructivos para el ser humano y para el ambiente.

Conclusiones

Las conclusiones de esta investigacion se presentan en correlacion con los objetivos especificos
planteados para trabajar la gestion de residuos peligrosos empleada por una empresa del sector
textil en la ciudad de Bogota, las mismas se presentan a continuacion:

En relacién a los procesos que ejecutan las empresas del sector textil en la ciudad de Bogota
se determind que se ajusta a los lineamientos que emana la ley. Esa direccién cuenta con una
planificacién estratégica que les permite tener una identificacion de los desechos tomando en

cuenta el nivel de peligrosidad, separarlos en la fuente y aislarlos adecuadamente para evitar



accidentes, almacenarlos en lugares que estan previamente dispuestos y acondicionados para tal
fin y por ultimo, cuentan con los mecanismos pertinentes para realizar la disposicion final.

Las empresas del sector textil, conforme a los hallazgos, cumple con toda la normativa vigente
en cuanto al control, manejo, y tratamiento de residuos peligrosos. La misma presenta un riguroso
monitoreo de todos sus procesos, del cuidado del agua, del ahorro energético y de la clasificacion
de residuos segun lo mostrado en su matriz y en su informe de gestion. Afadido a esto, posee una
buena certificacion de su gestion, esto se evidencia mediante evaluaciones constantes tanto
externas como internas de sus procesos. Sin embargo, se determind que existen muchos aspectos
que merecen ser fortalecidos para mejorar el desempefio de la empresa en lo que se refiere al
impacto ambiental.

En lo referido a la minimizacion de residuos, el presente estudio mostré unas alternativas
bastantes interesantes por su viabilidad econémica que podrian representar un balance favorable
tanto para la empresa como para el cuidado y preservacion del ambiente. Dichas alternativas
podrian perfeccionarse si trabajan en conjunto con las nuevas tecnologias de reduccién de residuos
peligrosos desde su emision.

Se recomienda a la empresa textil Kenzo Jeans,realizar un seguimiento y evaluacion periddica
mas frecuente en la gestion ambiental de RESPEL, en cuanto a los costos ambientales en el manejo
de Residuos Peligrosos, para controlar y ejecutar el plan de mejoramiento realizado en este trabajo
de investigacion, con el fin de realizar una mayor inversion en capacitacion ambiental ,esto
ayudaria a la empresa a disminuir gastos administrativos y/o ambientales, para mejorar el

desarrollo sostenible a mediano y largo plazo al interior de la organizacién.



Propuesta

Introduccion a la propuesta

El impacto que ocasiona la continua produccion y acumulacion de los residuos es el resultado
de las diversas actividades realizadas por el hombre en los distintos espacios donde se desenvuelve,
es asi como los residuos peligrosos representan todas las cosas que han dejado de tener un valor o
utilidad para el individuo, los cuales se clasifican en biodegradable y no biodegradable.

Colombia no escapa de esta realidad puesto que, el manejo inadecuado de residuos peligrosos
generados por actividades domésticas, comerciales, industriales institucionales y de servicios
especiales afecta de manera negativa sobre la salud de los habitantes. Cabe destacar que en la
actualidad existen reglamentaciones y normativas que regulan el manejo de los residuos
peligrosos, por parte del estado de modo que estos puedan promover el interés por su reciclaje y
control, lo cual permite no solo generar ingresos sino también crear conciencia en los ciudadanos
por los residuos que producen, y ademas aumentando la vida util de los rellenos sanitarios y la
mejora del ambiente.

Por esta razén, la propuesta se justifica porque se puede presumir que el sistema de generacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, disposicion final y reciclaje de los residuos peligrosos se
ha venido ejecutando inadecuadamente ya que no se cumple a cabalidad este proceso en una forma
correcta, adecuada, cumpliendo las normativas legales. Su inadecuado proceso ha permitido que
se aproxime al simple transporte y disposicion final, el cual aumenta la contaminacién ambiental
y tiene repercusion directa sobre la salud de los habitantes y en la poblacidn que esta manipulando
los desechos.

En virtud de ello, se hace necesario implementar el desarrollo de una propuesta sobre el anélisis

sobre la legislacion y normativa ambiental aplicable a la investigacion y lineamientos de



sostenibilidad ambiental, a través de un conjunto de estrategias para mejorar la calidad de vida de
los trabajadores, dentro de un marco legal vigente sustentando esta decision en las necesidades que
se manifiestan en empresa textil, dadas las condiciones especificas se pretende desarrollar un
analisis piramidal relacionado a las normativas residuos peligrosos, disefiar un Normograma para
la comparacion de la vigencia entre la normativa de residuos peligrosos en relacion a Kenzo Jeans,
elaborar un analisis de la inversion financiera para el cumplimiento de la normativa de Kenzo
Jeans en relacion a todas las normativas vigentes y elaborar 3 talleres de capacitacién sobre
lineamientos de sostenibilidad, manejo de residuos peligrosos y la importancia de la Tecnologias
de minimizacion de residuos.

De este modo, se busca la concientizacion de la gestion gerencial y ambiental que se ejecuta
en la empresa, tomando aspectos considerables y recomendables para el transporte de residuos, y
su disposicidn final el cual aumenta la contaminacion ambiental. Su inadecuada instrumentacion
ha permitido que este proceso se aboque al simple transporte y disposicion final, el cual se hace
en muchos casos en vehiculos que no cumplen las condiciones especificas 0 no son los mas
recomendables para el transporte de residuos, asi mismo sucede con la disposicion final el cual

aumenta la contaminacion ambiental.

Objetivo general de la propuesta
Alternativa de inversion financiera que genere un mayor control en el cumplimiento de la

normativa de Kenzo Jeans en relacion a todas las normativas vigentes.

Objetivos especificos de la propuesta

¢+ Desarrollar un analisis piramidal relacionado a las normativas de residuos peligrosos.



% Disefiar un Normograma para la comparacién de la vigencia entre la normativa de

residuos peligrosos en relacion a Kenzo Jeans.

¢+ Elaborar un analisis de la inversién financiera para el cumplimiento de la normativa de

Kenzo Jeans en relacion a todas las normativas vigentes.

% Elaborar un taller de capacitacion sobre lineamientos de sostenibilidad, manejo de

residuos peligrosos y la importancia de la tecnologia de minimizacion de residuos.

Tabla 3 Plan de Accidén

Descripcion de tarea

Tiempo de

Documento o

Responsable

elaboracion

soporte

Kenzo Jeans en
relacién a todas las
normativas vigentes

flujo de cajas

Desarrollar un Relacionar las 1 semana Disefio de una El autor de la
analisis normativas de piramide de las investigacién
piramidal residuos normativas de Andrés Felipe
peligrosos residuos peligrosos Lopez (2020)
y colocarlo en la
cartelera
Disefiar un del | Comparacion de la 1 semana Disefio de formatos El autor de la
Normograma | vigencia entre la para la investigacion,
normativa de residuos comparacion de la | conjuntamente con
peligrosos en relacion a vigencia entre la los operadores de
Kenzo Jeans normativa de maquinarias que
residuos peligrosos | participaron en la
en relacién a Kenzo investigacién
Jeans prestando toda su
colaboracion
Elaborar un Estudio de la 1 semana analisis de ingresos El autor de la
analisis de la inversién financiera y egresos investigacién con
inversion para el cumplimiento costos capacitacion | la colaboracién de
financiera de la normativa de y talleres informacion

prestada por la
empresa prestando
todo su apoyo

Elaborar dos
Taller de
capacitacion

Taller N. 1 Identificar
cudl es la autoridad
ambiental que realiza
seguimiento en materia
ambiental. Manejo de
residuos peligrosos y
Taller N.2 La
importancia de las
Tecnologias de
minimizacion de
residuos

1 dia cada uno

Dictar dos talleres
relacionados al
tema de estudio

El autor de la
investigacion con
la colaboracion de
los empleados de

la empresa que
participaron en la

investigacién
prestando todo su
apoyo.

Nota: Adaptado por: Lopez A (2020).




Desarrollo de la propuesta.

Caracterizacion de los residuos
peligrosos en una empresa del
sector textil de la ciudad de
Bogota

Y X \

LEGISLACION Y NORMATIVA AMBIENTAL
APLICABLE A LA INYESTIGACION, LINEAMIENTOS DE
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL,

Anélisis piramidal relacionado a las normativas de residuos peligrosos
El proposito del desarrollo de la propuesta es contribuir a la implementacion de leyes,
lineamientos y estrategias sostenibles que pueda ser aplicado a cualquier organizacion e institucion

y con ello lograr la mitigacion de los impactos sociales, ambientales y econémicos.



0076 de 2019
1326 de 2017

1684 de 2008
2309 de 1986
2400 de 1979
108 de 2019
1252 de 2008 1076 de 2015

RESOLUCION

430 de 1998 16752013

9 de 1979 29812013

4741 de 2005

1609 2002

CONGRESO DE LA
REPUBLICA

AMBIENTE - PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE ASEO

MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD Y TERRITORIO

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

Nota: Figura 2. Analisis piramidal relacionado a las normativas de residuos peligrosos.
Adaptado por: Lopez A (2020).

Segun el analisis piramidal, en relacion al cumplimiento de las normativas legales por
parte de la empresa, se evidencia segun los decretos sobre Medio ambiente- transporte de residuos
peligrosos el 1609 2002, donde se observa que la empresa cuenta con los vehiculos con rétulos y
namero, asi como con hojas de seguridad de los productos transportados. El decreto 4741 de 2005,
se tiene implementado un programa de disposicion de residuos en donde se clasifican los mismos,

el 2981 de 2013, se evidencia que se cuenta con la prestacion del servicio publico de aseo.



En cuanto a la actualizacion de la normativa, se encuentra el Decreto 1076 de 2015 fue
expedido por el Presidente de la Republica y su objetivo es compilar y racionalizar las normas de
caracter reglamentario que rigen el sector Ambiente. Este decreto plantea, la importancia del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible como rectores de la gestion del ambiente y de los
recursos naturales renovables, encargado de orientar y regular el ordenamiento ambiental del
territorio y de definir las politicas de recuperacion, conservacion, proteccion, ordenamiento,
manejo, uso y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales renovables y del ambiente de

la Nacidn, con el fin de asegurar el desarrollo sostenible.

Es importante destacar que las empresas deben contar con la formulacion y desarrollo
de proyectos sostenibles como una actividad excelente en la gestién del cambio ya que, aumentara
la probabilidad de éxito en la empresa y organizacion donde sea aplicada e integrada la
sostenibilidad con las decisiones de proyectos para mejorar la calidad de vida al gestionar el
cambio de un estado actual hacia un estado futuro deseado. Proporciona la informacion para
permitir que se tome una decision en principio para abordar los impactos de sostenibilidad durante
la iniciacion del proyecto, de manera que, al comenzar la planificacion, los objetivos del proyecto
estén claramente definidos. Por lo que se observa que, la empresa no cuenta con una normativa
actualizada en la aplicacién y disposicion final de los residuos peligrosos basados en la

formulacion y desarrollo de proyectos sostenibles.

En relacion con las resoluciones, 1684 de 2008, 1326 de 2017 y 0076 de 2019. La
resolucion 1684 de 2008, por la cual se modifica parcialmente la Resolucidén 1390 de 2005 sobre
cierre, clausura y restauracion o transformacion técnica a rellenos sanitarios y se toman otras
determinaciones. En cuanto al cumplimiento de la empresa, esta no aplica entre sus funciones. La

Resolucion 1326 de 2017 “Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion Selectiva y



Gestion Ambiental de Llantas Usadas y se dictan otras disposiciones”. La resolucion tiene por
objeto establecer a cargo de los productores de llantas que se comercializan en el pais, la obligacion
de formular, presentar e implementar y mantener actualizados los Sistemas de Recoleccion
Selectiva y Gestion Ambiental de Llantas Usadas con el fin de prevenir y controlar la degradacion
del ambiente. Esta resolucion tampoco aplica dentro de las normativas ambientales que cumple la

empresa.

Seguidamente, la piramide muestra la Resolucion numero 0076 de 2019, por la cual se
adoptan los términos de referencia para la elaboracion del Estudio de Impacto Ambiental (EIA),
para el tramite de licencia ambiental de proyectos para la construccion y operacion de instalaciones
cuyo objeto sea el almacenamiento, tratamiento, y/o aprovechamiento (recuperacion/reciclado) de
Residuos de Aparatos Eléctricos o Electronicos (RAEE), contiene los articulos 1, 2, 3, 4, 5, y 6,
sobre la definicién de las regulaciones a las que se sujetaran la recuperacién, conservacion,
proteccién, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables y
el medio ambiente de la nacion, a fin de asegurar el desarrollo sostenible. Por lo cual, la empresa
sometida a estudio debe considerar su aplicacién y cumplimiento dentro de los lineamientos de
proyectos ambientales sostenibles. Esta resolucién va de la mano con el del Decreto nimero 1076
de 2015, estableciendo que: Los términos de referencia son los lineamientos generales que la
autoridad ambiental sefiala para la elaboracion y ejecucion de los estudios ambientales que deben

ser presentados ante la autoridad ambiental competente.

Sin embargo, la empresa cumple con el manejo interno de algunas de las normativas
antes mencionadas en la piramide y a través de un diagrama de flujo de los procesos internos en
relacion a la materia. Se establece el diagrama de flujo de generacion de vapor, entre otras salidas

en el proceso textil de la empresa, se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo. Se



evidencia que se cuenta con la prestacion del servicio publico de aseo, los vehiculos cuentan con
rotulos y numero, asi como con hojas de seguridad de los productos transportados. Se tiene
implementado un programa de disposicion de residuos en donde se clasifican los mismos.
Registros de disposicion adecuada de los residuos, se evidencia programa de control y manejo de

residuos y desechos peligrosos.

La normativa ambiental aplicable en la empresa textil sometida a estudio, con el
cumplimiento de la parte legal, leyes y decretos dirigidos a la conservacion del medio ambiente y
a la mejora de la salud ocupacional por medio de la concientizacion del personal de la empresa
textil, y comunidad que puedan ser afectados directa o indirectamente por la exposicion a residuos
peligrosos. La siguiente tabla presenta de forma detallada la evidencia del cumplimiento de la
normativa legal ambiental por la empresa a través de la caracterizacion de los procesos

implementados en la organizacion en relacion al manejo de residuos peligrosos.



Tabla 4 Caracterizacion de los procesos implementados en la organizacién en relacion al
manejo de residuos peligrosos

SE DEFINEN LOS TEMAS A
TRATAR EN LA VISITA
TECNICA :DEFINICION

RESIDUOS PELIGROSO S,
CLASIFICACION,
NORMATIVIDAD AMBIENTE AL
APLICABLE ,MANEJO
INTERNO AMBIENTALMENTE |Visita y después de hacer laj
SEGURO, MANEJO EXTERNO | visita técnica se dejan las
AMBIENTALMENTE SEGURO, | observaciones en la ficha
EVALUACION Y SEGUIMIENTO de seguimiento

La empresa hace une
descripcién y resefia del

manejo de RESPEL al
interior de la empresa, se
describe el proceso interno
de capacitacion en materia
de Residuos Peligrosos y se
hace el acta de capacitacion
DEFINICION RESPEL adjuntada

Actividad, Descripcion,
) Cantidad (kgs/mes),
CLASIFICACION Gestion

Se describen las
obligaciones de Kenzo
Jeans como generador de
residuos, se hace una
observacion por cada
obligacion y se determina si
aplica 0 no el cumplimiento
,de acuerdo a la normativa
NORMATIVIDAD AMBIENTAL | de la gestion integral de

APLICABLE RESPEL
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procesos implementados en la organizacion en relacion al manejo de residuos peligrosos Adaptado por: Lépez, A.
(2020).

La empresa hace une descripcion y resefia del manejo de RESPEL al interior de sus
instalaciones, se describe el proceso interno de capacitacion en materia de Residuos Peligrosos y
se hace el acta de capacitacion adjuntada donde se describe que la empresa gestiona la totalidad

de los RESPEL que son generados con la empresa REII S.A, la cual cuenta con la licencia



ambiental para la gestion integral de RESPEL. En relacion a la evaluacion y seguimiento, se hacen

observaciones técnicas finales después de realizar la visita técnica donde se establece que se esta

cumpliendo, que no se estd cumpliendo y consideraciones a seguir en el manejo de RESPEL segun

la normativa de la gestion integral de RESPEL.

con relacion a Kenzo Jeans.

Tabla 5 Nomograma sobre la normativa de residuos peligrosos en relacion a Kenzo Jeans.

A continuacion, se aprecia el Nomograma sobre la normativa de residuos peligrosos
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0985 DEL MEDIO 5.1.1. | definicionesala | de lanormativa cumplimiento | aplica
MARINO Definicio Parte 1 del por la empresa
nes. REMAC 5
“Proteccion del
Medio Marino”,
en los siguientes
términos
Resolucion | 2019 | MINISTERIO | Articulos | Elaboracion del | Cumplimiento no Se evidencia el No
0076 DE 1,3,6 Estudio de de la normativa cumplimiento aplica
EI)AE'\giEggEL\(() Impacto por la empresa
SOSTENIBLE Ambiental (EIA),

para el trAmite de




proyectos para la

licencia
ambiental de

construccién y
operacion de

manejo,
transporte,
transformacion
y/o disposicion
final segura de
los aceites
lubricantes
usados, de los
aceites
industriales
usados y de los

usados en el
y se prohibe la

mismos o su
reutilizacion

tratamiento de

aceites de fritura
territorio nacional

combustion de los

parcial o total sin

trasformacion

instalaciones
Resolucién | 2017 | MINISTERIO Sistemas de Cumplimiento no Se evidencia el No
1326 DE Recoleccion de la normativa cumplimiento aplica
AMBIENTE Y Selectiva y por la empresa
DESARROLLO Gestién
SOSTENIBLE Ambiental de
Llantas Usadas y
se dictan otras
disposiciones
proyecto | 2016 | MINISTERIO Art. 1,2 “Por la cual se Cumplimiento Si Se evidencia el No
resolucién DE adopta formato de la normativa cumplimiento aplica
AMBIENTE Y Gnico para por la empresa
L eorres
contingencias
ambientales de
los proyectos,
obras o
actividades
sujetos a
licenciamiento
ambiental o plan
de manejo
ambiental”
Proyecto | 2016 CONGRESO | Articulos Por la cual se Cumplimiento Si Se evidencia el No
de ley DELA 4,6,7, establece las de la normativa cumplimiento aplica
REPUBLICA 14, 16 condiciones de | por la empresa




decreto
1076

2015

CONGRESO
DE LA
REPUBLICA

Articulos
2.2.2.3.3.
2.

compilar y
racionalizar las
normas de
caracter
reglamentario que
rigen el sector
Ambiente y la
importancia del
Ministerio de
Ambiente y
Desarrollo
Sostenible

Cumplimiento
de la normativa
por la empresa

no

no se evidencia
el cumplimiento

No
aplica

Decreto
1675

2013

CONGRESO
DE LA
REPUBLICA

Art 3,45

Normatividad
Posconsumo
originada en el
Decreto 4741 de
2005, de La
Presidencia de la
Republica de
Colombia, “Por el
cual se
reglamenta
parcialmente la
prevencion y el
manejo de los
residuos o
desechos
peligrosos
generados en el
marco de la
gestion integral”

Cumplimiento
de la normativa
por la empresa

si

Se evidencia el
cumplimiento

No
aplica

RESOLUC
ION 754

2014

MINISTERIO
DE
VIVIENDA,
CIUDAD Y
TERRITORIO

Artl

Por la cual se
adopta la
metodologia para
la formulacion,
implementacion,
evaluacion,
seguimiento,
control y
actualizacion de
los Planes de
Gestion Integral
de Residuos
Solidos

Ejecucién de
Planes de
Gestion Integral
de Residuos
Soélidos

Si

Se evidencia
que se cumple la
normativa en la
empresa

No
aplica

DECRET
O

2981
DE
2013

Medio
Ambiente -
Prestacion del
servicio publico
de aseo

Todo

Por el cual se
reglamenta la
prestacion del
servicio publico
de aseo.

Prestacion del
servicio publico
de aseo

Si

Se evidencia
que se cuenta
con la
prestacion del
servicio publico
de aseo

No
aplica




DECRET
0

1609
de
2002

Medio
ambiente-
transporte de
residuos
peligrosos

Art. 4

MANEJO DE LA
CARGA.

1. Rotulado y
etiquetado de
embalajes y
envases
El rotulado y
etiquetado de los
embalajes y
envases de las
mercancias
peligrosas debe
cumplir con lo
establecido para
cada clase en la
Norma Técnica
Colombiana NTC
1692 —Anexo No.
1. 3
Requisitos
generales para el
transporte por
carretera de
mercancias
peligrosas.

A. Ningln
vehiculo
automotor que
transporte
mercancias
peligrosas podra
transitar por las
vias publicas con
carga que
sobresalga por su
extremo
delantero.

B. Todos los
vehiculos que
transporten
mercancias
peligrosas en
contenedores por
las vias publicas
del territorio
nacional, deberan
fijarlos al
vehiculo
mediante el uso
de dispositivos de
sujecion
utilizados
especialmente
para dicho fin, de
tal manera que
garanticen la

Entrega de Kit
de derrames,
Inspeccion del
cumplimiento
de los cddigos y
requerimientos
técnicos para los
materiales que
se transportan,
Inspeccion del
cumplimiento
de la rotulacion
de las
sustancias.

Los vehiculos
cuentan con
rotulos y
ndmero UN, asi
como con hojas
de seguridad de
los productos
transportados.

No
aplica




seguridad y
estabilidad de la
carga durante su

transporte.

C. Cada
contenedor
deberé estar
asegurado al

vehiculo por los
dispositivos
necesarios, los
cuales estaran
dispuestos, como
minimo, en cada
una de las cuatro
esquinas del
contenedor.
D. Cuando un
cargamento
incluya
mercancias no
peligrosas y
mercancias
peligrosas que
sean compatibles,
éstas deben ser
estibadas
separadamente.
E. Parael
transporte de
mercancias
peligrosas se debe
cumplir con
requisitos
minimos tales
como: La carga
en el vehiculo
deberé estar
debidamente
acomodada,
estibada, apilada,
sujeta y cubierta
de tal forma que
no presente
peligro para la
vida de las
personas y el
medio ambiente;
gue no se arrastre
en la via, no caiga
sobre esta, no
interfiera la
visibilidad del
conductor, no
comprometa la
estabilidad o




conduccién del
vehiculo, no
oculte las luces,
incluidas las de
frenado,
direccionales y
las de posicion,
asi como tampoco
los dispositivos y
rotulos de
identificacion
refractivo y las
placas de
identificacion del
namero de las
Naciones Unidas
UN de la
mercancia
peligrosa
transportada.
F.La
clasificacion y
designacion, las
condiciones
generales para el
transporte, asi
como las
condiciones
especificas para
el transporte de

mercancias
peligrosas,
establecidas en
cada Norma
Técnica
Colombianas
NTC, son de
obligatorio
cumplimiento.
Decreto 4741 Medio Art. 1 Objeto. En el Implementacién Si Se tiene No
de ambiente- marco de la del programa de implementado aplica
2005 | transporte de gestion integral, gestion un programa de
residuos el presente ambiental de disposicion de
peligrosos decreto tiene por residuos, residuos en
objeto prevenir la | capacitacion en donde se
generacion de entorno y clasifican los
residuos o manejo mismos.
desechos ambiental

peligrosos, asi
como regular el
manejo de los
residuos o
desechos
generados, con el

fin de proteger la




salud humanayy el

ambiente.
Ley 9de Medio Art. 24 Ningln Implementacion no Todos los sitios No
1979 Ambiente establecimiento | del programa de en donde se aplica
podra almacenar gestion almacenan
a campo abierto o ambiental de residuos son
sin proteccidn las residuos cerrados.
basuras
provenientes de
sus instalaciones,
sin previa
autorizacion del
Ministerio de
Salud o la entidad
delegada.
Ley 9de Medio Art. 28 El Canecas con no Todos los No
1979 Ambiente almacenamiento tapa recipientes
de basuras debera contienen las
hacerse en caracteristicas
recipientes o por dispuestas por
periodos que ley.
impida la
proliferacion de
insectos o
roedores y se
evite la aparicion
de condiciones
que afecten la
estética del lugar.
Para este efecto,
deberan seguirse
las regulaciones
indicadas en el
Titulo IV de la
presente Ley.
9de Art. 31 Quienes N/.A no Registros de No
1979 produzcan disposicion
basuras con adecuada de los
caracteristicas residuos

especiales, en los
términos que
sefiale el
Ministerio de
Salud, seran
responsables de
su recoleccion,
transporte y
disposicion final.




Ley 1252 Normas Todo "Por la cual se Programa de no Se evidencia No
de prohibitivas dictan normas manejo de programa de aplica
2008 prohibitivas en residuos y manejo de
materia desechos residuos y
ambiental, referen peligrosos. desechos
tes a los residuos peligrosos.
y desechos
peligrosos y se
dictan otras
disposiciones"
Resolucion | 2309 Medio Art. 2 Residuos Implementacion no Se verifico No
de ambiente- Especiales. Para | del programa de asistencia del aplica
1986 residuos los efectos de esta gestion de personal a la
especiales Resolucion se residuos. capacitacion de
denominan Capacitacion en entorno y
residuos el tema manejo
especiales los ambiental en la
objetos, cual se tocan
elementos o estos temas.
sustancias que se
abandonan, botan
desechan,
descartan o
rechazan y que
sean patdgenos,
toxicos,
combustibles,
inflamables,
explosivos,
radiactivos o
volatilizables y
los empaques y
envases que los
hayas contenido,
como también los
lodos, cenizas y
similares.
Resolucién | 2309 Medio Art. 18 | De la opcion para Control del no Se tiene un no
de ambiente- contratar el proveedor control de
1986 residuos manejo de los (Empresa proveedores en
especiales residuos encargada de la donde se
especiales. Los disposicion de verifica la
generadores de los residuos) disposicion final
residuos del residuo
especiales podran generado.
contratar su
manejo total o
parcial.
Resolucién | 2309 Medio Art. 19 | "Responsabilidad N.A no Contrato No
de ambiente- en el manejo de responsabilidad
1986 residuos residuos en el manejo de
especiales especiales. En el residuos
contrato o especiales.

contratos a que
refiere el articulo
anterior, debera




estipularse
claramente el tipo
o tipos de
actividades a
realizar por el
contratista y las
obligaciones y
responsabilidades
por cada una de
las partes en lo
que se refiere al
cumplimiento de
las disposiciones
de esta
Resolucién.
Paragrafo 1: La
autoridad
sanitaria solo
considerara
validos los
contratos
celebrados entre
personas que
estén
debidamente
registradas y
autorizadas
mediante
Autorizacion
Sanitaria, de
acuerdo con lo
establecido en
este reglamento.
Paragrafo 2: La
persona que
contrate el
manejo de
residuos
especiales con
quien no esté
debidamente
autorizado, sera
responsable del
cumplimiento
estricto de lo
dispuesto en esta

Resolucién."
Resolucion | 2309 Medio Art. 21 Responsabilidad N.A no Programa de No
de ambiente- por manejo de
1986 residuos contaminacion y residuos
especiales sus consecuencias

y sanciones. Las
personas que
realicen una o
varias de las

actividades

especiales. Plan

de contingencia.




comprendidas en
el manejo de los
residuos
especiales, seran
responsables de
cualquier tipo de
contaminacion
ocasionada por
éstos y por las
consecuencias
que se pueden
originar sobre la
salud humana o
sobre el medio
ambiente sin
perjuicio de las
sanciones legales
pertinentes a que
haya lugar.

Resolucion | 2309 Medio Art. 25, Se dan criterios Clasificacion no Las sustancias
de ambiente- 26y 27 para identificar adecuada de guimicas, asi
1986 residuos un residuo residuos como los
especiales inflamable, peligros y residuos son
volatilizable y especiales, clasificados
toxico. registros de correctamente.
disposicién
Resolucién | 2309 Medio Art. 29 | Almacenamiento | Almacenamient no Se da un
de ambiente- de residuos 0 adecuado correcto
1986 residuos especiales. Se de(Aceite almacenamiento
especiales denomina Usado, Trapos a este tiempo de
almacenamiento contaminados, residuos segln
de residuos desechos lo indica la
especiales a la metalicos), norma.
actividad de hasta cuando la
colocarlosenun | empresa llega a
sitio y por un recogerlos para
periodo la disposicién
determinado, al adecuada
término del cual
pueden ser
tratados o
dispuestos en
forma definitiva.
Resolucién | 2309 Medio Art. 33 Presentacion de Almacenamient no Sedaun
de ambiente- los residuos 0 adecuado correcto
1986 residuos especiales. Los de(Aceite almacenamiento
especiales residuos Usado, Trapos a este tiempo de

especiales segun
sus caracteristicas
fisicas o quimicas
de cantidad,
volumen o peso,
deberan
presentarse para
recoleccion de
acuerdo con las

contaminados,
desechos
metalicos),
hasta cuando la
empresa llega a
recogerlos para
la disposicién
adecuada

residuos segln
lo indica la
norma.




disposiciones de
esta Resolucion.

2400 Medio Art. 45 Los residuos Implementacion no Se tiene No
de ambiente- producidos en los | del programa de implementado | cumple
1979 | evacuacion de sitios de trabajo gestion un programa de
residuos y deberan ambiental de disposicion de
desechos removerse, en lo residuos residuos en
posible, cuando donde se
no haya personal clasifican los
laborando, y se mismos, Se
usaran métodos verificd
que eviten la asistencia del
dispersion de los personal a la
materiales, capacitacion de
especialmente de entorno y
aquellas manejo
sustancias ambiental en la
nocivas para la cual se tocan
salud. estos temas.
Resolucién | 1684 Rellenos 1684 Por la cual se No Aplica NA N.A N.A
de modifica
2008 parcialmente la
Resolucion 1390
de 2005 sobre
cierre, clausura'y
restauracion o
transformacion
técnica a rellenos
sanitarios y se
toman otras
determinaciones.
Reglament | decret | Presidenciade | Art7 10, | Clasificacion de | Implementacion NA Disposicién de
a 0 la Republica 28 residuos del programa de residuos
parcialmen | 4741 peligrosos gestion integral adecuada se
tela de residuos verifican
prevencién licencias
y manejé ambientales, se
de los le dan
residuos o capacitacion al
desechos personal en
peligrosos entorno y
generados manejo
en el ambiental.
marco de
la gestion

integral"




LEY 430 Por la cual se Todo En el cual se Se debe contar no Se verificara por No
de dictan normas establece un con una politica medio de un aplica
1998 | prohibitivas en convenio sobre en materia de sistema de
materia seguridad y salud seguridad y inspeccioén
ambiental, refe de los salud de los apropiado y
rentes a los trabajadores y trabajadores y suficiente para

el control de la
aplicacion de las
leyes y de los
reglamentos
relativos a la
seguridad, la
higiene y el
medio ambiente
de trabajo

medio ambiente
de trabajo.

medio ambiente
de trabajo

desechos pelig

rosos y se dict

an otras dispos
iciones.

Nota: Normograma sobre la normativa de residuos peligrosos en relacién a Kenzo Jeans
Adaptado por: Lopez, A. (2020).

Analisis de la inversion financiera para el cumplimiento de la normativa de Kenzo Jeans en

relacion a todas las normativas vigentes

Factibilidad de la propuesta

En la estimacién de los costos se identifico que en el desarrollo del estudio para analizar el
desempefio de la empresa Kenzo Jeans del sector textil de la ciudad de Bogota en relacién al
manejo de residuos peligrosos, se van a incurrir en los costos de recursos humanos y recursos de
materiales para comunicar dicha informacion a los empleados de la empresa a través de folletos
en el desarrollo de los talleres, como medio de incentivos y motivacion a los trabajadores para
cumplir los objetivos de la propuesta. La estimacion de los costos es de suma importancia para los
interesados en la investigacion, especificamente los altos directivos de la empresa e implementar
estrategias relacionadas al mejoramiento de los procesos implementados en la organizacién en
relacion al manejo de residuos peligrosos que les permite tener una vision clara de la inversion que

se realizara para la ejecucion del estudio (ver cuadro gastos de cartelera y conferencias).




Tabla 6 Costos de Inversion en Capacitacion y Talleres en Kenzo Jeans 2019

CONCEPTO Costo unitario Costo total

Costos para dictar charlas de residuos peligrosos $180.000 x hora $1,440.000
(contratacion de experto en el tema)

Costo de inversion 30 folletos $1.000 $30.000

Costo de una cartelera, y penddn y/o banner $18.000 $36.000

corporativo
Sroa $1.506.000

Nota: Fuente propia: Adaptado por: Lépez, A. (2020).

Evaluacion de costos por transporte, almacenamiento y disposicion final de residuos
peligrosos por gestion externa

Con base en (Soto, 2015, p.49) La evaluacion de alternativas de los tratamientos presentados

se realiza a partir de la comparacion de los costos totales de tratamiento y disposicion final por

kilogramo de residuo biosanitario, en donde los costos se obtuvieron por parte de las empresas con

las que se pudo realizar contacto y las restantes mediante la informacion suministrada por empresas

externas dedicadas a la gestion de residuos, en donde se muestra en la siguiente tabla a

continuacion.



Tabla 7 Costos de Kilo/disposicion de Residuos generados por cada empresa.

EMPRESA TIPO DE TRATAMIENTO COSTO ($/Kg)
Ecocapital Autoclave de desinfeccion 785,45
Tecniamsa Incineracion 1.200,00
Prosarc Incineracion 1.500,00
B.OK Incineracion 1.100,00
Biotratamientos de residuos el Mufia Incineracion 1.800,00
Interaseo Incineracion 1.500,00
REIl Incineracion 1.200,00
Ecoentorno Incineracion 1.400,00

Nota: Fuente: Recuperado de Soto, N. (2015). Evaluacién econémica de alternativas para el tratamiento de un

residuo infeccioso de la empresa Compensar Unidad de servicios calle 42. (p.49)

Adicionalmente se calculd los gastos de carteleras y conferencia ($1'506.000) al flujo de caja,
incluyendo el nuevo presupuesto en gastos de Kilo/disposicion de residuos generados por la
empresa Ecocapital y el costo por kilogramo en REII S.A (actual empresa contratada para el
tratamiento y disposicién final de residuos peligrosos por parte de Kenzo Jeans), teniendo en
cuenta que actualmente la empresa incurre en los costos de kg/disposicidn a una suma equivalente
de $1200 con la empresa REII S.A, que incluyen los gastos de transporte. Para establecer un plan
a largo plazo en el flujo de caja para calcular la rentabilidad y el monto minimo de la inversion (3
afios minimo), ya que al realizar la comparacion de costos se puede evidenciar que la empresa
REII S.A ofrece una tarifa con un valor superior a los mil pesos con respecto a la tarifa que ofrece
la empresa Ecocapital.

Con base en las tarifas mencionadas en la Tabla 9, 10, 11, y 12, se muestran un flujo de caja
para calcular su rentabilidad, por consiguiente, si la empresa Kenzo Jeans acogiera la propuesta de
mejoramiento en relacion a la sustitucion de la empresa contratada para realizar el tratamiento y

disposicion final por kilogramo de residuo biosanitario.



Tambien se verifico la reputacion y el cumplimiento legal para escoger la mejor opcion en
relacion al cumplimiento de los requisitos legales, en donde encontramos que Ecocapital, tiene un
cumplimiento legal de un 100%,mientras que la reputacion legal de REIl S.A es mala, por
consiguiente ,tal como lo afirma (Soto,2015,p.50) las empresas que llegaron a un cumplimiento
total de los requisitos fueron Ecocapital y Prosarc y dadas las condiciones de costos y
cumplimiento legal, la empresa de gestion externa que presenta mejor propuesta es Ecocapital.

Después de comparar los costos totales y unitarios por Kilogramo/disposicién de residuos,
entre la empresa de residuos contratada actualmente (REII S.A) y Ecocapital, se determiné el
monto minimo de inversion mensual y anual que se requiere por parte de la empresa textil Kenzo
Jeans ,para establecer la rentabilidad a largo plazo durante un periodo de 36 meses.

Tabla 8 Inversién y Gastos de Kilo/disposicion en la empresa Ecocapital

CONCEPTO Kilos Costo Costo total Monto
mensuales unitario minimo de la
inversion
Gastos de Kilo/disposicionde 300 Kg $785,45x kg $235,635
residuos generados por la mensuales
empresa(Ecocapital)
Gastos de Kilo/disposicion de 300 kg $1,200 x kg $360.000
residuos generados (REII S.A) mensuales
$785,45x kg  $2,827.620 $2,827.620
anuales
$1200 x kg $4,320.000
anuales

Nota: Fuente propia: Adaptado por: L6pez, A. (2020).

Una vez se determinan los costos totales relacionados a los talleres de capacitacion y
conferencias, asociamos los costos totales relacionados en la contratacion de la empresa encargada
del tratamiento y disposicion final por kilogramo de residuo biosanitario mensualmente, ademas
incluimos el beneficio econémico con el que la empresa textil contaria al modificar la empresa
biosanitaria, en el que percibe un ingreso no operacional mensual de $124,365, por consiguiente

determinamos que la empresa Kenzo Jeans debe hacer una inversion inicial de $3,750.000, en



donde la TIR supere las expectativas de recuperacion de la inversion, para realizar el respectivo

analisis financiero por medio del siguiente flujo de caja, en el cual se evalta la viabilidad del

proyecto, el VPN(Valor Presente Neto) y la TIR (Tasa interna de retorno) a continuacion.

Tabla 9 Flujo de caja Periodo 3 Afios. Mes 1 Al Mes 9

Autor: Andrés Felipe Ldopez

Empresa: Kenzo Jeans

Flujo de caja Periodo 3 Afos

Abril 2020

ivo

Saldo $ $ $ $ $ $ $ $ $
Inicial 3.750.00 2.132.73 2.257.09 | 2.381.460 | 2.505.82 2.630.19 1.012.92 | 1.137.285 | 1.261.65
0,00 0,00 5,00 ,00 5,00 0,00 0,00 ,00 0,00
INGRESOS
Ahorro $ $ $ $ $ $ $ $ $
mensual | 124.365, 124.365, 124.365, | 124.365,0 | 124.365, 124.365, 124.365, | 124.365,0 | 124.365,
en costos 00 00 00 0 00 00 00 0 00
RESPEL
Total, $ $ $ $ $ $ $ $ $
Ingresos | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365,0 | 124.365, | 124365, | 124.365, | 124.365,0 | 124.365,
00 00 00 0 00 00 00 0 00
EGRESOS
Pago del $ $0 $0 $0 $0 $ $0 $0 $0
Taller- 1.440.00 1.440.00
capacita 0 0
cion
Gastos $ $0 $0 $0 $0| $ $0 $0 $0
de 235.635, 235.635,
Kilo/disp | 00 00
osicion
de
residuos
Carteler | $ $0 $0 $0 $0| $ $0 $0 $0
a, 36.000,0 36.000,0
pendén |0 0
ylo
banner
corporat




Folletos | $ $0 $0 $0 $0| $ $0 $0 $0
30.000,0 30.000,0
0 0
Total, $| % $ $ $ $ $ $ $
Egresos 1.741.63 | - = S = 1.741.63 o S o
5 5,00
Saldos | -$ $ $ $ $ -$ $ $ $
Finales 1.617.27 124.365, 124.365, | 124.365,0 | 124.365, 1.617.27 | 124.365, | 124.365,0 | 124.365,
0,00 00 00 0 00 0,00 00 0 00

Nota:Flujo de caja RESPEL-Kenzo Jeans durante el primer afio. Fuente propia: Adaptado por Lopez, A. (2020)

Se determiné que con una inversion inicial de $3,750.000 por parte de la compafiia textil Kenzo
Jeans, se tendrd una TIR (Tasa interna de retorno) del 57,6% y el VPN (Valor presente neto) a 3
afios sera de $ 5,347.102,77. Estos resultados nos permiten concluir que es viable la inversion para
ejecutar un plan de mejoramiento a largo plazo en un periodo de 3 afios, por parte de la compafiia

textil, debido a que esta operacion financiera influye directamente en sus utilidades.

Tabla 10 Continuacion Flujo de caja Periodo 3 Afios. Mes 10 Al Mes 21

Saldo
Inicial

Ahorro $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
mensual | 124.3 | 124.36 | 124. | 1243 | 1243 | 1243 | 1243 | 124. | 1243 | 1243 | 1243 | 1243
en 65,00 500 | 365, | 65,00 | 65,00 | 65,00 | 65,00 | 365, | 65,00 | 6500 | 65,00 | 65,00

costos 00 00
RESPE
L
Total, $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

Ingresos | 124.3 | 124.36 | 124. | 1243 | 1243 | 1243 | 1243 | 124. | 1243 | 1243 | 1243 | 1243
65,00 500 | 365, | 65,00 | 65,00 | 65,00 | 65,00 | 365, | 65,00 | 6500 | 65,00 | 65,00

00 00
EGRESOS
Pagodel | $0 $0 $0 $ $0 $0 $0 $0 $ $0 $0 $0
Taller- 1.440 1.440
capacita .000 .000
cién




Gastos $0 $0 $0 $ $0 $0 $0 $0 $ $0 $0 $0
de 235.6 235.6
Kilo/dis 35,00 35,00
posicion
de
residuos
Carteler | $0 $0 $0 $ $0 $0 $0 $0 $ $0 $0 $0
a, 36.00 36.00
pendon 0,00 0,00
y/o
banner
corporat
ivo
Folletos $0 $0 $0 $ $0 $0 $0 $0 $ $0 $0 $0
30.00 30.00
0,00 0,00
Total $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Egresos - - - 1.741 - - - - 1.741 - - -
.635, .635,
00 00
Saldos $ $ $ -$ $ $ $ $ -$ $ $ $
Finales 1243 | 124.3 | 124.3 | 1.617 | 124.3 | 124.3 | 124.3 | 124. | 1.617 | 124.3 | 124.3 | 124.3
65,00 | 65,00 | 65,00 | .270, | 65,00 | 65,00 | 65,00 | 365, | .270, | 65,00 | 65,00 | 65,00
00 00 00
Resultad $ $ $ $ $ $ $ $ -$ -$ -$ -$
os Flujos | 1.510 | 1.634 | 1.759 | 141.8 | 266.2 | 390.5 | 514.9 | 639. | 977.9 | 853.6 | 729.2 | 604.8
de Caja | .380, | .745, | .110, | 40,00 | 05,00 | 70,00 | 35,00 | 300, | 70,00 | 05,00 | 40,00 | 75,00
00 00 00 00

Nota: Flujo de caja RESPEL-Kenzo Jeans durante el segundo afio. Fuente propia: Adaptado por Lopez, A. (2020)

Durante el segundo afio, se estima una progresion negativa significativa en los saldos finales de
cada mes a partir del mes 18, debido a la inversidn en capacitacion y talleres, no obstante se refleja
una recuperacion significativa a partir del mes siguiente, debido a los saldos positivos desde el
primer mes hasta el mes 17. No obstante se genera una disminucion negativa en los resultados del
flujo de caja por periodo, lo cual es un comportamiento normal en un flujo de caja, generando una
rentabilidad econdmica considerable, por parte de la empresa textil, al efectuar el cambio de

empresa contratante en el manejo de RESPEL por parte de la empresa Ecocapital.



Tabla 11 Continuacion Flujo de caja Periodo 3 Afios. Mes 22 Al Mes 30

Saldo | -$ -$ -$ -$ -$ -$ -$ -$ -$
Inicial | 604.875 | 480.51 | 356.145 | 231.780, | 1.849.05 | 1.724.68 | 1.600.32 | 1.475.95 | 1.351.59
,00 0,00 ,00 00 0,00 5,00 0,00 5,00 0,00
Ahorro | $ $ $ $ $ $ $ $ $
mensual | 124.365 | 124.36 | 124.365 | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365,
en ,00 5,00 ,00 00 00 00 00 00 00
costos
RESPE
L
Total $ $ $ $ $ $ $ $ $
Ingresos | 124.365 | 124.36 | 124.365 | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365,
,00 5,00 ,00 00 00 00 00 00 00
EGRESOS
Pago del $0 $0 $0 $ $0 $0 $0 $0 $
Taller- 1.440.00 1.440.00
capacita 0 0
cién
Gastos $0 $0 $0| $ $0 $0 $0 $0| $
de 235.635, 235.635,
Kilo/dis 00 00
posicién
de
residuos
Carteler $0 $0 $0| $ $0 $0 $0 $0| $
a, 36.000,0 36.000,0
penddn 0 0
ylo
banner
corporat
ivo
Folletos $0 $0 $0| $ $0 $0 $0 $0| $
30.000,0 30.000,0
0 0
Total $ $ $ $| $ $ $ $ $
Egresos | - - - 1.741.63 | - - - - 1.741.63
5 5,00
Saldos | $ $ $ -$ $ $ $ $ -$
Finales | 124.365 | 124.36 | 124.365 | 1.617.27 | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 124.365, | 1.617.27
,00 5,00 ,00 0,00 00 00 00 00 0,00

Nota:Flujo de caja RESPEL-Kenzo Jeans durante el tercer afio. Fuente propia: Adaptado por Lopez, A. (2020)




Teniendo en cuenta que, en cada afo, se tiene estimado realizar dos talleres de capacitacion
cada afo, a pesar de que es el mayor gasto durante el mes 25 y el mes 30 respectivamente, no
afecta de manera directa el desempefio financiero en el transcurso del tercer y Gltimo afio. Esto

demuestra que es factible el desarrollo de la propuesta.

Tabla 12 Continuacion Flujo de caja Periodo 3 Afios. Mes 31 Al Mes 36

Saldo Inicial  -$ -$ -$ -$ -$ -$
o e
Ahorro $ $ $ $ $ $
mensual en 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00
costos
RESPEL
Total $ $ $ $ $ $
Ingresos 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00
EGRESOS
Pago del $0 $0 $0 $0 $0 $ 1.440.000
Taller-
capacitacion
Gastos de $0 $0 $0 $0 $0 $
Kilo/disposici 235.635,00
on de
residuos
Cartelera, $0 $0 $0 $0 $0 $
pendén y/o 36.000,00
banner
corporativo
Folletos $0 $0 $0 $0 $0 $
30.000,00
Total Egresos  $ $ 3$ $ $ $
= = - - - 1.741.635,00
Saldos $ $ $ $ $ -$
Finales 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00 124.365,00 1.617.270,00

TIR 57,6%
VPN $5,347.102,77




Nota:Flujo de caja RESPEL-Kenzo Jeans-Resultados finales durante el tercer afio. Fuente propia: Adaptado por
Lopez, A. (2020)

Al concluir, el altimo mes en el periodo nimero treinta y seis, se evidencia que a pesar de tener
un resultado negativo en el saldo final por valor de $1,617.270, es menor a la cantidad de inversién
inicial generada, lo cual asegura una alta rentabilidad de mas del 50% mencionada anteriormente,
en donde la empresa va a recuperar la inversion inicial, ademas de obtener una ganancia y ahorro
econdmico considerable, logrando que sea sostenible a largo plazo, incrementando a su vez las
utilidades en sus estados financieros anuales. Si es viable el proyecto ya que el VPN >0y la TIR
es mayor que la DTF promedio en Colombia en Abril de 2020, equivalente al 4,46% (Tasa de

interés pagada por los bancos a los ahorradores), lo cual generaria una alta rentabilidad.

Este analisis de flujo de caja demuestra que, es factible para la empresa el desarrollo e
implementacion de la propuesta alternativa de inversion financiera que genere un mayor control
en el cumplimiento de la normativa de Kenzo Jeans en relacion a todas las normativas vigentes,
considerando que el mayor de los gastos esta en el desarrollo de talleres y capacitacion del personal
en lo referente a la importancia de la normativa ambiental basada en la sostenibilidad y el andlisis
de proyectos ambientales dentro de la empresa. Se considera necesario que el personal se sienta
motivado y comprometido con el desarrollo de la propuesta, por ello es rentable que la empresa
invierta en la capacitacion y concientizacion del personal como el recurso humano clave y

necesario para el cumplimiento de los objetivos propuestos.



Talleres de capacitacion sobre manejo de residuos peligrosos y la importancia de las

Tecnologias de minimizacion de residuos peligrosos

Taller N. 1 Analizar la importancia del Manejo de residuos peligrosos en las empresas textiles

de la Ciudad de Bogota.

Analizar la Residuos solidos Exposicion A través de la
importancia del Importancia Discusion de grupo participacion.
manejo de residuos Contaminacion

peligrosos ambiental

Identificar los factores  Factores de riesgos Conferencia A través de la
de riesgo asociados Manipulacién pelicula participacion

con el manejo de Manejo de residuos

residuos peligrosos solidos

Describir las causasy  Causas 'y Exposicion A través de la
consecuencias del Consecuencias Video participacion

manejo de residuos Tipos de enfermedades Discusion de grupo

peligrosos

Importancia del Manejo de residuos peligrosos

Segun la guia para la gestion de residuos peligrosos en el sector textil (2008) sostiene que, la
gestion de residuos peligrosos es un tema de preocupacion mundial. Se ha convertido en un tema
prioritario que requiere un manejo obligatorio por parte de las empresas; primero porque deben
cumplir con la normativa legal aplicable en el pais, segundo porque deben ser conscientes con los
impactos ambientales que generan este tipo de residuos y los efectos sobre la salud, seguridad,
economia y en la competitividad de la organizacion; y tercero, porque pueden estar perdiendo la
oportunidad de mejorar su eficiencia en la operacion, permitiéndose aprovechar este tipo de

residuo como recurso y como energia.



Toda operacion realizada y que genera residuos peligrosos, desde su generacion hasta su destino
final, es potencialmente generadora de impactos ambientales negativos. La magnitud y duracion
de los mismos depende del tipo de residuos y de la modalidad en que se realicen las operaciones
de manejo en cada una de las etapas. De ahi que es necesario, entre otras cosas, compatibilizar las
normas para el manejo de residuos peligrosos con criterios de eficiencia y competitividad

productiva en las empresas.

La reduccion de los residuos es ir siempre desde la posibilidad de eliminacion y si esto no es
posible, al menos la minimizacidn, redso, reciclaje. Los residuos que definitivamente se generan
deben ser transportados y almacenados de manera ambientalmente adecuada, Tratados o

entregados a gestores autorizados para recibir una disposicién final ambientalmente correcta.

Autoridad ambiental que realiza seguimiento en materia ambiental

La autoridad ambiental que hace seguimiento a estudios en materia ambiental es la Secretaria
Distrital de Ambiente, como una autoridad en materia ambiental, eficiente en sus decisiones
administrativas, respaldadas en los principios administrativos de legalidad, igualdad, moralidad
administrativa, responsabilidad y eficiencia, ademas se encuentra comprometida con el cambio de
la cultura ciudadana en torno a la proteccion, conservacién y preservacion de los recursos naturales
renovables, para que la poblacion se adapte al cambio climatico y se ordene alrededor de las areas
de interés ambiental para su recuperacion, conservacion, uso y disfrute; promoviendo sus bienes y
servicios ecosistémicos, para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién urbana y rural.
Hoy en dia, avanza en la gobernanza ambiental de la ciudad, promoviendo la educacion y
participacién ciudadana y la gestion coordinada con otras entidades publicas y privadas; y una

entidad moderna y eficiente, con mayor capacidad tecnoldgica y humana que le permita ejecutar



sus programas, atender oportunamente a la ciudadania, realizar el control de los factores de
deterioro ambiental y promover buenas practicas ambientales.

Para efectos de la investigacion, esta autoridad ambiental es la encargada de llevar el
seguimiento de los estudios sobre el desarrollo de estrategias y lineamientos de sostenibilidad
adaptados al medio ambiente, sociedad y para el analisis del desempefio de una empresa del sector
textil de la ciudad de Bogotd en relacion al manejo de residuos peligrosos, permitiendo la
identificacion de las variables de sostenibilidad que pueden relacionarse con la gestion mas criticas
para crear herramientas y estrategias de solucion factibles. Precisando de una vez, los lineamientos
deben ser evaluados por la autoridad la Secretaria Distrital de Ambiente para atenderlos, en la
empresa textil para efectos de gestion de residuos peligrosos.

Politica del Sistema Integrado de Gestion

La Secretaria Distrital de Ambiente, como autoridad ambiental, promueve, orienta y regula la
sostenibilidad ambiental en el Distrito Capital, a través de la promocion de buenas practicas
ambientales de todos los actores en el distrito para la mitigacién del impacto al medio ambiente,
la gestion y planeacién ambiental para la recuperacion, proteccion y conservacion de bienes y
servicios ambientales asi como, para desarrollar el territorio a partir de la construccion social
alrededor de la Estructura Ecologia Principal, con la participacion ciudadana, el control de los
factores de deterioro ambiental y la adaptacion del desarrollo de la ciudad frente al cambio
climatico. Para tal fin, los Servidores publicos de la entidad en todos los centros de trabajo deberan
desarrollar sus actividades bajo los siguientes principios que orientan la presente politica integrada
de la Secretaria Distrital de Ambiente.

Taller N. 2. Describir qué tecnologias de minimizacion de residuos pueden aportar desde el punto

de vista econdmico y sostenible a una empresa del sector textil de la ciudad de Bogota.



Identificar las Técnicas de Charla A través de la
principales técnicas de  minimizacion de Discusion de grupo participacion.
minimizacién de residuos Exposicién

residuos peligrosos.

Identificar las Consecuencias: Conferencia A través de la
consecuencias Econdmicas Discusion de grupo participacion

economicas que Sociales

generan los residuos Asistenciales

peligrosos

Determinar el impacto Impacto ambiental Exposicion A través de la
ambiental de la Charla participacion

industria textil Discusion de grupo

Nota:Adaptado por: Lopez A (2020).

Segun Cardona, (2007) las técnicas de reduccion de residuos consisten en su apoyo en la
prevencion de la contaminacion en la industria, produciendo una menor cantidad de contaminante
con una carga menos perjudicial para el ambiente. Estas medidas se basan en la apropiacion de
propuestas operativas y organizativas, que colaboran de forma técnica y que son a su vez,
econdmicamente viables. El objetivo central es que cumplan con las leyes vigentes en materia de

proteccion y conservacion ambiental.

Siguiendo la misma linea expositiva esto se puede ejecutar disminuyendo la propagacion del
residuo en su fuente misma, con medidas como el reciclaje y la reutilizacion de los residuos
intermedios, conservando la energia y agua, segregando los desechos para una mejor reutilizacion
0 tratamiento, e integrando conceptualizaciones ambientales a la gestion de produccion. Bajo estos
preceptos se ha estructurado un enfoque tecnoldgico denominado “tecnologias limpias” (Cardona,

2007)

Las tecnologias limpias
Estas tecnologias son las que incluyen en su funcionamiento, productos, servicios y procesos

que disminuyen o erradican el impacto en el de la tecnologia existente en la actualidad mediante



el aumento en la eficiencia en el uso demail Lisa | love you no e recursos, mejoria en el proceso
y reduccion de los residuos. (Cardona, 2007). En la empresa, cuentan parcialmente con estas
tecnologias, sobre todo en el proceso de ahorro energético y tratamiento del agua. En cuanto a
los residuos peligrosos, se manejan solo protocolos de almacenamiento y prevencion segun lo

expuesto en su informa de gestion.

Tecnologias de minimizacion

La minimizacion de residuos es el proceso de reducir o eliminar la generacion de cualquier
residuo sélido, liquido o gaseoso antes de que el material sea tratado, almacenado, o dispuesto.
(Cardona, 2007). Las técnicas de minimizacion de residuos se enfocan, ya sea, en cualquier
reduccion del origen o en la recuperacion y el reciclado como un medio para disminuir el volumen

y/o la toxicidad de las corrientes de residuos.

Tecnologias de segregacion

Estas tecnologias son las que incluyen en su funcionamiento, productos, servicios y procesos
que disminuyen o erradican el impacto de la tecnologia existente en la actualidad mediante el
aumento en la eficiencia en el uso de recursos, mejoria en el proceso y reduccién de los residuos.
(Cardona, 2007). En la empresa, cuentan parcialmente con estas tecnologias, sobre todo en el
proceso de ahorro energético y tratamiento del agua. En cuanto a los residuos peligrosos, se
manejan solo protocolos de almacenamiento y prevencion segun lo expuesto en su informa de

gestion.

La segregacion de los residuos es el proceso de separar la basura y los productos de desecho
en un esfuerzo por reducir, reutilizar y reciclar los materiales. (Cardona, 2007). Este es un proceso

que se evidencia que estad muy presente en la empresa segun el informe de gestién y su matriz, no



obstante, no tienen un modelo tecnologico que procese de mejor manera los residuos y solo se
manejan y clasifican segun la ley en un centro de acopio. En cuanto a residuos peligrosos, se

observo poco el registro del reciclaje, solo refleja la venta de los Ilamados residuos aprovechables.

Otras alternativas de minimizacién

Segun lo expuesto por el plan de gestion de residuos de la Universidad de Caldas, (2013) donde
definen dos alternativas de minimizacion que pueden complementarse con las antes expuestas para
mejorar en la reduccion de dichos elementos las cuales seria las siguientes:

v Reduccién en la fuente: En esta lo que se pretende es evitar la produccién del residuo
mediante estrategias de uso adecuado, consciente y valorizado de los insumos cambiando
o sustituyendo las sustancias utilizadas por unas que impliquen una menor contaminacion,
para ello es necesario una campafia de sensibilizacién y capacitacion al personal de la
empresa para que utilice las précticas mas convenientes al respecto.

v Aprovechamiento: En este punto se sugiere el reciclaje aplicando nuevas tecnologias para
ello, las cuales transformen los residuos en materiales reutilizables donde se reduzca
considerablemente el desperdicio. En la empresa segun la matriz observada tienen este
concepto en sus controles de separacion de residuos, sin embargo, se podria mejorar con el
aporte de una mejor tecnologia que brinde material reutilizable para la importacion y

exportacion y asi desperdiciar menos residuos.



Referencias Bibliograficas

Arias, Fidias (2012). El proyecto de Investigacion. Introduccion a la Metodologia
Cientifica. Caracas: Editorial Episteme. Caracas, Venezuela.

Balestrini, Miriam (2006). Como se Elabora el Proyecto de Investigacion. BL Consultores
Asociados, Servicio Editorial. Caracas, Venezuela.

British Broadcast Corporation. (2018, Diciembre 31). Reality Check. Retrieved from
Bangladesh clothing factories: Are they safe now?: https://www.bbc.com/news/world-
asia-46349947

Bisquerra, Rafael (2004). Métodos de Investigacion Educativa. Madrid: La Muralla.
Brooks, A. (2015). Clothing Poverty: The Hidden World of Fast Fashion and Second-Hand
Clothes. London: Zed Books Ltd.

Castro, V. (2018, diciembre). Manejo de residuos solidos del sector textil en colombia
basado en el modelo de economia circulaR. Trabajo de Grado. Bogota: Universidad
Militar Nueva Granada.

Departamento Nacional de Planeacién. (2016). Documento Conpes 3874. Bogota: DNP.
De Vera, B. (2018, julio 26). Los sucios secretos de la industria textil. ElI Espectador, p.
12.

EUR Lex. (2014, diciembre 18). Retrieved from Document 32014D0955: https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec/2014/955/0j

GPM Global. (2013). La Guia de Referencia GPM para la Sostenibilidad en la Gestion de

Proyectos. PRiSM. GPM Global. Recuperado en octubre de 2019


https://www.bbc.com/news/world-asia-46349947
https://www.bbc.com/news/world-asia-46349947

GPM Global. (2014). El Estandar P5™ de GPM Global para la Sostenibilidad en la
Sostenibilidad en la Direccion de Proyectos. 1, 33. USA. Obtenido de
WWw.greenprojectmanagement.org: www.greenprojectmanagement.org

Garcia O (2019), riesgos bioldgicos en los trabajadores de la salud. Una revision
documental. Universidad del Rosario, Universidad Ces. Facultad de Medicina

Guia para la elaboracion de la cédula de operacién anual, 2016 secretaria de recursos
del medioambiente, México

Generalitat de Catalunya. (2015). Guia de Buenas Practicas Para el reciclaje de los
residuos textiles y de calzado en Catalufia. Barcelona: Artyplan.

Greenpeace. (2012). Puntadas tdxicas: El oscuro secreto de la moda. Amsterdam:
Greenpeace International.

Hernandez, S. R., Fernandez, C. C., & Baptista, L. P. (2010). Metodologia de la
investigacion. México: McGraw-Hill.

Inexmoda. (2018). Informe del sector, Agosto 2018. Medellin: Inexmoda.

Instituto de Empresa. (2017, marzo 14). Insights. Retrieved from La Moda de Consumo
Rapido Llega para Quedarse: https://www.ie.edu/insights/es/articulos/la-moda-consumo-
rapido-llega-quedarse/

Instituto Nacional de Salud. (2010). Manual de Gestion Integral de Residuos. Bogota:
Subdireccion Red Nacional de Laboratorios.

La Republica. (2018, diciembre 24). Las tiendas de ropa lanzan alrededor de cuatro

colecciones al mes en el pais. Retrieved from Moda



Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C (2018). Metodologia de la investigacion. Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta, Ciudad de México, México: Editorial Mc Graw Hill
Education, Afo de edicion: 2018, ISBN: 978-1-4562-6096-5, 714 p.

Hernandez, Fernandez y Batista (2010). Metodologia de la Investigacion. Cuarta Edicion.
Editorial: McGraw-Hill. México.

Ministerio de Ambiente, V. y. (2005). Politica Ambiental para la Gestion Integral de
Residuos o Desechos Peligrosos. Bogota.

Vog, V. (2018) Junio, 28 La ropa local también deja huella en el medioambiente. El Tiempo
recuperado  https://www.eltiempo.com/colombia/medellin/la-ropa-local-tambien-deja-
huella-en-el-medioambiente-237302 177102019

Observatory, E. S. (2006). Environmental Impact of Products (EIPRO). The Netherlands.
Organizacion de Naciones Unidas. (2019, marzo 14). La Alianza de la ONU para la Moda
Sostenible abordara el impacto de la "moda rapida". Retrieved from Cities and Lifestyles:
https://www.unenvironment.org/es/noticias-y-reportajes/comunicado-de-prensa/la-
alianza-de-la-onu-para-la-moda-sostenible-abordara-el

Permoda Ltda. (2019, octubre 12). Retrieved from Historia: http://permoda.com.co/
Permoda Ltda. (2016). Estado de Resultados 2016. Bogota.

Quesada, H. (2007). Manejo de Desechos Industriales Peligrosos. Tecnologia en Marcha,
10 - 20.

Stein, S. (2019). How Could Changing Consumer Trends Affect Fast-Fashion Leaders
H&M And Zara? Forbes Magazine, 2.

Tamayo y Tamayo, Mario. (2004). “Proceso de la Investigacion Cientifica”. 4ta Edicion.

Editorial Limusa.



e Trujillo, C. (2017, abril 04). El "Sinsentido” del Fast Fashion en Colombia. Retrieved from
Opinion: https://sostenibilidad.semana.com/opinion/articulo/el-fast-fashion-no-tiene-
sentido-en-colombia/38738

e Universidad Pedagdgica Experimental Libertador. (2007). Manual de Trabajos de Grado

y Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales



ANEXO “A”

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE LOS DATOS

Facultad De Administracion De Empresas
Universidad Santo Tomas
Bogotd D.C
2020

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

A usted, de la manera més atenta, unos minutos de su tiempo para responder la entrevista
que a continuacion se presenta. El objetivo central de este trabajo es, CARACTERIZACION
DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS EN UNA EMPRESA DEL SECTOR TEXTIL DE LA
CIUDAD DE BOGOTA. Tenga usted por seguro el tratamiento anénimo de respuestas y se le
agradece de antemano su colaboracion. Marque con una X la respuesta que considere su agrado.

Gracias por su valiosa colaboracion...

El manejo de residuos peligrosos en la empresa textil Colombia, cumple con el amplio respaldo
legal de

la Constitucion PROYECTO PROYECTO DE | RESOLUCION 754 DECRET02013 Resolucién Todas las
de la Republica RESOLUCION LEY MAVDT 1297 | anteriores
de Colombia de 2014 del 2010

1991 2016 2016

Conoces sobre los nuevos medios de informacion paginas web para la promocion de productos y
servicios

Si.
No.

¢ Cuales conceptos maneja?

Alcance Definicion de los residuos Posee un centro de Todos los

y su regulacién acopio anteriores




Cuales. ...
Todos. c.oovvviiiiiiiin, Porque. .....ooviiiii

Se implementan politicas de gestion y manejos de residuos peligrosos tanto a nivel interno como
externo

Si.
No.

En esta organizacion el nivel de peligrosidad de los residuos se encuentra debidamente
identificado y caracterizado

Si. Porque
No. Porque

Cuenta la empresa con planes de contingencia en relacién al manejo de residuos peligrosos y
tiene certificaciones vigentes en lo que respecta a este punto

Si
No

Cuenta la empresa con tecnologias de minimizacion de residuos pueden aportar desde el punto
de vista econdmico y sostenible

Si.
No.

¢ Otras alternativas de minimizacién?

Reduccién en la Aprovechamiento Todos los

fuente anteriores




