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0. RESUMEN ANALITICO
“Las representaciones sociales de las practicas pedagogicas de los
docentes de ciencias sociales en la media vocacional en el colegio
nuestra sefiora de Fatima Cartagena”
Yamid Fernando Verdugo Cristancho
Universidad Santo Tomas
Representaciones sociales, Practicas Pedagdgicas, Educacion,
Ensefianza y aprendizaje.
¢Cudles son las representaciones sociales de las préacticas
pedagdgicas de los docentes de ciencias sociales en la media
vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima Cartagena?
OBJETIVO GENERAL
Analizar las representaciones sociales de las practicas pedagogicas de
los docentes de ciencias sociales de educacion media vocacional en el
Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
Identificar algunas representaciones sociales de las practicas
pedagdgicas de los docentes de ciencias sociales de educacion en la
media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima Cartagena.
Comprender el sentido de las representaciones sociales en el proceso
de ensefianza y aprendizaje en ciencias sociales de los estudiantes de
media 0 media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima.

Establecer algunas estrategias que permitan que las representaciones



Resumen

Metodologia

sociales sean significativas dentro de las practicas pedagdgicas de los
docentes de ciencias sociales.

Teniendo en cuenta que la préctica pedagdgica es la parte constitutiva
del desarrollo profesional docente, es pertinente darle un una re-
significacion y una valoracién propia a dicha labor, tan importante e
indispensable en la sociedad y en la transformacién de los sujetos que
la conforman. Para cumplir con tal objetivo se cree conveniente hacer
uso de las representaciones sociales, ya que éstas deben apuntar a
generar conocimientos, saberes y aprendizajes significativos. Por
tanto, la presente investigacion busco entablar un dialogo
constructivo, critico y reflexivo por medio del cual se lograron
identificar las representaciones sociales de las practicas pedagdgicas
de los docentes de ciencias sociales de educacion media vocacional en
el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima, y asi establecer estrategias que
permitan que dichas representaciones sociales sean significativas
dentro de las practicas docentes.

En la presente investigacion el paradigma que se utilizd es de corte
cualitativo, ya que buscd realizar un estudio social donde, por medio
de la observacion, se obtuvieron descripciones o caracteristicas de la
comunidad investigada. De modo que, por medio del estudio de caso,
se realizé un analisis detallado de los resultados obtenidos utilizando
como técnica de recoleccion de la informacién la entrevista

semiestructurada.



Conclusiones

Las Representaciones Sociales, dentro de la Institucion Educativa,
parten de la experiencia, vivencia y cotidianidad de los estudiantes,
manifestada en el comportamiento de los mismos e impulsadas por su
contexto familiar, social y cultural

No solo es necesario reconocer las Representaciones sociales de los
docentes o de las practicas pedagogicas, sino que también es
importante reconocer aquellas que los estudiantes traen desde casa y
desde el contexto en el que normalmente conviven.

Las Representaciones sociales que las docentes tienen de sus
practicas pedagogicas se manifiestan en el comportamiento de los
estudiantes.

Es un deber de las docentes de la Institucion disefiar estrategias
pedagdgicas para incentivar los procesos de ensefianza y aprendizaje
y darle un tinte de renovacion a las practicas pedagogicas por medio
de las Representaciones Sociales logrando asi un impacto en la
comunidad Educativa.

Se proponen tres estrategias para hacer de las Representaciones
Sociales algo significativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
En primera instancia se encuentra la estrategia triple E que consiste
en Explorar, Escuchar y Educar sobre las representaciones sociales
que tengan los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora de Fatima.
Asimismo se propone que el docente conjugue la accion con el saber

y fortalezca el acto educativo.
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1. INTRODUCCION

Las péginas que contienen este documento son fruto de una reflexion investigativa que se
enmarca dentro de la realidad educativa del Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena en
torno al desarrollo de las Representaciones sociales dentro de las Practicas Pedagdgicas.
Significa que el investigador ha dirigido su mirada hacia el tema de las Representaciones
Sociales para luego identificarlas en el aula de clase y analizar si éstas contribuyen o no al
proceso de ensefianza y aprendizaje. El objetivo de la investigacidn conlleva a realizar un estudio
arduo de las categorias presentes en el proyecto. Por eso se evidencia el esfuerzo que parte de los
intereses del investigador y su empefio por llevar al aula lo tedrico para confrontarlo con lo
practico.

Aquello que el ejercicio investigativo arrojé como resultados se encuentran plasmados en el
presente trabajo, bajo cuatro capitulos. En el primero aparecen los preliminares que se
conforman desde la justificacion, la delimitacion del problema, y los objetivos; el capitulo
segundo corresponde a los antecedentes o marco de referencia, en el cual se aborda las
investigaciones de algunos peritos en el tema para comprender qué se ha dicho sobre esta
realidad, al mismo tiempo de dilucidar qué y como aportan a la presente propuesta investigativa.
Para completar la estructura del segundo capitulo, aparece el marco conceptual que desarrolla las
categorias necesarias para comprender el ejercicio investigativo, a saber: Representaciones
Sociales, Practicas Pedagdgicas, Educacion y Aprendizaje. Cada una de estas categorias fue
analizada rigurosamente como debe ser meritorio dentro de toda investigacion.

El tercer capitulo es el marco metodoldgico, reconocido como corazon de la investigacion. En
este se aborda el tipo de investigacion, su enfoque, perspectiva epistemoldgica, instrumentos de

recoleccion y analisis de la informacion, de modo que se argumenta la pertinencia de cada uno



de estos aspectos para el ejercicio investigativo. Para concluir en el capitulo cuarto aparecen el
analisis de la informacion y las conclusiones que componen un cuerpo pedagdgico en el que
confluyen la reflexion de las categorias de analisis y el trabajo de campo hecho por el
investigador, asimismo sus observaciones e interaccion entre lo tedrico y lo préactico en el
colegio y los docentes.

Es importante decir que cada apartado de este documento es el resultado de la dedicacion, el
interés y preocupacion por la educacion, el proceso de ensefianza y aprendizaje y la realizacién
de la persona como tal gracias al proceso formativo que se le pueda ofrecer. La investigacion y el
investigador se ubican en un contexto social especifico lo cual permite confrontar la realidad con

lo tedrico.



2. DESCRIPCION Y FORMULACION DE PROBLEMA
El profundo lenguaje de la vida nos ensefia que la educacion es un
proceso transformador que adquiere sentido cuando contribuye a la
construccién de nuevos mundos y mejores seres humanos.
(Orozco, 2013, pag. 9)

El ser humano, gracias a su capacidad de asombro, se pregunta por la realidad del mundo, su
origen, su finalidad, su razén de ser, su actuar dentro de éste y su necesidad de pensarse a si
mismo. De esta manera, como ser racional y pensante, ha generado diferentes teorias para dar
respuestas a estos grandes interrogantes. Dichas teorias no expresan mas que la estructura de un
pensamiento reflexivo, critico y creativo. Pensamiento que no parte de ideas abstractas, sino de
escenarios concretos, de la realidad misma, la interaccion con el otro y su desenvolvimiento en
un contexto especifico.

Como consecuencia se puede especificar que el ser humano es un ser social por naturaleza
que necesita de los otros para desarrollarse como persona y crecer en dignidad. Por lo tanto, es
necesario que dentro de su circulo social tenga un reconocimiento y sea legitimado como un
hombre lleno de capacidades, virtudes y valores, de manera que dentro de éste sea aceptado
como tal y tenga derecho a la participacion.

En concordancia con esto es importante traer a didlogo el concepto de representaciones
sociales, el cual se entiende como el conjunto de conocimientos que encierran los
comportamientos sociales y la interaccion o alteridad que tiene el ser humano con sus
semejantes, y que a la vez generan diferentes concepciones de pensamientos desde sus raices

culturales, politicas, econdmicas, religiosas y educativas.



Por otra parte, la educacion juega un papel fundamental dentro de la sociedad misma. Esta
debe ofrecerle al hombre herramientas significativas, basadas en saberes, conocimientos,
estrategias didacticas y pedagdgicas que le permitan su realizacion y su desarrollo como persona.
Dentro de este proceso, los docentes son los encargados de ejecutar la accion de ensefianza y
aprendizaje fortaleciendo sus practicas pedagogicas por medio de su desempefio en el aula. Sin
embargo, en la actualidad educativa se evidencia que las practicas pedagogicas se limitan a que
el docente realice tareas simples y funciones, compartiendo contenidos mecanizados, siendo un
expositor de saberes y transmisor de teorias donde el estudiante cumple Unicamente el papel de
receptor. Por esta razdn, se constata un vacio en la construccion del conocimiento y articulacion
de las préacticas docentes, esto conlleva a que no se valore y se re-signifique la importancia de las
practicas pedagogicas.

De acuerdo a lo anterior, la investigacion toma como escenario el Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima — Cartagena, institucion de caracter privado y perteneciente al organismo de la policia
nacional colombiana. El cual esta cimentado en una filosofia humanista, con el fin de contribuir
al desarrollo personal, familiar y social de la comunidad policial. Sin embargo es importante
anotar que no existe una sistematizacion de la practica docente como tal dentro de la institucion.
Es por eso que se toma como objeto de estudio los docentes de area del departamento de ciencias
sociales de educacion media vocacional.

En este orden de ideas, es fundamental que las practicas pedagdgicas tomen un sentido
significativo dentro de la educacion misma, donde se fortalezca el quehacer pedagdgico
mediante herramientas discursivas, comunicativas, dialdgicas y de interaccion, favoreciendo la
practica docente y con ello se generen nuevas estrategias pedagogicas que den sentido a la

ensefianza, al aprendizaje y a la generacién de otros conocimientos. Para trabajar en esta



problemética de valorizar las practicas pedagdgicas y darle su significado propio, se propone
analizarlas desde las representaciones sociales el proceso de transformacién y comunicacion en
el escenario mismo del aula de clase desde una experiencia investigativa y tomando como
referencia un contexto educativo especifico. De esta manera, surge la pregunta que orienta la
investigacion: ¢ Cuales son las representaciones sociales de las practicas pedagdgicas de los
docentes de ciencias sociales en la media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima

Cartagena?



3. JUSTIFICACION

La practica pedagdgica es la parte constitutiva del desarrollo profesional docente, por eso es
pertinente darle un una re-significacion y una valoracion propia a dicha labor, tan importante e
indispensable en la sociedad y en la transformacion de los sujetos que la conforman; paralelo a
esto el docente debe tener como tarea constante y fundamental el hecho de pensar la pedagogia
COmMo una constante preocupacion por ser un verdadero maestro, un pedagogo, un tedrico de la
pedagogia, que no tenga otro fin que buscar la trasformacion del sujeto, es decir, el estudiante, en
quien finalmente recae la responsabilidad de transformar o mejorar el mundo en el que vive.

Por otra parte, las representaciones sociales deben apuntar a generar conocimientos, saberes y
aprendizajes significativos impulsados por las opiniones, las creencias, los valores y las normas
que se dan en el entorno social, de manera que el sujeto reconozca que aquello que toma valor es
simbdlico y significante para su vida, pues le puede servir como elemento constructivo de su
personalidad.

Partiendo de estas dos ideas, es decir, darle un verdadero sentido a las practicas pedagdgicas
docentes y asimilar las representaciones sociales que se pueden evidenciar en diferentes
entornos, se busca entablar un dialogo constructivo por medio del cual se logren identificar las
representaciones sociales de las practicas pedagdgicas de los docentes de ciencias sociales de
educacion media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima, con el unico fin de
establecer estrategias que permitan que dichas representaciones sociales sean significativas
dentro de las practicas docentes.

Con esta tarea se busca hacer un aporte a la educacion que beneficie tanto al maestro como al
estudiante, ambos sujetos de la educacion. Es por esto que, al analizar las practicas pedagdgicas,

reconociendo las representaciones sociales que de éstas emanan, se pretende mejorar el proceso



de ensefianza y aprendizaje desde nuevas didacticas, involucrando modelos pedagdgicos que
promuevan aprendizajes creativos, autonomos y cooperativos, para la formacion de sujetos
capaces de transformar su realidad y contexto.

La investigacion, en cuanto a estrategia metodoldgica, aplica el estudio de caso, el cual tiene
como propdsito comprender la particularidad del problema de investigacion, por medio del
analisis de las partes que lo conforman, conociendo sus funciones, interpretdndolas e
identificandolas, se puedan establecer las relaciones entre ellas. Asi pues, al realizar un examen
sistematico y en profundidad de las practicas pedagogicas de los docentes de ciencias sociales se
busca explorar la importancia de las mismas dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, para
reconocer las representaciones sociales que de ellas se emana y asi la investigacion tenga un

impacto dentro de la comunidad educativa.



4. OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GENERAL
Analizar las representaciones sociales de las practicas pedagogicas de los docentes de ciencias

sociales de educacion media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.2.1 Identificar algunas representaciones sociales de las practicas
pedagdgicas de los docentes de ciencias sociales de educacion en la
media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima Cartagena.

4.2.2 Comprender el sentido de las representaciones sociales en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en ciencias sociales de los estudiantes de
media o media vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima.

4.2.3 Establecer algunas estrategias que permitan que las representaciones
sociales sean significativas dentro de las practicas pedagdgicas de los

docentes de ciencias sociales.



5. ANTECEDENTES

La tarea investigativa exige hacer una lectura critica del objeto de la investigacion, de esta
manera es necesario hacer una reflexion epistemoldgica de lo que se ha dicho sobre éste, de
modo que, al abarcar teorias, tratados, ideas, conceptos y posturas, pueda servir de fundamento
de aquello que se desea investigar y asi apuntar a generar aportes que sean vitales para el
conocimiento cientifico, por medio de aprendizajes y saberes nuevos. El propésito de los
antecedentes es indagar sobre investigaciones que se han hecho respecto al problema planteado,
para identificar tendencias, posturas y metodologias que contribuyan a la coherencia del marco
conceptual y asi reconocer posibles vacios del conocimiento. A continuacion se argumentara de
manera sucinta las investigaciones que se han hecho alrededor de las representaciones sociales y
las practicas pedagdgicas docentes tanto a nivel nacional como internacional.

Hablar de las representaciones sociales exige ir mas alla de conceptos basicos referentes al
tema de lo social, lo cual quiere decir que es necesario hacer un analisis y una reflexion de las
raices socioldgicas y las teorias sociales propuestas desde esta ciencia humana. Todas las
sociedades cuentan con caracteristicas diferentes evidenciadas en sus creencias, culturas,
costumbres, ideologias u organizaciones politicas y econdmicas. Asi mismo las sociedades
también se caracterizan por la capacidad que tienen para evolucionar intrinsecamente desde lo
méas profundo de sus raices hasta sus aspectos ideoldgicos. Asi las cosas, la reflexion
epistemologica y pedagogica que varios investigadores han hecho con respecto a las
representaciones sociales lo han hecho a partir de posturas esenciales del pensamiento
socioldgico.

Lenoir (2012), en su analisis sobre la postura de Bourdieu, sintetiza la obra la Distincion

como la legitimidad cultural y la estratificacion social, intentando interpretar y reproducir la


https://www.google.com.co/search?q=Pierre+Bourdieu&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwiy_f3Zwf3NAhWFdh4KHW9xA6oQvwUIGSgA

esencia de las sociedades y como la cultura se transforma en un mundo globalizado. Este texto
aporta ideas pertinentes para la investigacion en cuanto al desarrollo de las representaciones
sociales. Como punto de partida aparece el tema de la cultura y las précticas culturales, las cuales
son principios de la estratificacion social. Pues, como bien es sabido, todo grupo humano
comparte lazos ideoldgicos, politicos y econdmicos, permitiendo la consolidacion de la sociedad
y generando dentro de si una cultura que marca el horizonte desde el cual el hombre vive su
realidad. Sin embargo, esta cultura puede denominarse de distintas formas de acuerdo a las
diferencias que se establezcan dentro de cada grupo social, como es el caso de las
estratificaciones sociales.

Con lo dicho hasta aqui, se comprende que la cultura, a pesar de formarse por el concepto del
“buen gusto”, como principio de la estratificacion social, necesita del “espiritu de la tolerancia” y
el respeto por la diversidad para hacer una verdadera diferenciacion de clases sociales, las cuales
estan definidas gracias a los bienes y que en ultimas se establecen por las préacticas culturales,
pues “dentro de esta logica, lo que se cuestiona es tanto la funcion de la cultura legitima en una
sociedad estratificada, como la de la escuela en las sociedades donde las condiciones de
apropiacion de los bienes culturales estan desigualmente distribuidas” (Lenoir, 2012, p. 13).

En consecuencia, la escuela, principal entidad generadora de aprendizajes teoricos y practicos
dentro de la cultura, se encuentra regida, principalmente, por la estratificacion social, la cual, de
acuerdo a los espacios sociales definidos, cuenta con costumbres, ideologias, pensamientos y
condiciones propias de su entorno social, acompafiadas de desigualdades que se evidencian en la
apropiacion de los bienes culturales. De aqui que las representaciones sociales sean significativas
dentro del contexto escolar, las cuales estan regidas gracias al entorno, al contexto y la clase

social en la que se encuentre la escuela.



En segundo lugar, los aportes tedricos que proponen Cruz Alfonso et al. (2005) sirven de
fundamento para la presente investigacion en cuanto a representaciones sociales se refiere. Los
autores, en su tesis a aspirar titulo de magister en educacion, de manera argumentativa y
propositiva exponen la comprension del desarrollo humano, por parte de estudiantes y
profesores, desde la representacion social. De alli que gracias a su estructura en el marco
conceptual, evidencian que los estudiantes y profesores comprenden el desarrollo humano desde
dos categorias:

Como un proceso evolutivo, en relacion con el crecimiento integral de la persona, el
dinamismo, la transformacion cultural, la capacidad de adaptacion, el progreso y los
cambios permanentes; y desde la calidad de vida, entendida esta, como realizacion
personal, madurez integral y bienestar. También entienden el desarrollo como un
espacio, donde se hace posible la autonomia, la intersubjetividad, la organizacion y la
transformacion tanto de la persona como de la sociedad en general. (Cruz Alfonso, et
al., 2005, p. 2).

Estas dos categorias arrojan finalmente una sintesis propia de lo que significa el concepto de
desarrollo humano, pues, en ultimas, la vision que tienen tanto los estudiantes como los docentes
respecto a éste término se orienta a la calidad de vida del ser humano como tal, ya que la “vision
de lo humano, de su desarrollo y de la tarea educativa, conducen al mismo ndcleo: el desarrollo
es necesario y existe para el ser humano” (Cruz Alfonso, et al., 2005, p. 61). En esta perspectiva
se puede decir que la educacion debe ser la encargada de promover el desarrollo humano, de
manera que oriente el mejoramiento de la calidad de vida de los individuos, aportando

representaciones sociales relevantes para la cultura y la sociedad en general.



Todo esto parece confirmar que es necesario repensarse las précticas docentes tanto desde el
ejercicio mismo en el aula de clase, como fuera de éste, de tal modo que por medio del acto
educativo se contribuya, como el trio de investigadores lo mencionan, “al desarrollo de la
persona y de la sociedad mediante la generacion de cambios sociales, en cuanto que promueve la
formacion ciudadana, la mediacién politica, el compromiso social, la investigacion y el
progreso” (Cruz Alfonso, et al., 2005, p. 60).

En un tercer estudio se posiciona al sefior José Nicolas Atehortla quien, en su tesis para optar
al titulo de Magister en Educacion platea la posibilidad de articular las representaciones sociales
desde las formas de comportamiento y las manifestaciones culturales. Este estudio etnografico
describe las practicas educativas en Investigacion Formativa partiendo de las representaciones de
los docentes del pregrado de la Escuela de Ciencias Sociales. Mediante la tarea de describir la
metodologia de las practicas docentes reconociendo las representaciones que de estas surjan.

La investigacion realizada por Atehortua (2013) arroja importantes aportes sobre la practica
docente y su formacién permanente. Formacién que a la vez ha respondido a un sistema
educativo tradicional y hoy necesita de una reflexion filoséfica y pedagogica en torno a la
investigacion formativa en el aula. EI docente debe repensar su quehacer pedagogico, teniendo
en cuenta que por medio de la investigacion y la proyeccion social se legitima el saber. Es por
eso que debe estar en constante busqueda de nuevas estrategias didacticas que fundamenten sus
practicas, teniendo en cuenta las manifestaciones culturales y simbologias del entorno educativo
en el que laboran. Es ahi donde las representaciones sociales entran a determinar las formas de
comportamiento que no se evidencian mas que en las diferentes relaciones interpersonales dadas
entre los sujetos de la institucion educativa. Estas representaciones deben enriquecer la practica

pedagdgica desde los diversos saberes culturales.



Dicho de otro modo, la representacion social esta estrechamente relacionada con el proceso
de investigacion, vista como la investigacion formativa, en el aula. Tarea comdn del ser humano,
especialmente de los licenciados en las diferentes areas del conocimiento. Es en este punto donde
se debe reconocer el aula como una experiencia investigativa, que esta encaminada a fortalecer la
practica docente y a dar dinamismo al proceso ensefianza — aprendizaje. En definitiva, lo que se
debe buscar es que el proceso del aula para el docente sea un continuo crecimiento como
persona, el cual va a reflejarse en el aprendizaje de sus estudiantes, en quienes también debe
despertar el deseo de la labor investigativa.

En cuarto lugar, se encuentra el articulo escrito por Antonio Lobato (2010). El autor realiza
un rastreo de las investigaciones en representaciones sociales y docencia en Colombia durante
los ultimos 30 afios, refiriendose especialmente a la concepcidn, las ideas y la comprension que
se tiene sobre la investigacion. En este orden de ideas el autor realiza un analisis con respecto a
cinco categorias que son punto clave de reflexion y discusion: Representaciones sociales
docentes, Profesores y estudiantes, Produccion investigativa, Organizacion Institucional e
Historia Institucional.

Estas categorias son producto de la investigacion realizada, y cada una tiene relacion con los
trabajos investigativos realizados hasta el afio 2010 en cuanto a representaciones sociales se
refiere, sin embargo el autor resalta que existe gran ausencia de trabajos producidos en
Colombia, referentes a este tema. Asi pues, dentro de la primera y segunda categoria de las ya
mencionadas, Lobato resalta el tema del discurso docente, catalogandolo como “uno de los
agentes de mayor impacto en cualquier sociedad que se pretenda educadora” (Lobato, 2010, p.

139). Siguiendo esta misma idea, afirma que:



La teoria de las representaciones sociales tiene la fuerza del estudio sobre el proceso
historico constitutivo de dicho discurso, la capacidad de comprender mejor las
tendencias y urgencias de los saberes expuestos, asi como puede proponer caminos
de accién frente a los problemas que se puedan detectar a partir de las mismas.
(Lobato, 2010, p. 139)

Esto quiere decir que el discurso docente en el aula, motiva, en todo sentido, el proceso de
ensefianza-aprendizaje en cuanto que promueve la mejor comprensién de los temas expuestos e
impulsa un pensamiento critico en los estudiantes frente a la realidad misma en la que viven. Por
lo tanto, el maestro debe preocuparse por que su discurso genere un gran impacto social, objetivo
que debe tener toda préactica docente. Este impacto debe ser de orden emancipatorio y debe
esbozarse en la sistematizacion de las practicas docentes orientadas a generar representaciones
sociales en la transformacidn de nuevos sujetos para la consolidacion de una nueva generacion.

En quinto lugar, se analiza la postura de Liliana Lacolla (2004) quien considera que la
“representacion social comprende una amplia gama de fenémenos, puede entenderse como un
sistema de referencia que permite dar significado a los hechos” (Lacolla, 2004, p. 2). En este
sentido ubica las representaciones sociales en el campo de las ciencias sociales que se vienen
dando en la interaccion entre la ciencia y la sociedad. En este orden de ideas hace hincapié en
analizar de manera sistematica las actitudes de los alumnos en sus diferentes manifestaciones
culturales y formas de comportamiento, ya que esto hace parte de su proceso de socializacién, de
interactuar, de relacionarse consigo mismo y con los deméas, su forma de pensar y de
comunicarse, e incluso, en la misma adquisicion del lenguaje en la forma de recibirlo y
manifestarlo de acuerdo a sus patrones establecidos, ya que, este, hace parte de un construccion

social.



Lacolla (2004) expone también que la representacion social “se constituye a partir de la
propia experiencia, pero también a partir de las informaciones, conocimientos y modelos de
pensamiento que recibimos y trasmitimos a través de la tradicion, la educacion y la
comunicacion social” (p. 9). Desde esta Optica se puede interpretar y entender que las habilidades
de pensamiento que surgen en los estudiantes, son gracias a un conocimiento elaborado, unas
nociones basicas, que en la medida en que se socializan y se comparten, mediante la practica
pedagogica, se configura el discurso para la construccién de nuevos saberes epistemoldgicos,
todo esto partiendo de la experiencia misma en el aula.

En sexto lugar se encuentra el informe de investigacion de Agudelo Oses, et al., (2011). Este
trabajo dilucida las categorias: conocimientos, actitudes, practicas, género y experiencias; las
cuales fundamentan epistemologicamente las representaciones sociales en un escenario
educativo, pues, desde lo préactico y lo tedrico, fundamentan el saber.

Sin embargo, cuando se habla de las representaciones sociales del psicdlogo es pertinente que
la realidad investigada se entienda desde sus dinamicas de relacién y comunicacion. Lo cual
quiere decir que los saberes construidos por los jovenes son considerados como elementos dados
por la propia experiencia, vista desde lo personal y comunitario, con el fin de llegar a consensos
y a que las representaciones sociales se resalten como producciones sociales vivas.

De acuerdo a esto, las representaciones sociales tanto de estudiantes como de docentes, parten
de posturas propias de un determinado contexto y la relacion que hay entre quienes hacen parte
de dicha cultura y contribuyen a la misma gracias a sus practicas. Por eso es pertinente revisar las
diferentes manifestaciones culturales en relacién con la vida escolar y las préacticas cotidianas
para legitimar el discurso a través de la reflexion pedagdgica y didactica de las practicas

culturales, sociales, comunitarias desde un ejercicio colectivo y colegiado.



En Séptimo lugar, Vesga Parra & Hurtado Herrera (2013), trabajan conjuntamente en un
articulo donde exponen las Representaciones Sociales que tienen los docentes y las docentes
frente a las TIC, asi mismo hablan de la relacion que tienen las representaciones sociales con la
experiencia vital y como pasan a ser la base para relacionarse en sus entornos personales y
profesionales. Los autores toman como muestra los estudiantes y docentes de las escuelas
publicas del territorio colombiano, resaltando que dichas instituciones resultan en la actualidad
con una brecha digital, ya que la desigualdad y exclusion social es evidente, no solo desigualdad
economica, sino también “desigualdades historicas y sociales que impactan la construccion y
produccién de conocimientos en los ambientes escolares y no escolares” (Vesga Parra & Hurtado
Herrera, 2013, p. 148).

Siguiendo el planteamiento anterior, hay que decir que las TIC han evolucionado
enormemente. En la actualidad el conocimiento esta circulando en la web a velocidades por
segundo. En consecuencia, la educacion debe actualizarse y los procesos de ensefianza y
aprendizaje deben tener en cuenta el mundo digital. Por tanto, los docentes estan retados a
evolucionar y conocer la cultura digital para socializar el aprendizaje desde lo significativo,
colaborativo y cooperativo. En esta dptica se dan representaciones sociales a partir de una
manifestacion cultural propia como es la forma de interactuar en la red, de aprender la lengua
digital y convivir con el mundo de la virtualidad desde el acceso a la red.

El aporte de este trabajo a la presente investigacion radica en que las practicas docentes deben
estar imbuidas de nuevas habilidades y estrategias que se configuren con el mundo digital. De
manera que la practica responda al mundo globalizado de las TIC y aporte representaciones

sociales significativas en los estudiantes en relacidn con las ciencias sociales y su didactica.



En octavo lugar se encuentran los pedagogos Aguilar et al., (2014) quienes realizan un
analisis del PCI en las provincias de La Pampa, Rio Negro y Neuquén (Patagonia-Argentina),
programa que consistio en la insercion de TIC en las escuelas publicas de ensefianza media de
todo el pais. Para el proceso, los investigadores determinan tres dimensiones de analisis “Las
mismas son: a) Representaciones acerca del posicionamiento docente; b) Representaciones sobre
cambios en las précticas aulicas; c) Configuraciones docentes frente a las practicas educativas
con TIC” (Aguilar et al., 2014, p. 34)

Este analisis arroja como conclusion la idea de la importancia de las TIC en el ambiente
educativo, en el que docentes y estudiantes realicen un proceso de ensefianza aprendizaje
significativo, colaborativo y teniendo en cuanta el mundo virtual, digitalizado y globalizado. Sin
embargo, la implementacion y actualizacion de tecnologias de la informacion y comunicacion es
tarea del Estado, teniendo en cuenta que dentro de sus politicas publicas, pedagdgicas y
educativas deben aportar al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

Por lo tanto, desde las politicas publicas trabajar sobre estas representaciones de los
docentes y directivos es fundamental para maximizar todas las posibilidades que
ofrecen las TIC mas alld de la herramienta, como nueva plataforma de trabajo
colectivo colaborativo y sinérgico entre alumnos, docentes e inclusive agentes
externos a la comunidad educativa. (Aguilar, Verdun, et al., 2014, p. 52)

Este andlisis hace un aporte fundamental al trabajo investigativo que se esta llevando a cabo,
en cuanto que es importante pensar una forma diferente de la ensefianza de las ciencias sociales
implementando estrategias pedagogicas y didacticas que involucren la utilizacion de las TIC.
Estrategias que no se queden en lo meramente instrumental, sino que generen una articulacién

entre conocimiento y habilidades digitales. De modo que los estudiantes por medio de la cultura



digital, promuevan representaciones sociales fundamentales en el aula de clase e innoven el
proceso de ensefianza de las ciencias sociales mediante el uso de las diferentes herramientas que
el mundo digitalizado ofrece.

En noveno lugar, se cita el articulo “Las representaciones sociales de la Tecnologia, su
ensefanza y su aprendizaje en el nivel secundario” escrito por las autoras Mazzitelli & Quiroga
(2015), quienes parten “de un estudio realizado con docentes y alumnos de Tecnologia, desde el
enfoque de las representaciones sociales, a partir de las dificultades que se presentan en relacion
con la ensefianza y el aprendizaje de esta disciplina” (p. 71). El estudio toma como muestra de
poblacion dos grupos de estudiantes de nivel secundario, cada uno con su respectivo docente, del
area de Tecnologia.

Al finalizar el proceso analitico, el estudio de caso y las entrevistas, debidamente elaboradas y
estructuradas, a las diferentes muestras de poblacion, se llega a la conclusion que cada grupo
identifica representaciones sociales propias de acuerdo al ejercicio de la practica docente en el
aula, dado que para un grupo el proceso de ensefianza de la tecnologia esta mas ligada al
desarrollo conceptual de la materia, mientras que el otro grupo vincula el proceso de ensefianza
de la asignatura con la utilidad, la produccion y la elaboracion de un producto tecnologico. De
esta manera,

Las RS que los estudiantes construyen y comparten sobre la Tecnologia se relacionan
con las caracteristicas de la practica docente en el aula, es decir, la manera de abordar
los contenidos para su ensefianza y su aprendizaje y, al mismo tiempo, con las RS
que los propios docentes tienen en relacion con la Tecnologia y su ensefianza.

(Mazzitelli & Quiroga, 2015, p. 85)



En consecuencia, se destaca que las précticas docentes, ejercen gran impacto dentro de las
representaciones sociales del aula de clase, ya que de acuerdo al discurso manejado por el
pedagogo los estudiantes captaran un significado propio de la materia de estudio.

Esta idea es importante para el presente ejercicio investigativo, debido a que es fundamental
tener en cuenta que cada practica docente es Unica y particular, las cuales pueden promover
representaciones sociales diferentes en los alumnos teniendo en cuenta la actitud del docente, el
proceso comunicativo utilizado y el modo de ensefianza en cuanto a herramientas pedagogicas y
didacticas se refiere.

Para finalizar este apartado, se puede decir que las investigaciones referenciadas, hacen dos
grandes aportes al presente ejercicio investigativo. El primero tiene que ver con las
representaciones sociales que pueden suscitar de la cultura y del aula educativa, el segundo con
las practicas docentes, su aporte al pensamiento de los alumnos y el impacto social que ha de
promover dentro del contexto en el que se desarrolle.

Respecto al primer aporte se destaca la idea de que las representaciones sociales son
analizadas desde una reflexion enteramente socioldgica, en la cual entran a jugar la legitimidad
de la cultura y la estratificacion social, haciendo hincapié en la relacion que existe entre cultura,
sociedad y educacion. De esta manera la vision de lo humano como calidad de vida dentro del
circulo social en el que el individuo se desempefia cobra gran sentido al momento en que abarca
la tarea educativa. También las formas de comportamiento y las manifestaciones culturales que
el hombre desarrolla son en resumen lo que trata el tema de las representaciones sociales,
manifestadas en los habitos, las experiencias, las costumbres, creencias, ideologias, posturas
politicas y contextos socioecondmicos, en definitiva representaciones sociales que parten de la

experiencia del individuo.



En segunda medida, las practicas docentes son decisivas para el desarrollo de las
representaciones sociales en el aula de clase. El discurso docente cobra fuerza y su quehacer
debe estar referenciado por la investigacion, de manera que promueva un pensamiento critico en
sus estudiantes y busque generar impacto social y emancipatorio en el contexto educativo en el
que labore, de modo que articule lo tedrico con lo préctico. Junto a esto, el mundo de las TIC es
esencial en el proceso de ensefianza aprendizaje, pues las tecnologias de la informacion y
comunicacion sirven como herramientas generadoras de conocimientos propios de areas
especificas, desarrollando nuevas competencias y habilidades digitales para la interaccion con su

proceso formativo.



6. MARCO TEORICO

El presente capitulo aborda las categorias y subcategorias que permiten la consolidacion
epistemoldgica de la presente investigacion. El rastreo de la informacion se realizé por medio de
un acercamiento directo a las obras de los autores mencionados con el fin de fundamentar los
puntos clave del marco teorico.

De esta manera son cuatro las categorias que se desprenden del problema y de los objetivos
planteados, a saber: representaciones sociales, practicas pedagdgicas, educacién y aprendizaje.
De las dos primeras se desprenden unas subcategorias, de manera que se desarrolla el tema de las
representaciones sociales en la educacion, respecto al primero, y las practicas pedagdgicas tanto
en educacion media como en ciencias sociales, respecto al segundo.

Estos conceptos guiaran la lectura de las paginas siguientes en tanto que responden de manera
explicita e implicita a la realidad abordada en el planteamiento del problema y se fundamenta
tanto la comprension de los mismos, como la importancia que tienen para esta investigacion.

6.1 REPRESENTACIONES SOCIALES

Este apartado explica lo concerniente al concepto de representaciones sociales a partir de un
andlisis critico de textos de autores relevantes en el tema, como es el caso del psicdlogo Serge
Moscovici, del socidlogo Pierre Bourdieu y otros peritos en el tema. En efecto, la categoria es
desarrollada de la siguiente manera, inicialmente, se expone lo que se entiende por
representaciones sociales; luego, se aborda el tema del habitus como elemento constituyente de
los sujetos actuantes; posteriormente, se dialoga sobre las representaciones sociales y su relacion
con el espacio social y simbdlico. Seguidamente, después de tener una nocién clara del concepto,
se describe como subcategoria las representaciones sociales en la educacion, haciendo un rastreo

de la pedagogia y su aporte social.



La teoria de las representaciones sociales surge en Francia, en el campo de la psicologia
social, con diferentes personajes del d&mbito académico que influyeron notablemente en la
evolucion del pensamiento social. En este sentido hablar de representaciones sociales es
adentrase en un entramado de relaciones como de teorias, que buscan identificar prototipos de
acciones encaminadas a reflexionar sobre el sentido del individuo en el &mbito de lo social.

El concepto de representacion social aparece en el mundo del conocimiento, principalmente,
gracias al francés Serge Moscovici (1979) por medio de su obra “El psicoanalisis, su imagen y
su publico”. Respecto a éste, el psicologo social, concluye que no es mas que un “corpus
organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres
hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacion cotidiana de
intercambios” (p. 18) lo cual quiere decir que el hombre, como ser social por naturaleza que es y
gracias a su capacidad racional y emocional, se relaciona con quienes comparten su mismo
entorno y con la naturaleza misma, de manera que establece, dentro de su propio mundo
conceptual, ciertos conocimientos o actividades que no esbozan mas que su propia realidad.
Estos conocimientos, al catalogarlos como significativos para si, generan cierta racionalidad
social que entre otras cosas equivale a la representacion social.

Entonces, se entiende que la capacidad de representar al mundo es un acto psiquico y
cognitivo en primera instancia, el cual solo el hombre puede hacer, y que en definitiva busca
hacer de lo no conocido algo conocido. De este modo, las representaciones son modelos,
prototipos o ejemplos que sirven para comprender la realidad, son acciones mentales que buscan
llevar al mundo inmaterial, lo material. En efecto, no son idénticas a la realidad puesto que en
una representacion el hombre puede agregar, quitar y perfeccionar la realidad que describe a

través del lenguaje. Sin embargo el hombre no sélo se queda en el &mbito de lo cognitivo, sino



que también hace de su realidad un hecho social en el cual confluyen todos sus semejantes
conformando asi, la comunidad, y es alli, donde el lenguaje empieza a tener su significado.

El hombre teje continuamente relaciones con sus semejantes entablando asi un circulo social
propio, de acuerdo a los congéneres con quienes tenga cierta afinidad. Este contacto es mediado
por el lenguaje, de modo que la experiencia de la realidad es expresada linglisticamente. La
capacidad de comunicarse, mediante palabras o simbolos, es una accion propia del ser humano
que hace del mundo y de la realidad un hecho comprensible. Esta accion consiste en objetivar el
mundo vy la realidad por medio de un lenguaje, comprendiendo al mundo ya no como material
sino como la representacion que él mismo hace de su experiencia cotidiana.

Por consiguiente las representaciones sociales son aquellas imagenes inmediatas del mundo
presente en una comunidad linglistica, como lo define Raiter (2001):

Representacion refiere, en este contexto, a la imagen (mental) que tiene un individuo
cualquiera, es decir, un hablante cualquiera de cualquier comunidad linguistica,
acerca de alguna cosa, evento, accion, proceso no mental que percibe de alguna
manera. Esta representacion -en la medida en que es conservada y no reemplazada
por otra- constituye una creencia (0 es elemento de una creencia) y es la base del
significado que adquiere cada nuevo estimulo relacionado con esa cosa, evento,
accion o proceso. (p. 11)

Con esto, Raiter (2001) quiere decir que el hombre, por medio del lenguaje, construye su
tejido y realidad social, ya que no s6lo se preocupa por transmitir un conocimiento a las
generaciones venideras, sino que al mismo tiempo representa las relaciones y lo que de éstas
emana, de modo que al conservar las representaciones emergentes del circulo social se entabla

una creencia. Esto demuestra el profundo significado que posee una representacion social en la



vida humana, ya que supera el espacio de lo cognitivo para crear un mundo social que se hace
comprensible y cognoscible entre los hombres por medio de su lenguaje y, como si fuera poco, lo
convierte en algo significativo para si y su contexto, de manera que puede generar creencias. Del
mismo modo, esta percepcion que el hombre hace de su realidad social, no es ajena ni referida a
un elemento extrafio de su ser, por el contrario es un proceso que el hombre hace para crear y
recrear espacios vitales en la construccién y humanizacion de la naturaleza a través de la realidad
social y la representacion de la misma.

En consecuencia, las representaciones sociales tienen en sus raices el concepto de habitus, el
cual puede entenderse como el mundo simbdlico que configura las representaciones mismas. Al
mismo tiempo expresa las posturas de los agentes, entendidos como los participantes de una
determinada sociedad, es decir, agentes actuantes y conscientes dotados de un sentido préactico.
De esta manera, el habitus es el eje generador de las maltiples elecciones que hacen los agentes
para su accién. Luego éste tiene como funcion orientar en las diversas formas de dar respuesta a
las multiples acciones encontradas, partiendo de las representaciones sociales que acompafan a
los agentes.

El hombre, visto como agente participante de la sociedad, no es un sujeto pasivo sino activo
dentro del espacio social. Al desenvolverse en la sociedad va configurando ciertos estilos de vida
que conforman su actuar y su modo relacional con sus semejantes. En este sentido, el habitus es
aquel “principio generador y unificador que retraduce las caracteristicas intrinsecas y
relacionales de una posicion en un estilo de vida unitario, es decir un conjunto unitario de
eleccion de personas, de bienes y de practicas” (Bourdieu, 1997, p. 19). Con esto, Bourdieu
quiere decir que los habitus en cierto sentido son aficiones producidas por el mismo contexto

social. Son principios generadores de practicas o acciones que determinado grupo de agentes



sociales realiza, acciones que van configurando el mismo entorno social y de la misma forma
generando ciertas representaciones que definen un marco de referencia comun. En este sentido,
teniendo en cuenta que dentro de la sociedad existen diferentes tipos de habitus, entre los agentes
sociales se puede generar y permitir el intercambio, la transmision y la difusion del saber
practico.

Asi pues, la percepcion y representacion que se hace del espacio social se convierte en un
imaginario no individual, sino colectivo, de modo que se consolida una manera particular de ver
y actuar en el mundo; asimismo, se abre ante la mirada atonita del hombre un mundo social y un
mundo simbdlico que le permite ser consciente de su papel responsable en la accidn social.

Con lo anterior, se puede expresar en términos de relacion, la identidad social del hombre con
la representacion social que él hace del mundo y del entorno que lo rodea. Es decir, que una
representacion social lleva implicita una identidad propia que asume el sujeto, la cual esta
configurada por los habitus. Es asi que una accion esta encaminada a crear y reproducir dentro de
la sociedad una practica propia como fruto de la reflexion humana. La cual conlleva a definir una
identidad que en Gltimas define los grupos sociales.

Por consiguiente Abric (2001) afirma que “la referencia a representaciones que definen la
identidad de un grupo va a desempefiar un papel importante en el control social ejercido por la
colectividad sobre cada uno de sus miembros, en particular en los procesos de socializacion.
(Pag. 16). En esta medida, si se asimila la mencionada referencia como habitus se podria decir
que éste, dentro del mundo de las representaciones sociales, estipula los comportamientos y las
practicas que producen un sistema de anticipaciones y expectativas, es por eso que se encuentran

en la base de las practicas sociales.



Por otra parte, el espacio social y el espacio simbdlico dentro de las representaciones sociales
aparecen como elementos indispensables para la accién del hombre, estos lugares captan los
hechos sociales méas profundos por medio de una accidn que se sumerge en la realidad particular,
es decir, una realidad concreta ubicada en un momento histérico determinado para realizar un
analisis social determinado.

Las representaciones son hechos concretos y reales que se desarrollan dentro del espacio
social donde se desenvuelve el hombre. La representacion no es falsa, es realidad. Es aquello que
el ser humano sabe de si mismo, de lo que se refiere a si. En consecuencia se hace inevitable
reconocer que las representaciones sociales no son generales y abstractas, por el contrario son
basadas en espacios determinados de la sociedad y en una porcion cultural de la misma. Posterior
a esto se reconoce que después de ubicar la representacion es necesario relacionar ese hecho
particular con las acciones que se desprenden del mismo como una pregunta sobre las
condiciones que determinaron ese comportamiento, las cuales se evidencian desde la realidad.

En consecuencia, se entiende la relacion que existe entre el sistema simbolico que se
representa por medio del lenguaje y las posiciones que se toman en el espacio social. Son rasgos
distintivos y especificos que constituyen una determinada manera de representar el mundo para
representarlo en perspectiva social.

Para sintetizar este apartado sobre el concepto de representaciones sociales se puede
fundamentar que no son mas que un conjunto de conocimientos y actividades psiquicas que
permiten hacer de la realidad algo inteligible, sin embargo éstas son producto de la realidad
concreta manifestada en lo social, donde el hombre se relaciona y se expresa por medio de su
capacidad racional y linguistica. Con el tiempo, sus expresiones culturales, creencias, afinidades

y gustos, generan lo que se Ilaman habitus, el cual es el eje generador de las multiples elecciones



que hace el hombre par su accionar. Acciones que se desarrollan en espacios sociales y
simbolicos concretos.
6.1.1 REPRESENTACIONES SOCIALES EN EDUCACION

La tarea de educar a los sujetos recae sobre dos instituciones sociales a saber, la familia y la
escuela, demostrando asi que quienes acompafian el proceso educativo del sujeto son los padres
de familia y los docentes, respectivamente. Es por eso que la educacién es importante a la hora
de formar representaciones sociales. Dichas instituciones deben estar intimamente ligadas, deben
ser aliadas e ir de la mano en el proceso formativo de las futuras generaciones.

Por tanto, esta subcategoria de representaciones sociales en educacion, tiene como objetivo
especificar o delimitar lo que se ha dicho hasta este momento en cuanto a representaciones
sociales. De esta manera se adentra a un contexto propio y relevante para la sociedad, la escuela,
sin dejar de lado el papel de la familia dentro del ambito formativo. Es importante aclarar que
siguiendo la pregunta problema de esta investigacion, esta subcategoria se va a preocupar por la
educacion impartida en los establecimientos o instituciones educativas, que en ultimas puede
catalogarse, desde el punto de vista actual, como el motor transformador de las mentes humanas,
ya que es en ella donde, principalmente, se educa, se forma y se genera conciencia social, se
transforma la persona para que a su vez, ésta trasforme su contexto y aporte importantes
representaciones sociales para la sociedad misma.

Por consiguiente, “El estudio de las RS de los actores de la educacion permite conocer el
interior de las escuelas y el sentido que en ellas se adjudica a los procesos educativos.” (Pifia
Osorio & Cuevas Cajiga, 2004, p. 110). De tal modo que hablar de las representaciones sociales
en educacion conlleva a conocer la escuela, sus agentes (profesores, directivos y estudiantes), sus

modelos y sus practicas; esto ayudard a conocer que tipo de representaciones sociales estan



configurando los jovenes, nifios y nifias dentro del aula de clase, asimismo la manera como estan
comprendiendo la sociedad en la cual se encuentran inmersos.

En esta perspectiva los roles dentro de la sociedad juegan un papel importante a la hora de
construccidn social. Lo que una persona hace al desempefiar la labor docente es asumir el rol de
acompafiante en el proceso de aprendizaje de un estudiante. Sin embargo su tarea va mucho mas
alla, tiene como objetivo transformar un sujeto y formarlo como ciudadano. Un ciudadano
ejemplar para la sociedad, capaz de transformar realidades y construir identidades sociales. En
efecto,

Es posible analizar la relacion entre los “roles™ y el conocimiento desde dos puntos de vista
panoramicos. Contemplados desde la perspectiva del orden institucional, los "roles"
aparecen como representaciones y mediaciones institucionales de los conglomerados de
conocimientos institucionalmente objetivados. Contemplados desde la perspectiva de los
diversos "roles”, cada uno de ellos comporta un apéndice de conocimiento socialmente
definido. (Berger & Luckmarm, 2003, p. 101)

Con esto, lo Gnico que se busca es darle el papel protagonico al docente dentro del ambito
educativo. Quien es el encargado de aportar conocimientos, experiencias, e ideologias a los
estudiantes, tarea que debe ser realizada desde el punto de vista neutral, de manera que no
busque sujetos configurados con sus mismos pensamientos, Sino que genere mentes diversas y
capaces de entender la realidad desde puntos de vista diferentes. Asi pues, el rol docente es
importante dentro del ambito de la sociedad, porque de él dependen muchas representaciones
sociales que el educando va conformando dentro de su intelecto, es decir, el docente es el

encargado de ayudarles a construir representaciones sociales a sus estudiantes.



En conclusion, las representaciones sociales en la educacion, desde las instituciones
educativas (escuelas), dependen principalmente de los docentes, quienes tienen la tarea de
acompafiar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Es decir que son aquellas
representaciones, manifestadas en conocimientos psiquicos, en los cuales el maestro ha sido
participe activo mediante su labor docente, aportando conocimientos, experiencias, e ideologias a
los estudiantes de manera neutral.

6.2 PRACTICAS PEDAGOGICAS

La docencia es una tarea que exige compromiso, responsabilidad y vocacion. Ser docente es
ser pedagogo, ser guia, ser un instrumento en el proceso de ensefianza aprendizaje. No obstante,
ejercer como docente, no solo requiere estudiar un pregrado de licenciatura, quizas hasta alli solo
se han adquirido ciertos conocimientos o saberes tedricos, los cuales se dividen en especificos,
pedagdgicos, investigativos, profundizaciones y electivas, en definitiva todo lo teorico.

La practica, verbalmente hablando, implica accion, proviene del verbo practicar, y como
sindnimos estan: ejercer, actuar, obrar, trabajar, entre otros. Por otra parte, “la palabra pedagogia
proviene del griego paidagogos que se refiere al esclavo que trae y lleva a los nifios a la escuela.
La raiz “paidos” quiere decir nifio y “gogia” quiere decir llevar o conducir.” (Nacional,
Investigacion de los saberes pedagdgicos, 2007, p. 9), es decir que pedagogo es aquel que
conduce o guia al nifio. Por consiguiente practica pedagdgica es la tarea que realiza el pedagogo,
el profesor o docente. Una tarea que no solo se aprende gracias a la teoria, es una tarea que
necesita de la experiencia en el campo o el aula. Una persona es docente cuando se enfrenta a
trabajar en el aula con el objetivo de guiar o conducir a sus estudiantes en el ambito del

conocimiento.



Ahora bien, con el paso del tiempo la pedagogia ha sido solo objeto de varias interpretaciones
alusivas al tema de la ensefianza, sin embargo “La Pedagogia no es so6lo un discurso acerca de la
enseflanza, sino también una practica cuyo campo de aplicacion es el discurso” (Garcés, 1999, p.
10), esto quiere decir que la practica pedagdgica es una accion que implica manejar un discurso
apropiado en un contexto determinado. Por otra parte la ensefianza debe ocupar el lugar que le
corresponde dentro del campo intelectual, de tal modo que se pueda “reconocer la capacidad
articuladora del concepto de ensefianza y colocar la practica de la ensefianza como el campo
aplicado de la pedagogia en el cual se encuentra la didactica” (Zuluaga, et al., 2003, p. 29)

Con esto se han conjugado los conceptos més relevantes dentro del &mbito de la educacion, a
saber: pedagogia, ensefianza, didactica y discurso. Cada uno cuenta con una tarea especifica
dentro de la formacién del ser humano y tienen en comun el saber, un saber que no puede
entenderse sin la practica, el cual es visto como ‘“el espacio mas amplio y abierto de un
conocimiento, es un espacio donde se pueden localizar discursos de muy diferentes niveles”.
(Garces, 1999, p. 26). Estos discursos no son posibles sino en la practica en el ejercicio de
compartir los conocimientos y gestionar aprendizajes nuevos en los estudiantes, un ejercicio que
solo puede ser desarrollado a cabalidad por los verdaderos maestros.

Ahora bien, hablar de practica pedagdgica es hablar del proceso que realiza un docente en un
aula determinada, en un tiempo y un espacio determinado, un escenario concreto. Pues
finalmente,

La préctica pedagogica constituye un escenario historico no solamente de la ensefianza
sino también del maestro, la escuela, el método, el aprendizaje, la formacion, haciendo

visible una discursividad erudita y a la vez excluida y que registra no solo objetos de saber



sino también nociones, conceptos y modelos que dan cuenta de la bdsqueda de
sistematicidad de la pedagogia (Quiceno,et al., 2005, p. 24)

Asi pues, la practica pedagdgica es una accion que permite desarrollar una serie de estrategias
por parte del maestro en un determinado lugar, en el que, mediante la conjugacion acertada de la
pedagogia, la didactica y un discurso apropiado, se formen sujetos concretos, capaces de trabajar
por la transformacion del mundo.

En definitiva, se puede decir que existe una fuerte conexion entre las representaciones
sociales y la practica pedagdgica dado que éstas direccionan y orientan las acciones,
comportamientos y actitudes de los docentes, quien es el responsable de planear y desarrollar una
practica pedagdgica que promueva mentes brillantes, que capacite sujetos y asimismo genere
representaciones sociales Unicas e importantes para la sociedad. Es por eso que las
representaciones sociales no son Unicamente un conocimiento que se elabora en colectivo y se
comunica, sino que es tipo de saber practico, que se desarrolla, ejecuta y educa dentro del aula.

6.2.1 PRACTICA PEDAGOGICA EN EDUCACION MEDIA

Esta subcategoria busca especificar y delimitar el concepto de practica pedagdgica, de manera
que se logre un acercamiento mas profundo a la pregunta problema de la investigacion. Pues
después de haber hablado de préactica pedagdgica, el objetivo es hablar de la misma en un
contexto determinado y con unos sujetos determinados, es decir, la educacion media. En primera
instancia, es necesario aclarar que la educacion media “tiene una duracion de dos afios y esta
dirigida a estudiantes entre los 15 y 16 anos de edad (grados 10 y 11)” (Nacional, 2016, p. 214)

Lo cual quiere decir que el analisis, en cuanto a practica docente se refiere, se limita a unos
sujetos concretos. Jovenes que se encuentran en una etapa decisiva. La educacion media les

“permite a los estudiantes consolidar y profundizar las competencias necesarias para continuar



con la educacién superior o ingresar en el mercado laboral” (Nacional, 2016, pag. 215), La
consolidacion y profundizacion no es més que la tarea que tiene el docente de acompafiar dichos
procesos. Tarea que se realiza ejerciendo una buena practica docente.

Se presupone que los sujetos que han llegado a esta etapa de formacion han alcanzado ciertas
competencias o logros especificos. Pues han recorrido mas de nueve afios por el ambito del
conocimiento y se han encontrado distintos maestros y por ende con diferentes estilos de
practicas pedagogicas. Asi pues, reconocer que la escuela cumple un papel protagonico en la
construccion de practicas es fundamental, pues esta es el espacio en el cual el estudiante integra
no sélo los conocimientos sino también su concepcion y forma de ver el mundo. De esta manera
la escuela no es un lugar cerrado y aislado de la sociedad, por el contrario es un lugar dinamico
en el cual confluye la realidad de los estudiantes como personas Unicas y distintas.

En este sentido, la escuela es una ciudad completa y presenta nuevas maneras de
comunicacion, un lenguaje que se identifica con los estudiantes, con los docentes y directivos.
Alli, las problematicas sociales pertenecen a la vida de los jovenes y a éstas los maestros
responden como mediadores, guias e instrumentos, de modo que haya una educacion
acompafiada por un curriculo y las representaciones sociales que los jovenes han hecho por su
grado de sociabilidad dentro de la sociedad.

Para concluir, las practicas pedagdgicas en la educacion media son importantes en la
formacién del sujeto quien se encuentra a puertas de ser miembro activo de la sociedad. Los
temas sobre ciudadania, concepciones e ideologias politicas, conocimientos basicos de economia
y la formacion en pensamiento critico, son fundamentales en este proceso de la formacién. Las

practicas pedagdgicas deben estar orientadas a formar sujetos criticos ante la realidad social,



sujetos capaces de ver el mundo con una mirada y una conciencia de transformar realidades. De
manera que las representaciones sociales sean instrumento de dicha transformacion.
6.2.2 PRACTICA PEDAGOGICA EN CIENCIAS SOCIALES

Después de la reflexion sobre la préctica pedagdgica en la educacién media corresponde hacer
un analisis mas riguroso y profundizar en el &mbito de la pedagogia en las ciencias sociales como
elemento constitutivo de la educacion para los jovenes en el colegio. Asi el presente apartado es
un acercamiento a estas ciencias en perspectiva de practica pedagdgica que engloba varios
puntos de analisis.

Las ciencias sociales, dentro de la formacion académica, se preocupan por estudiar los
comportamientos del hombre, quien vive en un escenario concreto, comparte con personas
concretas y forma comunidades concretas. “Bajo esta dominacion se engloban generalmente
contenidos relacionados con la historia, la geografia y la antropologia y un conglomerado poco
definido de cuestiones relacionadas con la formacién civica, la politica, la economia y el
turismo”. (Aja Fernandez, et al., 2007, p. 432)

Estas ciencias se inscriben como un elemento fundamental en la educacion media, cumplen
un papel esencial para el ejercicio del ciudadano y en la construccion del tejido social entre las
personas, para relacionar las distintas herramientas sociales en pro de una sociedad unida en la
identidad cultural.

Es por eso que dentro de la educacion media el curriculo de ciencias sociales se va a
preocupar por formar al estudiante en temas concerniente a lo social, asi como los temas
ciudadanos, politicos y econdmicos. Temas que encierran problematicas sociales, hechos
historicos, ideologias, derechos y deberes; los cuales le apuntan a los comportamientos del

individuo, quien construye y convive en sociedad.



Teniendo en cuenta lo anterior y analizando la educacion de las ciencias sociales que se
plantea en las diferentes instituciones de educacion media vocacional se puede decir que ésta
caracteriza por la ensefianza de contenidos tradicionales que han sido propios en la historia, la
geografia, la politica, incluso aspectos relacionados con la economia. Sin embargo esto no
significa que haya una disciplinariedad, es decir, no se logra evidenciar una construccion critica
de analisis, de argumentacion y proposicion de temas reales y concretos evidenciados en la
sociedad. Es necesario, en la educacion actual, reconocer que tanto desde las humanidades como
desde las ciencias sociales debe haber una “comprension e interpretacion de los procesos de
desarrollo personal y de interaccion, organizacion, continuidad y transformacion de mundo
sociocultural desde una perspectiva multidisciplinaria para fortalecer las capacidades de
participacion e intervencion reflexiva en el mismo” (Ferreira, 1997, p. 95)

Asi pues, la ensefianza de las ciencias sociales en la educacion media ha de estar articulada
con el pasado, el presente y el futuro, entendiendo la parte cultural, social y simbdlica en la que
el sujeto vaya comprendiendo la realidad en la que vive y analizando la vida en sociedad y sus
fendmenos, de modo que vaya interpretando su propio contexto, su mundo, su nacién, su ciudad,
su cultura, su barrio, su hogar. De esta manera las ciencias sociales tienen como objetivo formar
y educar al sujeto, siguiendo el horizonte de la vida en sociedad y se inscriben como un elemento
fundamental en la educacién media y el quehacer que se expresa en las practicas pedagdgicas
dentro de la escolaridad. De este modo cumplen un papel fundamental para el ejercicio del
ciudadano y en la construccién del tejido social entre las personas, para relacionar las distintas
herramientas sociales en pro de una sociedad unida en la identidad cultural.

En definitiva, se reconoce la importancia que tiene la Ciudadania dentro de la formacion en

ciencias sociales de la educacion media, puesto que el caracter social del hombre requiere que se



le forme y eduque bajo un horizonte de la vida en sociedad. Las practicas en las ciencias sociales
son espacios dindmicos para participar en las comunidades dentro del contexto ciudadano
enmarcado dentro de derechos y deberes. De modo que cada docente mediante su préctica
pedagogica promueva la construccién de la ciudadania y la elaboracion de representaciones
significativas para los estudiantes, futuros los miembros activos y participes de la sociedad.

6.3 EDUCACION

La educacion es un elemento constitutivo del hombre. Es un proceso humano y cultural que
busca instruir al hombre y formarlo para la vida, de manera que pueda responder a su contexto,
comportarse adecuadamente dentro de la sociedad, siendo miembro activo y constructivo de la
misma, y trabajar por una vida social pacifica y estable, donde cada individuo se promueva
personalmente, pero aportando de manera significativa a su comunidad.

La educacion es un proceso que trabaja por la construccion de un proyecto de hombre y
sociedad, a través de 1a transmision de conocimientos, valores y acciones, en busqueda de
una estructura moral y de un mundo mas humano y mas justo, sin olvidarse de la
dimension trascendente del hombre. (Buritica, 1995, p. 22)

Esto quiere decir, que la tarea educativa no solo esta en transmitir conocimientos, sino que
también se preocupa por formar sujetos para la vida en sociedad. Sujetos capaces de dar ejemplo,
por medio de los valores, promoviendo acciones justas dentro del &mbito comunitario en el que
conviven. Es asi que la educacion es una accién que se realiza con el hombre pero que en Gltimas
su fin consiste en formar la comunidad.

La educacion siempre ha estado ligada al desarrollo de la sociedad. Esta cambia

constantemente, al igual que lo hace la educacidn, ya sea como preparacion para un tipo



determinado de sociedad o como reflejo de la misma. Cada época exige un tipo
determinado de personas e implica un determinado tipo de educacion. (Diaz, 1999, p. 46)

Con lo anterior se especifica que la educacion también depende de la época que se ve
reflejada en el contexto cultural, de modo que, durante su historia, la educacién ha cambiado en
cuanto a concepciones y préacticas educativas se refiere, todas limitadas por tiempos sociales
especificos.

En la actualidad se busca una formacién integral, que potencie las capacidades personales del
educando. De modo que mediante las herramientas de la instruccion pedagogica y didactica se
forme su individualidad y se desarrolle y promueva su aporte a lo social. En este proceso el papel
del docente es fundamental, ya que

Después de la familia, es la persona mas importante en el proceso de potenciar las
aptitudes de los alumnos. De él, importa, no solo el dominio que tenga de la ciencia que
intenta transmitir y la manera como lo hace, sino también, las actitudes que manifiesta
(ante la vida, ante sus alumnos, ante su trabajo y ante si mismo) y las interacciones que
establece al realizar su labor. (Diaz, 1999, p. 65)

Esto, arroja dos importantes ideas para la investigacion presente, una tiene que ver con la
practica pedagodgica y otra con las representaciones sociales. Respecto a la primera, el educador
es el agente responsable de llevar a cabo la practica pedagogica, la cual no solo consiste en
transmitir una serie de conocimientos sobre una ciencia especifica, sino que también se preocupa
porque como docente exprese a sus alumnos su postura personal referente a los distintos aspectos
de la vida. Asi pues, la segunda, el educador es el principal motivador de representaciones

sociales en el aula, ya que al manifestar su posicion y su punto de vista respecto a si mismo, la



vida, la cultura y el trabajo, promueva la conformacion de conocimientos y aprendizajes
manifestados en representaciones sociales, que sirvan para la construccion de sociedad.
6.4 ENSENANZA Y APRENDIZAJE

La ensefianza es una tarea que implica una accién, esta deriva del verbo ensefiar, y se puede
definir con los verbos comunicar, explicar e indicar. Todos estos son verbos que necesitan del
otro, ya que la persona que desarrolla estas acciones, las hace en pro de otra u otras personas.
Aquello que comparte la persona ejecutora de la accion equivale a los conocimientos ya
adquiridos, de esta manera lo que en definitiva realiza es compartir los conocimientos con otras
personas, lo cual equivale al aprendizaje.

La ensefianza, es una accion o situacion en la que determinados procesos son potenciados y
favorecidos mediante condiciones especiales y, en la mayoria de los casos, en el marco del
trato humano entre dos o0 mas personas. La ensefianza se centra en el desarrollo de procesos
cognoscitivos, en el aprendizaje de ciertas destrezas y en la apropiacion de conocimientos
cientificos. (Diaz, 1999, p. 51)

Por lo tanto la ensefianza y el aprendizaje siempre van de la mano, porque lo que se busca con
la primera es transmitir lo segundo, es decir, aquello que una persona intenta hacer mediante el
proceso de ensefiar, comunicar, explicar o indicar, es que su interlocutor adquiera una serie de
aprendizajes o conocimientos ya antes adquiridos. De esta manera se podria decir que no se
podria hablar de ensefianza si no existiera el aprendizaje, por lo tanto el binomio ensefianza y
aprendizaje es necesario unirlo.

En efecto, el aprendizaje es producto del proceso de ensefianza que realizan los docentes, por
lo cual la ensefianza queda supeditada a los procesos externos y al acontecer didactico que la

haran posible. Se plantea desde esta perspectiva que el proceso de ensefianza y aprendizaje es un



sistema de comunicacion intencional que se produce en un marco institucional y en el que se
generan estrategias encaminadas a provocar el aprendizaje.

En el proceso educativo, siempre se ha tenido el objetivo de “ensefiar a los alumnos a que se
vuelvan aprendices autébnomos, independientes y autorregulados, capaces de aprender a
aprender”. (Diaz Barriga, et al., 1999, p. 11). Esta idea de ensefiar es una tarea que conlleva un
trabajo riguroso, comprometido y de calidad por parte del maestro. Trabajo que se ve reflejado
en la practica pedagogica. Practica que debe ser el instrumento méas organizado, planeado y
elaborado por parte del maestro. En esta confluirdn todos los aprendizajes que se quieran
compartir a los estudiantes, pero mas que compartirlos, es sembrar en ellos la capacidad de
aprender de manera autonoma, con el fin de que dichos aprendizajes sean significativos.

Asi pues, los aprendizajes significativos se adquieren mediante la experiencia, gracias al
contacto o la manera como el docente expresa dicho conocimiento o saber pedagdgico. Cuando
el maestro involucra la realidad de su contexto en el aula, relaciona experiencias con
conocimientos o permite reconocer a los estudiantes que los conocimientos son practicos y
sirven para la vida, los aprendizajes se convierten en significativos. Aprendizaje que en Gltimas
puede ser un tipo de representacion social.

De ahi depende que el docente tenga la capacidad de conjugar su manera de ensefiar con la
cultura en la que vive. Porque “mientras mas se enfatiza la relacion del maestro con el método de
ensefianza, menor es su relacion con la cultura” (Quiceno, et al., 2005, p. 27). Este proceso es
manejado Unicamente por el docente, proceso que depende de la capacidad que éste tenga de
prospectar a sus estudiantes, liderarlos y educarlos, formando sujetos con una capacidad de

discernir frente a las realidades que el mundo les ofrece.



En definitiva, las practicas pedagogicas y las representaciones sociales son un complemento
esencial para la educacion. En ésta, la ensefianza y el aprendizaje se encuentran inmersos como
conocimientos que vienen y van. Sin embargo alcanzar aprendizajes significativos solo depende

de los métodos elegidos y la capacidad del docente para conjugar realidad con saber pedagdgico.

6.5 CUADRO RESUMEN DEL MARCO TEORICO
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Educacion

Ensefanza-

Aprendizaje

maestro en un determinado
lugar, en el que, mediante la
conjugacion acertada de la
pedagogia, la didactica y un
discurso apropiado, se formen
sujetos concretos, capaces de
trabajar por la transformacion

del mundo

Practicas Pedagogicas en ciencias sociales

ciudadania, concepciones e
ideologias politicas,
conocimientos  basicos  de
economia y la formacién en
pensamiento critico mediante a
filosofia.
Practicas referentes a la
formacion en temas que se
preocupan por estudiar los
comportamientos  del  ser
humano, entre los cuales se
encuentran: la historia, la
geografia, la formacion civica,

la politica, la economia y el

turismo.

Proceso que no solo estd en transmitir conocimientos, sino que también se

preocupa por formar sujetos para la vida en sociedad. Sujetos capaces de dar

ejemplo, por medio de los valores, promoviendo acciones justas dentro del

ambito comunitario en el que conviven.

Binomio que se complementa por medio de la accion de educar, ya que, lo que el

docente cuando quiere al preocuparse por ensefiar, comunicar, explicar o indicar,

es que su estudiante adquiera una serie de aprendizajes 0 conocimientos ya antes

adquiridos. De esta manera no se puede hablar de ensefianza si no existiera el



aprendizaje

(Tabla) Fuente: Elaboracion propia.



7 DISENO METODOLOGICO

El disefio metodoldgico dentro de la investigacion tiene como fin dar respuesta de manera
coherente y pertinente a la pregunta problema. Asi pues, la metodologia significa aquel proceso
que el investigador lleva a cabo para medir las variables que arroja la observacion de la
problematica investigada, analizando los resultados mediante el procesamiento estadistico de los
datos encontrados.

En la presente investigacion el paradigma que se utiliza es de corte cualitativo, ya que busca
realizar un estudio social donde, por medio de la observacion, se extraen descripciones o
caracteristicas de la comunidad investigada. De modo que, por medio del estudio de caso, se
realice un analisis detallado de los resultados obtenidos gracias a la entrevista semiestructurada.
7.1 Investigacion Cualitativa

La teoria de las representaciones sociales es un campo de estudio “abierto y tolerante en la
medida en que da cabida tanto a los investigadores experimentales como a los investigadores de
campo” (Rodriguez Salazar, 2007, p. 159). Esto significa que el acercamiento a este fendmeno
podria hacerse desde las ciencias experimentales o las ciencias humanas, con sus diferentes
métodos, enfoques y técnicas de estudio, que permitan su descripcion y comprension. Esta
apertura y tolerancia no significa que se pueden mezclar y cruzar métodos y técnicas de
investigacion sin tener en cuenta el objeto que se va estudiar. Asi lo expresa Marin (2012):

La busqueda se puede realizar de muchas maneras y por diversos caminos, ain mediante el
azar, en la forma como lo ha demostrado la historia de la ciencia. Sin embargo, de acuerdo
con el objeto de estudio que se investiga, de la misma manera se determina el método de

investigacion y no a la inversa. (p. 123)



En esta investigacion se opta por el paradigma cualitativo no se busca la determinacion de las
leyes y la causalidad de las representaciones sociales sino revisar la construccion de éstas en las
practicas pedagdgicas e identificar las experiencias significativas de los docentes de ciencias
sociales de educacion medial del Colegio Nuestra Sefiora de Fatima en Cartagena, que emplean
en los salones de clase y que generan escenarios investigativos e innovadores que pueden ser
Gtiles para otros. Lo anterior concuerda con lo que plantean Herndndez, Ferndndez & Baptista
(2010) sobre los procesos que acontecen en esta clase de investigacion: “la investigacion
cualitativa se enfoca en comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la
perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (p. 364).

A partir de lo anteriormente expuesto, en esencia, se indagara sobre el comportamiento de los
seres humanos cuya principal caracteristica son sus acciones, acciones que van contenidas de
sentido y significado, por lo que se hacen visibles a otros. Asi, se convierten en objeto de
estudio, sujetas a la interpretacion de quien las observa. Carr & Kemmis (1986) sobre la
comprension del sentido y el significado de las acciones humanas afirman que,

Las explicaciones del vertehen (comprension) procuran dilucidar la inteligibilidad de las
acciones humanas clarificando el pensamiento que las informa y situandolo en el contexto
de las normas sociales y de las formas de vida dentro de las cuales aquellas ocurren... su
objetivo no es ofrecer explicaciones causales de la vida humana, sino profundizar y
generalizar nuestro conocimiento de por qué la vida social se percibe y experimenta tal
como ocurre. (p.105)

Dado en la dinamica en se mueven los docentes y aunque no hagan tangibles y explicitas sus
representaciones sociales, subyacen en sus practicas pedagdgicas principios, valores,

herramientas y estrategias pedagdgicas que posibilitan mejorar el desarrollo de una préactica



cualificada y orientada al aprendizaje de los estudiantes. Esto que subyace fue lo que marco el
camino de la investigacion.

Lo que caracteriza este tipo de investigacion, deviene las tradiciones o métodos de
investigacion que han surgido a lo largo de la historia. Se puede sefialar con Marin Gallego
(2012) algunas de estas caracteristicas: el proceso es inductivo-deductivo, tiene una vision
holistica de la experiencia humana y sus contextos, la subjetividad juega un papel fundamental
para el investigador, lo que se busca es comprender la realidad y al sujeto en su contexto, ningin
aspecto de la realidad social carece de significacion y tiene, a diferencia de la investigacion
cuantitativa, flexibilidad. (Cf. p. 124)

7.2 Enfoque Interpretativo

La teoria interpretativa sostiene que “las acciones no pueden observarse del mismo modo que
los objetos naturales” (Carr & Kemmis, 1986, p. 103) porque estdn cargadas de motivos,
intenciones y propdsitos por parte del autor. Es por eso, que la caracteristica fundamental del
interpretativismo es “desvelar los motivos del actuar humano” (Bautista, 2011, p. 48). Con estas
bases el observador lo que hace es descubrir el sentido y la significacion que tiene para la
persona la accidn que realiza, no es describir la accion tal y como se presenta o asumirla tal cual
acontece, sino meterse en la piel del actor para lograr esclarecer la naturaleza de sus acciones. Es
decir, que las acciones pueden ser comprendidas cuando el observador se hace cargo de los
sentidos y significados que el actor le otorga.

En consonancia, “la interpretacion — hermenéutica- como enfoque epistemologico vy
metodoldgico consiste en interpretar, por via de reconstruccion, en qué sentido un acto individual
es manifestacion de la vida integral, es decir, del mundo de la vida” (Marin Gallego, 2012, p.

134). En esta definicién se puede rescatar un aspecto importante de la significacion de las



acciones humanas y es el hecho de que éstas no se pueden comprender sin su contexto social en
el cuél adquieren el sentido y significacion. Sin los contextos las significaciones estan
descontextualizadas y podrian ser mal interpretadas. Sobre esto Carr y Kemmis (1986) afirman
que,
Las significaciones en virtud de las cuales acttan los individuos estan predeterminadas por
las formas de vida que éstos han sido iniciados. Por este motivo otra mision de una ciencia
social interpretativa es la de descubrir el conjunto de reglas sociales que dan sentido a
determinado tipo de actividad social. (p. 106).

A partir de lo expuesto anteriormente, es que se justifica el uso de esta perspectiva
metodologica dado que en la teoria de las representaciones sociales es vital tener en cuenta el
contexto en el que esta se construyen y desarrollan. Ademas, ofrece dos elementos bien
importantes: Primero, mejora la comunicacion y segundo, tiene un caracter transformador de la
practica. Ambos puntos contribuyen a reconsiderar las creencias, actitudes y valores que
soportan las acciones de quienes son investigados.

7.3 Estudio de caso

Para realizar esta investigacion se ha elegido como metodologia el estudio de caso, en primer
lugar porque en la actualidad la teoria de las representaciones sociales, iniciada por Serge
Moscovici en la década de los 80°s, ha tomado un giro inesperado y su incursién en el campo
educativo ha sido significativa. Los aportes que han devenido de numerosas investigaciones
sobre el este tema han brindado una mejor comprension de fendémenos educativos como el
curriculo, los alumnos, el profesor, entre otros. En segundo lugar, por la naturaleza del caso. Se
pretende en esta investigacion revisar las representaciones sociales de las practicas pedagdgicas

en los docentes de ciencias sociales de educacion media del Colegio Nuestra Sefiora de Fatima



en Cartagena, es decir, hay una relacién causal con las practicas pedagdgicas que son el objeto
final sobre el cual se quiere influir. Pues, son estas las que se quieren transformar para fortalecer
el quehacer docente, el acto educativo, el empoderamiento del discurso y la fundamentacién del
saber pedagdgico.

Se entiende aqui el estudio de caso como una herramienta metodologica que brinda la
posibilidad de comprender un fendmeno particular. Asi pues se concibe un estudio de caso
contemporaneo como ‘“una estrategia de investigacion dirigida a comprender las dinamicas
presentes en contextos singulares” (Martinez, 2006, p. 174). De esta manera, el estudio de caso
puede aplicarse dentro de las distintas ramas del conocimiento, como es el caso de la medicina y
la pedagogia. En esta ultima, el estudio de caso,

Es un tipo de investigacion que afecta a un alumno, un grupo o una situacion educativa,
donde se consideran todos los aspectos que puede ayudar a comprenderlos: biografico,
psicoldgico, social, fisiologico, medio ambiente, etc. (Gutiérrez, 2002, p. 117)

En efecto, se puede decir que esta metodologia se caracteriza por ofrecer la comprension de
un hecho particular, puede ser un tema pedagdgico y contemporaneo, permite un estudio de la
causalidad para transformar la teoria y las acciones de los sujetos y le da profundidad a la
investigacion por la variedad de fuentes que puede consultar.

En definitiva, gracias a su profundidad y busqueda causal se opta por esta metodologia en la
presente investigacion, ademas porque posibilita un acercamiento mayor a cada uno de los
sujetos investigados, lo cual permite alcanzar una mejor comprension e interpretacién de las
representaciones sociales que subyacen en los discursos que soportan las practicas pedagdgicas
de los docentes a entrevistar. Coller (2005) respecto a esto dice: “El método de caso permite

aproximarse a los actores de manera que se pueda realizar la comprensidn e interpretacion de sus



acciones con cierto éxito” (p. 21). De tal modo que haya un resultado significativo y unos aportes

efectivos arrojados por el trabajo investigativo. Ya que, como afirma Martinez (2006), “a traves

del mismo se mide y registra la conducta de las personas involucradas en el fendémeno estudiado”

(p. 167). Es decir, la metodologia brinda una buena cantidad de informacion para un mayor

analisis de los datos y la informacién recogida.

Para sustentar de manera sintética lo anterior, a continuacion se presentara un cuadro

orientador del proceso de la investigacion.

Tabla 2 Disefio Metodoldgico

Cualitativo

Enfoque

Interpretativo

Se parte de la subjetividad para encontrar el significado social, donde
se involucra el investigador con la realidad de la poblacion. Se realiza
el andlisis desde la exploracion y la interpretacion. Se enfatiza en el
método inductivo y “una perspectiva holistica, natural, realista,
dialogica, particular y profunda” (Bautista, 2011. p 21)

Busca identificar realidad de los docentes del area sociales con respecto a
sus practicas sociales desde las representaciones sociales, para la
aproximacion de un saber pedagdgico. Se trata de una postura critica e
interpretativa desde los diferentes aspectos y concepciones de los docentes.
Para el principio de analisis se tiene en cuenta la nocion de practica que
tiene el docente del area de sociales, las tematicas, les estrategias
pedagdgicas que emplea en el aula, la evaluacion, los recursos y los
diferentes ambientes de aprendizaje. En definitiva se parte del estudio, de la
confrontacion con la teoria y con las fuentes vivas. Todo lo anterior

posibilita el dialogo, el analisis y la descripcion de los hechos de manera



detallada del ejercicio investigativo.

Se analiza las précticas pedagogicas de los docentes del area de sociales

para identificar sus representaciones sociales desde la realidad de los

sujetos y para este caso se realiza la entrevista estructurada para

profundizar en los distintos analisis y asi poder tener un panorama global.
Estudio de caso  En la medida que se avanza en la investigacion s sistematiza la informacién

en una matriz de indicadores para identificar caracteristicas, habilidades,

estrategias y deméas elementos que sean necesarios para el analisis de la

informacion y asi precisar en los resultados y conclusiones de la

investigacion.

(Tabla) Fuente: Elaboracion propia.

7.4 Entrevista estructurada (Ver anexo No 1)

La entrevista como técnica de recoleccion de la informacion suele tener en la investigacion
cualitativa un valor inestimable, por la cantidad y el tipo de informacidn que se recibe en ellas.
Coller (2005), cuenta que “la mayor parte de los estudios de caso estan basados en la entrevista a
personas diferentes” (p. 81), es decir, esta técnica es un camino cierto de recoger la informacion
que se necesita para lograr determinar qué representaciones sociales acompafan la practica
pedagogia de los docente participantes de esta investigacion.

La entrevista encuentro establecido entre una persona que solicita informacion a otra 0 a un
grupo para obtener informacién sobre un problema o tema determinado. Herndndez, Fernandez y
Baptista (2010), la definen como “una reunion para conversar e intercambiar informacion entre

una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (p. 418). Las



entrevistas se dividen en tres tipos: estructurada, semiestructurada y no estructuradas o de
preguntas abiertas. Cada una tiene unas caracteristicas particulares:

* Estructurada: “Se refiere a una situacion en la que un entrevistador pregunta a cada
entrevistado una serie de interrogantes preestablecidos con una serie limitada de
categorias de respuesta” (Rincon, et al., 1995, p. 45). Es decir, que su construccion es a
priori y tiene un protocolo establecido.

» Semiestructurada: “Se basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la
libertad de introducir preguntas adicionales” (Hernandéz Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio, 2010, p. 418), es decir, que en este tipo de entrevista hay una
flexibilidad que le permite al entrevistador hacer preguntas no establecidas para
puntualizar conceptos o temas que le puedan servir a su objetivo.

* Abiertas 0 no estructuradas: “Es una conversacion informal que busca recuperar ideas
emergentes que permitan describir el pensar del otro” (Tezanos, 1998, p. 119). Aqui el
entrevistador tiene toda la flexibilidad para juagar con las preguntas, la tematica es
general y es méas orientativa.

Para el estudio se ha optado por la entrevista estructurada por su eficiencia a la hora de
proporcionar la informacién que corresponde al objetivo de la investigacion. No se pretende aqui
descubrir que son las representaciones sociales para los docentes, sino identificar qué
representaciones sociales acompafian la practica y como operan de tal manera que logran un
aprendizaje en los estudiantes. Con la informacion precisa se pueden establecer esas
representaciones sociales que pueden posibilitar una transformacion en la ensefianza de las

ciencias sociales.



7.5 Participantes de la investigacion

Las personas que participaron en esta investigacion son licenciadas profesionales en las areas
de ciencias sociales y ciencias econémicas, egresadas de la universidad del Atlantico. Debido a
sus estudios y sus especializaciones se consideran muestras pertinentes para el tema de la
investigacion, ademas pertenecen al cuerpo docente del colegio Nuestra Sefiora de Fatima de
Cartagena, lo cual les da un grado de confianza y de compromiso a la investigacion misma. Sus
experiencias docentes reflejan el compromiso con el arte de la ensefianza y el aprendizaje. Es
importante resaltar sus capacidades para desempefiar la docencia en cuanto a nivel pedagdgico y
didactico y sus conocimientos sobre politica, economia, historia, cultura y competencias
ciudadanas.

Tabla 3 Participantes de la Investigacion

PARTICIPANTE  AREA DE CURSOS QUE TIEMPO EN LA
DESEMPENO ORIENTA INSTITUCION

Docente No 1. Ciencias Sociales Media vocacional Cuatro afios

Irma Cecilia

Olivares Barragan

Docente No 2. Ciencias Socialesy  Media vocacional Trece afios
Ledis Tejedor Econdmicas

Vanegas

Docente No 3. Ciencias sociales Media vocacional Diecinueve afios

Miladys Olivares
Barragan

(Tabla) Fuente: Elaboracion propia.



8. ANALISIS E INTERPRETACION
Tabla 4 Matriz 1. Voces de los entrevistados
PARTICIPANTE: Irma Cecilia Olivares Barragan
REPRESENTACIONES SOCIALES PRACTICA PEDAGOGICA
Simbologia mental que el hombre se hace del Materializacion del proceso de ensefianza y
conocimiento adquirido al interactuar con aprendizaje que se da a cabo entre los docentes
otros individuos. Es un lenguaje interior y un y los estudiantes en un espacio determinado,
lenguaje exterior. El interior es la en el dia a dia.
simbolizacion mental, esa representacion
hecha mentalmente. Y el exterior es de los
objetos que se tienen en la realidad.
RELACION ENTRE LA REPRESENTACIONES SOCIALES Y LA PRACTICA
PEDAGOGICA
La relacion se da en el aula de clases, manifestada en: el comportamiento de los estudiantes, el
vocabulario que utilizan, como desarrollan las actividades que se les asignan, la socializacion
que tienen con los compafieros, cémo interiorizan las clases, como desarrollan competencias,
cdémo bailan, cdmo interactdan, la forma cémo se visten, la moda que adoptan.
IMPORTANCIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES EN LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE
Son importantes y significativas porque las Representaciones Sociales abarcan elementos de
caracter cultural y social, lo cual facilita el proceso de ensefianza y aprendizaje. La practica

docente se enriquece cada dia con las Representaciones Sociales, porque estas contextualizan el



saber. Aislarlas de la practica docente no tiene ninguna significacion.

PARTICIPANTE: Ledis Tejedor Vanegas
REPRESENTACIONES SOCIALES PRACTICA PEDAGOGICA
Son el conjunto de modelos, pautas y practicas Es el conjunto de herramientas, técnicas,
que condicionan el comportamientos de las metodologias, actividad, que los docentes
personas, llamense nifios, adultos, o ancianos, realizan cotidianamente en el aula de clase
es decir aquello que condicionan el para impartir conocimiento y para, de una
comportamiento humano. forma u otra, llegar a ese proceso de ensefianza
Pueden ser vistas como Imagenes, modelos, Yy aprendizaje con sus estudiantes.
estereotipos, formas de hablar, de expresarse,
de comunicarse, de vestirse.
RELACION ENTRE LA REPRESENTACIONES SOCIALES Y LA PRACTICA
PEDAGOGICA
La relacion se da al trabajar diariamente con los estudiantes, y las Representaciones Sociales
permiten entender los grupos sociales, los pueblos, las comunidades que se trabajan, el porqué
del comportamiento de esas personas que pertenecen a determinados grupos. Permite también
establecer comparaciones, diferencias, plantear estructuras de cambio, etc.
IMPORTANCIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES EN LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE
Los estudiantes son actores principales dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje. Las
Representaciones Sociales permiten entender el comportamiento de los estudiantes, de esta

manera se puede evidenciar que si son importantes de este proceso.



PARTICIPANTE: Miladys Olivares Barragan

REPRESENTACIONES SOCIALES
Son cada grupo que se maneja. Porque los
grupos no son iguales, comenzando
simplemente por la edad, su forma de pensar

no es igual, su forma de actuar tampoco.

PRACTICA PEDAGOGICA
Son el quehacer que hacen todos los docentes
en el aula y fuera del aula.
La practica pedagogica o que hacer docente es

una vocacion.

Dentro de la institucion cada grupo es una
representacion social. Aquello que clasifica o
determina a cada grupo.
RELACION ENTRE LA REPRESENTACIONES SOCIALES Y LA PRACTICA
PEDAGOGICA
Gracias a las Representaciones Sociales se pueden identificar los grupos con los que se trabaja,
de modo que asi las practicas pedagogicas se pueden llevar a cabo teniendo en cuenta la
identidad del grupo. Las Representaciones Sociales parten de la experiencia, vivencia y
cotidianidad de los estudiantes, manifestada en el comportamiento de los mismos e impulsadas
por su contexto familiar, social y cultural.
IMPORTANCIA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES EN LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE
Por medio de las Representaciones Sociales se puede identificar cada estudiante, se puede lograr
una caracteristica especial de cada miembro de un grupo, de modo que el proceso de ensefianza
y aprendizaje se puede llevar a cabo teniendo en cuenta la poblacion estudiantil, de manera que

el conocimiento que se transmita sea significativo.



(Tabla) Fuente: Elaboracion con base en las entrevistas

La siguiente tabla sintetiza el analisis de la informacion obtenida mediante el trabajo de
campo Y las entrevistas realizadas. El elemento fundamental que da sentido a dicha matriz es el
principio de categoria de analisis. Asimismo la conjugacion de la teoria y las voces obtenidas son
la base fundamental de la interpretacion del investigador y el motor para proponer estrategias que
contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa. Cada categoria conlleva a una estrategia
especifica, de tal modo que si las categorias de andlisis son tres, a saber, Representaciones
Sociales, Préacticas pedagdgicas y Educacion se plantean tres estrategias. En este orden de ideas
para cada estrategia se propone un nombre de acuerdo a su sentido y objetivo. Es importante
aclarar que seguido del cuadro se profundiza en cada categoria y estrategia planteada para darle

un verdadero valor y significado al proceso de analisis.



Tabla 5 Matriz 2 Anélisis

CRITERIO DE RELACION VOCES
ANALISIS -
CATEGORIA TEORIA

Conocimientos y
actividades psiquicas,
entendidas también
como simbologias
mentales, que permiten
hacer de la realidad algo
inteligible, sin embargo
éstas son producto de la
realidad concreta
manifestada en lo social,
es decir, son el resultado
Representaciones  del interactuar con los
sociales otros, donde el hombre
(RS) se relaciona y se expresa
por medio de su
capacidad racional y
linglistica, formando

estereotipos, modelos,

imagenes, pautas y

INTERPRETACION
DEL
INVESTIGADOR
Las Representaciones
Sociales son modelos,
prototipos o ejemplos
que sirven para
comprender la
realidad. Por
consiguiente, son
acciones mentales que
buscan llevar al
mundo inmaterial, lo
material y que en el
aula de clase se
patenta a diario,
puesto que por
naturaleza el hombre
es un ser social
inmerso en una cultura
compuesta por

creencias, ideales,

ESTRATEGIAS

PROPUESTAS

Estrategia triple E:

Explorar las
Representaciones
Sociales de los

estudiantes.

Escuchar lo que los
estudiantes
comprenden sobre
Representaciones

Sociales.

Educar y darle sentido
a las
Representaciones
Sociales que los

estudiantes traen al



practicas como formas
de hablar, de expresarse,
de comunicarse y de
vestirse. Y que en
Gltimas caracterizan o
distinguen a grupos

particulares.

Materializacion del

proceso de ensefianza y

aprendizaje, es la accion

que permite desarrollar

una serie de estrategias

entre los docentes y los
estudiantes en un espacio
determinado, mediante la

conjugacion acertada de
la pedagogia, la didactica

y un discurso apropiado.
Préactica Es la accion que hace
pedagdgica real la vocacion docente,

guien camina con miras

a formar sujetos

costumbres y actitudes
que inundan su ser, y
como estudiantes
buscan darle
significado y
relacionarlo con lo
que diariamente
aprenden.

La practica
pedagdgica es la
accion que le da

sentido y valor a la
vocacion docente. En
ella se conjugan
herramientas que
hacen posible la
formacion de personas
integras.

La practica
pedagdgica debe tener
en cuenta el contexto

donde se desarrolle,

las necesidades de los

aula de clase.

Conjugar accion y

saber.



concretos, capaces de
trabajar por la
transformacion del
mundo.

Las herramientas
utilizadas en el proceso
parten de preconceptos o
preguntas que los
estudiantes tengan frente
a una tematica
determinada que se va a
desarrollar, lo que
escuchan en los medios
de comunicacién y por
medio de la tecnologia,
los textos que hayan al
alcance, las habilidades
comunicativas, el
escribir, el actuar y el
investigar.
Proceso que no solo esta
en transmitir

conocimientos, sino que

sujetos que se quieren

formar, los vacios.

La educacion es el
pilar principal de toda

sociedad, de esta

Fortalecer el acto



Educacion

también se preocupa por
formar sujetos para la

vida en sociedad. Sujetos

capaces de dar ejemplo,
por medio de los valores,
promoviendo acciones
justas dentro del &mbito
comunitario en el que
conviven.

Es articular los saberes y
conocimientos con la
practica para que los

estudiantes los asimilen,

de modo que sea
importante para ellos, lo
entiendan, lo
comprendan y lo puedan
trascender a tal punto
que puedan llevarlo a su

vida.

manera las docentes educativo
expresan que su papel
de formadoras es
importante.
Y como las docentes
lo explican, el papel
del maestro es
fundamental y
trascendental en la
formacion de la

persona.

(Tabla) Fuente: Elaboracion propia

Mediante la entrevista estructurada se propuso explorar la perspectiva de los docentes

participantes sobre al tema de las representaciones sociales y las practicas pedagdgicas en



relacion con su contexto, es importante anotar que lo obtenido en las entrevistas parte de la
experiencia que cada cual tiene en el proceso de ensefianza y aprendizaje, su vocacion docente.
Se evidencia que la profesora que tiene menos experiencia docente cuenta con un significado
mas claro y preciso sobre las Representaciones Sociales, asi como de las précticas pedagogicas.
Por consiguiente, lo obtenido en las entrevistas promueve la estipulaciéon de importantes
estrategias, de acuerdo a las categorias, consideradas necesarias para el desempefio de la
formacion integral de los estudiantes del colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena.
Representaciones sociales.

Al analizar los datos arrojados por las entrevistas se obtiene como resultado la concordancia
de las tres maestras entrevistadas. En cuanto a la categoria de Representaciones Sociales
expresan que éstas se dan en los comportamientos de los mismos estudiantes, y que a la vez son
impulsados por la cultura, el entorno y el contexto en el que dia a dia se desenvuelven. La
docente No. 1 afirma que las Representaciones Sociales son simbologias mentales que el hombre
se hace del conocimiento adquirido al interactuar con sus semejantes. Esto concuerda con lo que
el francés Serge Moscovici afirma cuando dice que las Representaciones Sociales son un “corpus
organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres
hacen inteligible la realidad fisica”, de esta manera se comprueba que el concepto es claro para la
docente y que ademas se entiende, como aporte importante, que la maestra parte de la
sociabilidad del hombre con los demas para construir conocimiento, es decir que el saber parte
de la experiencia concreta y vivida en un tiempo y espacio determinado, el conocimiento emerge
gracias al interactuar con los semejantes, de manera que aqui el tema de la experiencia y la

confrontacion de la teoria con la practica cobran valor al momento de construir saberes.



Por otra parte, la docente No 2 expone que las Representaciones Sociales son el conjunto de
modelos, pautas y practicas que condicionan el comportamiento de las personas. En efecto, las
Representaciones Sociales que emanan del entorno social y cultural, en ultimas, condicionan a la
persona para que adquieran aquello que los caracterice como grupo particular. Asi pues, las
representaciones sociales entran a determinar las formas de comportamiento que no se
evidencian mas que en las diferentes relaciones interpersonales dadas entre los sujetos de la
institucién educativa. Quizas en este punto se podria caer en conductismo, es por eso que la
educacion de las representaciones sociales, en cuanto a la manera de leer su lenguaje, es
importante para el beneficio de la comunidad educativa. Cada una de las Representaciones
sociales evidenciadas en el campo educativo debe ser significativa e importante para los agentes
educativos, puesto que de aqui depende el ambiente escolar y la construccion de conocimientos.

En consecuencia, la intervencion de la docente No 3 cobra importancia en este punto del
analisis, ya que afirma que las Representaciones Sociales son lo que caracteriza a cada grupo
especifico, aquello que los reconoce como auténticos y particulares. Por eso, es importante
reconocer y tener en cuenta cada uno de los personajes que conforman la comunidad educativa.
Sabiendo diferenciar sus roles y trabajando mancomunadamente el proyecto educativo
institucional.

Teniendo en cuenta lo dicho hasta aqui, se propone una estrategia fundamentada en tres
principios esenciales al momento de formar al sujeto como persona. Estos principios son
practicos, puesto que son acciones concretas a desarrollar mediante un proceso de tres etapas:
Explorar, Escuchar y Educar. Por tanto la estrategia es llamada Triple E, debido al titulo de cada

una de las etapas ya mencionadas.



La propuesta consiste en desarrollar estos tres pasos respetivamente y en orden consecutivo
para darle un seguimiento efectivo al proceso. Estas tareas son propias del docente, lo cual quiere
decir que pueden sustentar una practica pedagdgica organizada y estructurada, con el fin de
obtener resultados importantes en el campo de la formacion de sujetos concretos. EIl primero
paso tiene que ver con la tarea de Explorar aquellas Representaciones Sociales que los
estudiantes tienen de la realidad misma; el segundo con la tarea de Escuchar la significacion y el
porqué de dichas Representaciones Sociales; y el tercero con el Educar aquellas
Representaciones Sociales para que los estudiantes le den un valor y un sentido significativo para
sus vidas.

Explorar las Representaciones Sociales de los estudiantes: Las docentes entrevistadas

concuerdan con la idea de que el aula de clase esta inundada de Representaciones Sociales, las
cuales son simbologias mentales de la realidad misma. Sin embargo, hablan de diferentes
representaciones. Algunas se dan por los medios de comunicacion, quienes influyen mucho en la
formacidn de la persona; otras provienen de contextos familiares donde se evidencia la estructura
familiar consolidada o la no consolidada; y también estan aquellas que se dan por un contexto
social, politico y cultural en el cual los estudiantes se encuentran inmersos. La docente No 1,
especificamente menciona que las Representaciones Sociales evidenciadas en el aula de clase se
manifiestan en el comportamiento de los estudiantes, en el vocabulario que utilizan, en como
desarrollan las actividades que se les asignan, en la socializacion que tienen con los compafieros,
en como interiorizan las clases, en como desarrollan competencias, en como bailan, en como
interacttian, en la forma cdmo se visten, la moda que adoptan. Por esta razon se considera

pertinente hacer una exploracion de aquellas Representaciones Sociales que los estudiantes del



colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena tienen, con el fin de identificarlas para empezar
un proceso de formacién de las mismas.

Escuchar lo que los estudiantes comprenden sobre Representaciones Sociales: Luego de

identificar las Representaciones Sociales de los estudiantes, es pertinente indagar sobre lo que
ellos mismos opinan de dichas representaciones, tarea que puede realizar el docente por medio
de una actitud de escucha, donde se logre identificar el porqué de su pensamiento, de su
concepcidn frente a la realidad, cuales son las Representaciones Sociales mas significativas para
si. Este punto de la estrategia es totalmente préctico y su agente principal es el docente, puesto
que por medio de la pedagogia y la didactica ha de desarrollar diferentes habilidades para
cumplir con el objetivo de escuchar e interpretar, ya que no consiste solo en conocer las
Representaciones sociales, sino también en ahondar a profundidad el porqué de las mismas.

Educar y darle sentido a las Representaciones Sociales gue los estudiantes traen al aula de

clase: cada estudiante o grupo concibe la realidad de diferente manera, lo cual los caracteriza y
los identifica. Esto quiere decir que el maestro debe ser participe activo en el proceso de
interpretacion de las representaciones que los estudiantes traen al aula. EI docente debe
acompafiar al estudiante en esa busqueda de sentido y significacion de lo que la familia, la
cultura, la sociedad y el mundo le impregnan. Sin embargo, este acompafiamiento debe ser
neutral, donde el docente no busque imponer ideas, sino educar desde posturas diferentes, todas
mirando hacia la integridad y la dignidad de la persona, con el &nimo de buscar siempre la
formacién de un sujeto integro, promoviendo su realizacion personal y el encuentro de la
felicidad propia.

En definitiva, estos tres pasos son pertinentes dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje

ya que el docente es el encargado de ayudarles a construir significativas Representaciones



Sociales a sus estudiantes. Es en este momento donde la préctica pedagdgica cobra importancia y
donde se evidencia la relacion tan estrecha que se puede encontrar con las Representaciones
Sociales. Ya que, como dice la docente No 2, son las Representaciones Sociales las que ayudan a
entender los grupos sociales, los pueblos, las comunidades que se trabajan, el porqué del
comportamiento de esas personas que pertenecen a determinados grupos. Permiten también
establecer comparaciones, diferencias, plantear estructuras de cambio, etc. Son estas las que
promueven la comprension del contexto en el que los estudiantes se encuentran y la
implementacion de estrategias pedagdgicas y didacticas pertinentes para el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Préactica pedagogica.

La tarea de ensefiar y de trabajar en el aula no es labor facil. El docente debe tener en cuenta
todos los aspectos que se conjugan en la practica pedagdgica para desarrollar un significativo
ejercicio de ensefianza y aprendizaje. Respecto a esta categoria, cada una de las docentes, desde
su experiencia, la resalto como importante. En pocas palabras, dieron a entender que la practica
pedagdgica es la labor que da sentido a la vocacion docente. Asi pues, la docente No. 1 afirmd
que la practica pedagdgica es la “materializacion del proceso de ensefianza y aprendizaje que se
da a cabo entre los docentes y los estudiantes en un espacio determinado, en el dia a dia”. Esta
definicion es bastante acertada y cobra sentido en el aula de clase, donde la interaccion entre
docentes y estudiantes da vida al saber y la ciencia. Y entra a jugar de nuevo un papel importante
el sentido de la construccién de conocimiento gracias a la interaccion con los otros, en este caso
entre estudiantes y docentes. Por esto la practica pedagdgica debe ser una tarea efectiva, sentida,
preparada, significativa y sobre todo creativa. En la que sea el docente quien motive al estudiante

y promueva en él competencias y saberes para la vida.



Siguiendo con esta misma idea de la importancia de la labor docente, la maestra No 2 afirma
que la préctica pedagdgica es “un conjunto de herramientas, técnicas, metodologias, actividad,
que los docentes realizan cotidianamente en el aula de clase para impartir conocimiento y para,
de una forma u otra, llegar a ese proceso de ensefianza y aprendizaje con sus estudiantes”, por
tanto, aqui se denota que no se puede desligar la practica pedagdgica de proceso de ensefianza y
aprendizaje, y ademas se reafirma que el docente es el agente principal de dicho proceso y
resumido en palabras de la maestra No 3, se trata del que hacer docente.

En efecto, la practica pedagdgica no es mas que una accion que permite el proceso de
ensefianza y aprendizaje, resumen que dan a entender las intervenciones de las maestras
entrevistadas. Sin embargo, en lo que concierne a ésta era necesario indagar por aquellos tipos de
practicas pedagogicas que las docentes implementan en el aula de clase. Asi pues, la maestra No
1 parte de practicas determinadas por los preconceptos y las preguntas que los estudiantes lleven
al aula, teniendo en cuenta que antes se ha informado de la tematica, precisamente con el fin de
que consulten, indaguen e investiguen en los diferentes medios que tienen a su alcance. Esto se
puede interpretar como un modelo constructivista en el que como docente acomparia un proceso
de aprendizaje y junto a sus estudiantes construye saber. La docente No 2 busca armonizar sus
practicas mediante la ladica y la recreacion, dandole un tinte mucho mas didactico, creativo y
profesional, donde por medio de interaccion, conjugacion de saberes y acciones concretas
promueve procesos de ensefianza y aprendizaje significativos. La docente No 3 se acoge a los
parametros que la institucion propone, el planeador o el curriculo, sin embargo no deja de
afirmar que en ocasiones aprovecha la coyuntura, aquel momento en que por circunstancias de la

clase, acopla la tematica a lo que los estudiantes estan llevando a cabo en el momento.



Esto demuestra una practica flexible en la que siempre se dispone articular el proceso de
ensefianza y aprendizaje al contexto escolar actual. Sin embargo cada experiencia docente es
diferente y cada cual enfrenta la practica de acuerdo a su mejor habilidad. Esta actitud al
momento de evaluar la practica pedagdgica es vital, puesto que como seres humanos, cada quien
tiene sus propias facultades y cada quien es diferente en su quehacer cotidiano. Pero esto puede
ser un arma de doble filo si no se maneja con precaucién y profesionalismo, puesto que se puede
caer en solo ejercicio docente, dejando de lado las capacidades y habilidades de los alumnos. De
modo que la practica pedagdgica se convierte en una educacion tradicionalista, donde solo el
docente es quien transmite a sus estudiantes conocimientos y no tiene en cuenta las destrezas de
sus estudiantes. Asi pues es indispensable conjugar la accién y el saber.

Esta estrategia debe ser entendida como un acto educativo profesional, en la que los docentes
deben promover aprendizajes que cobren valor para sus estudiantes al momento de accionar. Es
decir que la tarea fundamental del docente es llevar lo tedrico a la préactica de manera creativa y
didactica, teniendo en cuenta las habilidades de sus estudiantes, el contexto y las mismas
Representaciones Sociales que se evidencien en este. De este modo la accion pedagogica cobra
valor y el saber se convierte significativo y para la vida.

Educacion

La categoria de educacion es amplia y encierra aspectos importantes en la vida del ser
humano. Empezando por que la familia el primer escenario donde el ser humano se educa. Y
quizas la principal fuente de principios y valores que puede lograr como persona. ES por eso que
el término de educacion es vital en la persona, ya que la hace parte de si mismo durante toda su
vida, es decir, que el ser humano se encuentra en constante educacion y formacién. La educacion

es el pilar principal de toda sociedad, de esta manera las docentes expresan que su papel de



formadoras es importante. Y hacen hincapié en que la educacién es un proceso que no solo esta
en transmitir conocimientos, sino que también se preocupa por formar sujetos para la vida en
sociedad. Sujetos capaces de dar ejemplo, por medio de los valores, promoviendo acciones justas
dentro del ambito comunitario en el que conviven.

En efecto, la tarea de educar dentro del contexto escolar debe articular los saberes y
conocimientos, con las acciones, es decir, articular lo tedrico y lo practico. De este modo que los
saberes se conviertan en algo valioso para la vida, los estudiantes los asimilen, los entiendan, los
comprendan y los puedan trascender a tal punto que puedan practicarlos en su cotidianidad. Por
eso mismo las docentes lo explican, y afirman que el papel del maestro es fundamental y
trascendental en la formacion de la persona. Fortalecer el acto educativo implica dirigir la mirada
al Proyecto Educativo Institucional y analizar si lo que se esta llevando a cabo, en cuanto a
practica docente y educacion se refiere, lo propuesto en la Filosofia Institucional. Si se esta
cumpliendo con los objetivos propuestos. Si se esté trabajando por alcanzar la mision y la vision
propuestas. En dltimas, consiste en evaluar si aquello que se propone como proyecto se evidencia

en el aula de clase y en la formacion que se les esta dando a los estudiantes.



9. CONCLUSIONES

Las Representaciones Sociales, dentro de la Institucion Educativa, parten de la experiencia,
vivencia y cotidianidad de los estudiantes, manifestada en el comportamiento de los mismos e
impulsadas por su contexto familiar, social y cultural. Dentro del aula de clase se hacen patentes
dia a dia. Estas sirven de modelo, prototipo o ejemplo para comprender la realidad misma. Se
pueden definir como acciones mentales que buscan llevar al mundo inmaterial, lo material. Por
eso las representaciones sociales cobran valor dentro del acto educativo, puesto que el hombre
siempre busca darle sentido a lo que en su cotidianidad experimenta, por tanto, el docente debe
acompafiar este proceso, de modo que los estudiantes encuentren el significado de la realidad al
momento de conjugarla con los saberes que se comparten dentro de la clase.

Las docentes del Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena entienden que la tarea de
reconocer las Representaciones Sociales de los estudiantes es vital para saber conjugar el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Por esta razon no equivale solo a reconocer las Representaciones
sociales de los docentes o de las practicas pedagdgicas, sino que se necesita reconocer aquellas
que los estudiantes traen desde casa y desde el contexto en el que normalmente conviven. Lo
cual se sobre entiende porque la tarea educativa encierra varios aspectos de la vida personal de
los estudiantes en el que se conjugan aspectos familiares, culturales, sociales, religiosos,
politicos, etc.

Las Representaciones sociales que las docentes tienen de sus practicas pedagdgicas se
manifiestan en el comportamiento de los estudiantes, en sus posturas frente a los problemas
sociales, en su mirada hacia el contexto en el que se encuentran, sea familiar, social o cultural. Es

decir que es modalidad particular del conocimiento, en donde mediante la interaccion social que



hay al interior de esa praxis pedagdgica se transmite conocimiento teniendo en cuenta las
condiciones particulares y propias de cada uno de los estudiantes.

El ejercicio de campo realizado durante la investigacion permiti6 reconocer que las
Representaciones Sociales promueven de manera edificante el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Las docentes entrevistadas afirman que éstas permiten entender el comportamiento
de los estudiantes, asimismo facilitan identificar los grupos con los que se trabaja, de modo que
asi las practicas pedagdgicas se pueden llevar a cabo teniendo en cuenta la identidad de los
estudiantes.

Es un deber de las docentes de la Institucion disefiar estrategias pedagdgicas para incentivar
los procesos de ensefianza y aprendizaje y darle un tinte de renovacion a las practicas
pedagdgicas por medio de las Representaciones Sociales logrando asi un impacto en la
comunidad Educativa.

A partir del ejercicio investigativo se proponen tres estrategias para hacer de las
Representaciones Sociales algo significativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En
primera instancia se encuentra la estrategia triple E que consiste en Explorar, Escuchar y Educar
sobre las representaciones sociales que tengan los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora de
Fatima. Asimismo se propone que el docente conjugue la accién con el saber y fortalezca el acto
educativo.

Finalmente, el uso de las TIC en las préacticas pedagdgicas puede ser conveniente al momento
de conjugar lo practico y lo tedrico de modo tal que las representaciones sociales puedan ser
comprendidas por los estudiantes con mayor eficacia, y el aula se convierta en un espacio de
creatividad y de actualizacién, puesto que el mundo globalizado estd inmerso en el uso de

aparatos tecnoldgicos que diariamente hacen referencia a estas mismas representaciones sociales.
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9.

11. ANEXOS

ANEXO No 1. ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA
¢Por qué decidié estudiar licenciatura en ciencias sociales?
¢Qué entiende por préacticas Pedagdgicas?
¢Como concibe las representaciones sociales?
¢Como entiende las representaciones sociales en el area de las ciencias sociales?
¢Como descubre una representacion social en la practica pedagogica?
¢COmo cree que entienden sus estudiantes la representacion social?
¢Qué visidn tiene sobre la actividad del docente?
¢Cuales son las fuentes de su ensefianza de las ciencias sociales?

¢Que papel desempefian los estudiantes en los procesos de aprendizaje que lleva a cabo?

10.¢Qué tipo de practicas pedagdgicas implementamos en nuestro quehacer docente?



ANEXO No 2 TRANSCRIPCION LITERAL DE LAS ENTREVISTAS

Docente No 1: Irma Cecilia Olivares Barragan
Yamid: Profe, muy buenos dias. Hoy nos reunimos, en esta mafiana, para hablar en torno a una
temética que obedece a otra investigacion que estoy desarrollando en la Universidad Santo
Tomés en el programa de Maestria en Educacion. Se estd desarrollando esta actividad ac4, al
interior del colegio, y le pido el favor que nos contribuya con su experiencia, su conocimiento;
y este tiempo que usted nos dedica, para dar respuesta a unas preguntas en torno al tema que
nos compete: las representaciones sociales, las practicas pedagogicas desde la ciencias sociales
con nuestros estudiantes de media vocacional del colegio Nuestra Sefiora de Fatima de
Cartagena. Le doy la bienvenida, profe y muy buenos dias.
Irma Cecilia: Buenos dias, mi nombre es Irma Cecilia Olivares Barragan, soy licenciada en
Ciencias de la Educacion con especialidad en Ciencias Sociales, egresada de la Universidad del
Atlantico y estoy trabajando en esta institucion desde el afio 2012, desempefiandome como
profesora de Ciencias Sociales y trabajo con los estudiantes de la media vocacional.
Y: Profe, muchas gracias. Quisiera que en primera instancia, nos hiciéramos la siguiente
pregunta: ¢por qué decidid estudiar Licenciatura en Ciencias Sociales? ¢Cuél fue esa
motivacion?
I.C: El azar. Si porque, inicialmente, cuando yo terminé el bachillerato, yo queria estudiar
Contaduria porque era con el perfil académico que yo venia porque yo, precisamente, soy
egresada del IESO de la policia de Barranquilla, y la modalidad alld es comercial, entonces yo
queria darle continuidad a las bases de formacion que ya tenia. Pero, cuando me inscribi a la

Universidad del Atlantico, no quedé para el programa de Contaduria, no pasé, entonces por




cuestiones del azar me encontré con una persona de la universidad que me brindé la posibilidad,
para comenzar en ese semestre y no tener que empezar hasta el siguiente afio, de darme un cupo
en la universidad pero el cupo era para la carrera en Licenciatura en Ciencias Sociales, con la
posibilidad de que yo entrara, era para asegurar el cupo, y que después de tres semestres, que
era lo que la universidad exigia, yo pudiera hacer el cambio con una carrera a fin 0 pasarme a
Contaduria, y yo acepté: de quedarme en la casa a irme a estudiar, yo le dije que si, que yo
aceptaba esa posibilidad, esa oportunidad de ingresar a la universidad. Pasados los tres
semestres, me llaman nuevamente para mirar a ver qué habia decidido, yo le dije que no, que yo
me quedaba alla en la carrera, por dos motivos: el primero, que me habia enganchado ya en la
carrera, que me gustaba; y el segundo, que, la verdad, después de tres semestres avanzados,
comenzar nuevamente de cero ya no me parecia adecuado. Y aqui estoy.

Y: Y con el transcurrir del tiempo le ha cogido mucho mas carifio a esa labor...

I.C.: Enamorada. Enamorada de mi profesion y con ganas de seguir asi porque el proceso de
ensefiar no es facil, menos de pronto en estos tiempos, como dice uno, que quiza la ley y el
trabajo que se deba hacer con los estudiantes no es facil, pero aspiro a seguir enamorada de la
carrera y seguir ejerciendo la profesion.

Y: Profe, ;cuénto tiempo tiene de experiencia, desde qué afio como docente?

I.C.: Yo me gradué en el afio 2002, estamos en el 2015, ya yo tengo 13 afios de experiencia
como docente. Sin incluir el tiempo de las practicas en la universidad y que conté con la fortuna
que muchos profesionales no cuentan en este pais, de haberme graduado y conseguir empleo
inmediatamente. Yo me gradué en diciembre y ya en febrero del afio siguiente, ya estaba
trabajando, ya estaba ejerciendo la profesion, y hasta ahora también he contado con la suerte

gue nunca he estado desempleada.




Y: En segunda instancia, quiero que nos ilustre un poco sobre qué entiende por practicas
pedagogicas.

I.C.: Bueno, la practica pedagdgica es la materializacion del proceso de ensefianza- aprendizaje
que se da a cabo entre los docentes y los estudiantes en un espacio determinado, en el dia a dia.
Y: ¢Cbémo concibe las representaciones sociales?

I.C.: Bueno, la representaciones sociales... ;Una representacion qué es? Es un simbolo que uno
le da a algo, entonces en el caso de la representacion social, vendria a ser esa simbologia mental
que nosotros hacemos del conocimiento que se adquiere de la realidad en la interaccion con
otros individuos.

Y: O sea que es como una forma de lenguaje...

I.C.: Obviamente, es un lenguaje. Lo que pasa es que tiene dos partes: una interior y otra
exterior. La interior vendria siendo la simbolizacion mental, esa representacion que yo hago
mentalmente y la parte exterior es de los objetos que yo tengo en mi realidad entonces esa
simbologia que yo le doy a esos objetos exteriores.

Y: O sea, ahi podriamos decir que el entorno, los medios de comunicacion...

I.C.: Sobre toda la interaccion que tiene un individuo con su realidad, esas que usted menciona,
los medios de comunicacion, la tecnologia, la socializacién diaria, de todo eso nosotros
adquirimos conocimiento y de ese conocimiento que nosotros adquirimos hacemos una
simbologia en nuestra mente de como nosotros lo vemos, cada individuo hace una simbologia
de cdmo lo ve y de los conocimientos que adquiere en esa interaccion.

Y: ¢Como entiende, profe, las representaciones sociales en el area de las ciencias sociales?
Entonces ya tenemos, la profe tiene una concepcion de lo que son las representaciones sociales,

entonces ya de manera particular, en el area de las ciencias sociales, ¢cémo se entiende? ;Como




concibe usted esas representaciones sociales?

I.C: Bueno, el &rea de ciencias sociales es un area amplia, que abarca demasiadas cosas. Abarca
muchos aspectos y muchas disciplinas y dentro de esas, de pronto, la antropologia como tal y lo
que abarca la antropologia también, la parte cultural, la parte pedagdgica, la parte urbana, la
parte social, entonces esas representaciones dentro de las ciencias sociales como tal, se
conciben desde la manera coémo los individuos en ese proceso que tienen de interactuar desde el
punto de vista socioldgico, desde el punto de vista cultural, desde el punto de vista del ser
religioso, cultural como tal. Entonces todo ese conjunto de conocimientos que ellos adquieren
desde esos aspectos, para nosotros poder llevarlos dentro del contexto del aula, tenerlos en
cuenta para poder nosotros llevarlos a nuestra practica docente. Entonces de esa manera, se
percibe y se materializa dentro lo que es las ciencias sociales porque de la manera como los
individuos, o sea, como nosotros entendeos de esa manera es reciproca, 0 sea, como lo
entendemos, adquirimos el conocimiento y después, entonces, como lo vamos a llevar, a
desarrollar; no solamente nosotros como docentes, sino nuestros estudiantes en su entorno, su
cotidianidad, en sus actividades diarias, lo que ellos reciben para luego exteriorizarlo de una
manera determinada.

Y: Ya teniendo en cuenta cdmo se conciben las representaciones sociales, hacia donde estan
esas representaciones de manera particular en el area de ciencias sociales, ;como descubre una
representacion social “X” en esa practica pedagdgica ya en el interior del aula?

I.C: De muchas formas, en el comportamiento de los estudiantes, en el vocabulario que utilizan,
en cdmo desarrollan las actividades que se les asignan, en la socializacion que tienen con los
comparfieros, en como interiorizan las clases, en cdémo desarrollan competencias, en como

bailan, en como interactdan, en la forma cémo se visten, la moda que adoptan, en todo.




Y: ¢O sea que estamos inundados?

I.C: Todo el tiempo, porque nuestros estudiantes, y nosotros mismos porque nosotros también
hacemos representaciones porque nosotros somos individuos, vivimos en un proceso de
interaccion, y mucho mas ahora con los medios de comunicacion que nos amplian, de pronto, el
espectro. Entonces, de todo eso, nosotros tomamos cositas, hacemos representaciones y luego
queremos mostrarlas; y eso influye en la forma en que nos comportamos, en la forma como
nosotros hablamos, la forma cémo desarrollamos las actividades, en, de pronto, los valores, en
nuestras practicas morales, en nuestras creencias, en nuestras percepciones, en nuestras ideas.
Y: O sea que las representaciones abarcarian un espacio mas amplio dentro de ese ejercicio,
pedagdgico- académico de la adquisicion del conocimiento y la busqueda de la verdad, entonces
la misma ciencia, podriamos decir de cierta manera, quedaria un poco corta, porque no todos
tenemos la capacidad de conocer ciertas cosas pero si nos es mucho mas facil adquirir
conocimiento a través de elementos de caracter cultural, social, de nuestro entorno.

I.C: Claro porque es significativo, es decir, cuando, como individuos, encontramos algo que es
significativo para nuestra vida y que es importante, es méas facil adquirir ese conocimiento. Y si
a través, de pronto, de esa representacion se hace mas facil, entonces el conocimiento se vuelve
mas significativo para nosotros como individuos, se vuelve mas importante y de pronto le
prestamos mas atencion.

Y: ¢Entonces sera que nosotros como docentes, 0 mas nosotros como docentes, sera que la
academia misma no les esta dando importancia a esas representaciones sociales que, por lo que
vemos, por lo que la profe me comenta y por lo que uno logra percibir, influyen tanto en el
proceso mental, en el proceso de la adquisicién del conocimiento de la verdad como seres

humanos?




I.C: No. En este momento no le estd dando la importancia y amarra. El sistema nos amarra
porque nos condiciona a ciertos temas, a ciertos lineamientos, al cumplimiento de ciertos
contenidos tematicos y, de pronto, ese tipo de aspectos que son importantes de ese
conocimiento que nosotros como individuos generamos y que son significativos, de pronto, se
queda ahi a un ladito por el afan del cumplimiento.

Y: ¢(Como cree, profe, que los estudiantes entienden la representacion social? O sea, desde el
punto de vista... Desde su experiencia, desde todo ese bagaje que tiene a nivel profesional, al
interior del aula, del contacto con el estudiante en esa praxis pedagdgica ;Como ha visto que
esos muchachos entienden las representaciones sociales? Yo creo que eso se hace es casi de
manera inconsciente, podriamos asi decirlo.

I.C: Inconsciente y consciente diria yo. Inconsciente porque entender la definicion de
representacion social, yo creo que ellos no tienen idea, de pronto, de lo que eso signifique pero
es consciente en la medida en que como genera un tipo de interés en ellos, ahi es donde esta la
consciencia, en el interés que genera. ;Como se percibe, como entienden ellos la representacion
social? Yo digo que les permite ser libres frente a determinada realidad, ;como asi? Lo que les
gusta, lo que pueden hacer, lo que perciben de los demas y pueden expresarlo sin ningun tipo de
condicionamiento sino como ellos lo entienden, asi tal cual lo expresan y lo dicen.

Y: Por ejemplo, en esa experiencia, haga memoria, de pronto ;qué tipo de conductas ellos
tienen con la cual los identifica? Es decir, en mi caso, yo veo ahora en algin estudiante la
costumbre de entubarse el pantaldn, ¢qué traduciria eso dentro del estudiante? ¢Por qué lo hace?
I.C: Porque otros lo hacen, porgue es la moda, porque los cantantes de moda, los que les gusta,
los que escuchan... y porque, supuestamente, cuando nosotros hacemos ese didlogo con los

estudiantes, hace parte de la personalidad de ellos; la mayoria de los estudiantes dice que lo




hace por un gusto particular pero en ninguno es capaz de dar un explicacion especifica del por
qué sino “no, a mi me gusta”, y de pronto cuando nosotros les decimos “es que es una copia de
lo que otras personas estd haciendo”, el argumento que ellos dicen es “yo no, yo no me estoy
copiando, yo lo hago porque me gusta”. Pero sabemos que también es la influencia que tienen
cosas externas y el medio externo sobre la personalidad, lo que ellos hacen y sobre lo que ellos
quieren, la aceptacion que quieren tener de los grupos a los que ellos pertenecen que también
tiene influencia sobre esa forma en que ellos se visten, como se peinan, lo accesorios que
utilizan, la forma como hablan, como se dirigen, las palabras que utilizan para dirigirse a los
demas, la practica de los valores que ellos muestran que tienen o que no tienen.

Y: ¢Qué vision tiene sobre la actividad docente? Ahora vamos a hablar un poco sobre lo que es
la actividad, esa vocacion docente. Entonces, ¢qué vision tiene sobre esa vocacién? Porque yo
digo que es una vocacion.

I.C: ¢(Qué vision tengo yo...? El docente en un personaje importante en la vida de los
estudiantes y que ante eso tenemos una responsabilidad bien grande porque dependiendo de ese
trabajo, de esa influencia que de alguna manera nosotros tenemos sobre los estudiantes, o sea, el
producto de nosotros no es una mesa, No es un cuadro; son personas, Yy tratar con personas es
complejo, entonces la vocacion en el proceso de la practica docente es esencial porque es la
motivacion que nos determina a nosotros dia a dia, estar alli con los estudiante y de pronto ser
esas personas que de alguna manera pueden influenciar positivamente en el proceso de
formacidn que ellos tienen. La vocacion es esencial, sin vocacién esto no funciona.

Y: O sea, el docente es una persona importante no solamente yo creo que para el estudiante
mismo, ni para la institucion educativa sino para la misma sociedad.

I.C: Para la sociedad. Claro y el paradigma que la sociedad tiene frente a la moral, al paradigma




que la sociedad tenga frente a construccién de valores, el paradigma que la sociedad tenga
frente a competencias, frente a modelos, la persona que puede materializar eso es el docente, la
persona en quien la sociedad tiene el apoyo, es en nosotros, los docentes que permanecemos
cualquier cantidad de horas con nuestros estudiantes, que llegamos a conocerlos bien, que
interactuamos con ellos, que nos preocupamos por lo que les pasas, que queremos generar en
ellos ciertas habilidades, que queremos generar en ellos ciertas competencias y que, sobretodo,
queremos hacerlos personas de bien.

Y: ¢Cuéles son las fuentes de su ensefianza de las Ciencias Sociales?

I.C: Las leyes, los lineamientos, el aprendizaje autonomo que dia a dia tengo para generar un
impacto positivo en los estudiantes, partiendo desde los lineamientos que estipulan las
expectativas que los estudiantes tienen frente a las Ciencias Sociales, frente a lo que ellos
quieren, eso tambien se vuelve una fuente; lo que la tecnologia nos puede brindar, también es
una fuente en el proceso de ensefianza de las Ciencias Sociales.

Y: El mismo docente, ;no?

I.C: Claro, las expectativas que tiene frente a la clase porque lo que quiere, lo que busca, lo que
desea en general de sus estudiantes a través de la ensefianza de las Ciencias Sociales.

Y: ¢Qué papel desempefian los estudiantes en los procesos de aprendizaje que se llevan a cabo?
I.C: Primordial. Asi como los docentes somos un pilar importante dentro de la sociedad y la
educacion, el otro pilar son los estudiantes, las expectativas que ellos tiene frente al aprendizaje,
lo que buscan, la necesidades que tienen, las cosas que a ellos se les ocurren todos los dias, lo
que ellos traen de la casa, también; entonces el estudiantes es el otro pilar fundamental en el
proceso de ensefianza, y sobretodo porque ellos son los receptores, entonces, dependiendo de

que cdmo se lleve el proceso y de como se construya, la ensefianza se vuelve fundamental para




ellos.

Y: Pero, ¢serd que solamente como receptores?

I.C: No, cuando yo digo receptores no es el hecho de nosotros transmitimos y ellos reciben, no
lo digo en ese sentido de dar y recibir; sino en ese trabajo conjunto y permanente que nosotros
hacemos con los estudiantes. No como receptores porque esa idea esta revaluada hace mucho
tiempo y nosotros sabemos que nuestros estudiantes no son receptores, ellos son gestores, ellos
son productores, ellos se apropian, ellos hacen, ellos elaboran, ellos construyen y ya nosotros no
tenemos ni hijos, ni estudiantes que lo que dicen que los profesores asumen como una verdad
absoluta, nosotros tenemos estudiantes que cuestionan, que preguntan, que indagan, que se
apropian del conocimiento, que tienen mas acceso a la informacion de pronto con mayor
rapidez de la que nosotros podemos tener, entonces en esa medida los estudiantes nos llevan
una ventaja.

Y: O sea que se hace mucho mas enriquecedor ese ejercicio.

I.C: Claro, todo el tiempo.

Y: Listo, profe. ;Qué tipo de précticas pedagogicas implementamos en nuestro que hacer
docente? De manera particular con sus estudiantes, ¢qué tipo de practicas pedagogicas usted
implementa?

I.C: Todas las que considero que me pueden servir como una buena estrategia para el
aprendizaje y todas las que los estudiantes sugieren para el proceso de aprendizaje para que sea
mas relevante y significativo lo que nosotros ensefiamos.

Y: iComo cuéles?

I.C: Los preconceptos que ellos traen, las preguntas que ellos traen frente a una tematica

determinada que se va a desarrollar, lo que ellos escuchan de los medios de comunicacién,




entonces ellos también traen cuestionamientos frente a lo que nosotros estamos ensefiando, las
herramientas tecnoldgicas que tenemos al alcance, las actividades comunicativas,
representaciones, escribir, actuar, investigar, consultar, apropiarse, bueno, un montén, de pronto
a hora se me escapan.

Y: Listo, profe. ;Considera que hay algo que me pueda transmitir, ya sea referente a las
practicas pedagdgicas, las representaciones sociales, la vocacion como docentes; algo especial?
I.C: La préctica pedagdgica no puede estar aislada de esa representacion sociales que los
estudiantes hacen y tienen de su entorno porque entonces se descontextualiza y no es importa y
no es significativo para ellos, la préactica docente se enriquece todos los dias con eso, con lo que
los estudiantes traen, con lo que presentan, con lo que hacen en el aula, entonces, todo eso debe
ser significativo en la practica de nuestras actividades diarias porque si ellos son los actores
principales esa practica debe estar enfocada al enriquecimiento de los que ellos son como
personas, por ende, si se hace aislado o no se tienen en cuenta ese tipo de representaciones, de
sugerencias y de lo que ellos traen, la practica docente no tiene ninguna significacion si se hace
aislado.

Y: Podriamos decir que hay una riqueza muy grande que hay en esa interaccién docente-
estudiante, del entorno y que se construye.

I.C: ¢Le puedo contar una anécdota?

Y: Claro que si.

I.C: Este afio, estaba en una clase, el tema era en Imperio Bizantino, a los estudiantes no les
gusta la Historia y ellos siempre piensan que no tiene ninguna importancia lo que ellos hacen
porque ellos creen que el pasado no tiene ninguna trascendencia ni en lo que ellos son ni en su

futuro, y siempre toca hacer un trabajo bastante profundo para que ellos puedan entender cual es




la significacion de la historia y lo que nosotros hacemos. Y los muchachos no tenian la
disposicidn, entonces yo les dije que ibamos a hacer un trabajo, ibamos a hacer una cancién con
el Imperio Bizantino con el ritmo que ellos propusieran e hicieron reggaeton con el tema del
Imperio Bizantino y es la hora que ellos todavia lo cantan, me dicen “seflo, ese tema a nosotros
no se nos va a olvidar”. Entonces es una manera en que, hablabamos ahorita, la musica, la moda
hace parte de las representaciones sociales de cémo ellos las adoptan y la simbologia y el
conocimiento que ellos tiene de eso, entonces hay esa alianza que se hizo entre eso que yo
necesitaba trabajar, en el contenido, y algo que ellos traen porque es algo que a ellos les gusta,
entonces ese tema adquirio mayor significacion para ellos porque pudieron expresarlo de la
manera como les gusta, hasta como ellos lo entienden, y de una forma ludica, que les gusté que
les agradd y todavia es la hora que tararean la cancién y me dicen “‘sefio, ese tema a nosotros no
se nos va a olvidar”. Hay es cuando yo digo que esas representaciones que ellos traen se alian
con el conocimiento, con lo que nosotros traemos, frente a nuestras expectativas y se vuelve
mas significativo para ellos.

Y: Es decir, la labor de nosotros como docentes es fundamental, esa responsabilidad es como
disefiamos todo el tiempo, porque si es asi, las personas, los estudiantes con una experiencia
distinta desde su contexto particular, nosotros, bajo unos estandares, debemos tratar de
trasmitirles un conocimiento y es mision de nosotros como docentes. ..

I.C: Articularlo a la practica y que de alguna manera ellos adquieran eso, que sea importante
para ellos, y que lo entiendan, lo comprendan.

Y: Lo comprendan y que pueda trascender a tal punto que puedan llevarlo a su vida.

I.C: Que ese es el trabajo de la educacion, que los estudiantes lo que aprendan en el aula lo

puedan llevar a su vida cotidiana, que entiendan que si esta relacionado porque a veces, con




muchos estudiantes cuando hablamos, por qué es que no les gusta venir al colegio, porque
piensan que lo que ellos aprenden aqui, no tiene ninguna trascendencia en su cotidianidad ni en
las cosas que ellos hacen ni en las cosas que ellos estan visionaron para el futuro, ni lo que estan
esperando de la proyeccion que estan haciendo, pero cuando se hace significativo y se logra que
ellos entiendan que esto si tiene trascendencia y que esto es importante, entonces es importante
para ellos.

Y: Bueno, profe, la felicito, le agradezco por su tiempo, de antemano considero que pese a que
al comienzo de la entrevista me conto que el hecho de estudiar las Ciencias Sociales no era su
primera opcion, esta convencida, primero, que no se equivocd y que se siente realizada en su
vocacion como docente.

I.C: Gracias a Dios.

Y: Gracias.

Docente No 2 Ledis Tejedor Vanegas
Yamid: Profe, tenga usted muy buenos dias, le agradezco por sacar ese tiempo de compartir
nosotros como profesionales, como docentes, de manera particular que haya aceptado la
invitacion de hacer parte de esta entrevista entorno a lo que son las representaciones sociales, las
practicas pedagogicas, nuestro rol docente, y de manera particular, aca, al interior del colegio
Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena, con los estudiantes de media vocacional, es decir,
estudiantes de grado décimo y undécimo. Bienvenida, buenos dias.
Ledis: Bueno dias, gracias. Mi nombre es Ledis Tejedor Vanegas, soy docente desde hace 19

afios, egresada de la Universidad del Atlantica desde hace 19 afios también, tengo 13 afios de




estar acd en la institucion soy Licenciada en Ciencias Sociales y Econdmicas y esta es la carrera
que escogi, la que me gusta practicar desde que tengo uso de razon.

Yamid: Muy bien, profe, gracias nuevamente. La profe ya ha tocado algo de la primera
pregunta que le tenia propuesta para el dia de hoy y es efectivamente, profe, ;por qué decidid
estudiar Licenciatura en Ciencias Sociales? ;Cual fue su motivaciéon?

L: Bueno, primero porque, siempre, desde muy nifia me gusto ser maestra, yo tenia muy claro
que iba a ser maestra, entonces...

Y: Que pena, profe, ;tiene algun familiar maestro? ;Sus papas?

L: Muy allegados, no. Si lejanos, bastantes. Entonces, yo le solicité a mi mama que me
matriculara en un colegio, en la Normal, para empezar mi formacion como docente desde muy
temprano. Inicié mis estudios y en el camino me fui dando cuenta que ese era el area por el que
mas me inclinaba, el que mas me apasionaba, tenia afinidad, y decidi, luego, coger esa
especializacion. ¢Por qué? Porque yo siempre fui muy inquieta en cuanto a la critica social, me
gustaba mucho ver noticieros desde pequefiita y tomar parte de toda esa problemética que yo
veia y decia “bueno, ;peor por qué estan pasando estas cosas?, ;donde estan sucediendo?”,
siempre estaba muy involucrada con la parte geografica y la parte historica, entonces, esa alguna
forma de acercarme mas a esa area. Ademas de eso, tratar de transmitirle a mis estudiantes toda
esa pasion que yo sentia por esas asignaturas, por el area de Sociales; y desde cierto punto, tratar
de aportar un poquito para que toda esa realidad que yo estaba contemplando en esos momentos
que analizaba diariamente, yo pudiera aportar un poquito para contribuir con la solucion a esas
problemas, era una forma de acercarme a la realidad y al contexto en el que yo me encontraba y
de transmitirle eso a mis estudiantes para que en un futuro, ellos también pudieran aportar a la

solucién o al cambio social que necesitamos.




Y: O sea, ¢se siente realizada en ese 19 afios de experiencia profesional como docente en el area
de Ciencias Sociales?

L: Si. Con algunos altibajo que normalmente se puedan presentar, gajes del oficio, pero si, me
siento muy identificada con la carrera que escogi y no me arrepiento para nada. Esto es lo mio.
Y: En segunda instancia, ;qué entiende por practica pedagdgica?

L: Las practicas pedagdgicas son ese conjunto de herramientas, de técnicas, de metodologias,
actividad, que nosotros realizamos cotidianamente en el aula de clase para impartir
conocimiento y para, de una forma u otra, llegar a ese proceso de ensefianza-aprendizaje con
nuestros estudiantes. Entonces, a través de ella logramos impartir un conocimiento y visualizar
los resultados esperados, pero que se den de una manera eficiente de acuerdo a lo que yo espero
dentro de mi quehacer pedagdgico y de mis estudiantes.

Y: Una pregunta referente a las representaciones sociales, ¢(como concibe la representaciones
sociales?

L: Son el conjunto de modelos, de pautas, de practicas, que condicionan el comportamientos de
las personas, llamense nifios, adultos ancianos, el conjunto de pautas que condicionan el
comportamiento humano. En el caso de los estudiantes, ellos siempre tratan de visualizar ciertos
modelos gque van aprendiendo en el camino, de pronto por todas las herramientas que tienen a la
mano, por ejemplo, el internet, el celular..., entonces a través de esas herramientas, ellos se van
nutriendo y van tomando esos modelos que va imponiendo la sociedad.

Y: Podriamos decir que la representaciones sociales se podrian constituir como un forma de
lenguaje, como imagenes, por asi decirlo...

L: Imagenes, modelos, estereotipos, formas de hablar, de expresarse, de comunicarse, de

vestirse.




Y: Profe, ;cOmo entiende las representaciones sociales desde el area de Ciencias Sociales? O
sea, ya me comentd sobre como concibe la representaciones sociales, ahora ¢como las entiende,
esas mismas representaciones sociales, de manera particular, en su area, en el area de Ciencias
Sociales?

L: Bueno, fijese que por medio de esas representaciones me permiten entender las diferentes
culturas que diariamente me toca trabajar con los estudiantes, los grupos sociales, los pueblos,
las comunidades que trabajamos, el por qué el comportamiento de esas personas de pertenecen a
diferentes grupos o a determinados grupos. Entonces me permite tambien establecer
comparaciones, diferencias, plantear estructuras de cambio en el caso en que esos modelos que
analizo dentro de esa grupos no sean los correctos, me permite entender el por que el
comportamiento en ciertos grupos y entender la parte cultural también, o sea, todo el conjunto
de esos grupos sociales, esos grupos humanos que trabajamos cotidianamente dentro de las
tematicas de nuestra area.

Y: O sea, por ejemplo, de manera particular aca, nosotros como colegio de Cartagena, eso
entonces condicionaria un poco también, ;no?

L: Si, claro, porque alli me ayuda, por ejemplo, a entender el por qué del comportamiento de los
cartageneros y en qué nos diferenciamos de otros grupos sociales, de otras ciudades, por qué,
por ejemplo, en las fiestas de noviembre, nosotros siempre asumimos una conducta que no es la
correcta pero se ha venido inculcando dentro de la comunidad cartagenera: que el
comportamiento agresivo, que tirar bolsas, piedras y toda clase de cosas, es lo normal, entonces
es una conducta que ha sido aprehendida y que se ha transmitido a lo largo de todas las
generaciones que han pasado por nuestra ciudad.

Y: ¢Como descubre una representacion social ya en la praxis pedagdgica, en esa practicas




pedagogica? ;Coémo descubre que hay una representacion alla en su aula, en su trabajo de
docente del dia a dia?

L: A medida que se van desarrollando algunas teméticas, vamos identificando ciertos modelos
que se pueden establecer como practicas sociales...

Y: No necesariamente tiene que ser a través de las tematicas; la idea es a través de su
experiencias, de su quehacer docente diario, de esa practica pedagodgica, de ese encuentro con el
estudiante, ;como usted descubre esa representacion social?, ;como usted dice “ah, eso es una
representacion social”?

L: Por ejemplo, cuando uno analiza a lo muchachos, observa en ellos, ciertos comportamientos
que se convierten de manera repetitiva en un modelo en ellos. Por ejemplo, cuando aqui en el
colegio que nosotros vemos a los muchachos con unos cortes, gorras, para nosotros son raros
pero para ellos es que lo mejor, y que, sin embargo, luchamos y luchamos con ellos pero eso no
les quita. Por ejemplo, en la forma de vestir, llevar la camisa desencajada, el pantalén en tubitos,
algo que esta muy de moda en ellos: usar la sudadera debajo de las nalgas como Cantinflas, eso
es algo que estd de moda en ellos y es lo mejor. Entonces, a través de esas practicas, de esas
acciones cotidianas que para ellos son normales, se puede ver reflejado eso.

Y: ¢Como cree que entienden sus estudiantes las representaciones sociales? Sin necesidad que
sepan qué es una representacion social, ;desde su experiencia, como cree que ellos lo
entiendan? O sea de pronto, no vamos a decir “digame cudl es el concepto segln tal persona
sobre representacion social”, no, si no desde esa experiencia, ;como cree que ellos entiendan esa
representacion social?

L: Ellos pueden entenderlo como ese modelo que les va a permitir ellos mismos, identificarse

con su propia realidad.




Y: ¢Como una identidad?

L: Una identidad. Con un modelo como de rebeldia. Identidad y rebeldia. Porque ante todo es
tratar de demostrar que ellos si tienen un espacio en la sociedad que nosotros les hemos creado,
y que ellos tienen, también, la oportunidad de expresarlo a su manera.

Y: ¢Qué vision tiene sobre la actividad del docente? O sea, una idea muy general sobre la vision
del docente, de esa vocacion, aca utilizamos actividades, hay que trascender a esa vocacion
porque todos no tenemos la dicha, la gracia de ser docente y entregar nuestra vida para ensefiarle
a otra persona, pero yo creo gque es una vocacion muy sublime, ;qué vision tiene sobre esa
vocacion docente?

L: Es muy importante dentro de la sociedad, yo diria que es la mas importante de todas porque
nosotros somos los que, de una u otra forma, estamos moldeando el futuro de nuestra sociedad
que son los jovenes, entonces recae una responsabilidad muy grande sobre nosotros, el hacer el
trabajo bien hecho, para eso, el docente necesita tener una bases, estar muy bien formado y
aplicar todo eso que el le dice al muchos aplicarlo también, ellos van a ver en nosotros un espejo
de lo que pueden o no pueden hacer y por eso la labor del docente es muy importante, o sea, en
nosotros esta la misién de formar a los futuros abogados, a los futuros ingenieros, y no
solamente en la parte del conocimiento, también en la parte de los valores que son
supremamente importante para que un ser humano pueda ser realmente lo que debe ser: una
persona.

Y: Muy bien. Profe, ¢cuales son las fuentes de su ensefianza en las Ciencias Sociales?

L: Generalmente me remito a textos, creo que es elemento més cercano que tengo. Pero,
también trato de usar otras herramientas mas tecnoldgicas como, por ejemplo, el uso de internet,

trabajo mucho con eso. Si voy a dictar una clase que no sea en modelo tipico de profesor-




expositor, entonces yo los mando a consultar previamente y trato de explorar antes de iniciar la
clase cuales son los saberes que ya ellos traen con respecto a lo que sabe de ante mano y a la
consulta que hicieron y a partir de alli empiezo a desarrollar talleres, mesas redondas,
evaluaciones...

Y: ¢Qué papel desempefian los estudiantes en los procesos de aprendizaje que usted lleva a
cabo?

L: Papel importantisimo también, por ellos no son entes pasivos, son entes activos que
participan muy activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y siempre tratan de aportar
sus conocimientos en clase, ellos no estan vacios mentalmente, tienen muchas herramientas con
las que pueden aportar al desarrollo de la clase y ampliar el conocimiento como tal entonces son
entes muy importantes.

Y: Son actores...

L: Actores principales.

Y: ¢(Queé tipo de practicas pedagogicas implementa en su quehacer docente? ;Qué tipo de
practicas utiliza, implementa ya en la praxis pedagogica como tal, alla en su clase?

L: Me gusta mucho trabajar con actividades ladicas y recreativas como para animar y darle un
toque diferente a la clase; entonces, generalmente, trato de iniciar mis clases con una pequefia
actividad ludica, luego, para meterme en la clase, trato de hacerles preguntas que estés
relacionadas con la tematica que vamos a trabajar, a partir de alli empezamos ya a realizar
actividades, lo que le decia, talleres, dramatizaciones, me gusta que trabajen mucho con lo que
son las dramatizaciones que puedan vivenciar parte de eso que nosotros queremos analizar o
queremos plasmar en la tematica. Trabajo con herramientas tematicas, como le decia, el internet,

trato de presentarles clases a través de diapositivas, para que ellos hagan analisis de textos,




respondas preguntas relacionadas con ese tema, saquen sus propias conclusiones, y tratar de que
la clase se haga muy dinamica y participativa por parte de ellos.

Y: Alguna otra cosa que desee agregar, por ejemplo, con lo referente a las practicas, ;no?

L: De pronto que esta en nosotros, como docente, reforzar o eliminar ciertas practicas sociales
que para los muchachos pueden ser normales o pueden ser buenas, pero que para el resto de la
sociedad no, entonces, la labor de nosotros como docentes nos impone muchos retos, y tenemos
que asumir esos retos y no desfallecer, saber que es una tarea un poco complicado pero que si
nosotros ponemos de nuestra parte y con todo el empefio del caso, lo vamos a lograr. Aunque a
veces nos pongamos un poco cansones para ellos, pero, si tenemos que hacer cambiar las cosas
aungue para ellos eso sea lo malo.

Y: Profe, no sé si tiene algo que agregar en lo referente a lo que son las representaciones
sociales, las practicas pedagdgicas al interior del aula con los anteojos de las Ciencias Sociales,
la misma vision y esa vocacion del ser docente y de los roles del los estudiantes en ese
interactuar, en esa interaccion docente-estudiante-entorno. No sé si quiera adicionar algo o
considera que lo que hemos abordado esta bien.

L: Esta bien pero como le decia estamos expuestos a muchas situaciones que de pronto van a
absorben a nuestros jovenes y los van a hacer tomar caminos que no son los correctos, porque,
de pronto, es una cuestion cultural que se estd manejando y ellos ven ciertas conductas como
algo normal, pero que esta en nosotros como le decia tratar de causarlas. No es facil porque esas
conductas ellos las traen aprehendidas desde la casa, desde el barrio, la comunidad, en donde
generalmente se desenvuelven, y es muy dificil arrancar todo eso que ya estd dentro de ellos
para cambiarlo y moldear a alguien totalmente diferente. Pero, créame que algo le queda a ellos

de esa cantaleta que nosotros le damos con respecto a eso.




Y: Profe, nuevamente agradecerle por su tiempo y por hacer parte de este trabajo investigativo.
Muchas gracias, profe.

L: Bueno, a la orden.

Docente No 3: Miladys Olivares Barragan

Yamid: Profe, Miladys, tenga usted muy buenos dias. Agradezco por permitir reunirme con
usted para ser parte de este proceso de investigacion que he estado desarrollando con la
Universidad Santo Tomas en pro de obtener el titulo del programa de Maestria en Educacion. El
trabajo de investigacion gira en torno a la siguiente pregunta: ¢cuales son las representaciones
sociales de las practicas pedagogicas de los docentes de Ciencias Sociales en la media
vocacional en el Colegio Nuestra Sefiora de Fatima de Cartagena? Teniendo en cuenta ello, es
necesario realizar una entrevista semiestructurada de diez puntos, para la cual le pido el favor
que la realicemos de manera muy consiente y me pueda ayudar en este proceso.

Profe Miladys, en primera instancia, la primera pregunta, ;por qué decidié estudiar Licenciatura
en Ciencias Sociales y no otra?

Miladys: Estudié Licenciatura en Ciencias Sociales, primero por la parte de Colombia, no se
puede desligar de eso, de pronto para lo que yo deseaba en ese instante no habia dinero, pero
pues si, me inscribi porque era como lo que me llamaba. Cuando yo estaba en el bachillerato
pensaba que tenia que salir sabiendo cuales eran las capitales, me gustaba la parte historica, me
dije “a mi me gusta mucho la historia, los nimeros no me gustan”. Asi que decidi inscribirme y

realizar la carrera de Ciencias Sociales.




Y: Ah, ok, profe. Pero con el transcurrir del tiempo...

M: Si, con el transcurrir del tiempo ya veo que no solamente tiene que ver con la historia es
esto, o que la geografia es saberse todos los rios, no ahora han cambiado una serie de cosas, pero
eso fue lo primero que pensé de las Ciencias Sociales, porque uno esta desorientado cuando
termina el bachillerato.

Y: Y ya después de esos afios de experiencia, ¢usted se siente realizada como docente de las
Ciencias Sociales, como docente en primera instancia?

M: Si, claro, como docente me siento realizada, de pronto llega el momento en el que tu dices
“me quiero ir”, pero por los cambios que ha tenido la cuestion de la educacion, los grupos que
cada dia te van tocando, las cosas familiares que estan en la casa, de pronto uno piensa eso. Sin
embargo, como docente me siento realizada.

Y: Profe, excuseme porque yo no le permiti que usted se presentara y que nos contara quien es
usted y yo creo que en esta primera pregunta podemos ceder ese espacio para que nos diga de
manera muy puntual, su nombre completo, licenciada en, el tiempo de experiencia a nivel
profesional y ya basicamente es eso.

M: Mi nombre completo es Miladys Olivares Barragan. Licenciatura en Ciencias Sociales,
Politicas y Econdmicas de la Universidad del Atlantico, egresada en el afio 1992. Tiempo de
experiencia, hablando acé del distrito, 19 afos. Vivo en Cartagena desde el afio 1994, por eso es
que soy mitad cartagenera y mitad barranquillera.

Y: Profe, muchas gracias. Ahora, ¢qué entiende por practicas pedagogicas?

M: Las practicas pedagdgicas son el quehacer que hacemos todos los docentes en el aula y fuera
del aula, porque no solo estamos en ella. Esas son las practicas pedagdgicas, nuestro quehacer

diario con nuestros estudiantes.




Y: O sea, es el contacto directo con el estudiante en medio de ese curriculo.

M: Dentro y fuera porque no es solamente decir que cuando se esta en el aula de clase, cuando
estoy dictando la clase tengo estudiantes, ellos también estan fuera del aula de clase y también
tenemos que estar pendientes de ellos.

Y: Ya entrando un poco mas en materia, profe, ;coémo concibe la representaciones sociales?
¢Qué entiende por representaciones sociales?

M: Las representaciones sociales es cada grupo que yo manejo, para mi es eso. Porque los
grupos nos son iguales, comenzando simplemente por la edad, su forma de pensar no es igual,
su forma de actuar... Cada grupo que yo estoy manejando es una representacion social aqui
dentro de la institucion.

Y: ¢Usted solo lo enfoca desde el grupo como tal? Pero yendo un poquito mas alla, esas
representaciones ¢como las logra ver?, o sea, ¢qué logra usted diferenciar en la representacion
social dentro de ese grupo social, valga la redundancia, que tiene unas condiciones particulares?
M: Que yo los logro identificar, o sea, las caracteristicas las diferencia uno del otro, esa es la
parte. O sea, yo a cada uno los logro diferenciar. Si usted me dice “;como esta tal grupo de
once?”, yo le puedo dar unas caracteristicas de como esta ese grupo, pero también me dice
“;como esta el grupo de décimo?” y yo también le puedo dar unas caracteristicas, que no son
igual. Por eso, le digo, cada uno es una representacion.

Y: O sea, ¢podriamos decir que es una modalidad particular del conocimiento? Es decir, en esa
interaccién social que hay al interior de esa praxis pedagdgica, ;se transmite conocimiento
teniendo en cuenta esas condiciones particulares y propias de cada uno de los individuos?

M: Si, si, eso puede ser. Una modalidad del conocimiento.

Y: Ok, profe. Ademas de ello, podriamos también decir, no sé si la profe lo evidencia al interior




de sus grupos de trabajo. Hay un autor que habla precisamente sobre ese corpus organizado del
conocimiento en el cual se logra ver, a tal punto que parecen como unos anteojos esas
representaciones sociales, como ve la calidad desde esas condiciones y esos grupos particulares
donde se transmite conocimiento, desde unas caracteristicas muy puntuales de cada uno de ellos
y a través de ellos como se hace esa transmision de conocimiento.

M: Si.

Y: ¢(Cbémo entiendes usted las representaciones sociales en el area de las Ciencias Sociales?

M: Vuelvo a lo que estdbamos hablando, como la misma pregunta anterior, yo lo entiendo desde
la parte desde donde yo clasifico a cada grupo que estoy manejando y que lo puedo identificar,
que puedo identificar hasta a cada estudiante, puedo dar una caracteristica especial de cada
miembro de mi grupo, y de ellos he aprendido bastante, hasta cosas que traen de su casa.

Y: ;Como cuéles?

M: Llega un momento de la clase en que ellos me cuentan cosas de su casa, entonces digo
“bueno, de pronto yo me estaba quejando o de pronto mis hijos se viven quejando y estos
muchachos no tienen tal cosa”, ese es un aprendizaje. Con la cuestion de que yo tengo un
proyecto de aula donde ellos traen las noticias y estas cuestiones, y a veces me traen unas
noticias que yo no la conocia, que yo no la habia visto, porque tampoco me voy a poner a decir
que yo conozco todo porque eso es mentira. Entonces ahi, yo clasifico qué le gusta a cada uno,
como ellos traen lo que mas les llama la atencion... Ahi una muchacha, por ejemplo, que me
trae todas las noticias, todos los lunes que tienen que ver con asesinatos y hablando con ella le
pregunto “;por qué me traes esas fotos si a mi no me gustan?”, y ella me dice “sefio, es que a mi
me gusta ver €so”.

Y: .Y es una constante?




M: Siempre, siempre, yo la he tratado de decir “de pronto es que tu vas a ser periodista y tu vas
a hacer estas cronicas” porque ella esta en grado noveno. Y de pronto hay uno que todas las
veces trae noticias deportivas, todas la veces, y si es de Colombia viene y me dice “sefio, pero
este es una futbolista colombiano”, asi como hay otro que les gusta las cuestiones cientificas,
ese, por lo general, siempre las trae de internet, busca los periédicos, como El Tiempo; de esas
noticias, aprendo yo. Entonces digo que ahi estad mi parte. Y, las palabras comunes, con los
estudiantes las aprendo.

Y: ¢Como cuales?

M: Jhonny decia, por ejemplo, “por mi calle solamente dos pagan el internet, es que ya nos lo
cortaron, pero ya Fulanito lo va a conectar y ya voy a tener internet”. Entonces, todo eso, en mi
interactuar he aprendido con los muchachos. Cada grupo representa algo. Aunque maés los
varones que las nifias; las nifias son un poquito mas timidas, también las tengo clasificadas por
grupo.

Y: ¢Y como las tiene clasificadas?

M: Hay algunas estudiantes, las de grado sexto, que son muy distintas, todas ellas siempre estan
juntas, son delicadas, traen sus meriendas, se retinen todas... En cambio, las de grado octavo les
gusta hablar palabras soeces, la forma como se dirigen a los muchachos; y algunas de grado
noveno, ahi si son como, especificamente un grupo, muy dedicado a su casa. Las de grado once
son las que menos clasifico porque hoy representan una cosa y al dia siguiente yo pienso que
son otras, entonces no las tengo totalmente definidas, pero si me parece que son colaboradoras.
Y: También me imagino que, por ejemplo, la profe hablaba sobre el vocabulario, las formas de
expresarse...

M: La forma que tiene de dirigirse a los muchachos, algunas son muy delicadas, otras les gusta




tratarse de td a td con ellos, y se tratan con las palabras soeces, que las estén abrazando, que las
estén agarrando...

Y: Listo profe. ;Cémo descubre una representacion social en la practica pedagdgica? O sea, en
un principio podemos considerar que una representacion social comprende una gama de
fendmenos, que puede entenderse como un sistema de referencia que nos permite dar
significados a hechos, es decir, podria constituir una especie de anteojos, como le estaba
diciendo hace un momento, que nos permite de cierta manera ver algunos sucesos, 0 conceptos,
o0 de pronto, hasta tal punto, conseguir teorias implicitas para establecer algun tipo de asercion
sobre el individuo. Entonces, teniendo en cuenta eso de la representacion social, ;como usted
descubre esas representaciones sociales en esa praxis (practica) pedagogica? Ya, de pronto,
usted nos lo comentd hace un momento y yo creo que basicamente es eso, esa relacion que usted
loga percibir a través del lenguaje, a través del mismo porte del uniforme...

M: Hasta en los lugares donde viven.

Y: Claro, otra cosa importantisima porque eso de todas maneras, usted sabe que eso condiciona
directamente su interaccion, su desarrollo con el otro.

M: Si, hasta la constitucion de la familia, porque no es lo mismo el su papa y su mama juntos, a
que de pronto es la mama y el papa separados, porque se fue de la casa o se fue con alguna
querida.

Y: Cuando habla de alguna querida, ¢a qué se refiere? Eso también es importante porque eso
hace parte de esas representaciones.

M: Si, de esas representaciones sociales.

Y: Exactamente, porque cuando usted habla de la querida, es un concepto, pero, ;,qué traduce

ese concepto?




M: Es la otra pareja, que no es la esposa porque la esposa representa otra cosa.

Y: Entonces, la querida es la amante.

M: Exactamente. Hasta eso lo identifica.

Y: ¢Y eso los condiciona?

M: Si.

Y: ¢Y eso les da una serie de caracteristicas particulares en su desarrollo?

M : Si los condiciona y si se las da.

Y: O sea, entre todo ese ramillete de cosas que usted me dice, y que la clasificacion... ahi
saldria otra, ¢no? Porque ahora la profe también los divide segun la condicion familiar.

M: Si, también.

Y: Es decir, usted percibe en esa practica pedagogica esas diferencias que radican.

M: Y por lo menos con la diferencia entre grados, por ejemplo entre gravo noveno y grado
sexto, hasta a los padres los tengo clasificados.

Y: ¢Como los tiene clasificados?

M: Los padres que son responsable, siempre estan en la reunion, siempre tienen ese espiritu
colaborador, hablamos algo y se prestan al apoyo, y ese mismo espiritu lo tienen los hijos, de
pronto si los hijos no lo hacen yo puedo decirle “le voy a decir a tu mama porque...”, y entonces
la mama si influye. Y estan aquellos que nunca le prestan atencion a los hijos, se da cuenta uno
que nada les importa, entonces, esos papas hacen los que los hijos dicen, y ahi sabes que no vas
a encontrar un apoyo porque si el muchacho no quiere, el papa tampoco va a querer porque ya el
muchacho va a tener mucho influencia. Hasta esos padres asi, yo los tengo clasificados, y
muchos ahi son buenos, los que son esposos...

Y: O sea, el hogar que estd estructurado de papd y mama, ;usted refleja que hay un mejor




proceso pedagdgico porque hay mejor proceso, valga la redundancia, a nivel familiar?

M: Si. Nosotros lo comprobamos cuando realizamos el trabajo que siempre viene aqui al
colegio, de la universidad. Y los muchachos que mas traian conflictos eran aquellos que el papa
no estaba en la casa, ¢por quée?, porque era el papa que de pronto tuvo esa aventura, nacié ese
nifio, pero vive en su hogar aparte.

Y: Creo que la experiencia nos ha dado que, de manera puntual, nuestras queridas familias de la
institucién Policia Nacional es mas constante, o de pronto uno lo ve con unos anteojos, desde la
policia, o de pronto es el Unico espacio que uno ha tenido la posibilidad de ver, no sé si estando
0 no condicionado, que las familias oficiales son muy dispersas 0 mas que dispersas, es muy
dificil decir que estan mama, papa e hijos.

M: Y tiene que ser un madre, pero una madre super mama, entregada constante a su hogar,
entregada a sus hijos para que funcione, para que los muchachos no cojan otros caminos, porque
el papa no esta en la casa, no porque tenga otra persona sino por la misma condicion de trabajo
de 25 horas diarias, y sino tenemos a esa mama que también esta en su trabajo de 25 horas, el
muchachito esta solo. Eso también, lo percibe uno, de pronto esta el hogar conformado, pero el
muchacho tiene todo, toda la tecnologia en la casa, el papa esta trabajando todo el tiempo y la
mama no es aquella persona que tampoco esta presente, y muchas veces hasta la maméa también
trabaja.

Y: Bueno profe, ;como cree entienden sus estudiantes las representaciones sociales? No
necesariamente tiene que ser tan explicita, muy seguramente, los estudiantes desconoceran qué
son las representaciones sociales, pero ya teniendo medianamente claro qué es una
representacion social, ;como cree que ellos la entiendan?

M: Yo pienso que lo entienden en la forma en como con quién ellos hacen sus grupos.




Y: O, ¢qué nombre podria usted decirme que le dan a esa representacion social?

M: Ellos no dicen eso, ellos dicen es mi grupo, mi vale, ¢si? Eso es lo que esta ahi. Asi es que
ellos lo entienden, y por lo general, como dicen, Dios los crea y ellos se juntan, es decir, todos
los que tienen las misma condiciones se van buscando.

Y: Casi inconscientemente, podriamos decirlo.

M: Si, casi.

Y: Porque no creo que ellos se pongan a decir...

M: No, no es eso. Porque entran hartos estudiantes que no se conocen, pero van buscando y van
viendo y se van metiendo. Entonces, digo, que esa es la forma en que ellos ven y dicen “esta
persona esta mas ligada a mi, estd mas en esto y ahi me voy metiendo yo, llenando espacio y
ganando...”

Y: ¢Qué vision tiene sobre la actividad docente, sobre la vocacion del docente?

M: Yo siento que el docente debe ser por vocacion, porque antes de comenzar a estudiar tiene
ese amor por los estudiantes, tiene ese amor por los nifios, esa es la cuestion de esa vision
porque nosotros, aunque no lo veamos de esa manera, tenemos mucha influencia sobre los
muchachos.

Y: ¢Por qué siente que es asi?

M: Yo siento que mi practica me ha mostrado eso. Yo me he encontrado como ex alumnos,
aqui que creo que es el colegio donde mas he estado, y me han dicho “sefio, yo me acuerdo de
usted por esto, por lo otro, pero no parece porque cuando estamos en el colegio, nosotros nos
acordamos”, entonces Yo digo, a raiz de esto, nosotros si marcamos, si tenemos influencia y por
eso tenemos que saber como vamos a hacer ese papel.

Y: Ahi estd inmerso, precisamente, todo esto de las representaciones sociales porque no es




Unicamente la transmision de un conocimiento que es regular en un disefio curricular, y entonces
es “tu me entregas esto en el primer periodo” y muy seguramente ni se acordara, o de pronto se
acuerda porque hizo algtn proceso de memoria o alguna cosa, pero es esa experiencia con el
docente, con el profe que le permitié en edad adulta reconocer toda esa serie cositas, que, directa
o0 indirectamente, a través del lenguaje, de la forma como la profe lo usaba, lo trataba, la manera
en que van condicionando a esos seres humanos.

M: Entonces las cosas como “mire profesora, yo estudié tal cosa”, “mire que ahora soy esto”,
eso es lo como docente tenemos que ver, de pronto esos docentes que por cuestiones de la vida,
estos que estd nombrando el Ministerio de Educacidn que son ingenieros, etc., pero ;donde esta
la parte dinamica, la parte pedagogica?

Y: No, y se nota. En mi experiencia como rector lo noté, yo estuve en Fatima de Bogota y lo
noté; habian una parte como técnica, tecnoldgica y habian ingenieros.

M: La didactica es importante. Bueno, tu vas a universidad y aprendes, pero cuando tu haces la
practica y haciendo todo, tu vas aprendiendo mas esa didactica, como llegas a tus estudiantes, y
uno se cuestiona “qué tal si yo llevo esto a clase”, “qué tal si hablo con mis muchachos”, de
pronto no con todos funciona porque hay una problematica ya especial y hay algunos que no
quieren, cuando la persona no quiere, no da nada, pero de ahi a “voy y dicto mi clase y no
importa si este estudiante desayuno, si este estudiante tal cosa, tal otra”, hay una gran diferencia.
Nosotros no vamos a arreglar el mundo, pero por lo menos a veces con escuchar al muchacho...
Y: Contribuimos para una mejor calidad de vida, le ayudamos a realizarse como personas, en
ultimas esa es la mision.

M: La misién que tenemos, exacto.

Y: La gran responsabilidad que tenemos. Profe, ¢cudles son las fuentes de su ensefianza de la




Ciencia Sociales?

M: Las que manejamos a partir de cierto texto, el trabajo que son fuentes, que mis talleres, que
ahora la ayuda de la tecnologia, no lo puedo negar, la tecnologia si ha contribuido con esto
porque de pronto si no tengo un mapa, pero voy a Google Earth, voy a la pagina y ahi est4,
podemos mirar, hasta les puedo decir, busquemos esto, veamos esta pelicula para ver la
violencia en Colombia, de pronto alli ellos aprenden mas a cuando yo les esté dictando en el
tablero la clase. Todas esas son mis fuentes de ensefianza.

Y: ¢(Qué papel desemperian los estudiantes en los diferentes procesos de aprendizaje que se
Ilevan a cabo?

M: Ellos son los principales porque sino hay estudiantes ¢qué voy a hacer yo? Si yo no tengo
los estudiantes, no hago nada. Ellos son los actores principales de esto.

Y: Con sus diferencias...

M: Con todo eso.

Y: ¢Qué tipo de practicas pedagdgicas implementamos en nuestro quehacer docente?

M: Lo que hacemos diariamente, desde que dictamos en el aula de clase, que hacemos los
talleres, que hagamos las evaluaciones, esas son las practicas.

Y: Pero, ;como la hace? O sea, la pregunta es: ¢usted como materializa cuando la planea?

M: Siguiendo todos los pardmetros que da la institucién porque hay veces que tiene que darse,
el planeador, que hay un curriculo de clase, que hay esta cuestion, cuando tengo mi tematica con
tiempo, la planeo “voy a llevar este video, voy a hacer esto, lo otro”, y hay veces que llevas esas
cuestiones, pero no se pueden realizar por x 0 y motivo y a veces surge en el aula de clase.

Y: ¢;Como que?

M: Puede ser hasta llegar y encontrar el aula revuelta, desordenada, entonces ti comienzas y




enfocas tu clase en eso. De pronto, los estudiantes te hacen alguna pregunta, y de ahi resulta
hasta mejor a lo que traia planeado, pero teniendo como guia esa que ya traia, se aprovecha lo
que llamamos la coyuntura.

Y: O sea que es un ejercicio en donde hay una constante interaccion docente-estudiante. ..

M: Siempre va a haber.

Y: Todos esos medio didacticos que nos permiten transmitir ese conocimiento.

M: Podemos usar hasta el desorden.

Y: Profe, no sé si usted quiera agregar algo en torno a este ejercicio.

M: Esté bien.

Y: No sino agradecerle de antemano por su disposicion, por el tiempo que me ha dedicado a
este ejercicio practico, esta entrevista semiestructurada, le agradezco profe.

M: A la orden.




