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(Senaletica de transmilenio)
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Preguntas de Reconociento

Indica tu edad

28 respuestas

@® Menos de 18
® 18-25afios
26 - 40 anos
® 41-60 afios
@ Mas de 60 afios




Indica tu nivel de educacion

28 respuestas

@ Primaria
@ Bachiller
Técnico/ Tecnologo
@ Pregrado
@ Posgrado



¢Eres de Bogota?

27 respuestas

® Si, soyBogotano

@ Soyproveniente de los alrededores de
Bogota

() Soyde otra parte de Colombia

@ Soyextranjero




¢ Con qué frecuencia usas Transmilenio?

28 respuestas

@ Diariamente
@® Casiadiario
Varias veces ala semana

® 1-2veces alasemana
@® Solo ocasionamente

® Lo he usado solo un par de veces




Interaccion

¢ Conoce la guia actual del sistema?

28 respuestas

@ Si
® No
¢ No sé de que hablas

P




Guia Actual

¢La guia actual te resulta comprensible?

28 respuestas




JPar qué?

21 respuestas
Demasiado compligue, mucho ruido visual
Por los colores
Relacion de colores

e parece confuso

iParqué?

21 respuestas

5u disposician de texto y la manera en gue esta estructurada la jerarguia de bus no mes tan comprensible.
Usualmente cuando estoy de afén, prefiero revisar una aplicacion mavil antes gue revisar esa guia.

Colores para distinguir rutas, letras nombres v paradas es hasico para entender
Es muy complicada mucha informacian, poco legible, letra muy pequefia, las rutas se ven confusas

he confunden mucho los nombres de las calles v los colores

5on listados de bus por salida, ruta de estaciones v llegada Mas o menos, pero considero guela razon es por muchos codigos o falta de conocer los lugares ¥y no me

uhico facilmente

Farece que hay mucha informacion aglutinada v no sevetan clara

Muy enrredada

Es muy compleja para personas mayores

Llega a serconfusa
mMucha informacion

Mucha infarmacion en poco espacio

Forguelaconozeo desde el inicio. Luego la ampliaron.

Dice lo necesario, Transmilenios, rutas vy paradas

mMucha informadcion

Fues bueno, yaes por gue lo e usado diariamente gue ya identifico los colores que son para ciertas
localidades

Los colores del mapa vy las rutas, adem as de va conocer como funciona el sistema de transporte.



¢ Qué tan clara te resulta esta guia?

28 respuestas

19

13 (46,4 %)

10




¢ Consideras pertinente un rediseno de esta guia?

28 respuestas




Guia Redisenada

¢ Notas algun cambio en comparcidn a la guia actual de transmilenio?

28 respuestas

@ Si, luce muydiferente
@® No mucho




En que aspectos de |a tabla percibes mas cambios

28 respuestas

Organizacion 26 (92,9 %)

Legibilidad 16 (57,1 %)

Mayor uso del color 15 (53,6 %)

Se ha agregado informacion
nueva

5(17.9 %)

La informacidén ha disminuido

4 (14,3 %)



¢ Sientes que ha habido una mejora en la manera en la que se presenta la informaciéon?

28 respuestas




. 37 .
JPar qué: (Par qué?

20 respuestas 20 respuestas

Es mucho mas discernible las rutas gue uno puede estar buscandao Visualmente es mas agradable, ya gue con la indicacién de |as letras por cada ubicacion es mas sencillo
centrar lainfo de gue es lo gue necesito segan el lugar de Bogotd como es Subaola zona de museo
Mas dinamica nacional.

Es més facil localizar travectos funcionales y donde estar dentro y en la estacidn exacta Hay una explicacion de como esta estructurado, seven las guias separadas una por una lo que facilita la
comprensian

Sevemenos saturada
Forgue puedo percibir mejor las direcciones, colores y calles

Mas orden en las rutas, mejor entendimiento de los trayect os teniendo en cuenta letra y color
Més claro preciso yla direccion norte sur es méas facil para guienes no conocen este medio de transporte

5i ve la informacion mucho mas ¢lara y Tacil de comprender
Lo entiendo mejor

Es mas facil encontrar rutas especificas _ _ B . _
Reorganiza la informacion de manera gue se mas comprensible

mas comprensible o . . S
La organizacidn permite una répida y Tacil ubicacion

Al menos indica con letras las troncales para v gue visualmente se identifiguen méas facil o
mMas Tacil de entender

bejorestructura

Pues, principalmente en el aspecto de la arientacion nortefsur, para una mayor comprension de dela
orientacion espacial gue a veces uno no sabesi para el norteo el sur

Sevemas arganizado y con la informacion mejor distribuida




¢ Qué tan comprensible te resulta este rediseno?

28 respuestas

19

13 (46,4 %)
12 (42,9 %)

10

3 (10,7 %)

0(0 %) 0 (0 %)




¢Qué tan clara es la informacion presentada a comparacion de la guia anterior?

28 respuestas

20

16 (97,1 %)

11 (39,3 %)




¢ Qué tanto a mejorado la legibilidad de la informacién?

28 respuestas

20

16 (57,1 %)

9 (32,1 %)

2 (7,1 %)

3




;Sientes que el rediseno te muestra lo que necesitas?

28 respuestas

® Si
® No
O No estoyseguro




;. Comprendes el funcionamiento los elementos empleados en el rediseno de la guia?

28 respuestas

® Si, en su mayoria

® Mas o menos
@ No, niidea




¢; Qué tan util te resulta este rediseno?

28 respuestas

19

12 (42,9 %)

11 (39,3 %)

4 (14,3 %)




¢ Sientes que complementa bien a la senaletica actual?

28 respuestas




¢ Como calificarias |la propuesta?

28 respuestas

19

11 (39,3 %)

4(14,3 %) 4 (14,3 %)
2(7,1 %)

0(0|%) 0(0|%) 0(0|%) 0(0|%)
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