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Resumen

En las ultimas décadas se han presentado grandes olas migratorias de ciudadanos
colombianos hacia otros paises y viceversa, los cuales buscan mejores oportunidades
laborales para mejorar la calidad de vida, esta situacion ha generado que los distintos
paises receptores de estos migrantes contemplen la opcion de crear convenios en
materia de seguridad social en pensiones, con el fin de poder garantizar algun ingreso
econdémico o grado de proteccion a estas personas ante ciertas contingencias que se
puedan presentar en sus labores cotidianas en medio de este fendmeno de globalizacion

social.

La presente investigacion pretende identificar las garantias y la forma como se
protegen los derechos pensionales de los Colombianos y extranjeros, describiry analizar
los convenios internacionales de seguridad social en pensiones que ha suscrito
Colombia, especialmente, el suscrito con el Reino de Espafia, desde el punto de vista
operativo, funcional de realidad migratoria y de proteccion social en los riesgos de
invalidez, vejez y muerte; Asi mismo, se procura conocer por qué no se contemplan en
estos convenios las contingencias derivadas del aseguramiento ante riesgos laborales y

salud.

Asi pues, se analiza las tendencias de proteccién social en pensiones de acuerdo con
las normas internas de cada Estado suscriptor de convenio. Bajo este andlisis se puede
conocer el estado actual de la proteccion social en Colombia en comparacién a otras
naciones. Esto se efectia mediante un estudio mixto desde la perspectiva de migrantes
colombianos en paises suscriptores de los diversos acuerdos, al totalizar, promediar e
identificar cuantos colombianos han logrado obtener una prestacion pensional en estos
convenios. El resultado espera aportar un insumo académico, politico y social para
evaluar las garantias de los tratados internacionales de proteccion social suscritos por

Colombia y su efectividad.

Palabras clave: convenios internacionales, migracion, pensiones, proteccion social.
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Abstract

In recent decades in Colombia there have been large waves of immigration from
citizens to other countries and vice versa in search of better job opportunities, improve
the quality of life; This situation has generated the need for the different receiving
countries of these migrants to consider the option of creating social security agreements
in pensions, in order to be able to guarantee some economic income or degree of
protection to these people against certain contingencies. that can be presented in their
daily work, which has generated a social globalization.

The present investigation tries to identify the guarantees and the way in which the pension
rights of Colombians and foreigners are protected, describe and analyze the international
agreements of social security in pensions that Colombia has signed, especially, the one
signed with the Kingdom of Spain, from the operational, functional point of view of
migratory reality and social protection in the risks of disability, old age and death;
Likewise, it is sought to know why the contingencies derived from insurance against
occupational and health risks are not contemplated in these agreements.

It will seek to analyse social protection trends in pensions, in accordance with the
internal rules of each State subscribing to the agreement. Under this analysis, the current
state of social protection in Colombia can be known in comparison to other states. A
mixed study is proposed from the point of view of Colombian migrants in countries that
subscribe to the different agreements, totalling, averaging and identifying how many
Colombians have managed to obtain a pension benefit on the occasion of these
agreements. The expected result will provide an academic, political and social input to
evaluate the guarantees of the international Social Protection agreements signed by

Colombia and therefore its effectiveness.

Key words: international agreements, migration, pensions, social protection.
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Planteamiento del problema

Desde la Segunda Guerra Mundial comenzé un fenémeno masivo de migracion en
Europa, segun cifras se estipula que de los 370 millones de personas que viven en este
continente, cerca de 15 millones son extranjeros, es decir, nacionales de terceros paises
por motivos de estabilidad econdmica y/o laboral, al establecer su residencia en una
nacion de origen diferente, esto se debe a la libre circulacién que existe en la Unidn
Europea (Wenden, 2016).

Este fendmeno migratorio no es ajeno a América Latina y el Caribe, al tener en cuenta
lo que afirm6 Andebeng (2004) “la vecindad geografica y proximidad cultural, estos
desplazamientos encuentran su destino principalmente en aquellos paises que cuentan
con estructuras productivas mas diversificadas, favorables para la generaciéon de

empleos y que se distinguen por mayores grados de equidad social” (p. 32).

Por tanto, la migracién o fenébmeno de traslados masivos de personas a otros paises
al interior de Latinoamérica cre6 mano de obra o trabajadores extranjeros, quienes como
consecuencia de su permanencia y actividad laboral empezaron a realizar aportes a la
seguridad social en otro Estado. La estancia o estabilidad laboral de caracter temporal
de trabajadores migrantes generé incertidumbre al aportar al sistema sin tener en
realidad una expectativa concreta de los beneficios de la seguridad social,
particularmente en pensiones, por esto, gracias a la cooperacién internacional entre los
distintos paises de Suramérica, Centroamérica y el Reino de Espafia se elabor6 y
suscribié el Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social en la ciudad de
Quito, el 26 de enero de 1978, este procuro proteger a los migrantes que se trasladaban
a otros lugares en temas de actividades laborales, asistencia médico sanitaria,

prestaciones de invalidez, vejez y sobrevivientes.

Conforme a lo anterior, el problema de investigacion de esta propuesta se divide en
dos temas esenciales, el primero es como armonizar las normas y tendencias de
proteccion social entre los Estados firmantes, al tener que lograr una articulacion

normativa y operacional que garantice los derechos nacionales y extranjeros sin afectar
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la territorialidad, autonomia e igualdad en cada nacion, y el segundo es cOmo asegurar
la proteccidn de los derechos pensionales de un extranjero entre un pais y otro.

De igual forma, se intenta verificar si se respaldan los derechos pensionales de los
colombianos que se han trasladado a otros sitios (donde se han suscrito convenios de
seguridad social), al tener presente que al establecer un domicilio en un pais diferente al
de origen, surge la duda de cdmo avalar la proteccion de las contingencias de vejez,
invalidez y muerte de origen comun (no profesional). Por ello, se debe reflexionar si la
globalizacion de la economia y la cooperacion internacional buscan beneficios de
aseguramiento y proteccion a los migrantes colombianos, toda vez que las personas que
inicialmente cotizaron en su pais de origen generaron una expectativa de pension en
este, la cual desaparece por motivos de asentamiento y cotizaciones de pension que se
efecttia en otro lugar.

En ese sentido, para realizar este estudio fue necesario establecer los antecedentes
de como Colombia llegé a hacer parte de convenios internacionales en materia de
proteccion social y qué influencia o apoyo ha tenido del Estado colombiano desde la
década los 90 con la Constitucion Politica de Colombia de 1991y la Ley 100 de 1993 la

cual se creo el Sistema General de Seguridad Social (SGSS)

Finalmente, es elemental estudiar cémo la globalizaciéon de la economia y el ingreso
de capital extranjero trajeron efectos en la economia interna, por ejemplo, el hecho de
gue el traslado o migracion laboral entre paises ocasioné que algunas empresas tuvieran
gue cerrar por la competencia con compafias del exterior o por los tratados de libre
comercio que se han firmado con otras naciones. En el caso colombiano, se han tenido
que realizar reformas de caracter estructural para incentivar a las entidades a mantener,
generar o crear empleos, beneficiandose al disminuir cargas laborales como se hizo con
la Ley 50 de 1990 y Ley 789 de 2002, y a nivel tributario con la reforma del afio 2012, en
la cual se desmontaron los impuestos a la ndmina del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) Yy el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y se suprimio
el porcentaje del aporte en salud que tenia a cargo el empleador con la Ley 1429 de
2010, conocida como la ley del primer empleo, en la cual se otorgan beneficios tributarios

como es la aplicacion gradual del impuesto a la renta y retencion en la fuente.
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Estos beneficios no han cumplido el objetivo estipulado, al generar desempleo e
informalidad laboral, por consiguiente, las personas al no tener ingresos no pueden
realizar aportes al SGSS (salud, pension, Administradora de Riesgos Laborales [ARL]),
al ser esta una de las secuelas de la migracion de colombianos a otros sitios en busca
de nuevas oportunidades laborales y mejoramiento de la calidad de vida, donde se
suscita un nuevo concepto de “la globalizacién social para evitar la pérdida de derechos
sociales de trabajadores y familias migrantes y preservar la cohesion social de la
sociedad” (Gonzalez et al., 2013, p. 23).

14



Justificacion

La globalizacion de la economia que se ha dado por el modelo econémico que tiene
Colombia, ha desencadenado migraciones masivas a otros paises. Por ello, los estados
latinoamericanos han intentado proteger a los migrantes o trabajadores de las distintas
naciones mediante la firma de tratados internacionales, al originar lo que se llamaria, hoy
en dia, globalizacién social (Gonzalez et al., 2013).

Segun datos del Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, en el Reino de
Espafa viven cerca de 300.000 colombianos legales, los cuales estan vinculados al
sistema de proteccion social espafiol, pais con el cual Colombia aprobé el convenio de
seguridad social desde el afio 2006, el cual se centra en gran medida en la aplicaciéon de
pensiones estudiadas en Colombia. Por eso, este proyecto se ha centrado en el caso del
Reino de Esparia, dado que es primordial conocer el resultado de los estudios de pension
de los solicitantes o beneficiarios que piden aplicacion del convenio y que, de alguna
manera, tiene una expectativa de pension.

A pesar de que existen pocos documentos o articulos que hayan realizado un estudio
o andlisis real de la aplicacion de los convenios internacionales en materia pensional y,
en especial, en Latinoamérica, se cuenta con dos documentos importantes para el
desarrollo del analisis, el Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social de
Gonzalez et al. (2013) y articulos de la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social
(QISS).

Ciertamente, esta investigacion pretende describir de forma clara el acuerdo suscrito
con el Reino de Espafia e identificar los resultados obtenidos desde su entrada en
vigencia, al determinar si cumple con el objetivo de garantia de proteccién de los
derechos pensionales para el cual fue creado, aun cuando los traslados migratorios se
han incrementado en los ultimos afios, ya sea por oportunidades laborales, de estudio o
en busca de una mejor calidad de vida, pues si no existiera una regulacion sobre el tema
pensional internacional se podria perder los beneficios en el marco de la proteccion

social.
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Pregunta de investigacion

¢, Como es la garantia y proteccién de los derechos pensionales de los colombianos y
extranjeros que se acogen a los convenios internacionales de seguridad social suscritos
por Colombia, caso concreto con el Reino de Espafia, durante el tiempo de vigencia del

convenio (2006-2019), teniendo en cuenta el objetivo para el cual fue creado?
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Capitulo I. Marco metodoldégico
1.1 Objetivo general

Identificar las garantias y la forma en que se protegen los derechos pensionales de
los colombianos y extranjeros que se acogen a los convenios internacionales de
seguridad social suscritos por Colombia, caso concreto con el Reino de Espafia durante

el tiempo de vigencia del convenio (2006-2019).
1.2 Objetivos especificos

|. Resefiar el fendbmeno migratorio, la cooperacién internacional y los convenios

internacionales de seguridad social.

Il. llustrar el Sistema General de Pensiones de Colombia, de acuerdo con los

regimenes que lo enmarcan.

lll. Explicar el convenio de seguridad social suscrito entre la Republica de Colombia
y el Reino de Espafia.

IV. Analizar las dinamicas migratorias en el contexto de la aplicacién del convenio
suscrito por Colombia y el Reino de Espafa desde la perspectiva de la garantia de
derechos pensionales y de proteccion social.

1.3 Tipo de estudio

Con el fin de dar solucién al problema, se planteé un estudio descriptivo,
contextualizando en primer lugar el fenédmeno histérico de los flujos migratorios y su
efecto en nuestro pais. Dada la dinamica de traslados masivos que se presentan en los
paises de la region hacia paises como Espafia (Objeto de estudio) u otros se ve la
necesidad de crear mecanismos de proteccion para los connacionales, aunque estos no
permanecieran en su propio territorio, y como los mecanismos internacionales llegaron

a hacer parte intima de la seguridad social especificamente en pensiones.

El presente trabajo tiene un enfoque mixto (cualitativo, cuantitativo). Los métodos

Mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
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investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos,
asi como su integracién y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda
la informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio
(Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2008). El estudio mixto se considera como “una
integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con
el objetivo de obtener una fotografia mas completa del fenémeno” (Chen, 2006 como se
citd en Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 534). Este se nutre de las ventajas
de cada uno de los métodos que mantienen su tradicion o se adaptan a las

particularidades de la investigacion.

Los métodos mixtos varian en su aplicacién y presentan diversos subtipos de acuerdo
con el disefio mas adecuado de la exploracion, su principal diferencia radica en la
asignacion del peso a los enfoques, por eso, es de utilidad conocer cada uno de los

disefios que componen el método mixto.

Respecto a su ejecucion esta fue secuencial, es decir, en una primera etapa se
recaban y analizan datos cuantitativos, seguida de otra donde se recogen y evallan
datos cualitativos. Su propédsito es utilizar resultados cualitativos para auxiliar en la
interpretacion y explicacion de los descubrimientos cuantitativos iniciales, asi como

profundizar en éstos. (Hernandez et al., 2010).

En primer lugar, el componente cuantitativo, se entiende como “la medicion numérica,
el conteo y uso frecuente de la estadistica para establecer con exactitud los patrones de
comportamiento en una poblacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 5). Su
alcance seréa descriptivo, es decir se desarrolla a través de la aplicacién de analisis de
cifras de migrantes en otros estados, junto con el resultado real de los pensionados con
aplicacion de los convenios, cifras que se obtuvieron a través de derecho de peticion
solicitado a Colpensiones, que es la entidad con el mayor numero de solicitudes de
aplicacién de los convenios internacionales, donde se estudiaron pensiones de invalidez,

vejez y sobrevivientes.

En segundo lugar, la metodologia que se desarroll6 fue la de andlisis de contenido, y
como técnica de recoleccion se empled la entrevista semiestructurada. En esta el

entrevistador realiza su labor con base en una guia de preguntas especificas y se ajusta
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exclusivamente a esta (el instrumento prescribe qué cuestiones se preguntaran y en qué
orden). Pueden hacerse preguntas sobre experiencias, opiniones, valoraciones, hechos,

historias de vida, percepciones, atribuciones, etc. (Hernandez et al., 2010).

Para este componente se realizaron tres entrevistas a funcionarios de Entidades publicas
qgue hacen parte de la creacién, desarrollo y ejecucion del proceso y aplicacion de los

convenios internacionales.

Dada la naturaleza de la informacion y el propdsito de la investigacion, el alcance del
analisis de los datos fue descriptivo, es decir, se busca especificar propiedades y
caracteristicas del fendbmeno que se analiza. Respecto a la recoleccion de datos, se

recurre a fuentes secundarias (datos proporcionados por Colpensiones).
1.4 Variables

Se procedio a definir las variables pertinentes para el estudio con base en el derecho de

peticion presentado ante Colpensiones, las cuales se describen a continuacion:

e Solicitud por tipo de prestacion: Variable categérica nominal (existen mas de dos
categorias posibles de resultados y no hay un orden inherente entre las
categorias). Responde al tipo de solicitud recibida, esta variable tiene tres
categorias las cuales son las siguientes: Invalidez, sobrevivientes y vejez.

e Pais: Variable categdrica nominal. Esta contiene los paises con los que Colombia
tiene suscrito convenio y de los cuales se han recibido solicitudes. Las categorias
de esta variable son: Espafia, Argentina, Ecuador, Chile y Uruguay.

e Género: Variable categdrica de respuesta dicotomica (tiene dos posibles
resultados). Responde a las personas que realizan las solicitudes. Las categorias
de esta variable son: Masculino, Femenino.

e Estado de la solicitud: Variable categérica de respuesta dicotdmica. Esta refleja la
situacion de los tramites al momento de la generacion del informe por parte de

Colpensiones. Las categorias de esta variable son: tramitadas y en tramite.
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1.5 Poblacién y muestra

La poblacién esta compuesta por el numero total de solicitudes por prestacion
(invalidez, vejez, sobrevivientes y certificacion de tiempo) que maneja Colpensiones en
virtud de convenios internacionales. El total de solicitudes de acuerdo con la informacion
suministrada por la institucion sumaba 4836. Teniendo en cuenta el objeto de estudio no
se tendra en cuenta para el analisis las certificaciones de tiempos, por lo cual la muestra
esta conformada por el nUmero de solicitudes por invalidez, vejez y sobrevivientes, las

cuales suman 4229.
1.6 Analisis de datos

Los datos categodricos se organizan contando las respuestas por categorias y
colocando los resultados en tablas. Respecto a su andlisis se efectuaron analisis con
estadistica descriptiva a través de medidas de frecuencia, dado que, por la naturaleza y
disponibilidad de los datos, asi como el objetivo y alcance de la investigacion no se
pueden efectuar analisis estadisticos inferenciales. La informacién se almacené y
proceso en Excel® y la presentacion de resultados se realiz a través de tablas y gréficos

derivados de la misma herramienta.
1.7 Anédlisis cualitativo

Con el fin de lograr un mayor analisis y comprension de los objetivos especificos tres
y cuatro descritos en el planteamiento del trabajo, se emple6 el andlisis cualitativo

utilizando la herramienta de entrevistas semiestructuradas

Se realizaron tres entrevistas para conocer la percepcién de estos expertos en materia
de pensiones y en el convenio de seguridad social suscrito entre Colombia y Espafia,
referente al estudio, reconocimiento y pago a prorrata que se dan con ocasion de la

aplicacién de los convenios.

El panel de expertos consultado esta conformado por un funcionario del ministerio de
trabajo (organismo de enlace del convenio en Colombia), funcionario de la organizacion

iberoamericana de seguridad social (OISS) capitulo Colombia y un funcionario de la
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Subdireccion General de Gestion de Prestaciones de Espafa (Institucion competente y
organismo de enlace en Espafa). Las preguntas formuladas en la entrevista giran

alrededor de las siguientes categorias preestablecidas:

e Porcentaje de pensiones reconocidas con el convenio. Para esta pregunta se le
solicita a los entrevistados que hagan dicha valoracion de acuerdo con tres
categorias: alto, medio o bajo.

¢ Dificultad en el reconocimiento pensional con convenio internacional (vejez). En
el caso de esta y las dos siguientes preguntas se plantea la pregunta de forma
abierta con el fin de que los expertos den su opinidn de acuerdo con su percepcion
de la situacion actual.

e Dificultad en el reconocimiento pensional con convenio internacional (invalidez).

e Dificultad en el reconocimiento pensional con convenio internacional
(sobrevivientes)

e Oportunidades de mejora en la aplicacion del convenio

e Migracion y efectos

e Desconocimiento de las normas y convenios.
1.8 Reporte de resultados entrevista

Respecto al porcentaje de pensiones reconocidas con el convenio, se debe tener
en cuenta que Colpensiones atiende el 95% de solicitudes realizadas. De acuerdo
con los datos suministrados el total de solicitudes por tipo de prestacién sumaban
4229, de las cuales 3513 fueron tramitadas (equivalente al 83,06%) mientras que 716
estaban en tramite (equivalente al 16,93%). De acuerdo con las respuestas de los
expertos, dos de ellos califican dicha cifra como media y uno que se debe valorar el
hecho de que a un alto nimero de personas se les ha reconocido su solicitud. Es
importante anotar que el solo hecho de ser tramitada la solicitud no asegura que sea
reconocida. En esto juega un papel importante situaciones tales como si el solicitante

cumple con los requisitos para acceder a la pension (tiempo cotizado).

Sobre el reconocimiento pensional con convenio internacional para el caso de la

pension de vejez, acudiendo nuevamente a los datos, del total de solicitudes
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presentadas, el 66.8% correspondian a vejez (2824 casos). De dichas solicitudes,
2282 habian sido tramitadas (80,8%). En la entrevista realizada al funcionario de la
OISS (Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social) se evidencia que la razon
principal por la cual no se reconoce es porque no cumplen los requisitos. Se evidencia
en algunos casos que los solicitantes no hacian seguimiento de las semanas
cotizadas y en otros se evidencia desconocimiento del convenio. Otra posible razon
gue explica el hecho de que no haya reconocimiento se debe a problemas en el
reporte de las semanas cotizadas, por lo cual es importante que las personas hagan

un seguimiento minucioso de su historial laboral.

Respecto al caso de las solicitudes de invalidez, una parte considerable de dichas
solicitudes provienen de Espafia, del total de solicitudes provenientes de dicho pais,
fueron tramitadas el 90,5%. El porcentaje restante representa aquellos casos que
estan en tramite. Tal y como se ha comentado anteriormente, el hecho de ser
tramitada la solicitud no implica que sea reconocida la misma. Al respecto, analizando
las respuestas proporcionadas por los expertos respecto a las solicitudes de
invalidez, los tramites de calificacion llevan un considerable tiempo ademas que los
criterios con los cuales se otorga una pension de invalidez en nuestro pais conllevan

a que sea bastante complicado acceder a este tipo de pension.

Concluyendo, con base tanto en el andlisis cuantitativo como cualitativo, se
evidencia de acuerdo con los datos suministrados por Colpensiones que el 83,07%
de las solicitudes por tipo de prestacion fueron tramitadas por la entidad. De acuerdo
con la respuesta de los expertos, se deben mejorar los tiempos de reconocimiento, lo
cual se logra siendo mas eficientes. Asi mismo, que exista un mayor conocimiento de
estos convenios por parte de los interesados como fomentar la cultura del

seguimiento a las semanas cotizadas por parte de los ciudadanos.
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Capitulo II. Marco teérico. Migracién, sistema de seguridad social y

convenios internacionales de seguridad social
2.1 Migracion

Historicamente, Colombia ha sido un pais en el que la poblacion que emigra supera
con creces a la poblacion que viene a radicarse aqui, es decir, somos un pais donde
gran cantidad de habitantes decide enraizarse en el exterior, lo cual supera el niumero de
extranjeros que deciden asentarse en este territorio. Aunque de acuerdo con el Banco
Mundial, la economia clasifica en el grupo de ingresos medios-altos, con un producto
interno bruto (PIB) per capita en délares en el rango de 3996 USD a 12 375 USD, pese
a que la brecha con las naciones de alto ingreso, sumado a la desigualdad en el ingreso,
los altos niveles de desempleo, subempleo e informalidad laboral constituyen una razén
econOmica que motiva a diversos segmentos de la poblacién a emigrar a paises con

mejores oportunidades laborales (World Bank Country and Lending Groups, s.f.)

En este contexto, es crucial definir en primer lugar el término migracion, este se
conceptualiza como la circulacion de personas a través de las fronteras para residir de

manera permanente o temporal en un pais distinto al de nacimiento o ciudadania.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) estiman que en 2013 unos 232
millones de personas vivian fuera de su pais de nacimiento o ciudadania durante
mas de un afio, esto representa algo mas del 3 % de la poblacion mundial, lo que
situaria al conjunto de estos migrantes, si vivieran dentro del mismo territorio,
como el quinto pais mas poblado del mundo. A pesar de que el nimero de
migrantes internacionales ha aumentado constantemente, ese porcentaje del 3 %
de la poblacion mundial se ha mantenido estable durante los ultimos cuarenta

afios. (Unién Interparlamentaria , 2014, p. 19)

Ahora bien, al hacer un analisis del fendmeno migratorio se evidencian varias oleadas
de emigracion de colombianos, la primera comenzé en 1960 hasta 1980, los paises
destino fueron Venezuela, Estados Unidos, Ecuador, Panama y Reino Unido, en el caso
de Venezuela el auge petrolero de la década del 70 con su necesidad de mano de obra

tanto para esta industria como para sectores de consumo (comercio, hoteles,
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restaurantes) promovio la emigracion de poblacién de departamentos cercanos a la
frontera. En cuanto a Estados Unidos, en un comienzo emigro la gente con estudios
universitarios, principalmente meédicos e ingenieros que se asentaron en los estados de
Nueva York y la Florida, aunque con el paso del tiempo llegaron comerciantes,

empresarios e incluso obreros (Cardona, 1980).

La segunda oleada se present6 en las décadas de 1980 y 1990, inicialmente, se
promovié por fendmenos como el auge del narcotrafico y las economias de rentas
ilegales que aumentaron sus cadenas de suministro, al intentar llegar a los principales
paises de consumo. Pese a que el flujo de emigraciébn se logré estabilizar, se
evidenciaron tres probleméticas que impulsaron fuertemente este fendémeno: el
escalamiento del conflicto interno que ocasionoé la emigracién de nacionales bajo la figura
de refugiados, la crisis econémica de final de siglo que conllevé el desplazamiento de la
poblacién con familias en el exterior y el terremoto del eje cafetero que sumié a la

economia de esta region en una profunda crisis (Cardenas & Mejia, 2006).

Con el objetivo de ejemplificar de manera mas clara los flujos de migraciones del pais,
en la siguiente tabla se expone el nimero de entradas, salidas y total de movimientos
por pais de origen o destino del periodo 2016.

Tabla 1. Entradas, salidas y total de movimientos por pais afio 2016

Total de % Variacion %
Origen Salidas Entradas | movimientos | Participacion |afio anterior
Estados
Unidos 1.850.490 | 1.741.553 | 3.592.043 28,3 4,2
Panamé 653.419 | 825.267 1.478.686 11,6 9,9
México 555.922 | 527.536 1.083.458 8,5 5,8
Ecuador 530.961 | 455.320 986.281 7,8 -2,0
Reino de
Espafia 444.284 | 426.138 870.422 6,9 27,3
Venezuela 327.984 | 437.108 765.092 6,0 -39,1
Pera 344.998 | 357.896 702.894 55 6,0
Brasil 251.578 | 233.835 485.413 3,8 15,3
Chile
253.735 | 223.573 477.308 3,8 14,8
Argentina 162.932 136.723 299.655 2,4 3,6
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Otros 333.850 232.160 1.958.330 154 9,9
Total 6.430.754 | 6.268.828 | 12.699.582 100,0 3,0
Fuente: (Departamendo Administrativo Nacionl de Estadisticas [DANE], 2017)

A partir de los datos de la anterior figura, es posible afirmar que los paises que fueron
receptores de oleadas de migrantes colombianos siguen vigentes con altos movimientos
de personas, por ejemplo, Estados Unidos, Panama y Ecuador que se encuentran entre
el top cuatro de movimientos y fueron receptores de emigracion colombiana. En el caso
del Reino de Espafa es interesante, puesto que es el Unico pais fuera del continente
americano que se encuentra en el listado de paises con mayor movimiento de personas,
ocupa el quinto lugar con un total que supera los 800 000 movimientos y registrd el mayor

crecimiento interanual correspondiente a 27 %.

En efecto, el Reino de Espafia ha sido uno de los destinos primarios de emigracion de
colombianos y se constituye como el rumbo principal en la Uniébn Europea, aunque
durante la década de los noventa del siglo anterior el crecimiento de los residentes era
moderado, al aumentar 6000 personas cada afo, a partir de 1999, en concordancia con
una de las crisis econdmica mas fuertes que atravesd nuestro pais en su historia y con
el terremoto del eje cafetero la emigracion se multiplic6 por 18 en la cantidad de

colombianos residentes entre los afios de 1999 al 2007 (Garay y Medina, s.f.).

Los factores internos de Colombia no fueron el inico motivo que explica la magnitud
de este fendmeno migratorio, junto a las diversas necesidades de ciertos segmentos de
la poblacién colombiana de emigrar se produjo un contexto favorable en el Reino de
Espafia que permitié la rapida y eficaz insercién del migrante en el mercado laboral y en
la sociedad. En dicho periodo, el Reino de Esparfia experimentd un constante crecimiento
de su producto interno bruto y, en si, una considerable mejoria de todos sus indicadores
socioecondmicos, lo que conllevo a una creciente necesidad de suplir con mano de obra
extranjera algunos segmentos del ambito laboral, los cuales, por sus condiciones u
objetivos no eran de interés del trabajador espafiol o la cantidad de personas locales

disponible no eran suficientes para satisfacer la demanda.

En esta perspectiva, los migrantes encuentran la oportunidad de encontrar trabajo vy,

en la medida que obtenian la tarjeta de residencia, sus oportunidades de afianzarse en
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el pais se consolidaban, comenzaba el flujo de remesas hacia sus familiares y, pasado
cierto tiempo, se generaba el ingreso de los hijos y/o otros familiares, al facilitar la
reunificacion del grupo familiar. La siguiente figura exhibe la variacion del PIB interanual
entre los afios 1975 a 2016, se enfatiz6 en los afios 1998 a 2007, en los cuales se produjo

el mayor aceleramiento migratorio.

Figura 1. Variacion interanual del PIB del Reino de Espafia entre los afios 1975 a 2016
Fuente: (World Economic Forum, 2017)

En la Figura 1 se evidencia el auge de la economia espafola, en el periodo
mencionado, en concreto, entre los afios 2000 a 2007 la tasa media de crecimiento fue
del 3.8 % interanual, al sumar en total de 34.5% (World Economic Forum, 2017). Las
anteriores cifras economicas fueron las que soportaron el contexto que facilitd el
asentamiento de la poblacién colombiana, el aprendizaje y las redes de apoyo que se

produjeron por las anteriores generaciones de migrantes colombianos.

Es relevante analizar ciertas caracteristicas de la poblacion migrante, por ejemplo, su
perfil de acuerdo con el grupo de cotizacién a la seguridad social espafiola, lo cual se

indica a continuacion:
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Figura 2. Perfil del cotizante colombiano a la seguridad social en Espafia segun grupo de
cotizacion.

Fuente: (Garay y Medina, s.f.)

Segun la Figura 3 es posible inferir la predominancia del grupo de peones que
representa un poco mas del 30 % de la poblacidn, seguido por el de oficiales de tercer
grado con un poco menos del 20 %y los oficiales de primer y segundo grado que superan
levemente el 20 %. Entre estos tres conjuntos se presenta un 70 % de la poblacion,
constituyéndose como el sector mas representativo, una de sus caracteristicas es
ingresos bajos-medios, por lo cual se puede advertir que una buena parte de la gente
tienen entradas, a pesar de no ser altos si se encuentra cotizando en el sistema de
seguridad social, y podrian, si cumplen con todos los requisitos legales, optar por una

pension.

Por otra parte, se espera que los grupos devenguen mayores niveles de ingreso

correspondientes a ingenieros licenciados, ingenieros técnicos y peritos, jefes
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administrativos y/o de taller, oficiales administrativos, estos en su conjunto no
representan ni siquiera el 10 % de la poblacion. A pesar de ser un porcentaje, es posible
que tuviesen mayor estabilidad laboral y proyeccién de mantenerse en el sistema de

seguridad social, por lo tanto, son un segmento que seguramente opte por una pension.

Los diversos grupos de cotizacion, pese a que sus diferencias requieren contar con
las herramientas para propender por su pension y, adicionalmente, se considera que son
personas que han emigrado, es probable que cuenten con periodos de cotizacion en
Colombia, a medida que su edad, al momento de la migracién, sea mas alta sera menor
el tiempo de vida laboral restante y, por ende, las semanas cotizadas podrian ser
menores en comparacion con un espafol y/o residente que haya cotizado durante toda
su vida laboral al sistema. Por ello, se suscriben los convenios bilaterales para el
reconocimiento de pensiones, los cuales buscan que el cotizante pueda sumar los
tiempos laborales de su pais de origen, en este caso Colombia, con los tiempos laborales
en el pais destino en esta cuestion el Reino de Espafia, de tal forma que, en la proporcion
en la que se cumpla con los requisitos legales para acceder a la pensién en cada Estado
se le reconocera proporcionalmente el monto mensual al que tenga derecho,

permitiéndole mejorar sus condiciones de calidad de vida en la vejez.

Por esta razén, Colombia ha suscrito acuerdos de seguridad social con los siguientes
paises: con Ecuador, por medio del Acuerdo de Seguridad Social suscrito en Tulcan, el
11 de diciembre de 2012 (Ministerio de Trabajo, s.f.a); con Chile se firmé el Convenio de
Seguridad Social, el 9 de diciembre de 2003, aprobado por la Ley 1139 con fecha de 25
de junio de 2007, ratificado el 18 de mayo de 2009 y entr6 en vigencia el 18 de enero de
2013 (Ministerio de Trabajo, s.f.b); con Argentina, el 14 de abril de 2008 se suscribi6 el
Acuerdo Administrativo para aplicacion del Convenio Iberoamericano de Seguridad
Social, el cual se homologé completamente el 1 de septiembre de 2016 (Ministerio de
Trabajo, s.f.c.) En el caso de Uruguay, el 24 de agosto de 2017 se aprobaron los
formularios que facilitaron la implementacién del Acuerdo de Seguridad Social (Ministerio
de Trabajo, s.f.d). En el Reino de Espafia, el cual es nuestro objeto de estudio, se ratifico

el Convenio de Seguridad Social por medio de la Ley 1112 del 27 de diciembre de 2006,
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donde entré en vigor el acuerdo administrativo con fecha del 28 de enero de 2018

(Ministerio de Trabajo, s.f.e).

Referente a la finalidad del convenio, se busca reconocer tanto a los trabajadores
colombianos como espafioles los tiempos cotizados para su pension en el respectivo
pais a través de la suma de estos en ambos estados. Las instituciones que intervienen
en la aplicacion del tratado son por parte de Colombia, Colpensiones para el régimen de
prima media con prestacion definida o las sociedades administradoras del fondo de
pensiones, para el caso del régimen de ahorro individual con solidaridad, mientras que
para el Reino de Espafia son direcciones provinciales del Instituto Nacional de la
Seguridad Social (INSS) (Ministerio de Trabajo, 2014).

En suma, es vital resaltar la necesidad de que los nacionales residentes en el Reino
de Espafia conozcan el convenio, verifiquen sus condiciones, aprovechen sus ventajas
y, en el momento que cumplan los requisitos, apliqguen para la obtencién de su pension,
para que asi aseguren un ingreso que les permita mejorar sus condiciones de calidad de

vida en su vejez.
2.2 Proteccion social

La Cepal (2017) define la proteccién social asi:

La proteccion social abarca una variedad de politicas y acciones en diversos
ambitos que deben promover el ejercicio de los derechos econdémicos, sociales y
culturales (DESC) en el mercado laboral, la alimentacién, la salud, las pensiones
y el cuidado; también debe buscarse el logro de ciertos niveles dignos de ingreso.
Una clave fundamental para evaluar los sistemas de proteccién social consiste en
determinar si logran contribuir a la promocion de los DESC y como responden a
las dinamicas de riesgos y a su distribucion social: si estos se diversifican, o si se
reducen o amplian las brechas entre la dotacion de ingresos, el riesgo individual
y los niveles de proteccion deseados. Con esta vision y en el marco de
investigaciones y de asistencia técnica a los paises, en la Division de Desarrollo
social se realizan diagnosticos, analisis y evaluaciones de la proteccion social en

la region y se efectlian propuestas de disefio e implementacion de politicas con el
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objetivo de consolidar sistemas articulados e inclusivos sobre la base del enfoque

de derechos ciudadanos. (Cepal. 2017. Proteccion Social. (parr. 1)

Por otro lado, el Ministerio de Salud y Proteccion Social la puntualiza desde el punto

de vista del aseguramiento:

El Sistema de Proteccibn Social (SPS) busca desarrollar acciones que
contribuyan a que las personas, los hogares y las comunidades manejen el riesgo
y a que las poblaciones mas vulnerables accedan a bienes y servicios que mejoren
sus condiciones de vida. Uno de los componentes del SPS es el Sistema de
Seguridad Social Integral (SSSI). EI SSSles el conjunto de instituciones y
procedimientos, de que disponen la persona y la comunidad para gozar de una
calidad de vida, mediante el cumplimiento de los planes y programas que el
Estado y la sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las
contingencias, especialmente las que menoscaban la salud y la capacidad
econdémica con el fin de lograr el bienestar individual y la integracion de la

comunidad. (Ministerio de Salud, s.f., parr. 1)

En ese orden de ideas, durante el siglo XX se presentaron fenémenos politicos que
trajeron grandes olas migratorias a nivel mundial, al dar lugar a un intercambio cultural y
econdémico en la region. Este tipo de situaciones produjeron la necesidad de proteger en
materia de seguridad social a los migrantes que se han tenido que desplazar a otros
paises a ejercer diversas actividades laborales en busca de una mejor calidad de vida,
si se llegara a presentar alguna de las contingencias de vejez, invalidez y muerte, por lo
cual, se crearon normas migratorias para regular las diferentes relaciones que se estaban

estableciendo.

Por consiguiente, varios organismos internacionales empezaron a expedir normativas

con el fin de regular esta situacién, entre estos se tienen:
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2.2.1 Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

e Convenio sobre la conservacion de los derechos de pension de los migrantes
C048/1935.

e Convenio sobre los trabajadores migrantes C097/1949.
e Convenio sobre la seguridad social C102/1952.
e Convenio sobre la igualdad de trato (seguridad social) C118/1962.

e Convenio sobre la conservacion de los derechos en materia de seguridad social
C157/1982.

2.2.2 Declaraciones internacionales

e Carta de las Naciones Unidas-ONU,1945.
e Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, art. 25.

e Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966, art.
9.

e Carta Social Europea de 1950, art. 12.
2.2.3 Marco normativo en la Uni6on Europea

a) Fuentes comunes

e Tratado de la Union Europea o Maastricht, 1992, en vigor desde 1/11/1993,
conforma a la Unién Europea, antes Comunidad Econdémica Europea (CEE).

e Tratado de Amsterdam, 2/10/1997 y el de Niza,26/2/2001.

e Tratado de Lisboa, 13/12/2007.

b) Fuentes especificas

e Carta Social Europea de 1961, Turin, en vigor desde 1965, el derecho a la
seguridad social en su art. 12.

e Codigo Europeo de Seguridad Social, de 1964, Estrasburgo, en vigor desde marzo
de 1968. Pretension de superar la norma minima sobre seguridad social del C102-
OIT.
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Convencién Europea de Seguridad Social (CESS) de 1972 y el Convenio
Complementario para la aplicacion de este, Paris, 14 de diciembre de 1972.

Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (CEETM)
¢) Unién Europea

Directiva 79/7/CEE, de 19 de diciembre de 1979, relativa a la aplicacion progresiva
del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres en materia de seguridad
social.

Directiva 86/378/CEE, de 24 de julio de 1986, relativa a la aplicacion del principio
de igualdad de trato entre hombres y mujeres en los regimenes profesionales de
seguridad social.

Directiva del Consejo 86/613/CEE de 11 de noviembre de 1986, relativa a la
aplicacién del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres que ejerzan
una actividad autonoma, incluidas las actividades agricolas, asi como la
proteccion de la maternidad. Sustituida por la Directiva 2010/41/UE relativa a la
aplicacién del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres que ejercen
una actividad autbnoma.

Reglamento (CE) No. 859/2003 y No. 883/2004, del Parlamento y Consejo de
Europa, sobre coordinacion de los sistemas de seguridad social.

Reglamento (CE) No. 987/2009, que adopta las normas de aplicacion del anterior.
Reglamentos comunitarios basicos en materia de seguridad social, (CEE) No.
1408/1971 y No. 118/97 del Consejo y el (CEE) 574/1972.

2.2.4 América

Convenio en materia de seguridad social elaborado por la Organizacion de
Estados Americanos, firmado el 14 de octubre de 1967 por Costa Rica,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, el Salvador y Panama.

Convenio Iberoamericano de Seguridad Social de Quito (Ecuador) del 26 de enero
de 1978, no suscrito por Colombia, pero al cual se adhirié el 23 de noviembre de
1981. Aprobado mediante la Ley 4 de 1982.
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e Acuerdo Multilateral de Seguridad Social del Mercado Comun del Sur, aprobado
en Montevideo (Uruguay) el 15 de diciembre de 1997 entre Argentina, Brasil,
Paraguay y Uruguay, en vigor desde el 1 de junio de 2005.

e Codigo Iberoamericano de Seguridad Social, acordado por unanimidad en la
“‘Reunion de Ministros y Maximos Responsables de Seguridad Social de los
paises Iberoamericanos”, celebrada en Madrid (Reino de Espafa), los dias 18 y
19 de septiembre de 1995. Este cddigo fue aprobado y ratificado por el Congreso
de la Republica de Colombia mediante la Ley 516 de 1999 del 4 de agosto,
publicado en el Diario Oficial del Estado (DOE) No. 43 656 del 5 de agosto de
1999.

e Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social del 2007, suscrito en
Santiago de Chile (Chile), en vigor en 11/15 paises dentro de los cuales no esta
Colombia.

e Convenios bilaterales suscritos entre los paises de Suramérica y Centroamérica
destacandose Argentina, Brasil, Chile y Uruguay como los paises que mas
convenios bilaterales han suscrito.

e Decision 583/2004, del 7 de mayo, Instrumento Andino de Seguridad Social

adoptada en Cartagena, Colombia.
2.3 Pension

Se puede definir el concepto de pension de la siguiente manera:

(...) esquema de rentas o pagos periddicos que una persona se compromete a
realizar a otra, a partir del cumplimiento de una condicion preestablecida. La causa
que genera el pago y su monto, son elementos cruciales en la determinacién de

la pensién lo mismo que las fuentes de su financiamiento. (Lozano, 2000, p. 3)

En el caso de las pensiones en el sistema de seguridad social, la causa que las genera

son las contingencias de vejez, invalidez y muerte.
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2.4 Convenios internacionales

Segun la situacion descrita, se han instaurado entre los paises de la Comunidad
Iberoamericana de Naciones multiples convenios bilaterales de seguridad social, asi
como acuerdos multilaterales que tienden a dar solucion a la problematica planteada en
un doble sentido: los tratados bilaterales, cuya finalidad es la de resolver los problemas
gue se fijan por la dualidad de las legislaciones de los paises firmantes y las alianzas
multilaterales que, ademéas de lo anterior, crean un verdadero derecho internacional
comun para los estados signatarios (Organizacion Iberoamerica de Seguridad Social,
2011).

Los sistemas de seguridad social a nivel internacional han tenido que integrarse con

el fin de ampliar cobertura global, por lo menos con relacion a pensiones:

Los sistemas de Seguridad Social, expresién de la solidaridad nacional, han ido
surgiendo en los paises, con reglas propias, influidos por las corrientes politico-
sociales del momento. La solidaridad nacional se traslada al marco internacional
con la creacion de un derecho internacional de Seguridad Social, consecuencia
del derecho de libre circulacion de los trabajadores. Los fenébmenos migratorios,
tan frecuentes en los tiempos actuales, han dado lugar a la internacionalizacion
de la Seguridad Social, gue no es sino una consecuencia mas de la globalizacién,
cada vez mas compleja, de la vida econdmica y social. Ningun problema
econdmico o social puede hoy resolverse en el marco exclusivamente nacional,
especialmente en un momento en el que aparecen importantes movimientos de

integracion regional en diversas areas del mundo y particularmente en
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Iberoamérica, donde destacan Mercosur!, CAN? y SICA3, entre otros.

(Organizacion Iberoamérica de Seguridad Social, 2011, p. 23)

A raiz este fendmeno migratorio, durante las ultimas décadas, Colombia se ha venido
suscribiendo a varios tratados de seguridad social con otros paises, especificamente en
el tema pensional, aunque no son muy conocidos por muchos colombianos, lo cual cobra
importancia al momento de examinar el nivel de proteccion de los derechos de la

poblacién migrante.
e Convenio con Ecuador:

Colombia suscribi6 el primer convenio bilateral con Ecuador el 18 de enero de 1968,
el cual entré en vigencia el 19 de abril de este afio, entre el ICSS* de Colombia y Ecuador
con el Instituto Nacional de Prevision del Ecuador, con el cual se buscaba integracion
econdmico-social entre los paises firmantes, inicialmente, se determind para generar
cobertura a los afiliados que estuvieren en el pais vecino donde permitia tener cobertura

en seguro de maternidad, enfermedad (salud), accidentes de trabajo y enfermedades

1 El Mercado Comun del Sur (Mercosur) es un proceso de integracion regional instituido inicialmente por
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay al cual en fases posteriores se han incorporado Venezuela y Bolivia,
esta Ultima en proceso de adhesion. Sus idiomas oficiales de trabajo son el espafiol y el portugués. La
version oficial de los documentos de trabajo sera la del idioma del pais sede de cada reunion. A partir del
2006, por medio de la Decision CMC No. 35/06, se incorporé al guarani como uno de los idiomas del
Bloque. El Mercosur es un proceso abierto y dindmico. Desde su creacién tuvo como objetivo principal
propiciar un espacio comun que generara oportunidades comerciales y de inversiones a través de la
integracion competitiva de las economias nacionales al mercado internacional. Como resultado ha
establecido multiples acuerdos con paises o grupos de estos, otorgandoles, en algunos casos, caracter de
Estados Asociados —es la situacion de los paises sudamericanos—. Estos participan en actividades y
reuniones del bloque y cuentan con preferencias comerciales con los Estados Parte. EI Mercosur también
ha firmado acuerdos de tipo comercial, politico o de cooperacién con una diversa cantidad de naciones y
organismos en los cinco continentes.

2 La Comunidad Andina (CAN) es un mecanismo de integracion subregional creado mediante el Acuerdo
de Cartagena del 26 de mayo 1969, con el propdsito de mejorar el nivel de vida y desarrollo equilibrado de
los habitantes de los Paises Miembros mediante la integracion y la cooperacién econémica y social.

3 El Sistema para la Integracion Centroamericana (SICA) fue constituido el 13 de diciembre de 1991,
mediante la suscripcion del Protocolo de Tegucigalpa. Su finalidad es la integracion de Centroamérica,
para constituirla en una region de paz, libertad, democracia y desarrollo. Colombia es Observador
Regional del SICA desde el afio 2013.

4 Instituto Colombiano de los Seguros Sociales (ICSS), entidad estatal creada con la Ley 90 de 1945 (hoy
en liquidacion), la cual inicialmente tenia cobertura salud para los trabajadores colombianos del sector
privado, posteriormente, genero cobertura en riesgos laborales y pension, institucion reemplazada, hoy en
dia, por la Administradora de Pensiones Colpensiones (solo en pension).
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profesionales (riesgos profesionales), representado en atencion médica y subsidios

econdmicos (Organizacion Iberoamerica de Seguridad Social, 2011).
e Convenio Iberoamericano:

Con posterioridad, se suscribié el Convenio Iberoamericano de Seguridad Social de

Quito Ecuador del 26 de enero de 1978, el cual se definio asi:

Una norma internacional, acordada por varios Estados para la coordinacién de sus
legislaciones nacionales en materia de pensiones, como garantia de la seguridad
econdémica en la vejez, la incapacidad o muerte de las personas que, debido al
trabajo por cuenta ajena o de la actividad independiente, se hayan desplazado a
dos o méas Estados miembros, acreditando en los mismos periodos de cotizacion,

de seguro o de empleo. (Organizaciéon Iberoamericana de Seguridad Social, s.f.,
p- 3)

En esta alianza se propuso que el proposito de los convenios deberia ser la cobertura
de las pensiones de invalidez y vejez a futuro, donde los afiliados a cada caja pudieran
sumar los tiempos de los paises, con el fin de tener esta prestacidn econdmica,
documento que debia realizar en un tiempo prudencial. Lo que llama la atencion en esa
fecha es que no se contemplaba la pension de sobreviviente la cual, hoy por hoy, si esta

contemplada (Organizacién Iberoamerica de Seguridad Social, 2011).
Este convenio sefalaba particularmente:

Los Gobiernos de los paises que integran el area de accion de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad social, animados por el propésito de promover el

afianzamiento de los vinculos reciprocos de amistad y cooperacion.

Considerando que el Convenio Multilateral de Quito entre Instituciones de
Seguridad Social de los paises Iberoamericanos significo un primer esfuerzo

comunitario para garantizar la proteccion de los trabajadores migrantes.

Considerando los esfuerzos practicos ya realizados entre los expresados paises
para buscar a través de convenios bilaterales y subregionales de Seguridad social,
la proteccion de los trabajadores migrantes de los respectivos paises.
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Considerando que los esfuerzos bilaterales y subregionales pueden ser
acelerados por un Convenio Multilateral entre Gobiernos, que tenga el caracter de
Convenio tipo y cuya vigencia practica esté flexibilizada por la voluntad de las
partes Contratantes por medio de Acuerdos Administrativos que determinen la
fecha de entrada en vigor que cada pais desee, la aplicabilidad del Convenio en
todo o en parte, el &mbito de las personas a quienes haya de aplicarse y paises
con los que se desea iniciar su aplicacion. (Organizacién lberoamerica de
Seguridad Social, 2011, p. 770)

En este convenio se estipulo que la aplicacién correspondia a asistencia médico-

sanitaria y se contemplé las prestaciones de invalidez, vejez y sobrevivientes.
e Con el Reino de Espafa:

Colombia suscribié el Convenio de Seguridad Social, el 6 de septiembre de 2005,
aprobado por Colombia mediante la Ley 1112 de 2006 y se promulgé a través del Decreto
2024 de 2008, el 6 de junio, y por el Reino de Espafia se ratificd conforme a la publicacion
efectuada en el BOE No. 54 de 3/3/2008. En vigor desde 1 de marzo de 2008.

e Con la Republica Argentina:

El 14 de abril de 2008 suscribieron el Acuerdo Administrativo para la aplicacion del
Convenio Iberoamericano de Seguridad Social de Quito de 1978. Homologacion de

formularios el 1 de septiembre de 2016.
e Con la Republica de Chile:

Se firmé el Convenio de Seguridad Social de 9 de diciembre de 2003, aprobado por
Colombia por medio de la Ley 1139 de 2007, del 25 de junio. Acuerdo administrativo de
18 de mayo de 2009. En vigor desde 18 de enero de 2013.

e Con la Republica del Ecuador:

Se respaldd el 11 de diciembre de 2012 el Acuerdo de Seguridad Social
Administrativo, en desarrollo y aplicabilidad del Convenio Iberoamericano de Seguridad
Social del 26 de enero de 1978, en cuanto a las prestaciones contributivas.

Homologacién de formularios 31/1/2017.
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e Con la Republica Oriental del Uruguay:

Colombia suscribié el 17 de febrero de 1998 un Acuerdo de Seguridad Social
Administrativo, aprobado por Colombia por la Ley 826 de 2003 el cual esta basado en la
efectiva vigencia del Convenio Iberoamericano de Seguridad Social de Quito de 1978.
Reglamento del Acuerdo de 26 de junio de 2014. Aprobacion de formularios para la
aplicacion de este, 24/8/2017.

En tramite sin entrada en vigor:
e Con la Republica del Pert:

Colombia firm6 el 27 de febrero de 2018 un Acuerdo de Seguridad Social
Administrativo, el cual esta basado en la efectiva vigencia del Convenio Iberoamericano
de Seguridad Social de Quito de 1978, este se encuentra en proceso de negociacion de

los formularios.

Con la finalidad de poder hacer entrega de la informacién entre los distintos paises
suscriptores de los convenios de seguridad social en pensién, especificamente, se
crearon los formularios de cruce de informacién, los cuales son elaborados, negociados
y aprobados por los paises firmantes. En Colombia han sido aprobados de forma bilateral
con cinco paises Reino de Espafia, Chile, Ecuador, Argentina y Uruguay. Estos
documentos cambian de nombre segun el pais que emita la informacion, pero funcional
y operativamente cumplen con datos necesarios para el tramite, estudio y reconocimiento

de la prestacion pensional que solicite. Los cuales se describen a continuacion:

e Formulario de solicitud: este corresponde a la solicitud de estudio de pensién
segun sea el caso, a saber, se determina el tipo de pensién a estudiar, ya sea
pension de vejez, invalidez y sobrevivientes. El cual debe ser diligenciado por las
entidades o instituciones competentes para hacer el estudio pensional que para

los colombianos serian los fondos de pensiones AFP®, Colpensiones® o entidades

5 Aseguradoras de Fondos de Pensiones (AFP) privados creados por la Ley 100 de 1993, las cuales
pertenecen al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad o de Capitalizacion (RAIS), como son en la
actualidad Porvenir, Proteccién, Habitat (antiguo Colfondos) y Old Mutual.

6 La Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), es una empresa industrial y comercial del
Estado que estd administrada como entidad financiera de caracter especial, vinculada al Ministerio de
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publicas que tengan competencia para estudiar y reconocer pensiones como la
UGPP’.

Para las solicitudes de estudio pensional con paises como Ecuador, Uruguay y
Argentina, este debe ser diligenciado en su totalidad por el peticionario. En el
Reino de Espafia y Chile lo diligencia la entidad o institucion competente donde

solicite el peticionario.

Este formulario contiene datos basicos del solicitante para tramite de pension de
vejez o invalidez como son: nombres y apellidos, documentos de identidad y de
seguridad social donde cotizo, domicilio habitual de residencia, fecha de
nacimiento, estado civil, informacion bancaria para efectos de giro en el pais
donde resida. Adicionalmente y para los tramites de pension de sobrevivientes,
estan los datos de la fecha de muerte del afiliado, origen de la muerte y calidad o
parentesco de quien solicita la prestacién en calidad de beneficiario de la pensién

de este.

e Formulario de certificacibn de tiempos cotizados: también conocido como
formulario de certificacion de historia laboral, en este cada institucién o entidad
encargada del estudio pensional certifica los tiempos cotizados de su respectivo
pais, ya sean publicos o privados, o si tienen alguna caracteristica especial como
cotizaciones de actividades de alto riesgo®. Unicamente se certifican tiempos o

Trabajo. Creada para Administrar el Régimen de Prima Media con Prestacion Definida (RPM), el cual tenia
a cargo el antiguo Instituto de Seguros Sociales.

7 La Unidad de Gestién Pensional y Parafiscales (UGPP), es un ente del orden nacional, adscrita
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, creada 2010. Sus principales objetivos misionales son
el reconocimiento de derechos pensionales causados a cargo de administradoras del Régimen de Prima
Media del orden nacional y de las entidades publicas del orden nacional que hayan tenido a su cargo el
reconocimiento de pensiones, respecto de las cuales se haya decretado o se decrete su liquidacion; y las
tareas de seguimiento, colaboracion y determinacion de la adecuada, completa y oportuna liquidacién y
pago de las contribuciones parafiscales de la proteccién social.

8 Articulo 1 del Decreto 2090 de 2003: El presente decreto se aplica a todos los trabajadores que laboran
en actividades de alto riesgo, entendiendo por actividades de alto riesgo aquellas en las cuales la labor
desempefiada implique la disminucién de la expectativa de vida saludable o la necesidad del retiro de las
funciones laborales que ejecuta, con ocasion de su trabajo. Articulo 2. Se consideran actividades de alto
riesgo para la salud de los trabajadores las siguientes: 1. Trabajos en mineria que impliquen prestar el
servicio en socavones o0 en subterrdneos. 2. Trabajos que impliquen la exposicion a altas temperaturas,
por encima de los valores limites permisibles, determinados por las normas técnicas de salud de salud
ocupacional. 3. Trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes. 4. Trabajos con exposicidn a sustancias
comprobadamente cancerigenas. 5. En la Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil o la entidad
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periodos de cotizacion, no salarios, factores salariales, cotizaciones o valores
economicos.

e Formulario de informacion médica: este lo tramita la entidad o institucion
competente a cargo de quien este el estudio prestacional. Se solicita para estudio
pensional por invalidez, o cuando quien solicita es un beneficiario de una pension
de sobrevivientes en calidad de hijo o hermano invalidos. En este se transcribe la
historia clinica, epicrisis 0 patologias médicas que tenga la persona que desea
acreditar la calidad de invalido.

e Formulario de desplazamiento: este es exclusivo de los organismos de enlace en
los distintos tratados que para los colombianos es el Ministerio de Trabajo quien
lo elabora a peticion del empleador que desea trasladar de territorio a uno o varios
trabajadores de su empresa a otro pais donde exista convenio suscrito, lo cual
permite que el trabajador labore en otra nacion por un periodo estipulado y le sigan
haciendo cotizaciones a seguridad social en el pais de origen. No se deba hacer
en el pais de destino o donde esté prestando su actividad laboral.

e Formulario de ampliacion desplazamiento: como se indica en el nombre facilita la
ampliacion del plazo de permanencia del trabajador en el pais al cual se traslado
a peticion del empleador, desplazamiento que solo se puede extender una sola
vez a la inicial, luego de que se venza, aquel que se encuentre en el lugar de
destino, debera realizar cotizaciones al sistema de seguridad social en el sitio

donde esta prestando la actividad.

En la Figura 4 se observan los nombres de los formularios para el estudio de
prestaciones econdmicas segun el origen, los cuales fueron aprobados por varios paises
suscriptores en los convenios bilaterales y de acuerdo con quien los emite cambian las

letras en la parte superior derecha.

gue haga sus veces, la actividad de los técnicos aeronauticos con funciones de controladores de transito
aéreo, con licencia expedida o reconocida por la Oficina de Registro de la Unidad Administrativa Especial
de Aeronautica Civil, de conformidad con las normas vigentes. Jurisprudencia Vigencia Corte
Constitucional Numeral 5. declarado EXEQUIBLE, por los cargos analizados, por la Corte Constitucional
media.
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Figura 3. Formularios convenios

Fuente: elaboracién propia con informacion tomada del Ministerio de Trabajo

Para aplicar a las alianzas de seguridad social cada pais suscriptor estudiara con su
normatividad interna de pensiones si el solicitante cumple o no con los requisitos para
acceder a la pension de vejez®, invalidez!® y sobrevivientes'! conforme sea el caso. Por
ello, antes de abordar la aplicacion de los convenios internacionales se debe conocer el
Sistema General de Seguridad Social en Pensiones en Colombia (SGSSP)*?, el cual
surgié con la Ley 100 de 19933, con esta norma el gobierno buscé ampliar cobertura en
salud, pension y riesgos laborales.

Antes de la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993, el sistema pensional estaba a
cargo de entidades estatales como eran el Instituto de Seguros Sociales (ISS). Este tenia
a cargo de la administracion de los aportes a pension y el otorgamiento de las pensiones

9La pension de vejez se ha definido por la jurisprudencia constitucional como un "salario diferido del
trabajador, fruto de su ahorro forzoso durante toda una vida de trabajo”. Por lo tanto, "el pago de una
pensién no es una dadiva subita de la Nacion, sino el simple reintegro que, del ahorro constante durante
largos afios, es debido al trabajador”. Esto muestra que la pensién es un derecho constitucional de amplia
configuracion legal, pues corresponde a la ley definir los requisitos para acceder a la misma. Ademas, se
trata de un derecho que no es gratuito, pues surge de una acumulacién de cotizaciones y de tiempos de
trabajo efectuados por el trabajador. (C 177, 1998)

101 a pension de invalidez corresponde a cuando una persona tendra derecho al reconocimiento de la
pension de invalidez cuando sea declarado invalido, esto es haber perdido el 50% o mas de su capacidad
laboral por cualquier causa de origen no profesional y cumplir con el minimo de semanas exigidas.

11 | a pension de sobrevivientes es aquella la cual se reconoce a los beneficiarios de un pensionado (vejez
o invalidez) o afiliado al sistema general de pensiones. Articulo 12 de la ley 797 de 2003.

12 E| sistema General de Pensiones tiene por objeto garantizar a la poblacion, el amparo contra las
contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la muerte, mediante el reconocimiento de las pensiones
y prestaciones que se determinan en la presente ley, asi como propender por la ampliacion progresiva de
cobertura a los segmentos de poblaciéon no cubiertos con un sistema de pensiones. Articulo 10 de la ley
100 de 1993.

13 Ley 100 de 1993, con la cual se crea el Sistema General de Seguridad Social en Colombia.
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a los trabajadores del sector privado, la Caja Nacional de Prevision (Cajanal) quien
gestionaba los aportes a pension de los trabajadores del sector publico, asi mismo,
existian cajas de previsién departamentales y municipales en todo el territorio nacional,
las cuales otorgaban pensiones de invalidez y/o vejez a los cotizantes al sistema de
pensionesy a los beneficiarios las pensiones de sobrevivientes (fallecimiento del afiliado)

o0 sustitucion pensional (fallecimiento del pensionado) de acuerdo a la situacion.

Con la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993 en pensiones que se da a partir del 1
de abril de 1994, conforme al articulo 12 de esta ley se crearon dos regimenes
pensionales, el primero, el Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion Definida
(RPM)* administrado por el ISS, hoy Colpensiones, y el segundo Régimen de Ahorro
Individual con Solidaridad (RAIS),*®> este Gltimo administraba los fondos privados de

pensiones AFP.

14 Es aquel mediante el cual los afiliados o sus beneficiarios obtienen una pension de vejez, de invalidez
o de sobrevivientes 0 una indemnizacion previamente definidas, de acuerdo con lo establecido en dicha
ley. Dicho régimen se caracteriza por ser solidario de prestacion definida, en el cual los aportes de los
afiliados y sus rendimientos constituyen un fondo comin de naturaleza publica, que garantiza el pago de
las prestaciones de quienes tengan la calidad de pensionados en cada vigencia, los respectivos gastos de
administracion y la constitucion de reservas segun lo dispuesto en la ley. De igual modo, en este el Estado
garantiza el pago de los beneficios a que se hacen acreedores los afiliados.
http://foncep.gov.co/transparencia/informacion-interes/glosario/regimen-solidario-prima-media-prestacion-
definida

15 | Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad hace parte del sistema general de pensiones que es
gestionado por fondos privados de pension, en el cual cada persona se financia su propia pension
conforme a la cantidad de recursos que ahorre a lo largo de su vida laboral o de cotizante.
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Capitulo Ill. Marco juridico. Sistema General de Pensiones en Colombia

3.1 Definicion Sistema General de Pensiones

El Sistema General de Pensiones tiene por objeto garantizar a la poblacion el amparo

contra las contingencias derivadas de la vejez, invalidez o muerte mediante el

reconocimiento de una pension y prestaciones determinadas en la ley 100 de 1993.

El sistema reconoce las siguientes prestaciones:

Pension vejez: “salario diferido del trabajador fruto de su ahorro forzoso durante
toda su vida de trabajo”, por tanto “el pago de una pensién no es una dadiva subita
de la nacioén si no el simple reintegro que, del ahorro constante durante tantos
afos, es debido al trabajador” Esto muestra que la pensién es un derecho
constitucional de amplia configuracion legal. (Corte constitucional Sentencia C-
177/98, preambulo).

Pensién de invalidez: Es una prestacion econémica en la que se entrega un pago
mensual, si una autoridad competente define que la persona ha perdido el 50 %
0 mas de la capacidad laboral fisica o psiquica por una enfermedad o accidente
no profesional. (Proteccioén, s.f., parr. 1)

Pensiones sobrevivientes: es el derecho y prestacibn que se reconoce a los
beneficiarios de una persona que fallece y que en vida fue pensionada por vejez
o invalidez o estuviese afiliada y cumpliese los requisitos que sefiala la ley.
(Colombia Legal Corporation, 2018, parr. 1)

3.2 Regimenes pensionales

Con la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993, se crean dos regimenes pensionales,

esto es, uno antiguo conocido como un sistema pensional de reparto, definido por esta

ley como el RPM, en el cual se contemplan todas las normas pensionales anteriores a la

vigencia de la nueva ley y el otro régimen, RAIS, este generd una nueva forma de realizar

aportes y, por ende, un sistema de pension diferente al tradicional.
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3.2.1 Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion Definida (RPM)

Actualmente, este es administrado por Colpensiones y en €l se reconocen
prestaciones pensionales como son: pension de vejez, invalidez, sobrevivientes y auxilio
funerario. En este sistema pensional las prestaciones se identifican con los requisitos
gue debe cumplir el ciudadano o peticionario y se encuentran contemplados en la norma,
el cual es un fondo comun de naturaleza publica, solidario (sostenible segun los aportes
de los afiliados). Por tal motivo es un “régimen pensional de prima media”, donde se
entiende la prima media como los aportes que los trabajadores y empleadores efectuan,
los cuales se conocen como cotizaciones de efecto tracto sucesivas (que se pagan en
periodos de tiempo especificos). Esto se configura en semanas cotizadas y la “prestacion
definida” se comprende como la forma que se va a liquidar y el valor o monto del valor
de la mesada pensional que se va a reconocer, es decir, ya se conocen los requisitos

antes de cumplirlos.

3.2.1.1 Pensidn de vejez en el Régimen Solidario de Prima Media con
Prestacion Definida (RPM)

Para acceder a esta en el RPM se precisa cumplir con dos requisitos que son edad y
semanas, la edad para las mujeres es de 57 afios y para los hombres 62 afios, en cuanto
a las semanas se requieren un minimo de 1300, lo cual equivale aproximadamente a
casi 26 afos de aportes al sistema de pensiones. (Articulo 33 ley 100 de 1993 modificado
por el articulo 10 de la ley 797 de 2003)

La forma en que se liquida la pension de vejez conforme al articulo 34 de la Ley 100

modificado es:

[...] EI monto mensual de la pension correspondiente al nimero de semanas
minimas de cotizacion requeridas, sera del equivalente al 65 % del ingreso base de
liquidacion de los afiliados. Dicho porcentaje se calculara de acuerdo con la formula

siguiente:
r =65.50 - 0.50 s, donde:
r = porcentaje del ingreso de liquidacion.
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S = numero de salarios minimos legales mensuales vigentes.

[...] A partir del 2005, por cada cincuenta (50) semanas adicionales a las minimas
requeridas, el porcentaje se incrementara en un 1.5 % del ingreso base de
liquidacion, llegando a un monto maximo de pensiéon entre el 80 y el 70.5 % de
dicho ingreso, en forma decreciente en funcion del nivel de ingresos de cotizacion,
calculado con base en la férmula establecida en el presente articulo. El valor total

de la pension no podra ser superior al ochenta (80 %) del ingreso base de

liquidacion, ni inferior a la pension minima.

SMMLY MINIMO MAXIMO SMMLY MINIMO MAXIMO
TASA DE REEMPLAZO TASA DE REEMPLAZO TASA DE REEMPLAZO TASA DE REEMPLAZO

1 65% 80% 14 58.5% 73.5%
2 64.5% 79.5% 15 58% 73%

3 64% 79% 16 57.5% 72.5%
4 63.5% 78.5% 17 57% 2%

5 63% 78% 18 56.5% 71.5%
6 62.5% 77.5% 19 56% 71%

7 62% 77% 20 55.5% 70.5%
8 61.5% 76.5% 21 55% 70%

9 61% 76% 22 54.5% 69.5%
10 60.5% 75.5% 23 54% 69%
11 60% 75% 24 53.5% 68.5%
12 59.5% 74.5% 25 53% 68%
13 59% 74%

Figura 4. Férmula decreciente, articulo 10 Ley 797 de 2003

Fuente: elaboracion propia, fuente ley 797 de 2003.
Ejemplo de una pensién de vejez:

Ernesto Rios cumplio los 62 afios el 23 de septiembre de 2019, él labor6 durante 30
afios (10 800 dias) en una empresa del sector privado equivalente a 1542 semanas,
cotizo durante toda su vida laboral sobre un promedio de cuatro salarios minimos legales
cada afio, lo cual le otorga un Ingreso Base de Liquidacion (IBL)'® a la fecha de $ 3 320
000, conforme al articulo 21 de la Ley 100 de 1993.

16 Articulo 21. Ingreso Base de Liquidacion. Se entiende por ingreso base para liquidar las pensiones
previstas en esta ley, el promedio de los salarios o rentas sobre los cuales ha cotizado el afiliado durante
los diez (10) afios anteriores al reconocimiento de la pension, o en todo el tiempo si este fuere inferior para
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El sefior Ernesto Rios cumple con los requisitos exigidos por el RPM, dado que tiene
62 afos y acredita 1542 semanas, esto es mas de las minimas exigidas por la
normatividad. Ahora bien, se debe identificar a cuantos salarios minimos legales del 2019
afo, en el cual se realiza el estudio pensional, corresponde el IBL que para este afio esta
en $ 828 116.

R=65.5-0.5(s)

Lo primero que se tiene que hacer es determinar el valor de (s).

(s) = IBL dividido por el salario minimo mensual legal vigente (SMMLYV).

(s) = $ 3 320 000 dividido por $ 828 116

(s) = 4 SMMLV

Ahora, se saca el porcentaje de ingreso de liquidacion.

R=65.5-0.5(4)

R=655-2

R = 63.5 % al ser el porcentaje o la tasa de reemplazo que se le va a otorgar al IBL.
A saber, al IBL de $ 3 320 000 se aplica el 63.5 %

El valor de la mesada del sefior Ernesto Rios equivale inicialmente por las 1300
semanas a $ 2.108.200

1300 semanas = $ 2 108 200 mesada

Por cada 50 semanas adicionales a las primeras 1300 se otorga un porcentaje

adicional del 1.5 %.

El sefior Ernesto acredita 1542 semanas, es decir, 242 semanas adicionales a las
1300, en donde la norma estipula que por cada 50 semanas (completas) se otorga

1.5 % que para el caso en concreto corresponde a un 6 % por las 200 semanas de mas,

el caso de las pensiones de invalidez o sobrevivencia, actualizados anualmente con base en la variacién
del indice de precios al consumidor, segun certificacion que expida el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (Dane9.
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en esta situacion no se fracciona las 42 semanas sobrantes, la norma es clara al

mencionar que por cada 50 completas.
Por lo anterior, se incrementa el porcentaje de ingreso base de liquidacion asi:

63.5 % (por las primeras 1300 semanas) + 6 % (adicionales de las semanas 1301 a
las 1500 semanas = 69.5 %

Mesada pensional,
Al otorgar una mesada pensional:
IBL de $ 3 320 000 se aplica el 69.5 %

El valor de la mesada definitiva para el afio 2019 equivale a $ 2 307 400.

3.2.1.2 Pensidon de invalidez de origen comun en el Régimen Solidario de

Prima Media con Prestacion Definida (RPM)

Para las pensiones de invalidez se debe cumplir con dos requisitos, el primero es que
la persona tenga una pérdida de capacidad laboral igual o superior al 50 %, la cual se
determina a través de un examen médico-laboral y se emite a través de un Dictamen de
Pérdida de Capacidad Laboral (DPCL) y el segundo requisito es acreditar un minimo de
50 semanas cotizadas en los Ultimos tres afios a la fecha en que se estructura la
invalidez. Esto se encuentra regulado por el articulo 38 y siguientes de la Ley 100 de

1993 que fue modificada por el articulo 1 de la Ley 860 de 2003.
En relacién con el requisito de pérdida de capacidad laboral se tiene:

Articulo 38. “Estado de invalidez. Para los efectos del presente capitulo se considera
invalida la persona que, por cualquier causa de origen no profesional, no provocada
intencionalmente, hubiere perdido el 50% o mas de su capacidad laboral” (Ley 100 de
1993 modificado por la Ley 860 de 2003)

La calificacion de pérdida de capacidad laboral se realiza conforme al Decreto 1507
de 2014:
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Articulo 2. Ambito de aplicacion. EI Manual Unico para la Calificacion de la Pérdida
de la Capacidad Laboral y Ocupacional contenido en el presente decreto, se aplica
a todos los habitantes del territorio nacional, a los trabajadores de los sectores
publico, oficial, semioficial, en todos sus ordenes y del sector privado en general,
independientemente de su tipo de vinculacion laboral, clase de ocupacion, edad,
tipo y origen de discapacidad o condicion de afiliacion al Sistema de Seguridad
Social Integral, para determinar la pérdida de la capacidad laboral y ocupacional
de cualquier origen. (Decreto 1057 del 2014 manual Unico para la calificacion de

la pérdida de capacidad laboral y ocupacional)
En el nuevo modelo de calificacion se analizan varios aspectos como son:

Valoracion de las deficiencias, Se utiliza para determinar la deficiencia global en
aquellas personas valoradas que presentan mas de un dafio en varios érganos o
sistemas. Para su aplicacion se tienen en cuenta todas las secuelas de la
deficiencia y los porcentajes de calificacion de esta. (Anexo técnico Decreto 1507
de 2014)

Valoracion del rol laboral, ocupacional y otras areas ocupacionales donde se
asume el impacto generado sobre el rol laboral, rol ocupacional y otras areas
ocupacionales, de acuerdo con la etapa del ciclo vital en que se encuentre la
persona. Se incluye: la integralidad, intencionalidad, eleccién, determinacion,
autonomia, planificacién y la resolucion, para el inicio, desarrollo o finalizacion de
la actividad laboral u ocupacional y de otras propias del ser humano. (Anexo
técnico Decreto 1507 de 2014)

Una vez se emite el DPCL, el cual debe ser superior al 50 % conforme a la
normatividad y sea susceptible del reconocimiento pensional por invalidez, se debe
determinar el origen de la invalidez, esto es, por causa de una enfermedad de origen
comun?’ o accidente no profesional, toda vez que la norma en pensiones es excluyente

segun el origen, en caso de que la invalidez que se produce es de origen profesional o

17 Enfermedad o patologia que es clasificada o calificada como no profesional, es decir, que es diferente
de un accidente o enfermedad profesional o con ocasion de la actividad laboral.
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con ocasion de un accidente laboral la competencia para realizar el estudio de la pension
de invalidez corresponde al Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL)!® a través de
una ARL.

Para entender como funciona en la practica, se evidencian los siguientes ejemplos

para determinar el origen de la invalidez:

Caso 1: Juan Pérez va conduciendo un automovil el fin de semana y va con la familia,
estos tienen un accidente en carretera, en el cual él sufre lesiones y queda parapléjico.
En este caso quien asume el estudio pensional es el SGSSP por medio del RPM o RAIS
segun donde esté afiliado Juan.

Caso 2: El conductor de una empresa de mensajeria, en cumplimiento de sus
funciones tiene un accidente de transito y queda parapléjico, como se encontraba
desarrollando una actividad laboral y conducia el vehiculo de la compafiia de mensajeria
en la cual labora la competencia para estudiar la pension de invalidez es el SGRL

mediante una ARL.

Los requisitos para obtener la pension de invalidez se encuentran el articulo 39 de la

Ley 100, la cual sefala:

Requisitos para obtener la Pension de Invalidez. <Articulo modificado por el
articulo 1 de la Ley 860 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Tendra derecho
a la pensioén de invalidez el afiliado al sistema que conforme a lo dispuesto en el

articulo anterior sea declarado invalido y acredite las siguientes condiciones:

1. Invalidez causada por enfermedad: Que haya cotizado cincuenta (50) semanas
dentro de los ultimos tres (3) afios inmediatamente anteriores a la fecha de

estructuracion.

18 Articulo 1 de la Ley 1562 de 2012 Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades
publicas y privadas, nhormas y procedimientos destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores
de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como
consecuencia del trabajo que desarrollan.
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2. Invalidez causada por accidente: Que haya cotizado cincuenta (50) semanas
dentro de los ultimos tres (3) afios inmediatamente anteriores al hecho causante

de la misma,

Paragrafo 1lo. <Paragrafo Condicionalmente exequible> Los menores de veinte
(20) afios sOlo deberan acreditar que han cotizado veintiséis (26) semanas en el
altimo afio inmediatamente anterior al hecho causante de su invalidez o su

declaratoria.

Paragrafo 2o0. Cuando el afiliado haya cotizado por lo menos el 75% de las
semanas minimas requeridas para acceder a la pension de vejez, solo se

requerira que haya cotizado 25 semanas en los ultimos tres (3) afos.

Referente al requisito de semanas, la persona debe acreditar las 50 semanas o lo
equivalente en tiempo a un afio de cotizacion Al Sistema General de Pensiones durante
los ultimos tres afios a la fecha de estructuracion. Esta la determina el médico laboralista
guien emite el dictamen de pérdida de capacidad laboral, por lo general, también esta se
conoce como fecha de estructuracion, es cuando ocurrié el accidente de origen comun

0 cuando inicia las patologias en caso de enfermedad.

Asi pues, con relacion al monto de esta prestacion, en el articulo 40 de la Ley 100 de
1993, se indica:

Monto de la Pension de Invalidez. El monto mensual de la pension de invalidez

sera equivalente a:

a. El 45 % del ingreso base de liquidacion, mas el 1.5 % de dicho ingreso por cada
cincuenta (50) semanas de cotizacion que el afiliado tuviese acreditadas con
posterioridad a las primeras quinientas (500) semanas de cotizacion, cuando la
disminucién en su capacidad laboral sea igual o superior al 50 % e inferior al 66
%.

b. El 54 % del ingreso base de liquidacion, mas el 2 % de dicho ingreso por cada

cincuenta (50) semanas de cotizacion que el afiliado tuviese acreditadas con
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posterioridad a las primeras ochocientas (800) semanas de cotizacion, cuando la

disminucién en su capacidad laboral es igual o superior al 66 %.

La pension por invalidez no podra ser superior al 75 % del ingreso base de liquidacion.
En ningun caso esta pension podra ser inferior al SMMLV. Esta se reconocera a solicitud
de parte interesada y comenzara a pagarse en forma retroactiva desde la fecha en que

se produzca tal estado.

50% HASTA EL 65.9% PCL DESDE EL 66% PCL EN ADELANTE
SEMANAS COTIZADAS % IBL SEMANAS COTIZADAS % IBL
50-500 45% 800 54%
550 46, 5% 850 56%
600 48% 200 58%
650 49.5% 950 60%6
700 51% 1000 62%
750 52.5% 1050 64%
800 54% 1100 6696
850 55.5% 1150 68%
200 57% 1200 70%
950 58.5% 1250 72%
1000 60% 1300 74%
1050 61,5% 1350 75%
1100 63% 1400 75%
1150 64. 5% 1450 75%
1200 66% 1500 75%
1250 67.5% 1550 75%
1300 69% 1600 75%
1350 70.5% 1650 75%
1400 72% 1700 75%
1450 73.5% 1750 75%
1500 75% 1800 75%

Figura 5. Porcentajes IBL segin semanas cotizadas pension invalidez

Fuente: elaboracion propia

Para entender como opera en la practica esta prestacion, se estudia el siguiente

ejemplo:

Fernanda Arias tiene 28 afios, tuvo un accidente comdn no laboral el 12 de marzo de
2019, después de pasar mas 180 dias incapacitada, decide calificarse ante Colpensiones
donde se emite DPCL el cual arroja un porcentaje de pérdida del 58 % y en el mismo
dictamen se determina como fecha de estructuracion el dia del accidente, esto es el 12
de marzo de 2019. Fernanda habia estado trabajando y, por ende, realiza aportes al
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Sistema General de Pensiones desde el 1 de marzo de 2018 hasta la fecha de
estructuraciéon un total de 53 semanas cotizadas, y de acuerdo con sus Ingreso Base de
Cotizacién (IBC) obtiene un IBL de $ 1 300 000 pesos.

Pl = % pérdida de capacidad laboral + acreditar minimo 50 semanas (1 afio) en los

ltimos 3 afios a la fecha de estructuracion.
Pl = 58% + 53 semanas cotizadas
Ahora bien, la forma de liquidar seria la siguiente segun la tabla de porcentajes e IBL

Entre 50 y 500 semanas cotizadas (53 semanas) y el porcentaje de PCL (58 %) entre
el 50 % y 65.9 % otorga un 45 % del IBL otorgado

Mesada pensional
PI=$1 300 000 X 45 % = $ 585 000
Pl =$828 116

Segun el segundo inciso del articulo 40 de la Ley 100 de 1993, nadie puede estar
percibiendo pension de invalidez menor al SMMLV que para el afio 2019 esta en
$ 828 116.

3.2.1.3 Pensidn de sobrevivientes en el Régimen Solidario de Prima Media

con Prestaciéon Definida (RPM)

Esta pension se origina con el fallecimiento de un afiliado o de un Pensionado por
vejez o invalidez del SGSSP. Por lo cual el otorgamiento se da a los miembros del grupo
familiar determinados por la ley (Articulo 46 Ley 100 de 1993 modificado por el art 12 Ley
797 de 2003).

Requisitos para obtener la pension de sobrevivientes por muerte o fallecimiento de un
afiliado: “Articulo 46 [...] 2. Los miembros del grupo familiar del afiliado al sistema que
fallezca, siempre y cuando éste hubiere cotizado cincuenta semanas dentro de los tres

ultimos afos inmediatamente anteriores al fallecimiento y acredite la calidad de

beneficiario”. (subrayado fuera de texto)
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Para lograr determinar la pension de sobrevivientes por muerte de afiliado lo
importante inicialmente es acreditar 50 semanas, lo equivalente a un afio de cotizacion

al SGSSP, en los ultimos tres afios a la fecha del fallecimiento del afiliado.

Una vez se acredite el periodo de carencia antes descrito, se debe respaldar la calidad
del beneficiario toda vez que la ley determina quienes son estos en una pensiéon de
sobrevivientes, ya sea por muerte de afiliado o pensionado, para este ultimo no debe
acreditar las 50 semanas si el causante al ser pensionado, lo que se realiza es sustituir
la pension de vejez o invalidez que venia percibiendo, incluso, cuando este no venia
realizando aportes al sistema de pensiones, pero quien solicita la sustitucién pensional

si debe acreditar la calidad de beneficiario.

Conforme al articulo 47 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 13 de la Ley

797 de 2003 son beneficiarios de la pensidn de sobrevivientes:

e Conyuge y/o compafiera permanente®®

BAarticulo 47 Ley 100 de 1993 modificada por al articulo 12 de la Ley 797 de 2003. En forma vitalicia, el
cényuge o la compafiera o compafiero permanente o supérstite, siempre y cuando dicho beneficiario, a la
fecha del fallecimiento del causante, tenga 30 o mas afios. En caso de que la pension de sobrevivencia se
cause por muerte del pensionado, el conyuge o la compafiera o compafiero permanente supérstite, debera
acreditar que estuvo haciendo vida marital con el causante hasta su muerte y haya convivido con el
fallecido no menos de cinco (5) afios continuos con anterioridad a su muerte; en forma temporal,
el cdnyuge o la compafiera permanente supérstite, siempre y cuando dicho beneficiario, a la fecha del
fallecimiento del causante, tenga menos de 30 afios de edad, y no haya procreado hijos con este. La
pensién temporal se pagara mientras el beneficiario viva y tendra una duracién maxima de 20 afios. En
este caso, el beneficiario debera cotizar al sistema para obtener su propia pension, con cargo a dicha
pension. Si tiene hijos con el causante aplicara el literal a).

Si respecto de un pensionado hubiese un compafiero o compafiera permanente, con sociedad anterior
conyugal no disuelta y derecho a percibir parte de la pensién de que tratan los literales a) y b) del presente
articulo, dicha pension se dividira entre ellos (as) en proporcién al tiempo de convivencia con el fallecido.

<Aparte subrayado Condicionalmente exequible> En caso de convivencia simultdnea en los ultimos cinco
afios, antes del fallecimiento del causante entre un cényuge y una compafiera o compafiero permanente,
la beneficiaria o el beneficiario de la pension de sobreviviente serd la esposa o el esposo. Si no existe
convivencia simultanea y se mantiene vigente la unién conyugal, pero hay una separacion de hecho,
la compafiera o compafiero permanente podra reclamar una cuota parte de lo correspondiente al literal a
en un porcentaje proporcional al tiempo convivido con el causante siempre y cuando haya sido superior a
los ultimos cinco afios antes del fallecimiento del causante. La otra cuota parte le correspondera a la
conyuge con la cual existe la sociedad conyugal vigente.

53



e Hijos del causante menores de 18 afios, hijos mayores 18 y 25 afios invalidos o
que acrediten estudios?® con una intensidad horaria de minimo de 20 horas
semanales.?!

¢ Sino hay conyuge, compafiera ni hijos pueden reclamar los padres del causante,
siempre y cuando acredite dependencia econdmica con el causante.

e Sino hay ninguno de los tres anteriores puede reclamar el hermano del fallecido,
siempre y cuando acredite la calidad de invalido, a saber, que tenga una pérdida
minima del 50 % de capacidad laboral y que dependieran econédmicamente del

causante.

Cabe aclarar que pueden compartir la pension de sobrevivientes la cényuge o
comparfiera permanente junto con los hijos del causante, en cuanto a los padres y
hermanos discapacitados estos son excluyentes de los dos primeros y se jerarquizan y
priorizan en el orden que determind la ley. Cuando se otorga la pensién de sobrevivientes
por muerte de un pensionado se sustituye en el 100 % del valor de la mesada que venia
percibiendo el causante. En la pension por muerte de un afiliado el reconocimiento varia
segun la cantidad de semanas cotizadas antes de fallecer y de acuerdo con esto se
asigna un porcentaje que inicia con el 45 % y va maximo con el 75 % del IBL que se le

reconozca.

Articulo 48. Monto de la Pension de sobrevivientes. El monto mensual de la
pension de sobrevivientes por muerte del pensionado sera igual al 100 % de la
pensién que aquel disfrutaba.

El monto mensual de la Pensién total de sobrevivientes por muerte del afiliado
sera igual al 45 % del ingreso base de liquidacion mas 2 % de dicho ingreso por

cada cincuenta (50) semanas adicionales de cotizacion a las primeras quinientas

20 | ey 1574 de 2012 por la cual se regula la condicién de estudiante para el reconocimiento de la
pension de sobrevivientes.

21 Literal C articulo 47 Ley 100 de 1993 modificado por la Ley 797 de 2003 Los hijos menores de 18
afos; los hijos mayores de 18 afios y hasta los 25 afios, incapacitados para trabajar por razén de sus
estudios y si dependian econdmicamente del causante al momento de su muerte, siempre y cuando
acrediten debidamente su condicién de estudiantes y, los hijos invalidos si dependian econémicamente
del causante, mientras subsistan las condiciones de invalidez. Para determinar cudndo hay invalidez se
aplicara el criterio previsto por el articulo 38 de la Ley 100 de 1993;
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(500) semanas de cotizacion, sin que exceda el 75 % del ingreso base de
liquidacion.
En ningun caso el monto de la pensidn podra ser inferior al salario minimo legal

mensual vigente, conforme a lo establecido en el articulo 35 de la presente Ley.

PENSION SOBREVIVIENTES

SEMANAS COTIZADAS % IBL
50-500 45%
550 A47%
600 49%
650 51%
700 53%
750 55%
800 57%
850 59%
900 61%
950 63%
1000 65%
1050 67%
1100 69%
1150 71%
1200 73%
1250 75%

Fuente: Autoria Propia

Figura 6. Porcentaje IBL segun semanas cotizadas-pension sobrevivientes

Fuente: elaboracion propia
Para entender lo anterior, se desarrolla el siguiente ejemplo:

Daniel Bermudez quien a sus 48 afios fallecié el 30 de septiembre de 2019 por una
enfermedad de origen comun deja como beneficiarios a Maria Arcila (conyuge) con quien
convivié desde que se casaron, a saber, hace mas de 20 afios hasta la fecha del
fallecimiento, asi mismo, dej6 a sus dos hijos Mauricio Bermudez de 7 afios de edad y a
David Bermudez de 19 afios de edad, la cual se encuentra estudiando el tercer semestre
de economia en la Universidad Santo Tomas, los tres solicitantes o beneficiarios

dependian econémicamente del causante.

El causante cotizO cerca 950 semanas a Colpensiones hasta la fecha de su
fallecimiento, y acredit6 un IBL de $ 2 600 000.
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Primero, es determinar si dejo causado el derecho, es decir, cumple con los requisitos
gue cita el articulo 46 de la Ley 100 modificado por el articulo 12 de la Ley 797 de 2003,
esto es 50 semanas lo equivalente a un afio de cotizacion al sistema que para la fecha
de fallecimiento y segun datos logra acreditar en los ultimos tres afios a la fecha de su
muerte (30 de septiembre de 2019), y se define que si dejo el derecho a la pension de

sobrevivientes.

El segundo elemento por valorar es si sus beneficiarios acreditan la calidad de tal,
conforme al articulo 47 de la Ley 100 de 1993 modificado por el articulo 13 de la Ley 797

de 2003, el cual se debe desglosar segun cada beneficiario asi:

1. Maria Arcila en calidad cényuge, quien efectivamente acredita un minimo de 5
afos de convivencia antes de la fecha de fallecimiento acreditando un total de 20
afos y la dependencia economica, al cumplir con el requisito exigido por la ley.

2. David Bermudez, en calidad de hijo menor de 18 afios, acredita ser hijo menor de
edad.

3. Mauricio Bermudez, en calidad hijo mayor con estudios, acredita estudios en una

institucién educativa y la dependencia econémica.

Los tres beneficiarios acreditan la calidad exigida por la ley, ahora, se debe liquidar el

valor de la mesada pensional y su distribucion de esta.

PS = muerte de afiliado + acreditar minimo 50 semanas (1 afio) en los ultimos 3 afios

a la fecha del fallecimiento.
PS = falleci6 el 30 de septiembre + 950 semanas antes de la fecha de muerte.
La forma liquidar seria la siguiente segun la tabla de porcentajes e IBL
Por tener 950 semanas cotizadas otorga un porcentaje del 63 %
Mesada pensional
Pl=$%$2 600000 X 63%=%$1638000

Pl=$ 1638 000
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Corresponde a la céonyuge el 50 % y el otro 50% distribuido entre los dos hijos en

partes iguales.
3.2.2 Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS)

Este es administrado por los fondos de pensiones (Porvenir, Colfondos, Proteccion y
Old Mutual), y en él se reconocen las mismas prestaciones pensionales como se hace
en el de prima media, la Unica diferencia entre los dos es la pension de vejez. Este,
referente a la pension de vejez, consiste en que la persona realiza aporte en una cuenta
individual, donde genera un ahorro a lo largo de la vida acumula un capital importante
gue sumado a los rendimientos obtenidos en inversiones que realizan los fondos en la
bolsa de inversiones, esta logra el capital suficiente para obtener una mensualidad o

pension que le genere una vejez digna y sin necesidades.

3.2.2.1 Pension de vejez en el Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad (RAIS)

Para acceder a este tipo de pension en el RAIS se exige Unicamente un capital
suficiente que supere “110 % del salario minimo legal mensual vigente a la fecha de
expedicion de esta Ley, reajustado anualmente segun la variacién porcentual del indice
de Precios al Consumidor certificado por el Dane. Para el célculo de dicho monto se
tendra en cuenta el valor del bono pensional, cuando a éste <sic> hubiere lugar” (Articulo
64 de la Ley 100 de 1993) y no exige una edad especifica. Esto también esta determinado
por la expectativa de vida, la cual se proyecta conforme a la Resolucion 1555 de 2010
de la Superintendencia Financiera de Colombia “por la cual se actualiza las tablas de

Mortalidad de Rentistas Hombres y Mujeres”

En el RAIS existen tres modalidades de pension conforme al articulo 79 de la Ley 100
de 1993

¢ Renta Vitalicia??

22 Articulo 80 Ley 100 de 1993. Renta Vitalicia Inmediata. La renta vitalicia inmediata es la modalidad de
pensién mediante la cual el afiliado o beneficiario contrata directa e irrevocablemente con la aseguradora
de su eleccion, el pago de una renta mensual hasta su fallecimiento y el pago de pensiones de
sobrevivientes en favor de sus beneficiarios por el tiempo a que ellos tengan derecho. Dichas rentas y
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e Retiro Programado?®®

e Retiro Programado con Renta Vitalicia o Mixto?*

e Renta Vitalicia Inmediata: de acuerdo con los ahorros tenidos (aportes +
rendimientos) contrata con una aseguradora de su eleccion quien administrara los
recursos hasta la fecha de su fallecimiento e incluso administrara las mesadas de

sus beneficiarios una vez se produzca la muerte.

FECHA DE PENSION RENTA VITALICIA (ASEGURADORA)

CUENTA DE EE—)
AHORRO
INDIVIDUAL

EE——
| ——

e

EXPECTATIVA DE VIDA

Figura 7. Renta Vitalicia

Fuente: elaboracion propia

pensiones deben ser uniformes en términos de poder adquisitivo constante y no pueden ser contratadas
por valores inferiores a la pensién minima vigente del momento. La administradora a la que hubiere estado
cotizando el afiliado al momento de cumplir con las condiciones para la obtencién de una pension, sera la
encargada de efectuar, a nombre del pensionado, los trAmites o reclamaciones que se requieran, ante la
respectiva aseguradora.

23 Articulo 81 80 Ley 100 de 1993.Retiro Programado. El retiro programado es la modalidad de pensién
en la cual el afiliado o los beneficiarios obtienen su pension de la sociedad administradora, con cargo a su
cuenta individual de ahorro pensional y al bono pensional a que hubiera lugar. Para estos efectos, se
calcula cada afio una anualidad en unidades de valor constante, igual al resultado de dividir el saldo de su
cuenta de ahorro y bono pensional, por el capital necesario para financiar una unidad de renta vitalicia para
el afiliado y sus beneficiarios. La pensién mensual correspondera a la doceava parte de dicha anualidad.
El saldo de la cuenta de ahorro pensional, mientras el afiliado disfruta de una pensién por retiro
programado, no podra ser inferior al capital requerido para financiar al afiliado y sus beneficiarios una renta
vitalicia de un salario minimo legal mensual vigente. Lo dispuesto en el inciso anterior, no sera aplicable
cuando el capital ahorrado mas el bono pensional si hubiere lugar a él, conduzcan a una pensioén inferior
a la minima, y el afiliado no tenga acceso a la garantia estatal de pensién minima. Cuando no hubiere
beneficiarios, los saldos que queden en la cuenta de ahorro al fallecer un afiliado que esté disfrutando una
pension por retiro programado, acrecentara la masa sucesoral. Si no hubiere causahabientes, dichas
sumas se destinaran al financiamiento de la garantia estatal de pensién minima.

24 Articulo 82. 80 ley 100 de 1993 Retiro Programado con Renta Vitalicia Diferida. El retiro programado con
renta vitalicia diferida, es la modalidad de pensién por la cual un afiliado contrata con la aseguradora de
su eleccibn, una renta vitalicia con el fin de recibir pagos mensuales a partir de una fecha determinada,
reteniendo en su cuenta individual de ahorro pensional, los fondos suficientes para obtener de la
administradora un retiro programado, durante el periodo que medie entre la fecha en que ejerce la opcién
por esta modalidad y la fecha en que la renta vitalicia diferida comience a ser pagada por la aseguradora.
La renta vitalicia diferida contratada tampoco podra en este caso, ser inferior a la pensién minima de vejez
vigente.
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Para entender como opera en la practica, se expone el siguiente ejemplo:

Juan Pérez tiene 62 afios y tiene una coényuge de 52 afios, se presenta al AFP a pedir
la pension, conforme las tablas de mortalidad de rentistas de la Superfinanciera, la
expectativa de pension de Juan Pérez es hasta los 81.3 afios y el de su compariera es
de 83.6 afios, y tiene en su cuenta de ahorro individual entre aportes y rendimientos un
capital total de $ 470 000 000.

La aseguradora proyecta ese capital en 12, 13 o 14 mensualidades segun sea el caso
para iniciar a pagar la pension de vejez en modalidad de renta vitalicia con los respectivos
ajustes afio a afnos conforme al IPC. A saber, Juan Pérez tiene una proyeccion de
pension de 20 afios aproximadamente y su esposa para una posible pensién de
sobrevivientes, al suponer que el sefior fallezca a las 82 afios, se amplia la proyeccion
del capital a 12 afios mas, esto es, a calculos grandes sin hacer célculos actuariales o
ajustes de proyeccion de IPC futuros, se toman los $ 470 000 000 y se dividen por cerca
de 32 afios eso nos da un promedio de $ 14 687 500 por cada afio, y esta ultima cifra se
divide en minimo 12 mensualidades, al quedar una mensualidad de $ 1 223 958 (se
aclara que en este ejemplo no se hacen célculos de rendimientos o incrementos

pensionales, es un ejercicio basico de la liquidacion en esta modalidad).

e Retiro programado: esta modalidad de pensién aplica cuando el afiliado tiene un
capital suficiente para proyectar pagos anuales sin que sean inferiores al salario
minimo, ademas quien administra la cuenta y los pagos es la AFP. El monto de la
pension va disminuyendo cada afio y en caso de fallecimiento con el remanente
del saldo de la cuenta se sigue pagando a los beneficiarios. Si no se tiene
beneficiarios el capital pasaria a hacer parte de la masa sucesoral o herencia. El

monto de la pension es variable por eso se calcula cada afio.
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FECHA DE PENSION RETIRO PROGRAMADO (AFP)

CUENTA DE
AHORRO
INDIVIDUAL

EXPECTATIVA DE VIDA

Figura 8. Retiro programado

Fuente: elaboracion propia

e Retiro programado con Renta Vitalicia: esta forma de pension combina las dos
anteriores, inicialmente el AFP paga la pension en modalidad de retiro

programado y, posteriormente, pasa a una aseguradora en modalidad de renta

vitalicia.

FECHA DE PENSION

RETIRO PROGRAMADO (AFP)
CUENTA DE
AHORRO

INDIVIDUAL E——)

)
——
RENTA VITALICIA (ASEGURADORA)

EXPECTATIVA DE VIDA

Figura 9. Retiro programado con renta vitalicia

Fuente: elaboracion propia
Si la persona no cumple con el capital suficiente para acceder a alguna de las

modalidades de pensién que ofrece el RAIS puede solicitar la garantia de pension
minima de vejez, la cual esta contemplada en el art, 65 de la Ley 100 de 1993, el cual

indica:

Articulo 65. Garantia de Pension Minima de Vejez. Los afiliados que a los sesenta

y dos (62) afios de edad si son hombres y cincuenta y siete (57) si son mujeres,
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no hayan alcanzado a generar la pension minima de que trata el articulo 35 de la
presente Ley, y hubiesen cotizado por lo menos mil ciento cincuenta semanas
(1.150), tendran derecho a que el Gobierno Nacional, en desarrollo del principio
de solidaridad, les complete la parte que haga falta para obtener dicha pension.

Una vez la persona cumpla la edad de pension, que seria en hombres a los 62 afios
y las mujeres a los 57, y si no cumple con el capital suficiente para alguna pension en
Renta Vitalicia o Retiro Programado, ni acredite 1150 semanas cotizadas al Sistema
General de Pensiones, a saber, cerca de 23 afios de cotizaciones y no acredite ingresos,

tendra derecho a una pension de SMMLYV.

3.2.2.2 Pension de Invalidez en el Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad (RAIS)

Para el reconocimiento de las pensiones de invalidez al igual que el RPM, el articulo

69 de la Ley 100 de 1993, remiten los mismos requisitos y parametros de decision.

“Articulo 69. Pension de Invalidez. El estado de invalidez, los requisitos para obtener
la pensién de invalidez, el monto y el sistema de su calificacion en el régimen de ahorro
individual con solidaridad, se regird por las disposiciones contenidas en los
articulos 38, 39, 40 y 41 de la presente Ley’.

3.2.2.3 Pensién de sobrevivientes en el RAIS

Para la pensién de sobrevivientes (contemplada en el articulo 73 de la Ley 100 de
1993), asi como en la pensién de invalidez, es igual que en el régimen publico
administrado por Colpensiones, donde, de igual manera, acoge a los mismos

beneficiarios conforme al articulo 47 de la Ley 100 de 1993.

“[...] Articulo 73. Requisitos y monto. Los requisitos para obtener la pension de
sobrevivientes en el régimen de capitalizacion individual con solidaridad asi como su
monto, se regiran por las disposiciones contenidas en los articulos 46y 48, de la

presente Ley [...]"
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Tabla 2. Cuadro comparativo entre los regimenes pensionales en Colombia

CARACTERISTICAS RPM RAIS

Origen Publico Privado

Entidad que Administra Colpensiones Fondos Privades AFP

Aportes Fondo Comun Cuenta de Ahorro Individual

Modalidad de Pensién de Vejez Renta Vitalicia Renta Vitalicia - Retiro programado - Mixtal

Semanas Requeridas 1300 semanas Capital Ahorrado + Rendimientos

Monto de la Pensidn 1225 SMMLV Minimo 1 SMMLV

Edad 62 afos hombres y 57 mujeres No aplica

Requisitos para Pensién de Invalidez 50% Perdida de Capacidad Laboral y 50 semanas en los uftimos 3 afios a la fecha
de estructuracidn

Requisitos para Pensién de Sobrevivientes Acreditar 50 semanas en los ultimos 3 afios a la fecha del fallecimiento

Fuente: elaboracion propia con base en la Ley 100 de 1993 modificado por la Ley 797
de 2003

62



Capitulo IV. Convenio de Seguridad Social en pensiones suscrito entre la

Republica de Colombiay el Reino de Espafa
4.1  Convenios internacionales en Seguridad Social

Teniendo en cuenta que la migracion ha sido un fenébmeno historico, el cual ha estado
presente en Colombia, se ha optado por integrar normas internacionales en el
ordenamiento juridico. Un referente a nivel internacional comprende la Carta de la ONU,
por medio de la cual se buscaba mantener la justicia, el respeto, la libertad a las
obligaciones emanadas en los tratados internacionales, promoviendo asi el progreso
social y la mejora en la calidad de vida de los firmantes de la mencionada carta. Por otra
parte, se encuentra la Convencion de Viena sobre el Derecho de los Tratados, en la cual
se fijaron los principios de los tratados internacionales basados en el libre
consentimiento, la buena fe y la norma Pacta sunt servanda®®, que traduce “los pactos

son para cumplirlos”.

Los acuerdos o convenios internacionales hacen parte del ordenamiento juridico a
través del blogque de constitucionalidad?® otorgada por la Constitucion Politica de
Colombia de 1991. Asimismo, existe un control constitucional que permite dar la

exequibilidad o no a los convenios internacionales y leyes que las aprueben?’. Este

25 Convencion de Viena del 23 de mayo de 1969.

26 Articulo 93 de la Constitucion Politica de Colombia. Los tratados y convenios internacionales ratificados
por el Congreso, que reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados de
excepcion, prevalecen en el orden interno. Los derechos y deberes consagrados en esta Carta se
interpretaran de conformidad con los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Colombia. El Estado Colombiano puede reconocer la jurisdiccién de la Corte Penal Internacional en los
términos previstos en el Estatuto de Roma adoptado el 17 de julio de 1998 por la Conferencia de
Plenipotenciarios de las Naciones Unidas y, consecuentemente, ratificar este tratado de conformidad con
el procedimiento establecido en esta Constitucion. La admision de un tratamiento diferente en materias
sustanciales por parte del Estatuto de Roma con respecto a las garantias contenidas en la Constitucion
tendra efectos exclusivamente dentro del &mbito de la materia regulada en él.

27 Constitucién Politica de Colombia, articulo 241, numeral 10. Decidir definitivamente sobre la
exequibilidad de los tratados internacionales y de las leyes que los aprueben. Con tal fin, el Gobierno los
remitira a la Corte, dentro de los seis dias siguientes a la sancién de la ley. Cualquier ciudadano podra
intervenir para defender o impugnar su constitucionalidad. Si la Corte los declara constitucionales, el
Gobierno podra efectuar el canje de notas; en caso contrario no seran ratificados. Cuando una o varias
normas de un tratado multilateral sean declaradas inexequibles por la Corte Constitucional, el presidente
de la Republica solo podra manifestar el consentimiento formulando la correspondiente reserva.
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control legal permite que las normas de caracter internacionales para el presente estudio

sean exigibles dentro del ordenamiento juridico y, por ende, en el territorio nacional.
4.2 Convenio de Seguridad Social entre Colombia y el Reino de Espafia

El Convenio de Seguridad Social suscrito entre Colombia y el Reino Espafia del 06 de
septiembre de 2005, fue aprobado mediante la Ley 1112 del 27 de diciembre de 200628,
Esta ley tuvo su estudio de constitucionalidad conforme a la Sentencia C 858 de 20077°.

Este convenio seré& analizado a continuacion:

Campo de aplicacion: este convenio aplica de forma bilateral dnicamente entre
Colombia y el Reino de Esparfia. Para el caso de “Espafia aplica al sistema contributivo
de pensiones y para prestaciones de incapacidad permanente, muerte y supervivencia

por enfermedad comun o accidente no laboral y jubilaciéon” (Ley 112 de 2006, Art. 2).

En el caso de Colombia, aplica al Sistema General de Pensiones, que hoy esta
enmarcado en dos regimenes: el RAIS y el RPM, y el cual cubre los riesgos o las
prestaciones de invalidez, vejez y muerte. Resulta pertinente aclarar que, conforme a
este articulo, no aplica para regimenes especiales de pension como son las normas
anteriores a la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993, regimenes exceptuados como
son las Fuerzas Militares de Colombia (FFMM), Magisterio y el presidente de la
Republica. En caso de existir una reforma pensional, Io que se decida en Colombia

vincula este convenio a futuras prestaciones o estructuras pensionales que tengan lugar.

A quien aplica o cobija: cobija a los trabajadores nacionales o extranjeros que hayan
cotizado o realizado aportes al sistema de pensiones en ambos paises, ya sea de forma
independiente (cuenta propia) o dependiente (cuenta ajena), y sus beneficiarios en caso

de una pension de sobrevivientes.

28 Ley 1112 del 27 de diciembre de 2006, por medio de la cual se aprueba en Colombia el acuerdo de
seguridad social suscrito el 06 de septiembre de 2005 entre la Repulblica de Colombia y el Reino de
Espafia.

29 Sentencia de la Corte Constitucional C858 del 17 de octubre de 2007, mediante la cual se declara
exequible laley 1112 de 2006 y el convenio de seguridad social suscrito el 06 de septiembre de 2006 entre
el Reino de Espafia y la Republica de Colombia.
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Principios:

1. Igualdad de trato. Art. 4, Ley 1112 de 2006: “estipula que tanto los extranjeros como
nacionales se les aplica de forma igualitaria la norma pensional, es decir, tendran
mismos derechos y obligaciones”.

2. Conservacion de los derechos adquiridos. Art. 5: “aunque el peticionario reside en
el otro pais, se le respetara el estudio de las prestaciones de Invalidez, vejez y
sobrevivientes, y no seran susceptibles de ninguna modificacion o reduccion en su
monto o valor”.

3. Pago de prestaciones en el extranjero. Art. 5: el pago de la mesada pensional se
hara en el pais donde resida el pensionado, en las mismas condiciones que un
nacional.

4.  Principio de territorialidad de la ley. Art. 6: “los trabajadores estaran sujetos a la
legislacion aplicable donde presten sus servicios o ejerzan actividad laboral”
Existen unas excepciones las cuales son tacitas y estan contempladas en el articulo
7 de la Ley 1112 de 2006%°.

5.  Principio de colaboracién administrativa. Art. 23: aplica para comunicarse
directamente entre las instituciones competentes de una parte y otra, quienes
requieran informacion necesaria para el reconocimiento, verificacion o modificacién
del derecho. Por ejemplo, en una pension de invalidez, para el caso de Colombia,
requiere revisarse3! el estado de invalidez de un pensionado por esta causa; por

consiguiente, se requiere que el Estado firmante del convenio elabore un formulario

30 Articulo 7 ley 1112 de 2006, excepciones para no estar regido en a la legislacién del Pais donde se
presten los servicios, y aplica para trabajadores de aerolineas, barcos, buques, pesqueros, trabajadores
diplomaticos, trabajadores de cuenta ajena o dependientes de forma temporal, etc.

31 Articulo 44 de la ley 100 de 1993. Revision del estado e invalidez. A. Por solicitud de la entidad de
prevision o seguridad social correspondiente cada tres (3) afios, con el fin de ratificar, modificar o dejar sin
efectos el dictamen que sirvi6 de base para la liquidacion de la pensién que disfruta su beneficiario y
proceder a la extincion, disminucion o aumento de esta, si a ello hubiera lugar.

Este nuevo dictamen se sujeta a las reglas de los articulos anteriores.

El pensionado tendra un plazo de tres (3) meses contados a partir de la fecha de dicha solicitud, para
someterse a la respectiva revision del estado de invalidez. Salvo casos de fuerza mayor, si el pensionado
no se presenta o impide dicha revisién dentro de dicho plazo, se suspendera el pago de la pension.
Transcurridos doce (12) meses contados desde la misma fecha sin que el pensionado se presente o
permita el examen, la respectiva pension prescribira.

Para readquirir el derecho en forma posterior, el afiliado que alegue permanecer invalido debera someterse
a un nuevo dictamen. Los gastos de este nuevo dictamen seran pagados por el afiliado;
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meédico actualizado, con el fin de determinar si permanece el estado de invalidez, o
si, por el contrario, se rehabilité. Por este motivo, puede revocarse la pension de
invalidez del solicitante, al no tener el porcentaje de pérdida y capacidad laboral
que dio origen a la pension.

Actores que intervienen en la aplicacion del convenio:

1. Organismo de enlace. Art. 27, Ley 1112 de 2006: son los encargados de realizar
el intercambio de informacion (a través de los formularios establecidos) entre las
partes, y realizan actos de control de las solicitudes si son el organismo rector del

convenio.

Para el Reino de Espairia, es el Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS) para
todos los regimenes pensionales, excepto el que administra el Instituto Social de
la Marina (ISM) y que corresponde al régimen especial de los trabajadores del
Mar. Por otra parte, para Colombia, se determind inicialmente al Ministerio de
Proteccion Social, pero hoy esta a cargo del Ministerio de Trabajo (Ministerio de

Trabajo, s.f.).

2. Instituciones competentes. Art. 28, Ley 1112 de 2006: son las encargadas de
estudiar, tramitar y decidir el reconocimiento de las prestaciones pensionales a

gue haya lugar.

En el caso de Colombia, estan los fondos de pensiones que administran el RAIS,
Colpensiones, RPM, y las cajas de prevision o fondos territoriales que,
actualmente, son la UGPP (antiguo Cajanal). Para el pais Ibérico, se encuentran
las direcciones provinciales del Instituto de Seguridad Social (INSS); Instituto
Social de la Marina (ISM) y la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS).
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4.2.1 Descripcién del convenio y aplicacion de este

En principio, se debe aclarar que existe comunicacion directa entre los organismos de
enlace de cada Estado, y a su vez, cada organismo de enlace al interior de cada pais se

comunica con cada institucién competente.

Para la aplicacion del convenio, el peticionario de la pension de vejez o invalidez en
el contexto colombiano, que en Espafia se denomina jubilacién o incapacidad, y para los
beneficiarios de la pension de sobrevivientes en Colombia (para Espafia pension de
viudedad o de orfandad), deben hacer la solicitud ante la institucion competente del lugar
donde residan®2. Esta instituciéon del Estado A remite el expediente junto con los
formularios debidamente diligenciados al organismo enlace del Estado A o de su
respectivo pais, para que este ultimo remita al organismo enlace del Estado B, donde
este direcciona a la institucion competente del Estado B segun sea la competencia para

resolver de fondo al estudio pensional que tenga lugar.

Una vez la institucion competente del Estado B resuelva de fondo, debera remitir al
organismo de enlace de su Estado el documento, acto o resolucion en el cual resolvié de
fondo el estudio pensional negando o reconociendo segun sea el caso. Sumado a ello,
debera anexar los formularios contentivos en donde se certifiquen los tiempos y, en ese
sentido, se determine si los tiempos cotizados en el Estado A fueron tenidos en cuenta
para el reconocimiento de la prestacion. De esa manera, el organismo de enlace del
Estado B tendra el expediente con los soportes antes descritos. Estos deben ser
remitidos al organismo de enlace del Estado A con el fin de que la instituciébn competente

de este Estado pueda realizar el estudio con los tiempos certificados por la institucion.

32 Articulo 6 Acuerdo administrativo suscrito entre el Reino de Espafa y la Republica de Colombia,
determina que la solicitud inicia en el lugar de residencia del peticionario, en caso de que resida en una de
las partes suscriptoras del convenio, en caso de ser un tercer pais debe solicitar en el Gltimo donde realizé
los aportes.
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Figura 10. Tramite administrativo convenios

Fuente: elaboracién propia con base en informacion dada por el organismo enlace

Ministerio de Trabajo
4.2.2 Estudio de prestaciones dando aplicacién al convenio con Espafia

Una vez la institucion competente en Colombia tiene el expediente para resolver la
prestacion solicitada, debe analizar si el peticionario (pensién de vejez o invalidez) o los
beneficiarios (pension de sobrevivientes), cumplen con los requisitos exigidos por la ley

colombiana segun sea el régimen pensional para aplicar, es decir, RAIS o0 RPM.

Los formularios que remite el Reino de Espafia son: el formulario de solicitud conocido
con el nombre del ES/CO-02, en el cual se establece la prestacion a estudiar (invalidez,
vejez o sobrevivientes). En este formulario vienen relacionados los datos del solicitante
0 causante, datos de los beneficiarios en caso de que sea una pension de sobrevivientes,
y la certificacion de los tiempos de servicio o periodos cotizados en el Reino de Espafia.
Dicho tiempo o periodos, son fundamentales para el reconocimiento de la prestacion a
estudiar. En caso de que se esté estudiando una prestacion de invalidez se debe incluir

el formulario médico o ES/CO-13.
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En los formularios no se certifican salarios, ni factores salariales o ningin monto de
aporte a pension, tan solo se certifican periodos de cotizacidon o semanas cotizadas de
una parte u otra. Lo anterior, considerando que la base reguladora o el ingreso base de
liquidacion, surge de las cotizaciones o aportes a pension realizados exclusivamente en

Colombia33.

En caso de que los tiempos cotizados en Espafia sirvan para acreditar el derecho, la
pensién otorgada se reconocera a prorrata o se pagara en proporcion al tiempo cotizado

en Colombia. Por ello, el articulo 9 de la Ley 1112 estipula:
(...) Articulo 9. Determinacion del derecho y liquidacion de las prestaciones.

Con excepcion de lo dispuesto en el articulo 18, el trabajador que haya estado
sucesiva o alternativamente sometido a la legislacion de una y otra Parte
Contratante tendra derecho a las prestaciones reguladas en este Capitulo en las

condiciones siguientes:

1. La Institucién Competente de cada Parte determinara el derecho y calculara la
prestacion, teniendo en cuenta Unicamente los periodos de seguro o cotizacion
acreditados en esa Parte.

2. Asimismo la Institucion Competente de cada Parte determinara el derecho a

prestaciones totalizando con los propios los periodos de seguro o cotizacion

cumplidos bajo la legislacién de la otra Parte. Cuando efectuada la totalizacion se
alcance el derecho a la prestacion, para el calculo de la cuantia a pagar, se

aplicaran las reglas siguientes:

33 ARTICULO 15 ley 1112 de 2006. BASE REGULADORA O INGRESO BASE DE LA LIQUIDACION DE
LAS PRESTACIONES. Para determinar el ingreso base de liquidacién para el calculo de las prestaciones
gue se reconozcan en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 90, apartado 2 del presente Convenio, la
Institucibn Competente tomara el promedio de los salarios o rentas sobre las cuales haya cotizado el
afiliado en Colombia durante los diez afios anteriores al reconocimiento o el promedio de todo el tiempo
estimado si éste fuere inferior. Cuando el periodo requerido para la determinacion de la Base Reguladora
de la pension corresponda a periodos de seguro cubiertos en Espafia, la Institucion Competente
Colombiana fijara el periodo de los diez afios para la base de calculo respectiva en relaciéon con la fecha
de la ultima cotizacion efectuada en Colombia. La cuantia resultante de este calculo se ajustara hasta la
fecha en que debe devengarse la prestacion, de conformidad con su legislacion.
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a) Se determinara la cuantia de la prestacion a la cual el interesado hubiera tenido
derecho como si todos los periodos de seguro o cotizacidn totalizados hubieran

sido cumplidos bajo su propia legislacion (pension teorica);

b) El importe de la prestacion se establecera aplicando a la pension teorica,
calculada segun su legislacién, la misma proporcion existente entre el periodo de
seguro o cotizacion cumplido en la Parte a que pertenece la Institucion que calcula
la prestacion y la totalidad de los periodos de seguro o cotizacion cumplidos en

ambas Partes (pension prorrata — Articulo 9 Ley 1112 de 2006).

3. Determinados los derechos conforme se establece en los parrafos precedentes,
la Institucion Competente de cada Parte reconocera y abonara la prestacion que
sea mas favorable al interesado, independientemente de la resolucion adoptada

por la Institucion Competente de la otra Parte.

Es decir, quien tenga inicialmente el expediente pensional, estudiara con los tiempos
cotizados en su respectivo pais, y sin con estos no logra acreditar el derecho, podra tener
en cuenta los periodos cotizados en el otro pais, con el fin de que con estos logre cumplir
con los periodos minimos de carencia o tiempos cotizados exigidos por la normatividad

colombiana.

En un ejercicio practico, es una pensién de vejez en el régimen de prima media en
Colombia, en donde se requiere tener la edad de 57 afos si es mujer y 62 afios si es

hombre, y acreditar un minimo de 1300 semanas cotizadas.

Por ejemplo, Juan Pérez cotiz6 en el antiguo Instituto de Seguros Sociales, hoy
Colpensiones, desde enero de 1980 hasta diciembre de 1995, acreditando tan solo 822
semanas en Colombia. Posteriormente, se trasladé a Madrid, Espafia, donde se vincul6
en una empresa Yy realizd aportes a la seguridad social espafiola desde julio de 2000
hasta diciembre del 2015. Alli, acreditdé un total de 808 semanas cotizadas en el pais
ibérico, tiempo certificado a través del formulario ES/CO-02. Asi las cosas, en junio de
2019 solicité el reconocimiento de la pensién de vejez desde Madrid, lugar donde reside
actualmente. El en expediente lo remitieron al organismo de enlace en Colombia, esto

es, al Ministerio de Trabajo, y este, a su vez, a Colpensiones.

70



Analisis del caso:

Periodos de cotizacion:

822 semanas cotizadas en Colombia — Colpensiones (enero 1980 — diciembre1995).
808 semanas cotizadas en Espafa — INSS (julio 2000 — diciembre 2015).

Total: 1630 semanas cotizadas y acredita 63 afos. Lo anterior, acreditando los
requisitos exigidos por el articulo 33 de la Ley 100 de 1993 modificado por el articulo 9
de la ley 797 de 2003.

Ahora bien, la base reguladora o el IBL se extrae de los salarios cotizados Unicamente
en Colombia, es decir, se toman los IBC de los ultimos 10 afios cotizados exclusivamente
en Colombia que, para el ejercicio, corresponden desde enero de 1986 hasta diciembre
de 1995. Dichos salarios se actualizan conforme al IPC afio a afio hasta el 2019, el cual,

en el presente ejercicio practico, arroja un IBL de $ 2 630 000 pesos mtce.
R =65.5-0.5(s).
Lo primero que se debe hacer es identificar el valor de (s):
(s) = IBL dividido por el salario minimo mensual vigente.
(s) =$ 2 630 000 dividido por $ 828 116.
(s) = 3.18 Salarios Minimos Mensuales Vigentes (SMMV).
Posteriormente, se saca el porcentaje de ingreso de liquidacion.
R =65.5-0.5 (3.17).
R =65.5-1.58.
R =63.92 % siendo el porcentaje o la tasa de reemplazo que se le va a otorgar al IBL.
Es decir, al IBL de $ 2 630 000 se aplica el 63.92 %.

El valor de la mesada del sefior Juan Pérez equivale inicialmente por las 1300
semanas a $ 1 681 096.

1300 semanas = $ 1 681 096 mesada.
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Por cada 50 semanas adicionales a las primeras 1300, se otorga un porcentaje

adicional del 1.5 %.

El sefior Juan acredita 1630 semanas, es decir, 330 semanas adicionales a las 1300;
por lo que la norma estipula que por cada 50 semanas (completas) se otorga 1.5 % que,
para el caso en concreto, corresponde a un 9 % por las 300 semanas de mas. Asi pues,
no se fraccionan las 30 semanas sobrantes, en tanto que la norma es clara al establecer

gue es por cada 50 semanas completas.
Por lo anterior, se incrementa el porcentaje de ingreso base de liquidacion asi:

63.92 % (por las primeras 1300 semanas) + 9 % (adicionales de las semanas 1301 a
las 1600 semanas = 72.92 %.

Mesada pensional
Otorgando una mesada pensional asi:
En el IBL de $ 2 630 000 se aplica el 72.92 %.

El valor de la mesada definitiva para el afio 2019 equivale a $ 1 917 786 (Pensién
tedrica). Es decir, si el sefior Juan Pérez hubiese cotizado las 1630 semanas en
Colombia (tedricamente) y hubiese mantenido las cotizaciones en el tiempo hasta

diciembre de 2015, tendria una mesada pensional de $ 1 917 786.

Sin embargo, dado que no cotizo realmente todo el tiempo en Colombia, la norma del
convenio contempla que el pago del monto de la mesada que le corresponde en este
caso a Colpensiones se pagara proporcionalmente al tiempo cotizado en Colombia, lo
cual se conoce como pension a prorrata. Para ello, se hace una regla de tres simples

conforme al valor de la mesada tedrica.
Colombia 822 semanas 50.4 % ------ $967 129------ pension prorrata.
Espafia 808 semanas 49.6 % ------ $ 950 657.
Total 1630 semanas 100 % ------ $1 917 786---- pension tedrica.

Esto dltimo, teniendo en cuenta que Colombia, y en este caso Colpensiones, solo

pagara el valor prorrata conforme a la explicacion anterior, lo cual no significa que la
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diferencia o el valor de $ 950 657 deba pagarlo Espafia toda vez que cada pais estudia
conforme a su normatividad interna, es decir, no esta obligado a pagar la proporcion

conforme a la liquidacién efectuada.

Cabe sefialar que en Colombia se han reconocido pensiones a prorrata por debajo del
salario minimo, lo cual ha generado controversia con el minimo vital34, el cual se daria
cuando en el otro pais no le sea reconocido ninguna prestacion. Tal situacién ain no ha
sido resuelta, puesto que en Espafia los requisitos de pension de jubilacion son muchos
mas exigentes que los de Colombia, toda vez que la edad de pension en el Reino de
Espafia son 65 afios en hombres y mujeres, y 35 afios de cotizacion durante toda la vida
o 15 afios cotizados inmediatamente antes de cumplir la edad de pension.

Para el reconocimiento de una pension de vejez en el régimen de ahorro individual
RAIS, si la persona no cuenta con el capital suficiente para cumplir con una pension en
modalidad de renta vitalicia, podra aplicar al fondo pensional lo estipulado a garantia de
pension minima, donde, acreditando 1150 semanas cotizadas en Colombia y Espafia y
sin acreditar ingresos, tendra derecho a una pension de salario minimo legal mensual
vigente. Por otro lado, como en el RPM el salario minimo correspondera a la pension
tedrica, el monto a pagar se liquidara proporcionalmente al tiempo cotizado en Colombia,

lo cual genera un valor por debajo del salario minimo mensual vigente.

4.2.3 Anadlisis de las cifras obtenidas de la Institucién competente en

Colombia - Colpensiones

De acuerdo con la informacién ofrecida por el Ministerio de Trabajo de Colombia,
Colpensiones tiene a cargo cerca del 95 % de las solicitudes de estudio pensional de

convenios internacionales; razén por la cual se solicita a dicha entidad informacion en

34 “Es un derecho fundamental ligado estrechamente a la dignidad humana, pues “constituye la porcién de
los ingresos del trabajador o pensionado que estan destinados a la financiacion de sus necesidades
basicas, como son la alimentacion, la vivienda, el vestido, el acceso a los servicios publicos domiciliarios,
la recreacion, la atencién en salud, prerrogativas cuya titularidad es indispensable para hacer efectivo el
derecho a la dignidad humana, valor fundante del ordenamiento juridico constitucional”. (La Voz del
Derecho, 2016, parr. 1)
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cifras con respecto a los convenios internacionales suscritos por Colombia. Esto ultimo,

con fines estrictamente estadisticos. A continuacion, se analiza tal informacion:

1. Numero del total de solicitudes por prestacion (invalidez, vejez sobrevivientes y
certificacion de tiempos), por origen, si iniciaron en Colombia o en otro pais, por
género del cotizante (pensiones de vejez e invalidez) o causante (pension de

sobrevivientes).

Una vez Colpensiones ofrece respuesta a las preguntas sobre las cifras de

Colpensiones, entraremos a analizarlas.

Tabla 3. Solicitudes pensionales de convenios tramitadas - Colpensiones

ORIGEN
TIPO DE PRESTACION ESPANA  COLOMBIA  CHILE  URUGUAY ECUADOR ARGENTINA  TOTAL
VEJEZ 1761 1036 18 2 6 1 2824
INVALIDEZ 1062 34 1096
CERTIFICACION DE TIEMPOS 599 1 6 1 607
SOBREVMVIENTES 237 69 3 309
TOTAL 3659 1139 2 8 6 2 4836

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Del total de las 4836 solicitudes de estudio pensional o certificacion de tiempos, la
mayor cantidad, en primer lugar, corresponde a estudios de pensién de vejez con 2824
solicitudes, lo cual equivale al 58 % de las solicitudes. En segundo lugar, estan los de
invalidez con 1096 solicitudes, lo que equivale al 23 % de las solicitudes. En tercer lugar,
se encuentran las solicitudes de certificacion de tiempos que, si bien es cierto no,
corresponde a un estudio pensional como tal si hace parte de las solicitudes que se

originan desde otros paises suscriptores de convenio, especialmente con Espafia.

Lo anterior, toda vez que este tipo de solicitudes son allegadas desde el INSS en
Espafa, en aras de otorgar subsidios de desempleo a los residentes en el pais ibérico.
Por ello, tiene un total de 607 solicitudes de certificacion de tiempos que corresponde al
13 % del total de tramites de convenios internacionales en Colpensiones; y en ultimo
lugar, estan las solicitudes de pension de sobrevivientes con 309 peticiones equivalentes
al 6 %.
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CIFRAS POR PRESTACION Y PORCENTAJE
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Figura 11. Andlisis solicitudes pensionales de convenios tramitadas

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

El pais con mayor cantidad de solicitudes, o desde donde los ciudadanos solicitan el

estudio pensional de cualquier tipo de prestacion, por ser este su lugar de residencia o

ultimo Estado en el cual realizaron aportes es Espafia con 3659 solicitudes equivalentes

al 75.66 % de total de solicitudes con ocasién de los convenios internacionales. En

segundo lugar, donde surgen las peticiones es Colombia con el 23.55 %, lo que

corresponde a 1139 solicitudes. En tercer lugar, se halla Chile con 22 peticiones, esto

es, un 0.45 %. En cuarto lugar, esta Uruguay con 8 peticiones equivalentes al 0.17 %.

En quinto lugar, se ubica Ecuador con 6 peticiones, esto es, el 0.12 %. Y, en quinto y

altimo lugar, esta Argentina con 2 solicitudes, lo cual corresponde al 0.04 %.

CIFRAS GENERALES CONVENIOS INTERNACIONALES
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Figura 12. Cifras generales pensiones convenios internacionales por pais de origen

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones
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En ese orden de ideas, el siguiente analisis consiste en identificar el convenio real de
aplicacion. En la figura anterior se identifico el origen de la solicitud, pero para el caso de
la cifra de Colombia, resulta conveniente conocer con cuél pais de convenios los
solicitantes de Colombia piden aplicacion; asimismo, se descarta la cifra de 607
solicitudes de certificacion de tiempos toda vez que no es un estudio pensional de vejez,
invalidez o sobrevivientes. Por tal motivo, el analisis se realiza solo sobre las cifras de
las prestaciones de invalidez, vejez y sobrevivientes, descontando las certificaciones de

tiempos se analizaran sobre 4229 solicitudes.

Tabla 4. Cifras convenios por tipo de prestacion - Colpensiones

TIPO DE PRESTACION
CONENG - SUBTOTAL - SUBTOTAL SOBI:HEWENTESSUBTOTAL TOTAL
FEMENING  MASCULINO FEMENNO  MASCULINO FEMENNO  MASCULINO
=74 INVALIDEZ SOBREVMENTES
ARGENTINA 2 7 9 9
CHLE 15 18 3 1 1 2 3 5 3
ECUADCR 2 14 16 1 1 17
ESPARA 1543 1217 2762 610 48 1095 62 4 303 4160
URUGUAY 4 4 4
TOTAL 1564 1260 2824 610 486 1096 64 245 309 4229

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Es harto sabido que, a la fecha, existen cinco convenios bilaterales en operacion con
Espafia, Chile, Ecuador, Uruguay y Argentina. El convenio con mayor cantidad de
solicitudes es el suscrito con el Reino de Espafia con un total de 4160 solicitudes
equivalentes al 98.37 % de estas. En segundo lugar, esta el convenio suscrito con la
Republica de Chile, el cual tiene un total de 39 solicitudes que corresponde al 0.92 %.
En tercer lugar, se ubica la Republica del Ecuador con 17 solicitudes equivalentes al 0.40
%. En cuarto lugar, de estudio pensional, se encuentra Argentina con 9 solicitudes, esto
es, el 0.21 %. Y, por ultimo, en quinto lugar, esta Uruguay con 4 solicitudes, lo cual
corresponde al 0.09 %.
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CIFRAS POR PRESTACIONES

URUGUAY

eseafs I e——

ECUADOR

CHILE

ARGENTIMNA

L] 500 1000 1500 2000 2500 3000
ARGENTIMNA CHILE ECUADOR ESPARA URUGU.ANY
SOBREVIVIENTES 5 1 303
| INYALIDEZ 1 1095
m WEIEZL = 33 1s 2762 4

SOBREWIWVIENTES = INVALIDEZ m WVEIEZ
Figura 13. Analisis cifras convenios por tipo de prestacién
Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

La mayor cantidad de solicitudes de estudio pensional de los cinco convenios suscritos
por Colombia corresponde, en primera instancia, a pension de vejez con 2824
equivalente al 66.78 %. En segunda instancia, la solicitud de pensién de invalidez con
1096 solicitudes, es decir, el 25.92 %. Y, finalmente, en tercera instancia, la solicitud de

pension de sobrevivientes con 309, lo que corresponde al 7.31 %.

CIFRAS POR PRESTACION Y GENERO
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Figura 14. Cifras por prestacion y género

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones
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En ese sentido, de las 4229 solicitudes de estudio de pensién, con ocasion de los
cinco paises con los cuales Colombia ha suscrito el convenio, 2238 hombres han hecho
la solicitud, lo que equivale al 52.9 %, y las demas solicitudes, es decir, 1991 solicitudes,

han sido por parte de mujeres, lo que comprende el 47.9 % de estas.

Asi, para las solicitudes de pension de vejez, el 55.4 % de solicitudes son de hombres,
esto es, 1564 peticiones; y para el caso de mujeres, son 1260 peticiones, lo que se ve
representando en un 44.6 %. Por otra parte, en cuanto a las solicitudes de pension de
invalidez, han solicitado 610 hombres, lo que equivale al 55.7 %, y 486 mujeres, esto es,

el 44.3 %.

Por ultimo, para las prestaciones de sobrevivientes, se determina el género por el
causante o fallecido, es decir, no corresponde al género del beneficiario. Para este caso,
han fallecido 64 hombres, a saber, el 20.7 % de todas; y cuando la causante es una

mujer, un total de 245 pensiones de sobrevivientes, lo que corresponde al 79 %.

1. Del total de solicitudes, cuantas se han resuelto y cuantas se encuentran
pendientes de estudio pensional por parte de Colombia y por parte del otro pais,
discriminando pais de convenio, prestacion (invalidez, vejez, sobrevivientes), por
origen, si iniciaron en Colombia o en otro pais, por género del cotizante o

causante.

Tabla 5. Cifras tramitadas y en tramite - Colpensiones

ORIGEN / TIPO DE

) TRAMITADO EN TRAMITE
ESPANA 3471
INVALIDEZ o84 111 1095
SOBREVIVIENTES 243 60 303
VEJEZ 2244 518 2762
CHILE 28 11 39
INVVALIDEZ 1 1
SOBREVIVIENTES 3 2 5
VEJEZ 24 o 33
ECUADOR 8 9 17
SOBREVIVIENTES 1 1
VEJEZ 8 8 16
ARGENTINA =] 6 9
VEJEZ 3 | & | o
URUGUAY =] 1 4
VEJEZ 3 1 4
TOTAL 3513 716 4229

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones
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Colpensiones, siendo la institucion competente en Colombia con la mayor cantidad de
solicitudes, esto es, 95 % de estas, ha resuelto de fondo un total de 3513 solicitudes de
pension, lo que equivale al 83.1 %; y tiene en tramite 716 solicitudes, lo que equivale al
16.9 % del total de estas.

CIFRAS TRAMITADOS Y EN TRAMITE COLPENSIONES
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Figura 15. Analisis cifras tramitados y en tramite
Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Tabla 6. Prestaciones

ORIGEN / TIPO DE

PRESTACION
ESPARNA
INVALDEZ

TRAMITADO

FEMENING
1473

MASCULINO
1326

TRAMITADO
2799
%1

EN TRAMITE

FEMENINO
150
85

MASCULING
11
¥

Total EN
TRAMITE
261
10

TOTAL
3060

SOBREVIVIENTES

214

X

PE]

VEJEZ
COLOMBIA
INVALIDEZ

SOBREVIVIENTES

VEJEZ
CHILE
SOBREVIVIENTES

ITOTAL |

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

1862

1651

76

79



1. De las que se resolvieron, cuantas tienen pensién con tiempos exclusivos en

Colombia, discriminando pais de convenio,

prestacion (invalidez,

vejez,

sobrevivientes), por origen, si iniciaron en Colombia o en otro pais, por género del

cotizante o causante, y por fondo o caja previsional (UGPP, Colpensiones, etc.);

es decir, se reconocid pension sin tener en cuenta los tiempos cotizados de otro

pais.

El andlisis que se determina a continuacion corresponde a los casos tramitados en

Colpensiones, donde las pensiones que se han estudiado se han reconocido solo con

tiempos Colombia; esto es, que no fueron tenidos en cuenta los tiempos cotizados en

otros paises y se reconocid porque el solicitante o causante acredito el minimo de

requisitos (semanas cotizadas) exigidos segun la prestacion estudiada. Se consideraron

pensiones en favor del principio de favorabilidad.

Tabla 7. Pensiones tiempos exclusivos Colombia - Colpensiones

SOLICITUDES RESUELTAS POR PAIS DE CONVENIO Y PRESTACION - TIEMPOS EXCLUSIVOS COLOMBIA

TIPO PRESTACION FEMENINO MASCULINO TOTAL
VEJEZ

ESPANA 545 441 986

CHILE 3 3 6

ECUADOR 3 3

URUGUAY 2 2

ARGENTINA
INVALIDEZ
ESPANA

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

CHILE 1 1
SOBREVIVIENTES 14 65 79

ESPANA 14 65 79
TOTAL 627 592 1219

De las 3513 solicitudes que se han estudiado con ocasiéon de los convenios

internacionales, solo se han reconocido 1219 prestaciones con tiempos Colombia, lo que

corresponde al 34.7 % de las solicitudes estudiadas.
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PENSIONES RECONOCIDAS SOLO CON TIEMPOS COLOMBIA
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Figura 16. Andlisis pensiones tiempos exclusivos Colombia
Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Asi pues, de las 1219 pensiones reconocidas, 998 corresponden a pensiones de
vejez; 142 a pensiones de invalidez; y 79 a pensiones de sobrevivientes. Por otro lado,
del total de solicitudes reconocidas, 627 se reconocieron a mujeres como solicitantes o
causantes del derecho, lo que equivale al 51.4 %; y para los hombres, 592 de las

solicitudes, lo cual corresponde al 48.6 %.

2. De las que se han resuelto, cuantas se han reconocido en Colombia a prorrata,
discriminando pais de convenio, prestacion (invalidez, vejez, sobrevivientes), por
origen, si iniciaron en Colombia o en otro pais, por género del cotizante o

causante.

Ademas de los reconocimientos que otorgd Colpensiones solo con tiempos cotizados
exclusivamente en Colombia, existe un porcentaje de pensiones reconocidas a prorrata.
Lo anterior quiere decir que, inicialmente, al hacer el estudio de la prestacion pensional
solo con los tiempos cotizados exclusivamente en Colombia, no lograba acreditar el
minimo de semanas exigidas, es por esto que se toman o0 se tienen en cuenta las
semanas cotizadas o periodos de cotizacion certificados por otros paises (Espafia, Chile,

Argentina Ecuador y Uruguay), lo cual conlleva a que las personas logren acreditar el
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minimo de semanas exigidas en estos casos por la ley colombiana para el

reconocimiento pensional.

Tabla 8. Pensiones prorrata — Colpensiones

SOLICITUDES RESUELTAS POR PAIS DE CONVENIO Y PRESTACION - A PRORRATA COLOMBIA

PRESTACION FEMENINO MASCULINO TOTAL
INVALIDEZ 119 210
SOBREVIVENTES
___
VEJEZ 411

ESPARA 208 190 308
CHLE 3 8 11
ECUADOR 2 2
TOTAL 340 323 663

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

A partir de la tabla anterior, se infiere que, de las 3513 solicitudes que ha estudiado
Colpensiones con ocasion de los convenios internacionales, se han reconocido, gracias
estos acuerdos internacionales de seguridad social, un total de 663 pensiones a prorrata,
es decir, el 18.9 %.

PENSIONES RECONOCIDAS A PRORRATA
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Figura 17. Analisis pensiones prorrata

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones
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Del total de pension de vejez, esto es, 2282 solicitudes estudiadas, se reconocieron a
prorrata 411 de ellas, lo cual corresponde al 18 %. Asimismo, en cuanto al estudio de
pensién de invalidez, se estudiaron un total de 985 solicitudes y se otorgaron 210
pensiones a prorrata, lo cual equivale al 21.3 %. Y, por ultimo, se reconocieron 42
solicitudes de pension de sobrevivientes a prorrata de un total de 246 solicitudes, esto
es, el 17.1 %.

Tabla 9. Solicitudes por pais de origen y género prorrata - Colpensiones

SOLICITUDES RESULTAS POR PAIS DE ORIGEN Y GENERO - PRORRATA COLOMBIA

TIPO DE PRESTACION FEMENINO MASCULINO Total general
ESPARA 251 242 493
INVALIDEZ 17 86 203
SOBREVIVIENTES o 25 34
VEJEZ 125 131 256
COLOMBIA 86 74 160
INVALIDEZ 2 5 7
SOBREVIVIENTES 1 7 8
VEJEZ 83 62 145
CHILE 3 5 8
' vegEz | 3 | 5 | s |
ECUADOR 2 2
VEJEZ 2 2
TOTAL 340 323 663

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

De las 663 pensiones otorgadas, 340 de ellas han sido reconocidas a mujeres, lo
gue equivale al 51.3 %; mientras que 323 de las pensiones corresponde a hombres, es
decir, el 48.7 %.

PENSIONES RECONOCIDAS A PRORRATA POR PAIS
DE CONVENIO

ESPARNA CHILE ECUADOR
m TOTAL e50 11 2

Figura 18. Analisis solicitudes por pais de origen y género prorrata
Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones
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El 98 % de las pensiones a prorrata reconocidas, corresponde al convenio suscritos

con Espafia, seguido de Chile con el 1.7 %, y Ecuador con el 0.3 %.

3. De las pensiones reconocidas a prorrata, cuantas se estan pagando por un valor
menor al salario minimo legal vigente por parte de Colombia, discriminando pais
de convenio, prestacion (invalidez, vejez, sobrevivientes), por origen, si iniciaron

en Colombia o en otro pais, por género del cotizante o causante.

En la siguiente tabla se identifica cuantas pensiones reconocidas a prorrata, del total
de 663 de la figura anterior, se estan cancelando en Colombia por un monto menor al
SMLMV.

Tabla 10. Pensiones reconocidas por menos del salario minimo - Colpensiones

SOLICITUDES PAGADAS MENOR AL SMLMV POR PAIS DE CONVENIO Y PRESTACION

TIPO PRESTACION FEMENINO MASCULINO Total general
INVALIDEZ 107 188
SOBREVIVIENTES 28

ESPANA

CHILE 1 3 4

ECUADOR 1 1
Total general 287 243 530

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

De las 3513 solicitudes que se han estudiado en Colpensiones con ocasion de los
convenios suscritos por Colombia, se han reconocido a prorrata 663 de ellas. Asi, 530
se estan cancelando por un monto menor al SMMLV que, para este afio (2019), se
encuentra en $ 828 116, es decir, el 15.09 % tienen reconocida una pension a prorrata

por debajo del salario minimo en Colombia.
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PENSIONES RECONOCIDAS A PRORRATA CON PAGO POR
DEBAJO DEL SMMLV
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Figura 19. Analisis pensiones reconocidas por menos del salario minimo
Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Por prestacion del total de pensién de vejez, esto es, 2282 solicitudes estudiadas, se
reconocieron a prorrata y pagando en monto por debajo del minimo, el 13.5 %, lo que
equivale a 307 solicitudes. En cuanto al estudio de pension de invalidez, donde se
estudiaron un total de 985 solicitudes, se reconocieron a prorrata y pagando en monto
por debajo del minimo, el 19.1 %. Por ultimo, de un total de 246 solicitudes de pension
de sobrevivientes reconocidas a prorrata y pagando en monto por debajo del minimo, se

consideraron 35 solicitudes, o sea, el 14.2 %.

Tabla 11. Solicitudes pagadas por menos del salario minimo pais de convenio prestacion

y género - Colpensiones

SOLICITUDES PAGADAS MENOR SMLMV POR PAIS DE CONVENIO - PRESTACION Y GENERO

TIPO PRESTACION FEMENINO MASCULINO Total general
ESPARA 217 194 411
INVALIDEZ 105 77 182
SOBREVMENTES 6 22 28
VEJEZ 106 95 201
COLOMBIA
INVALIDEZ 2 4 6
SOBREVMENTES 1 6 7
VEJEZ 66 35 101
CHILE 1 3 4
ECUADOR 1 1
VEJEZ 1 1
TOTAL 287 243 530

Fuente: elaboracién propia con base en Colpensiones



De las solicitudes de pension estudiadas y que han sido negadas, ¢cuales son los

motivos mas frecuentes por los cuales se niegan este tipo de prestaciones?

Tabla 12. Motivos de negacion solicitudes

TIPO DE PRESTACION MOTIO OBSERVACION
Acreditacion del minimo de Los ciudadanos no logran acreditar el minimo de
VEJEZ semanas semanas exigidas por el sistema general de pensiones

gue a | fecha corresponde a 1300 semanas.
No cumple con el minimo de % de | La mayoria de los ciudadanos el porcentaje de perdida

INVALIDEZ perdida de capacidad laboral de capacidad laboral no es suficiente para acreditar el
estado de invalidez. el cual debe ser superior al 50% de
PCL.
Los beneficiarios no acreditan los |En la mayoria de los casos el causante o fallecido si dejo
SOBREVMVENTE requisitos t-?xigidos para reconocer causgdo el derecho cqnforme la normatiyi@ad
la pension de sobreviviente Colombiana, pero los solicitantes o beneficiarios no

logran acreditar la calidad de tal.

Fuente: Colpensiones

4.2.4 Andlisis de las entrevistas realizadas los actores del convenio

Teniendo en cuenta la metodologia que se selecciond, por medio de la aplicacion de
entrevistas semiestructuradas a tres funcionarios de entidades actoras dentro del
proceso de reconocimiento de prestaciones establecido dentro de los convenios
internacionales, las cuales son, por Colombia, el Ministerio de Trabajo (organismo de
enlace en Colombia), la OISS Colombia (Organizacion Iberoamericana de Seguridad
Social) y por Espafia, la Subdireccion General de Gestion de Prestaciones de Espafa
(Institucidbn competente y organismo de enlace en Espafia), se pretendié analizar las
perspectivas y puntos de vista de estas personas para tener una idea de la funcionalidad
y efectividad de los convenios en la proteccion a los migrantes de las contingencias de

invalidez, vejez y muerte que se puedan presentar a lo largo de su vida laboral.

Para este ejercicio, se seleccionaron una variable cualitativa y seis categorias de
analisis, y se tomaron puntos en comun en las respuestas de los entrevistados para
observar en la practica como estan funcionando los convenios internacionales de

seguridad social.
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Categoria cualitativa ordinaria:

Tabla 13. Entrevistas

Categorias

Narrativa

convenio es alto, bajo o medio.

- El porcentaje de pensiones reconocidas con el i. Partiendo de que la pension es una

expectativa a largo plazo, se califica
que la cifra es media. (Min. Trabajo)

ii. Por lo tanto, se esta se ha conseguido
que un ndmero importante de
personas accedan a pensién cuando,
de no existir el convenio, no hubieran
cobrado nada. Cualquier cifra es
positiva. (OISS)

iii. Yo pensaria que no es baja, no es alto,
pero tampoco es baja, es término

reconocimiento
con convenio
vejez.

pensional
internacional

medio.(INSS)
Categorias Andlisis
i. Considero que la mayor dificultad por la cual la cifra no
. €S mayor es por no reunir los tiempos requeridos. En
- Dificultad en el

algunos casos, por no haber cotizado, ya que cotizan
simultaneamente (sabemos que en los convenios los
tiempos simultaneos se excluyen), y en otros por la
ausencia de cotizaciones aun cuando las personas han
estado trabajando, pero han dejado de cotizar tal vez
por desconocimiento de los convenios y demas.(Min.
Trabajo)

Fundamentalmente se les niega la pensién porque no
cumplen los requisitos, muchas de las personas que
presentan solicitudes de pension aqui en Colombia, por
su tiempo en el pais, nunca habian mirado la historia
laboral y cuando uno les preguntaba “y usted cuanto
cotizaba”, la respuesta era toda la vida. No obstante,
ese concepto de “toda la vida”’. hay que aterrizarlo,

cuantificarlo, saber exactamente cuantas semanas
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habia cotizado. Pienso que lo mismo esta ocurriendo
con los colombianos en el exterior que solicitan pension
através de alguno de los convenios bilaterales, y es que
nunca han preguntado cuantas semanas realmente
habian cotizado a la seguridad social. (OISS)

El mayor problema es la posibilidad de devolucion de
cuotas colombianas. Por otro lado, el tramite a través
del Ministerio Colombiano de Trabajo no aporta nada. A
mi juicio, es una traba y alarga los plazos de tramite
innecesariamente. Por Ultimo, Colombia es el Gnico pais
que no recibe las solicitudes o formularios enviados por
nuestras direcciones provinciales regularmente al
Ministerio de Trabajo colombiano. No entendemos cuél

es larazon. (INSS)

Dificultad
reconocimiento
con convenio
Invalidez.

en el
pensional
internacional

Los manuales y procedimientos de calificacion de
pérdida de capacidad laboral varian entre Estados. En
Colombia, los tramites de calificacién, notificacion de la
resolucién de las inconformidades generada por las
calificaciones, llevan un considerado tiempo para que
estas personas puedan interponer Sus recursos y
demas frente a las juntas, lo que prolonga las
decisiones de las solicitudes de la pensién de invalidez.
(Min. Trabajo)

Hace referencia a los criterios con los cuales se otorga
una pension de invalidez en Colombia y a los criterios
con los cuales se otorgan en otros paises,
concretamente en Espafia. En Colombia es muy dificil,
casiimposible, obtener una pensién por estrés laboral o
por causa psicologicas. En Europa, precisamente en
Espafia, no es que sea facil, pero los criterios son

diferentes, son un poco mas lapsos. (OISS)

Dificultad
reconocimiento
con convenio
sobrevivientes

en el
pensional
internacional

Para este tipo de prestacion, se allegan casos
particulares que dificultan su reconocimiento, aunque
se presentan beneficiarios por parte de los dos Estados,
siendo necesario surtir, conforme a la legislacion de

cada pais, tramites que prorrogan y dificultan su
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decision, por lo que una dificultad es el tiempo en la
comprobacion de los derechos de los
beneficiarios.(Min. Trabajo)

Una parte importante de las pensiones e sobrevivientes
en Colombia se niegan porque uno de los cényuges o
compafieros permanentes miente. Lo anterior, porque
el sustanciador considera la posibilidad de que exista
una mentira, puede haber una ilegalidad y necesita
cubrirse. En ese sentido, todo lo que se da de hecho es
para combatir todas las trampas que se hacen al

sistema, con falsas compafieras permanentes. (OISS)

Oportunidades de mejora en
la aplicacion del convenio.

Yo creo que una de las oportunidades de mejora es que
haya una mayor difusion, es decir, dar a conocer mas
los convenios, toda vez que, cuando las personas se
desplacen a uno de estos Estados, puedan exigir que
los afilien a la seguridad social a cotizar a pension. (Min,
Trabajo)

La oportunidad de mejora es reducir estos tiempos de
reconocimiento y los tiempos de natificacion,
necesitamos también un mayor alcance con las juntas
de calificacién frente a los recursos, ya que estos, por la
cantidad de procesos, dilatan mucho los tiempos de
revision de estos casos. (OISS)

Como oportunidades de mejora, diria que habria que
hacer una revision a los formularios, de tal forma que
facilite una comprobacién de derechos en menor
tiempo, toda vez que estos formularios se hicieron, pero
ahorita, con la nueva legislacién y demas, seria una
forma de acortar tiempos y de hacer una mejor
comprobacion de derechos, sacando pronunciamientos
mas rapido. (OISS)

La mejora... a ver, es un tema que tiene que ser de alto
nivel, porque tiene que ser resuelto por los dos
gobiernos, con unos criterios claros, y que después el

operador no se vaya a ver en problemas. (OISS)
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Migracion y efectos

Hubo muchos migrantes colombianos que migraban
cuando ya habian cumplido en Colombia el nimero de
semanas y lo que les faltaba era la edad. Entonces,
migraron y se fueron a trabajar por ejemplo en Espafia,
los primeros encontraron trabajo legal, cotizaron a la
seguridad social y lograron cotizar bastante tiempo.
Eso, al sumarlo con las semanas de Colombia, pues les
puede representar una pension alla, pero en muchos
casos ya la gente cuando va a solicitar la pension se da
cuenta de que hay una diferencia. Por ejemplo, en el
caso de los hombres como de tres afios, que para para
poder solicitarla en Espafia les toca esperar tres anos,
y resuelta que aca en Colombia ya cumple la edad y ya
cumple el nUmero de semanas, pero la gente no tiene
claro eso desde el comienzo. (Min. Trabajo)

En otrora, los migrantes colombianos iban a los Estados
Unidos y se quedaban alla, iban a Venezuela y se
guedaban alla, iban a Europa y se quedaban en un solo
pais. Hoy en dia, el migrante colombiano que no se va
para Europa, ni se va para Estados Unidos, empieza en
Ecuador, pero al cabo de los afios, termina en Chile o
en Argentina, entonces un convenio multilateral le
permitiria al final de su vida laboral poder sumar los

tiempos de todos los paises por donde pasé. (OISS)

Desconocimiento  de
normas y los convenios

las

Yo pienso que hay el problema fundamental es un tema
de capacitacion, es un tema que el Gobierno Nacional
lo tiene que hacer a través de los consulados en cada
pais donde hay convenio. Se trata de educar a la gente
en el tema pensional y enviar a las administradoras de
pensiones, enviar gente cada seis meses a que imparta
charlas masivas sobre los requisitos para obtener la
pension y los requisitos para el convenio. (Min. Trabajo)
La ausencia de cotizaciones, aun cuando las personas
han estado trabajando, pero han dejado de cotizar tal
vez por desconocimiento de los convenios y demas.

Frente a cudl es la oportunidad de mejora, yo creo que
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una de las oportunidades de mejora es que haya una
mayor difusion, es decir, dar a conocer mas los

convenios. (OISS)

De conformidad con lo sefialado en las entrevistas, inicialmente se puede establecer
gue, a criterio de los entrevistados, los convenios internacionales en materia pensional,
en parte estan logrando su objetivo que consiste en el reconocimiento de una pension a
un porcentaje de la poblacion que, de no existir los convenios, no hubieran obtenido
nada.

A pesar de lo anterior, es importante sefialar que los entrevistados identificaron
algunas dificultades por lo que las cifras de pensiones reconocidas dentro del marco de
los convenios no son mas altas. Por ejemplo, en materia de pension de vejez, sefialaron
gue la mayor dificultad se presenta en el momento de la solicitud pensional, pues se
observa que las personas no cumplen requisitos para pensionarse y esto obedece al
desconocimiento normativo en materia pensional, porque durante su vida laboral, o
cotizaron de forma interrumpida al sistema 0 no hicieron seguimiento a sus cotizaciones,
y cuando llegan a la edad de pensionarse, se percatan de que no tienen la totalidad de

semanas cotizadas que exige la norma.

En cuanto a la pensién de invalidez, indicaron que la dificultad radica en que como los
criterios y manuales de calificacion de pérdida de capacidad laboral que se tienen en
cuenta para otorgar una pension de invalidez en Colombia y los criterios y manuales en
Espafia son diferentes, el tramite para otorgar esta pension se torna dispendioso, y por
ello, pocas personas cumplen con los requisitos para acceder a esta prestacion.

En cuanto a pension de sobrevivientes, los entrevistados concluyeron que la mayor
dificultad que se genera para poder otorgar ese derecho a los posibles beneficiarios de
los causantes es que cada pais tiene su legislacion diferente, por un lado, los tiempos en
la comprobacién de los derechos de los beneficiarios son muy largos; y, por otro lado,
siempre va a existir el temor de que se quiera realizar fraude al sistema pensional por

parte de personas que resultan siendo falsos beneficiarios.
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Como oportunidades de mejora, los entrevistados hicieron énfasis en que es
fundamental que exista una mayor difusion tanto de las normas pensionales de cada
pais, como de los convenios internacionales en materia pensional. Lo anterior, para que
las personas al trasladarse a otros paises puedan exigir a sus empleadores que los afilien
a seguridad social; asimismo, consideraron importante que los gobiernos que hacen
parte de los convenios fijen criterios claros para reducir los tiempos tanto de solicitud

como de estudio de la prestacion.

Por ultimo, resaltaron la importancia de los convenios internacionales, teniendo en
cuenta el aumento de migracion de colombianos al exterior en busca de mejores
oportunidades laborales y de lograr un mejor nivel de vida, por tanto, sefialaron que,
teniendo en cuenta esta dinamica migratoria, se hace necesaria la existencia de los
convenios tanto bilaterales como del convenio multilateral en la proteccién de sus

derechos sociales.
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Capitulo V. Debate

Hoy en dia, Colombia sufre manifestaciones, protestas, cacerolazos y demas (El
Tiempo, s.f.), por parte de la gran cantidad de ciudadanos colombianos inconformes con
el Estado actual y sus politicas de gobierno. Uno de los motivos que ha generado las
marchas es una posible reforma pensional en la cual se pretende marchitar o acabar con
el régimen de prima de media que hoy administra Colpensiones, con el fin de dejar en
un futuro solo un sistema de pensiones: el de ahorro individual o RAIS, tal y como lo hizo
en su momento la Republica de Chile.

Asimismo, se ha planteado un sistema de pilares donde se dé un piso social o la base
de la seguridad social a través de subsidios como son Beneficios Econdmicos Periddicos
(BEPS) y aporte al adulto mayor. Posteriormente, vendrian cotizantes al sistema que
devenguen hasta un salario minimo. Todo lo anterior, administrado por Colpensiones,
siendo este el Fondo Estatal, y los aportes a pension que sean superiores al salario
minimo, coticen a los fondos privados de pensiones AFP. Este es el panorama actual y
que ha traido consigo multiples planteamientos y diferencias politicas en la Orbita

nacional.

Sin embargo, lo que no se ha contemplado es esa pequefia parte de colombianos
residentes en otros paises y extranjeros que cotizaron en Colombia y desconocen las
politicas estatales y una posible reforma, asi como su efecto en un sistema pensional
gue pueda afectar, para el caso que nos compete, la aplicacién de los convenios de
seguridad social en pensiones suscritos por Colombia. Aun asi, a la fecha de esta
investigacion, no se ha presentado reforma pensional alguna o documento que soporte

la posible reforma pensional en Colombia.

El debate se abre en esta investigacion con el fin de conocer y entender el convenio
de seguridad social suscrito con Espafia, su aplicacion, efectos y efectividad de este, es
por esto por lo que se va a debatir, segun las posiciones de los distintos actores
intervinientes en el convenio, las cifras o resultados obtenidos en este caso solo con lo

gue corresponde a Colombia.
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Lo anterior, desde la Revista Dinero por Porras (2018) y el articulo Convenio de
seguridad social con Espafia, escrito por la periodista Carolina Porras Ramirez el 10 de
julio de 2018, donde enfatiza que Colombia ha recibido cerca de 6000 solicitudes y tan
solo se han tramitado 500 de ellas.

“‘De acuerdo con la informacion suministrada por la Direccion de Pensiones del
Ministerio colombiano, las 5.500 solicitudes pensionales amparadas por el Convenio que

aun no han obtenido una respuesta son producto de 3 factores” (parr. 9).

En primer lugar, en Colombia el mayor numero de solicitudes esta en manos de
Colpensiones, entidad administradora del Régimen Solidario de Prima Media con
Prestacion Definida colombiano. Colpensiones entré en funcionamiento en enero
de 2012, es decir, 6 afios después de la firma del Convenio. La transicion y el
empalme interadministrativo de la entidad genero un retraso en los procedimientos
de intercambio de informacion de tiempos cotizados entre las entidades de los
paises parte, y por ende un retraso en el tiempo de resolucién de las solicitudes

pensionales. (parr. 10)

El segundo factor que incide en el retraso tiene que ver con la forma en que se
realiza el intercambio de informacion entre los paises. Hoy en dia, se realiza
mediante el envio fisico de documentos, lo que puede tomar en promedio 3 meses
en cada oportunidad. Adn no ha sido autorizado el intercambio electronico de
informacion. No obstante, uno de los objetivos planteados para la Segunda
Comision Mixta Hispano Colombiana, es permitir la implementacién del

intercambio electronico de informacién. (parr. 11)

Al momento de la firma del Convenio, Colombia no contaba con una base de datos
electronica que consolida la informacién de los tiempos de cotizacién de los
trabajadores en Colombia. Por ello, la reconstruccion de los expedientes laborales
por parte de los Fondos de Pensiones Colombianos requiere de mas tiempo, en
comparacion con la verificacion de tiempos cotizados para pension que es
realizada en Espafa. Es asi, que el Ministerio del Trabajo ha venido desarrollando
una politica publica orientada a la implementacion de un registro electrénico que

consolide la informacion de las historias laborales de los trabajadores. (parr. 12)
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A partir de dicho articulo, se plantean varios cuestionamientos. El primero, segun cifras
de la Revista Dinero de julio de 2018, de casi 6000 tramites de pensién, solo se habian
estudiado 500 casos, lo cual, un afio después, y segun las cifras obtenidas por
Colpensiones, siendo esta entidad la de mayor cantidad de solicitudes de estudio
pensional con aplicacion del convenio suscrito con Espafa, la cifra real corresponde a
gue en Espafa se han resuelto o estudiado en realidad 3471 solicitudes de las 4160
solicitudes de estudio pensional, y sumadas a las 599 solicitudes de certificacion de
tiempos, que corresponden a solicitudes de subsidios de desempleo que se otorgan en
Espafa. Esto ultimo, generando un total de 4759 solicitudes, de las cuales, en realidad,
se han resuelto 3471 sumando las 599 solicitudes de certificacién de tiempos, dando un

total de 4070 tramitadas y generando un pendiente de 689.

Tabla 14. Cifras totales del convenio suscrito con Espaiia

CONVENIO ESPANA TRAMITADO EN TRAMITE TOTAL
INVALIDEZ 984 111 1095
SOBREVIVIENTES 243 60 303
VEJEZ 2244 518 2762
TIEMPOS 599 0 599
TOTAL 4070 689 4759

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Es decir, de las solicitudes 4070 que se han solicitado con ocasion del convenio con
Espafia, se han resuelto un total de 599 certificacion de tiempos; 2244 estudios de
pension de vejez; 984 estudios de pension de invalidez: y 243 pensiones de

sobrevivientes estudiadas.

Ahora bien, segun el articulo de la Revista Dinero y después de seis afios de entrada
en operaciéon de Colpensiones, conforme lo informé en la Direccién de Pensiones y otras
prestaciones del Ministerio de Trabajo, siendo esta una dificultad o problema en el
sentido de conocer los expedientes que tenia el ISS hoy en liquidacion y el envio de
estas solicitudes desde que se suscribié y aprob6 el convenio con Esparia, es decir, en

el 2006 y hasta el 2012 gue inicié6 operaciones Colpensiones, esta situacion llevo, de
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alguna forma, a que se generara demora en la resolucion de las pensiones, lo cual segun

las cifras de agosto de 2019 ofrecidas por Colpensiones, no se evidencia tal la represa.

Aunado a lo anterior y de acuerdo con la entrevista otorgada por un alto funcionario

del INSS, este manifesto:

El mayor problema es la posibilidad de devolucion de cuotas colombianas. Por otro
lado, el tramite a través del Ministerio Colombiano de Trabajo no aporta nada, a mi juicio
es unatraba y alarga los plazos de tramite innecesariamente. Por ultimo, Colombia es el
Unico pais que no recibe las solicitudes o formularios enviados por nuestras direcciones
provinciales regularmente al Ministerio de Trabajo colombiano. No entendemos cuél es

la razon.

La informacion que es remitida desde Espafia no llega al Ministerio de Trabajo o
simplemente se pierde, esta situacién da a entender que la tramitologia dada con
formularios fisicos después de 13 afios de operacion del convenio no es la mejor forma

de hacer el cruce de informacion entre los distintos paises.

Asimismo, un alto funcionario de la OISS, en entrevista otorgada para este trabajo,

senalo:

[...] Los convenios bilaterales no es por las trabas de los papeles, no es por la
negligencia de los organismos de enlace, no es porque los organismos de enlace no
estén preparados para desarrollar labores administrativas, por ejemplo en el caso de
convenio Espafia — Colombia el organismo de enlace es el Ministerio de trabajo y el
Ministerio de trabajo no tiene la capacidad administrativa y operativa para poder
gestionar un convenio, un convenio de esos lo tiene que gestionar una Entidad que en
sus funciones tenga la de pensionar, yo haciendo de abogado del diablo sugeriria que el
organismo de enlace fuera la UGPP o0 en su defecto Colpensiones, muchos no quiere
gue sea Colpensiones por el tema de que también hay pensiones con tiempos cotizados
al Régimen de Ahorro Individual. Pero es que el Ministerio de trabajo no tiene ni la
capacidad técnica, ni administrativa, ni la gente, el Ministerio de trabajo esta para trazar
politica no para ser operativo, entonces la crisis de los sistemas no es tanto por el tema

operativo.
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Esta situacion refleja que la parte operativa del convenio esta mal asignada, en tanto
gue debe pasar todas las solicitudes que ingresan y que salen a través del organismo de
enlace en Colombia. Por ello, el segundo planteamiento o dificultad dada por la Revista
Dinero en su articulo, en donde se plantea que la informacién se haga a través de medio
electronico con el fin de evitar la pérdida de documentos y agilizar los tiempos de

respuesta en un estudio pensional con aplicacion del convenio.

De acuerdo con el tercer factor del articulo de la Revista Dinero, a la fecha, las historias
laborales de los trabajadores que han cotizado en Colombia, se esta consolidando en
todas las administradoras y fondos de pensiones, a través de un nuevo aplicativo
denominado: Certificacién Electronica de Tiempos Cotizados (CETIL)®, lo cual permite
gue la historia laboral se encuentre consolidada y consistente, superando el tercer factor

o dificultad del articulo de la citada revista.

Ahora bien, al validar la efectividad del convenio y en concordancia con las entrevistas
dadas por el funcionario del INSS (institucion competente y organismo de enlace en
Espafa), el directivo de la OISS (organismo internacional y de seguridad social para
Colombia y Latinoamérica) y por el funcionario del Ministerio de Trabajo en Colombia
(organismo de enlace para Colombia), asi como las cifras otorgadas por Colpensiones,
todos los entrevistados manifestaron que el convenio de seguridad social suscrito por
Colombia y Espafia, en donde determinaron que las pensiones reconocidas a prorrata,
es decir, donde en el reconocimiento pensional se tuvieron en cuenta los tiempos
cotizados en Esparfia, en las cuales de las 3471 solicitudes de estudio pensional, 650 se
reconocieron a prorrata de la siguiente manera: 398 de vejez; 210 de invalidez; y 42 de

sobrevivientes.

35 “El sistema de Certificacion Electronica de Tiempos Laborados-Cetil, es el mecanismo a través del
cual se expediran todas las certificaciones de tiempos laborados y salarios por parte de las entidades
publicas y privadas que ejerzan funciones publicas o cualquier otra entidad que deba expedir
certificaciones de tiempos laborados o cotizados y salarios con el fin de ser aportadas a las entidades que
reconozcan prestaciones pensionales a través del diligenciamiento de un formulario Unico electrénico”.
(URF, s.f., parr. 1)
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Esto, para los entrevistados en una cifra media, teniendo en cuenta lo siguiente:

“El convenio permite a ciertas personas acceder a pensiones que no tendrian solo
con sus cotizaciones en su pais, pueden acceder a su pension gracias al convenio
y es tener algo o no tener nada, pero no solo se debe mirar las prorratas también
se deben validar cuantas pensiones se han reconocido por tiempos exclusivas en
Espafia y en Colombia. (Entrevista del INSS, comunicacién personal)

Tabla 15.Solicitudes Resueltas a prorrata por prestacion convenio con Espafia

SOLICITUDES RESUELTAS POR PRESTACION - APRORRATA COLOMBIA

PRESTACION FEMENINO MASCULINO TOTAL
INVALIDEZ 119 N 210
SOBREVIVIENTES 10 32 42
VEJEZ 208 190 398

TOTAL 337 313 650

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Ademas, en cuanto a las pensiones reconocidas a prorrata, se presenta una cifra
considerable de pensiones reconocidas en Colombia, donde solo se tuvieron en cuenta
los periodos de servicio o cotizaciones realizadas exclusivamente en Colombia, lo cual
permitié a la institucion competente (Colpensiones) desestimar o simplemente no tener
en cuenta los tiempos cotizados en Espafia, basados en el principio de favorabilidad, que

consiste en aplicar la norma o beneficio que favorezca al peticionario en este caso.

El convenio suscrito con Espafia ha logrado que se reconozcan 1206 pensiones con
tiempos cotizados exclusivamente en Colombia de las 3471 solicitudes que sean

estudiado, logrando un porcentaje del 34.7 %.

Tabla 16. Solicitudes Resueltas con tiempos exclusivos o cotizados solo en Colombia

SOLICITUDES RESUELTAS - TIEEMPOS EXCLUSIVOS COLOMBIA

PRESTACION FEMENINO MASCULINO TOTAL
VEJEZ 545 441 986
INVALIDEZ 65 76 141
SOBREVIVIENTES 14 65 79

TOTAL 624 582 1206

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones
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Esto conforme a lo dicho por el organismo de enlace e institucion competente en
Espafa, donde se estipulé que el convenio no es solo el reconocimiento a prorrata, sino

gue también las pensiones reconocidas con tiempos exclusivos en el pais.

Aunque hubiera sido un 1%. De todas maneras, habria que ver cuantas se han
denegado y cuéntas se han aprobado s6lo con las cotizaciones colombianas o
sOlo con las espafiolas. EI Convenio no es solo totalizacion y prorrata. Da la
sensacion de que el Convenio es un éxito si se aprueban pensiones a prorrata.

(Entrevista INSS, comunicacion personal)

Esta situacion permite entender y comprender que el convenio si ha logrado cumplir
con el objetivo con el fueron creados, y ho mas que otro que lograr otorgar pensiones a
nacionales y extranjeros que hayan cotizado la pension en ambos paises. En realidad,
se han reconocido sumadas las pensiones a prorrata (650) y las reconocidas solo con
tiempos exclusivos en Colombia (1206), un total de 1856 pensiones reconocidas, lo que
equivale al 53.4 % de las 3471 prestaciones estudiadas con ocasion del convenio, Lo
cual es ratificado por los entrevistados, donde consideraron que la cifra de

reconocimientos de pension con ocasion de los convenios es media, toda vez:

[...] es término medio porque, para qué, hay ahi dos fenémenos, primero hubo
muchos migrantes colombianos que migraban cuando ya habian cumplido en
Colombia el numero de semanas y lo que les faltaba era la edad, entonces
migraron y se fueron a trabajar por ejemplo en Espafia, los primeros encontraron
trabajo legal, cotizaron a la seguridad social y lograron cotizar bastante tiempo,
eso al sumarlo con las semanas de Colombia. (entrevista OISS, comunicacion

personal)

[...] es importante valorar algunos aspectos como lo son el inicio de la aplicacion
de los convenios en Colombia el tipo de la prestacién, el pais con el que se tiene
el convenio, las condiciones migratorias y el conocimiento de estos convenios,
gue reunidos todos estos factores entre otros y partiendo de que la pension es
una expectativa a largo plazo yo califico que la cifra es media. (Entrevista

Organismo Enlace en Colombia, comunicacién personal)
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[...] Cualquier cifra es positiva, aunque hubiera sido un 1 %. De todas maneras, habria
gue ver cuantas se han denegado y cuantas se han aprobado solo con las cotizaciones
colombianas o solo con las espafolas” (Entrevista Organismo de enlace e institucion

competente en Espafia, comunicacion personal)

Casi 54 % de garantia o beneficio que nos ha dado este convenio, al otorgar pensiones
se han venido incrementado, resulta valido analizar y conocer por qué esta cifra no es
mayor, mas aun cuando las personas que solicitan la aplicaciéon del convenio han
realizado aportes en ambos paises, y son personas que generan ingresos y, por ende,
tienen una expectativa de pension al llegar a una edad avanzada para el caso de las
pensiones de vejez, sin embargo, en un porcentaje moderado no lo conciben. Por este
motivo, se indaga a Colpensiones en cuanto al conocimiento de las dificultades del por
gué la cifra de reconociendo no es mayor para esta pension y se indago en las entrevistas
a los distintos actores por la percepcion que tenian sobre la dificultad del reconocimiento

de la pension de vejez.

Como se explicé en el Capitulo Il del presente trabajo, los requisitos para acceder a
la pensién de vejez en RPM son: edad y semanas cotizadas, que, en términos
especificos, seria tener la edad 62 afios si es hombre y 57 si es mujeres, y haber cotizado
por lo menos 1300 semanas, lo que equivale a cerca de 26 afios de cotizacién al sistema
de ambos paises. Por otra parte, para el caso del RAIS, se requeria capital gue muchas
veces no alcanzaba o acreditar cerca de 23 afios de cotizacion al sistema, lo equivalente
a 1150 semanas para acceder a la pensiéon de garantia minima. Conforme a estos
requisitos, Colpensiones, entidad que administra el RPM, manifesté que la mayor
dificultad en el reconocimiento de este tipo de prestacidbn consiste en que los
peticionarios no lograron acreditar el minimo de semanas, es decir, en el RPM 1300 y en
el RAIS las 1150, situacion que dejaron ratificada los entrevistados del Ministerio de
Trabajo:

Considero que la mayor dificultad por la cual la cifra no es mayor es por no reunir
los tiempos requeridos en algunos casos por no haber cotizado, porque cotizan
simultAneamente (sabemos que en los convenios los tiempos simultaneos se

excluyen) y en otros por la ausencia de cotizaciones aun cuando las personas han
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estado trabajando, pero han dejado de cotizar tal vez por desconocimiento de los

convenios y demas. (Comunicacion personal)
O lo manifestado por el funcionario de la OISS:

Yo pienso que fundamentalmente se les niega la pensién porque no cumplen los
requisitos, muchas de las personas que presentan solicitudes de pension aqui en
Colombia por sus tiempos en Colombia, nunca habian mirado la historia laboral y
cuando uno les preguntaba “y usted cuando cotizaba” la respuesta era toda la
vida, pero ese concepto de “toda la vida” hay que aterrizarlo y hay que cuantificarlo
y hay que saber exactamente cuantas semanas habia cotizado. (Comunicacién

personal)

Lo anterior, sumado a la queja o manifestacion del INSS en Espafia, quien considera
que la dificultad en realidad en la entrega de informacion y la traba que representa el

Ministerio de Trabajo como interlocutor del convenio para Colombia.

Tabla 17. Pensiones de vejez reconocidas

PENSIONES DE VEJEZ RECONOCIDAS

PRESTACION FEMENINO MASCULINO TOTAL
VEJEZ SOLO TIEMPOS COLOMBIA 545 441 986
VEJEZ APRORRATA CON TIEMPOS DE ESPANA 208 190 398
TOTAL 753 631 1384

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

De las 3471 solicitudes de estudio pensional estudiadas, 2244 corresponden a vejez,
de las cuales se han reconocido o han tenido derecho a la dicha prestacion 1384
solicitantes, es decir, el 61.7 %, considerandola como una cifra muy positiva. En
contraste, se negaron 860 peticiones, lo que equivale al 38.3 %, ya que los solicitantes

no cumplieron con el requisito de tiempos o0 semanas cotizadas.

De las 984 pensiones de invalidez estudiadas, se han reconocido 351 en total por este
tipo pensional, lo que equivale al 35.6 %. En ese orden de ideas, se considera que es un

porcentaje menor en comparacion al porcentaje de vejez.
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Tabla 18. Pensiones de invalidez reconocidas

PENSIONES DE INVALIDEZ RECONOCIDAS
TIPO PRESTACION FEMENINO  MASCULINO TOTAL

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

Al analizar las entrevistas, la mayor dificultad que se encontré al no ser esta cifra
mayor corresponde inicialmente al sistema o baremo de calificacién de los formularios
meédicos (ESCOL13), en el cual viene la informacion médica, epicrisis del peticionario, y
que debe ser valorado por la institucion competente en Colombia (Colpensiones o AFP),
y se debe emitir un dictamen de pérdida de capacidad laboral. Asi, dicho dictamen debe
arrojar un porcentaje de invalidez que sea superior al 50 %, siendo este un requisito
indispensable para reconocer la pensién de invalidez, situacibn que en muchas

ocasiones no se cumple, generando un porcentaje menor, lo cual es ratificado segun las

entrevistas.

INVALIDEZ SOLO TIEMPOS COLOMBIA 65 76 141
INVALIDEZ APRORRATA CON TIEMPOS DE ESPANA 119 91 210
TOTAL 184 167 351

[...]el caos de invalidez, los manuales y procedimientos de calificacion de pérdida
de capacidad laboral varian entre Estados, en Colombia los tramites de
calificacion, notificacion de la resolucion de las inconformidades generada por las
calificaciones, llevan un considerado tiempo para que estas personas puedan
interponer sus recursos y demas frente a las juntas lo que prolonga las decisiones
de las solicitudes de las pensiones de invalidez [...]. (entrevista Ministerio de
Trabajo — Organismo Enlace para Colombia, comunicacion personal)

[...] En Colombia es muy dificil, casi imposible obtener una pension por estrés
laboral o por causa psicoldgicas, en Europa, en Espafia pues no es que sea facil,
pero los criterios son diferentes, son un poco mas lapsos para obtener una
pension de invalidez por estrés laboral o una pension de invalidez por causas
psicoldgicas...... cuando van a mirar los requisitos aca en Colombia, pues no
cumple con los requisitos de tener mas del 50 % de invalidez, nosotros aqui

cuando estamos calificando una invalidez, nos fijjamos en esa persona con
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respecto a otros que estan en las mismas condiciones de una eventual
discapacidad si pueden trabajar o no, en Espafia la calificacion es absoluta.

(entrevista OISS, comunicacién personal)

Esto es ratificado por Colpensiones, quien informé que la gran dificultad es que, a las
personas, al momento de calificar o emitir dictamen de pérdida de capacidad laboral, no
alcanzan el porcentaje al minimo exigido por la ley en Colombia. Y, en cuanto a la
prestacion de sobrevivientes, de las 3471 solicitudes resueltas de esta prestacion,
corresponde a 243, donde se han reconocido con tiempos exclusivos de Colombia y
tiempos de Espafa o a prorrata 121 solicitudes, lo cual equivale al 49.7 %, siendo esta
una cifra considerable y positiva.

Tabla 19. Pensiones de Sobrevivientes reconocidas

PENSIONES DE SOBREVIVIENTES RECONOCIDAS

TIPO PRESTACION FEMENINO MASCULINO  TOTAL
SOBREVIVIENTES SOLO TIEMPOS COLOMBIA 14 65 79
SOBREVIVIENTES A PRORRATA CON TIEMPOS DE ESPANA 10 32 42
TOTAL 24 97 121

Fuente: elaboracion propia con base en Colpensiones

De acuerdo con las entrevistas realizadas, esta cifra no es mayor teniendo en cuenta
gue los beneficiarios de este tipo de prestaciones no acreditan la calidad de tal, ya sea
porque, para el caso de los conyuges o compafieros permanentes del causante, no
logran acreditar los afios de convivencia como lo exige la norma colombiana, y para el
caso de los hijos mayores de 18 afios y hasta los 25 afos, no acreditan la calidad de
estudiantes.

Asi como lo determind en la entrevista el organismo de enlace: “por lo que una
dificultad son los tiempos en la comprobacion de los derechos de los beneficiarios, esto
es para mi la mayor dificultad que se presenta y no hay mayor resultado frente al nimero

de casos” (comunicacion personal)

[...]se niegan porque uno de los conyuges o comparfieros permanentes, por qué
en Colombia somos muy, creemos o el sustanciador parte de que de pronto puede

haber una mentira, puede haber una ilegalidad y necesita cubrirse, entonces aca
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todo lo que se da de hecho es para combatir todas las trampas que se hacen al
sistema, con falsas compafieras permanentes, con personas que se habian
separado 0 personas que no habian convivido los Ultimos cinco afios,
fundamentalmente por ese lado mas que por el lado de los hijos, y en esos paises

con los cuales Colombia tiene convenios bilaterales. (Comunicacion personal)

Asimismo, la misma entrevista permite inferir que el sistema o las exigencias dadas

por la ley no permiten que los reconocimientos en este tipo de prestacion avance:

[...]vale la palabra, aqui los mas importante son los testigos, las certificaciones que
las pruebas secundarias, que la persona esté pensionada, que el fallecido haya
metido a la esposa 0 a la compafiera permanente en la misma EPS o como
beneficiaria en Salud, aca nos inventamos lo de testigos, cuatro, cinco, diez
testigos, en Europa un hijo de un sefior puede decir mi papa los ultimos cinco afios
Vvivid con otra persona que no era mi mamay le creen, vale la palabra, aqui no se
cree por que histéricamente ha habido tantas trampas al sistema. (Entrevista

OISS, comunicacion personal)
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Capitulo VI. Conclusiones

Las dindmicas del conflicto armado, la desigualdad en el ingreso, la alta tasa de
desempleo y la busqueda de mejores oportunidades, han generado el fenbmeno
migratorio de la poblacion colombiana teniendo como principales destinos:
Estados Unidos, Espafia y algunos paises de la union europea; lo cual hace
necesario contar con convenios de cooperacion en materia pensional, para asi
garantizar a los colombianos residentes en el exterior sumar sus cotizaciones y
poder optar por una pension como mecanismo de mejoramiento de su calidad de

vida.

En Colombia, el SGP esta conformado por dos regimenes pensionales, el RAIS,
administrado por AFP; y el RPM que administra Colpensiones, el primero del
sector privado y el segundo por una entidad Publica, ambos regimenes coexisten,
pero son excluyentes entre si; es decir, los cotizantes al sistema de pensiones
solo pueden pertenecer a alguno de los dos regimenes, a saber: El primero, el
RAIS es un sistema de capitalizacion o ahorro individual, en donde, para el
reconocimiento de pensiones de vejez, solo se requiere constituir un capital
suficiente para lograr pensionarse, las modalidades de renta vitalicia, retiro
programado o la unién de los anteriores conocido como modalidad mixta. El
segundo régimen es el RPM es un sistema solidario y para acceder al derecho a
la pension de vejez solo se requiere cumplir con requisitos de edad y tiempo que
corresponde: el primero a cumplir con 62 afios si es hombre o 57 afios si es mujer,
y cotizar al sistema 1300 semanas como minimo, lo que equivale
aproximadamente a casi 26 afios de aportes. En cuanto al reconocimiento de
pensiones de invalidez y sobrevivientes, los requisitos en ambos regimenes son

los mismos.

El convenio entre Colombia y Espafia surge en Colombia conlalLey 1112 de 2006,
el cual permite que colombianos y extranjeros que hayan cotizado a los sistemas
pensionales en ambos paises suscriptores, puedan adquirir el derecho a las
prestaciones economicas de vejez, invalidez y sobrevivientes, sin importar en qué

régimen pensional en Colombia hayan realizado aportes ya sea en el RAIS como

105



en el RPM. El convenio suscrito con Espafa también ha servido como canal o
puente de solicitud de tramite de pensiones de connacionales y extranjeros que
residen en Espafia o extranjeros que residen en Colombia, evitando que se
contrate abogados o terceros para hacer este tipo de trdmites pensionales,

siempre y cuando hayan cotizado en ambos paises.

La dindmica de la migracién y la cooperacion internacional que se ha dado en el
mundo y especialmente en Latinoamérica y la peninsula ibérica, ha permitido que
se creen sistemas de globalizacion social y no solo econémico, a través de los
convenios de seguridad social, especialmente en tema de pensiones, permitiendo
gue las personas tengan cobertura y expectativa de pension. El convenio suscrito
con Espafa ha permitido garantizar que aquellas personas que han realizado
aportes a pension tanto en Espafia como en Colombia logren adquirir el derecho
a esta.

Sobre el estudio en concreto se lograron identificar tres garantias que existen
sobre los convenios internacionales, la primera es el acceso al estudio de una
pension (1.V.M) de personas (cotizantes o beneficiarios) colombianos o
extranjeros que hayan cotizado al sistema de pensiones en los paises con quien
se tiene convenios suscritos. Segunda garantia es el reconocimiento de
pensiones el cual esta condicionado al cumplimiento de los requisitos que rigen
el sistema normativo de pensiones de Colombia. En tercer lugar y no menos
importante es el pago o valor a prorrata de la mesada pensional en el exterior
donde resida el solicitante o beneficiario desde el RPM. Lo cual se define en que
si existen garantias sobre el acceso, reconocimiento y pago de pensiones que

rigen los convenios internacionales en Colombia.

Oportunidades de Mejora en el Proceso

Con ocasion del andlisis realizado, se lograron identificar las siguientes
oportunidades de mejora en el proceso y tramite de la aplicacion de este convenio,
se sugiere inicialmente que los canales de comunicacion sean virtuales, toda vez

gue desde que se suscribié el convenio se hace la entrega de la informacion a
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través de documentacion o formularios fisicos entre un pais y otro, lo cual conlleva

a la demora en los tramites de pension y la pérdida de informacion.

e Otra opcion de mejora es que con el fin de que el porcentaje de reconocimiento
pensional por lo menos para los casos que se estudian en Colombia sea mas alto,
es pertinente realizar una reunién a través de comisiones mixtas con el fin de
modificar los formularios de cruce de informacion, toda vez que en algunos casos,
no es clara la informacién especialmente para pensiones de sobrevivientes,
cuando los beneficiarios no logran acreditar la calidad de tal por falta de datos

indispensables que la norma colombiana exige.
Recomendaciones y posibles nuevos estudios

e Lograr describir de forma paramétrica y estructural el sistema pensional de los
deméas a paises (Espafia, Chile, Ecuador; Argentina y Uruguay) firmantes de
convenios, donde se logren identificar diferencias y similitudes de los sistemas en

los distintos paises.

e Estudio de los formularios que se hacen para cruzar o enviar informacion entre un
pais y otro, especialmente los formularios médicos toda vez que algunos paises
el sistema de Calificacion o baremo es diferente, incluso en algunos paises como

Argentina existen pensiones de invalidez por dificultades de salud mental.

e Cuando Colombia logre ratificar el convenio Multilateral de Chile, es validar las
garantias que hoy se determinan en este estudio, teniendo en cuenta que este
convenio permite sumar periodos de cotizacibn con mas de dos paises o la

cantidad de paises donde un solicitante haya cotizado en pensiones.

e Colombia como puede avanzar en comparacion, analisis y aplicacion de otros
paises a nivel de seguridad en todas sus estructuras (Salud, Riesgos Laborales,

Pensiones y Sistemas de Proteccion Complementarios).

e Como politica publica en pensiones, en caso de existir una reforma pensional
lograr integrar las buenas practicas de otros paises ajustadas a la realidad social,

econdémica y politica de nuestro pais.
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Consideraciones éticas

Este trabajo de investigacion se desarrollé basado en la Resolucion 008430 de 1993:
“Por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para la
investigacion en salud”, siendo una investigacion sin riesgo alguno, los profesionales a
guienes se entrevistaron accedieron de forma voluntaria y consiente a la entrega de la
informacion siendo esta vital al analisis y resultado de investigacion académica. Se conto
con el conocimiento informado el cual se realiz6 de forma verbal en donde se explico la
finalidad del trabajo investigacion, las etapas del proceso, los riesgos existentes, los

beneficios del resultado del trabajo de investigacion.

Los datos personales de los expertos a quiénes se entrevistaron gozan de garantia de
privacidad y confidencialidad. Sobre los datos de informacién para el analisis cuantitativo
se tuvo en cuenta, los canales formales para solicitar la informacién a Colpensiones a
través de derecho de peticion radicado ante la entidad (anexa derecho de peticidon y
respuesta), toda vez que los estudiantes de este trabajo de investigacion laboramos en
la entidad donde sali6 la informacion.
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Entrevista 1.

German Sandoval

Coordinador de convenios internacionales

Direccion de pensiones y otras prestaciones del Ministerio de Trabajo

1. ¢De las 3.513 solicitudes que se han tramitado con ocasion de los convenios, el
19% se han reconocido como una pension a prorrata. ¢Usted considera que es
una cifra alta, media o baja?

Rta/ Para determinar si la cifra es alta, media o baja considero que es importante valorar

algunos aspectos como lo son el inicio de la aplicacion de los convenios en
Colombia el tipo de la prestacion, el pais con el que se tiene el convenio, las
condiciones migratorias y el conocimiento de estos convenios, que reunidos todos
estos factores entre otros y partiendo de que la pensidn es una expectativa a largo

plazo yo califico que la cifra es media.

2. ¢En el caso de las pensiones de vejez se han tramitado un total de 2.282
solicitudes, el 18% es decir 411, han sido reconocidas a prorrata, a pesar de ser
una cifra importante, cual considera que ha sido la mayor dificultad por la cual esta
cifra no es mayor y cual es la oportunidad de mejora?

Rta/ Toda vez que los convenios en ningln momento cambian las normas pensionales

de ninguno de los Estados con los que se firma, lo que indica que los solicitantes
deben cumplir los requisitos de cada pais, y dado que los requisitos esenciales
son edad y tiempo, considero que la mayor dificultad por la cual la cifra no es
mayor, es por no reunir los tiempos requeridos en algunos casos por no haber
cotizado, porque cotizan simultdneamente (sabemos que en los convenios los
tiempos simultdneos se excluyen) y en otros por la ausencia de cotizaciones aun
cuando las personas han estado trabajando pero han dejado de cotizar tal vez por
desconocimiento de los convenios y demas; Frente a cual es la oportunidad de
mejora, yo creo que una de las oportunidades de mejora es que haya una mayor
difusion, es decir dar a conocer mas los convenios, toda vez que cuando las
personas se desplacen a uno de estos Estados puedan exigir que los afilien a la

seguridad social a cotizar a pension.

3. ¢En el caso de las pensiones de invalidez se han tramitado un total de 985
solicitudes, el 21?3 % es decir 210, han sido reconocidas a prorrata, a pesar de
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ser una cifra importante, cual considera que ha sido la mayor dificultad por la cual
esta cifra no es mayor y cudl es la oportunidad de mejora?
Rta/ Reiterando lo dicho frente a la anterior pregunta en el caso de invalidez, los

manuales y procedimientos de calificacion de pérdida de capacidad laboral varian
entre Estados, en Colombia los tramites de calificacion, notificacion de la
Resolucion de las inconformidades generada por las calificaciones, llevan un
considerado tiempo para que estas personas puedan interponer sus recursos y
demas frente a las juntas lo que prolonga las decisiones de las solicitudes de las
pension de invalidez, lo que considero es una de las causas por la cual la cifra no
es mayor gasta mucho tiempo en el reconocimiento de estos procesos aqui en
Colombia, cual es la oportunidad de mejora es reducir estos tiempos de
reconocimiento y los tiempos de notificacidon, necesitamos también un mayor
alcance con las juntas de calificacion frente a los recursos toda vez que estos por

la cantidad de procesos dilatan mucho los tiempos de revision de estos casos.

4. En el caso de las pensiones de Sobrevivientes se han tramitado un total de 246
solicitudes, tan solo se han reconocido a prorrata 42 equivalentes al 17% a pesar
de ser una cifra importante, ¢,cuél considera que ha sido la mayor dificultad por la
cual esta cifra no es mayor y cual es la oportunidad de mejora?

Rta/ Es de sefialar que para este tipo de prestacion se allegan casos particulares que

dificultan su reconocimiento aunque se presentan beneficiarios por parte de los
dos Estados, siendo necesario surtir conforme a la legislacion de cada pais,
tramites que prorrogan Yy dificultan su decisién, por lo que una dificultad son los
tiempos en la comprobacion de los derechos de los beneficiarios, esto es para mi
la mayor dificultad que se presenta y no hay mayor resultado frente al nUmero de
casos, como oportunidades de mejora diria yo que habria que hacer una revision
a los formularios de tal forma que facilite una comprobacion de derechos en menor
tiempo toda vez que estos formularios, son formularios que en su momento se
hicieron pero ahorita con las nuevas legislacion y demas, seria una forma de
acortar tiempos y de hacer una mejor comprobacion de derechos, sacando

pronunciamientos mas rapido.
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5. Delas 663 pensiones a prorrata que se han reconocido, 530 (que equivale al 80%)
se han reconocido en Colombia en monto o por debajo del salario minimo legal
mensual vigente ¢ CoOmo se puede garantizar el minimo vital cuando la sumatoria
de las dos prorratas, no alcanza el salario minimo legal mensual vigente en
Colombia, ya sea porque la sumatoria de las dos prorratas es inferior al salario
minimo o porque en el otro pais donde se tiene suscrito el convenio, nego la
pensiéon?

Rta/ Bueno, es claro que los convenios adoptados, no alteran, ni cambian, ni modifican

las normas pensionales de ningun Estado, estos son, para mi, los convenios son
otra forma y expectativa de pension a prorrata que le permite disponer de ingresos
a las personas cuando culminan su vida laboral, no obstante cuando no se alcance
la sumatoria de las dos prorratas al salario minimo legal de Colombia, la Entidad
pensional tendria que ajustar proporcionalmente la prorrata al salario minimo, es
lo que considero yo que habia establecido, osea hay que tener claro que los

convenios establecen son reconocimiento de pension es a prorrata .

6. ¢Teniendo en cuenta la experiencia que se tiene con los convenios bilaterales,
considera que es viable dar aplicacion al convenio multilateral y por qué?
Rta/Toda vez que los convenios bilaterales solo se limitan a los dos Estados firmantes y

dado que un trabajador puede laborar en varios paises, un convenio multilateral
le seria favorable para sumar los periodos de cotizacion cumplir los requisitos para
pensién, ahora bien cuando e sea aplicable los dos convenios, es decir el bilateral
y el multilateral en una reclamacion pensional, se le aplicaria la disposicidbn mas
favorable al trabajador, luego yo considero que si es favorable establecer un

convenio multilateral.

7. ¢Teniendo en cuenta los resultados obtenidos hasta el momento, considera que
los convenios logran la finalidad para la cual fueron creados?
Rta/ Los convenios en mi concepto si logran su objetivo, son otra forma y posibilidad que

le permiten en un mundo globalizado y cambiante en su economiay en las formas
del mercado laboral que a futuro un ndmero considerable de trabajadores
dispongan de ingresos al culminar su vida laboral, claro estd que para lograr
mejores resultados, es necesario la revision peridédica de los convenios que

permitan ajustarse a los cambios normativos de cada Estado, mejorar los
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procedimientos de intercambio de informacion empleando las nuevas tecnologias
de informacion y comunicacion, simplificando y garantizando los tramites y los
periodos de envio y recepcion de informacion toda vez que pues las distancias

via correo normal, hacen muy largo los tramites.

Entrevista 2
Gustavo Riveros
Director Organizacion iberoamericana de Seguridad Social (OISS) Colombia

1. ¢De las 3.513 solicitudes que se han tramitado con ocasion de los convenios, el
19% se han reconocido como una pensién a prorrata. ¢Usted considera que es
una cifra alta, media o baja?

Rta/ Para poder saber si es bajo, medio o alto, uno tendria que conocer las cifras de por

ejemplo hoy en dia cuantas solicitudes de pension llegan a Colpensiones y de
ese total que porcentaje se resuelve positivamente y de las que se resuelven
positivamente, yo pensaria que no es baja, no es alto, pero tampoco es baja, es
término medio y es término medio porque, para qué, hay ahi dos fenémenos,
primero hubo muchos migrantes colombianos que migraban cuando ya habian
cumplido en Colombia el numero de semanas y lo que les faltaba era la edad,
entonces migraron y se fueron a trabajar por ejemplo en Espafa, los primeros
encontraron trabajo legal, cotizaron a la seguridad social y lograron cotizar
bastante tiempo, eso al sumarlo con las semanas de Colombia, pues les puede
representar una pension alla, pero en muchos casos ya la gente cuando va a
solicitar la pensién se da cuenta de que hay una diferencia, por ejemplo en el caso
de los hombres como de tres afos, que para para poder solicitarla en Espafa les
toca esperar tres afios, y resuelta que aca en Colombia ya cumple la edad y ya
cumple el nUmero de semanas pero la gente no tiene claro eso desde el comienzo
y por eso es que hace toda la solicitud y por eso es que llegan todos los tramites

como si hicieran parte del convenio bilateral.

2. ¢En el caso de las pensiones de vejez se han tramitado un total de 2.282
solicitudes, el 18% es decir 411, han sido reconocidas a prorrata, a pesar de ser
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una cifra importante, cual considera que ha sido la mayor dificultad por la cual esta
cifra no es mayor y cudl es la oportunidad de mejora?
Rta/ Lo mismo que en la pregunta anterior, también hay que ver las cifras que tenga

Colpensiones para ver cuantas pensiones de vejez que les solicitan aca en
Colombia una persona que haya trabajado solo en Colombia, de esas que
porcentaje realmente les otorgan la pension para poder calificar si es alto, medio
o bajo, pero yo pienso que fundamentalmente se les niega la pensién porque no
cumplen los requisitos, muchas de las personas que presentan solicitudes de
pension aqui en Colombia por sus tiempos en Colombia, nunca habian mirado la
historia laboral y cuando uno les preguntaba “y usted cuénto cotizaba” la
respuesta era toda la vida, pero ese concepto de “toda la vida” hay que aterrizarlo
y hay que cuantificarlo y hay que saber exactamente cuantas semanas habia
cotizado, yo pienso que lo mismo esta ocurriendo con los Colombianos en el
exterior que solicitan pension a través de alguno de los convenios bilaterales y es
gue nunca han preguntado cuantas semanas realmente habian cotizado a la
seguridad social, a Colpensiones en estos casos o si habian consultado como que
no creen y tienen la esperanza de que algun dia esas semanas van a aparecetr,
entonces una persona de 62 afios hombre y de 57 afios mujer y que esta en el
exterior y todos los familiares aca presionando para que pida la indemnizacién
sustitutiva y se las deje acé a la familia en Colombia y ellos afanados por obtener
la pensién de vejez, ensayan por alguno de los convenios y disparan una solicitud
sin saber exactamente si cumplen los requisitos, entonces por qué las niegas acéa
en Colombia? Sin conocer las cifras, subjetivamente pienso que gran parte es
porque no completan el nimero de 1.300 semanas, otros porque habian mirado y
sabian que tenian menos de 1300 pero no sabian que se necesitaban mas de
1.300, creian que se necesitaban 1.000 alguien les dijo que es que estaban en
transicion, cada persona se asesora de un familiar y el familiar le dice tranquilo
gue esta en transicion y eso es suficiente y otras personas, alguien les dijo que
estaban en transicion y que se podrian pensionar con 500 semanas y ah sorpresa
cuando le niegan y se enteran que no, que con 500 semanas no, sobre eso es
porque hay mucho desconocimiento y hay muchos mitos, hay gente que asesora
a los familiares y les hablan de media pension, les dicen usted ya tienen derecho
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a media pension, ya tiene 500 semanas, sobre eso la gente no tiene informacion,
no tiene formacion y por eso disparan solicitudes y al final se encuentran con las
sorpresa que sumando lo de alla y sumando lo de acé (para el caso colombiano)
no cumplen con las 1.300 y yo pienso que hay el tema fundamental es un tema
de capacitacion, es un tema que el gobierno nacional lo tiene que hacer a través
de los consulados en cada pais donde hay convenio y es educar a la gente en el
tema pensional y mandar a las administradoras de pensiones, mandar gente cada
seis meses a que de charlas masivas sobre los requisitos para obtener la pensién
y los requisitos para el convenio. Ahora por otro lado, por qué obtienen de pronto
la pensién aca pero no alcanzan a la pension de prorrata, porque las densidades
de cotizacion son diferentes, en Colombia tenemos una densidad de cotizacion
muy baja, gran parte de las personas que solicitan pension que llegan a la edad,
se llevan una indemnizacion sustitutiva, los que estan en prima media, porque no
alcanzan a completar las 1.300 semanas 0 sea no alcanzan a completar
veinticinco afos y al sumar con lo de all4, pues no alcanzan a completar el nimero
de semanas minimas que se requieren en otros paises 0 concretamente en
Espafia, no alcanzan a completar los treinta y cinco afios, porque las semanas
gue llevan de acé son muy bajas y ya llegan con una edad pues no como adultos
mayores pero si a una edad bastante avanzada a otro pais, a Espafia y no

alcanzan a completar los treinta y cinco afos.

3. ¢En el caso de las pensiones de invalidez se han tramitado un total de 985
solicitudes, el 21?3 % es decir 210, han sido reconocidas a prorrata, a pesar de
ser una cifra importante, cual considera que ha sido la mayor dificultad por la cual
esta cifra no es mayor y cual es la oportunidad de mejora?

Rta/ Subjetivamente y sin conocer a profundidad el tema, yo creo que gran parte se debe

a los criterios con los cuales se otorga una pension de invalidez en Colombia y
a los criterios con los cuales se otorgan en otros paises, concretamente en
Espafia. En Colombia es muy dificil, casi imposible obtener una pensién por estrés
laboral o por causa psicoldgicas, en Europa, en Espafia pues no es que sea facil,
pero los criterios son diferentes, son un poco mas lapsos para obtener una

pension de invalidez por estrés laboral o una pension de invalidez por causas
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psicologicas. Si en Colombia es dificil poner de acuerdo a una junta de invalidez
imaginense ustedes poder poner de acuerdo unos criterios con los cuales se
reconocen las pensiones de invalidez en Colombia con respecto a los criterios con
los cuales se otorga una pension de invalidez en Espafia, los criterios son
diferentes, la invalidez es diferente, los médicos tienen una vision diferente de lo
gue significa la invalidez, en dltimas hay un tema social, 6sea hay un tema médico
pero también hay un tema social 0 sea que eso es un tema médico - social y los
criterios son diferentes, entonces alguien que haya sido calificado facilmente con
una pensiéon de invalidez en Espafia, cuando van a mirar los requisitos acé en
Colombia, pues no cumple con los requisitos de tener mas del 50% de invalidez,
nosotros aqui cuando estamos calificando una invalidez, nos fijamos en esa
persona con respecto a otros que estan en las mismas condiciones de una
eventual discapacidad si pueden trabajar o no, en Espafa la calificacion es
absoluta, esta discapacitado o no esta discapacitado y no lo comparan con ningan
otro. La mejora... a ver, es un tema que tiene que ser de alto nivel porque tiene
gue ser resuelto por los dos gobiernos, con unos criterios claros y que después el
operador no se vaya a ver en problemas, el operador me refiero al organismo que
otorga la pension, llamese Colpensiones o UGPP el que sea, eso no puede
guedar al criterio de un sustanciador, eso tienen que haber unos acuerdos y tiene
gue ser un acuerdo entre los dos gobiernos y para poder establecer este acuerdo,
tienen que estar asesorado, tanto el gobierno Colombiano, como el gobierno del
otro pais, en este caso Espafa, tienen que estar asesorados por médicos que
tengan claro el tema de la invalidez, que sean especialistas en el tema de
calificacion de invalidez y que se fijen unos pardmetros claros, porque si €so no
es asi y si el tema resulta mas lapso que ocurriria, que una persona que ha
trabajado solo en Colombia y que le niegan la pension de invalidez, pues
inmediatamente se iria a otro pais donde exista un convenio bilateral, trabajaria
tres 0 cuatro meses Yy pediria desde alla la pension de invalidez por un convenio
y ya la pension se la habian negado aca por no tener el 50%, pero al irse al otro
pais logra que desde el otro pais se haga presién y que le otorguen esa pension

de invalidez y entonces ahi no habria equidad con las otras personas que solo

121



han trabajado en Colombia, que se le ha calificado con el 49% por ejemplo y que

se le han negado la pension.

4. En el caso de las pensiones de Sobrevivientes se han tramitado un total de 246
solicitudes, tan solo se han reconocido a prorrata 42 equivalentes al 17% a pesar
de ser una cifra importante, ¢ cual considera que ha sido la mayor dificultad por la
cual esta cifra no es mayor y cual es la oportunidad de mejora?

Rta/ Como en los casos anteriores, no conozco las cifras de la minucia de por qué se ha

negado un porcentaje alto de todas esas solicitudes, pero en general que podria
ocurrir y es porgue negamos gran parte de las pensiones de sobrevivientes en
Colombia, una parte importante de las pensiones de sobrevivientes en Colombia,
se niegan porque uno de los conyuges o comparfieros permanentes, por qué en
Colombia somos muy, creemos o el sustanciador parte de que de pronto puede
haber una mentira, puede haber una ilegalidad y necesita cubrirse, entonces aca
todo lo que se da de hecho es para combatir todas las trampas que se hacen al
sistema, con falsas compafieras permanentes, con personas que se habian
separado 0 personas que no habian convivido los Ultimos cinco afos,
fundamentalmente por ese lado mas que por el lado de los hijos, y en esos paises
con los cuales Colombia tiene convenios bilaterales por ejemplo Uruguay vy
Espafia, vale la palabra, aqui los méas importante son los testigos, las
certificaciones que las pruebas secundarias, que la persona esté pensionada,
gue el fallecido haya metido a la esposa o0 a la comparfiera permanente en la
misma EPS o como beneficiaria en Salud, aca nos inventamos lo de testigos,
cuatro, cinco, diez testigos, en Europa un hijo de un sefior puede decir mi papa
los ultimos cinco afos vivid con otra persona que no era mi mamay le creen, vale
la palabra, aqui no se cree por que histéricamente ha habido tantas trampas al
sistema y por otro lado lo de alla la gente dice, yo era el hijo y listo, aca para ser
el hijo tiene que demostrar no solamente que era el hijo, que era menor de
veinticinco afios si no también que dependia econémicamente del pensionado en

el momento en que él fallecio y que también
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5. Delas 663 pensiones a prorrata que se han reconocido, 530 (que equivale al 80%)
se han reconocido en Colombia en monto o por debajo del salario minimo legal
mensual vigente ¢ CoOmo se puede garantizar el minimo vital cuando la sumatoria
de las dos prorratas, no alcanza el salario minimo legal mensual vigente en
Colombia, ya sea porque la sumatoria de las dos prorratas es inferior al salario
minimo o porque en el otro pais donde se tiene suscrito el convenio, nego la
pensiéon?

Rta/: Para contestar esta pregunta primero quiero referirme a dos escuelas o dos visiones

de la seguridad social y que se manifiestan en el caso colombiano. Una es la
tendencia del derecho que donde lo importante es que la seguridad social debe
otorgar un derecho sin importar como se financia, y la otra escuela es una escuela
fiscalista, donde para poder otorgar los derechos, antes de otorgarlos, se debe
mirar la parte financiera que es como se va a pagar ese derecho, entonces hay
dos visiones, la vision fiscalista y la vision del derecho. Para la vision del derecho,
nadie puede obtener una pension prorrata sea inferior a un salario minimo
colombiano, esa es una vision proteccionista, es una vision bastante juridica, es
una visién que hizo carrera en la Corte constitucional, de pronto con esta nueva
corte constitucional est4 variando esa visién un poco pero la corte constitucional
del afio 1993 hasta hace unos pocos afios era proteccionista y donde lo importante
era el derecho y para los magistrados no les importaba cémo se iba a pagar el
derecho, lo mas importante es que se reconociera el derecho y ya lo otro era un
problema del Ministerio de Hacienda de ver de dénde obtenia los recursos. Para
la vision fiscalista, en el régimen de prima media hay un subsidio implicito y en el
régimen de ahorro individual, para las personas que han cumplido 1.150 semanas
hay una garantia de pension minima, pero cuando uno hace abstraccion de eso y
esta hablando de un convenio y se dice por ejemplo al sumar la prorrata de
Espafia més la prorrata por ejemplo de Colombia, esta por debajo de un salario
minimo, la escuela proteccionista del derecho diria Colombia tiene que hacer el
esfuerzo de otorgar el subsidio de la plata que le hace falta para obtener el salario
minimo, mientras que la escuela fiscalista diria no, no porque esa persona no
cumplio ni 1.300 semanas ni 1150 si esta afiliada el régimen de ahorro individual
, luego en abstracto o en general no cumplié los requisitos para obtener una

pension de un salario minimo, lo que pasa es que al estar metidos dentro de un
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convenio entonces eso lo habilitaria que al sumar los dos, la escuela del derecho
diga, si hace falta plata para que obtenga la pension equivalente a un salario
minimo la Entidad Colombiana, en este caso por ejemplo Colpensiones tiene que
otorgar este subsidio, eso ahondara el déficit fiscal Colombiano porque antes del
convenio eso no estaba dentro de las cuentas del déficit, antes del convenio eso
se habia cuantificado como una eventual indemnizacion sustitutiva o porque
existen otros mecanismos para eso como los BEPS, que le dan la oportunidad de
gue la persona pueda tener un ingreso mensual y vitalicio por debajo de un salario
minimo, si se hace el ajuste a un salario minimo, seria inequitativo y seria
inequitativo para aquellos colombianos a los cuales por decir cualquier cosa, con
mil doscientas cincuenta semanas, se les niega una pensién de un salario minimo
y se les otorga una indemnizacion sustitutiva, entonces esto es una respuesta que
todos

depende de la camiseta que uno se ponga, si la camiseta fiscalista o la camiseta del

lado del derecho.

6. ¢Teniendo en cuenta la experiencia que se tiene con los convenios bilaterales,
considera que es viable dar aplicacion al convenio multilateral y por qué?
Rta/ Yo pienso que la salida para los migrantes colombianos y en general para los

migrantes de los paises iberoamericanos, es un convenio multilateral, hoy en dia
el convenio multilateral Iberoamericano, pero ese convenio se debe ampliar para
que participen otros paises que no son iberoamericanos y reciben migracion,
como serian Estados Unidos y con seria Canad4, ¢y el caso de México que no es
signatario del convenio multilateral Iberoamericano y por qué? Me quiero referir
especificamente a los migrantes Colombianos, antiguamente los migrantes
Colombianos iban a los Estados Unidos y se quedaban alla, iban a Venezuela y
se quedaban alla, iban a Europa y se quedaban en un solo pais, hoy en dia el
migrante Colombiano que no se va para Europa, ni se va para Estados Unidos,
empieza en Ecuador pero al cabo de los afios, terminan en Chile o en Argentina,
entonces un convenio multilateral le permitiria al final de su vida laboral, poder
sumar los tiempos de todos los paises por donde paso y trabajo, Ecuador, Perd,
Brasil, Argentina y Chile y terminaron en Chile su vida laboral y después lo que se
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haria es recoger su historia laboral en todos lados y que cada pais participara a
prorrata. Hoy en dia es muy dificil que un Colombiano vaya solamente a dos
paises, los Colombianos que se fueron a Espafia cuando empez6 la crisis
econdmica espafiola, se devolvieron para Latinoamérica, pero no regresaron a
Colombia, se fueron a Argentina 'y a Chile, entonces por eso un convenio bilateral
a largo plazo no sirve, porque ya los trabajadores no trabajan en dos paises si no
en mas de dos paises, los convenios bilaterales no es por las trabas de los
papeles, no es por la negligencia de los organismos de enlace, no es porque los
organismos de enlace no estén preparados para desarrollar labores
administrativas, por ejemplo en el caso de convenio Espafia — Colombia el
organismo de enlace es el Ministerio de trabajo y el Ministerio de trabajo no tiene
la capacidad administrativa y operativa para poder gestionar un convenio, un
convenio de esos lo tiene que gestionar una Entidad que en sus funciones tenga
la de pensionar, yo haciendo de abogado del diablo sugeriria que el organismo de
enlace fuera la UGPP o en su defecto Colpensiones, muchos no quiere que sea
Colpensiones por el tema de que también hay pensiones con tiempos cotizados
al Régimen de Ahorro Individual. Pero es que el Ministerio de trabajo no tiene ni
la capacidad técnica, ni administrativa, ni la gente, el Ministerio de trabajo esta
para trazar politica no para ser operativo, entonces la crisis de los sistemas no es
tanto por el tema operativo, en el futuro, a largo plazo, la crisis va a ser porque
los trabajadores van a trabajar en mas de dos paises ya la finalizar su vida laboral
no le va a alcanzar los tiempo para ningun convenio bilateral y si no hay convenio
multilateral, al final va a recibir la indemnizacion sustitutiva en todos los paises
donde exista y no va a obtener ninguna pension, por eso, por ahora la salida es el
convenio multilateral iberoamericano de seguridad pero a largo plazo tiene que
ser un convenio mas amplio que incluya a Estados Unidos, a Canada, a México y

a otros paises de Europa.

¢, Teniendo en cuenta los resultados obtenidos hasta el momento, considera que
los convenios logran la finalidad para la cual fueron creados?
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Rta/ A ver yo pienso que si han cumplido, el objetivo, cual es el objetivo central, el objetivo
central es que una persona en su vejez pueda obtener un ingreso estable,
mensual y vitalicio, ese es el objetivo que inspird por ejemplo a los BPES. El
sistema pensional no se hizo, ni para devolver saldos, ni para entregar
indemnizaciones sustitutivas, ni para devolver saldos, esas dos figuras de la
devolucion de saldos o la indemnizacién sustitutiva, eso desfigura el objetivo final
del sistema pensional y es que la persona pueda tener un ingreso permanente,
mensual y vitalicio. cuando les pongo el ejemplo antes de la Ley 71 del afio 1988,
antes de la Ley 71 que se conocié como pension por aportes, una persona
cotizaba dieciséis afios a Cajanal y cuatro afios al seguro social y al final no tenia
pension en ninguno de los dos lados y en los dos lados le iban a dar una
indemnizacion sustitutiva, la pension por aportes, lo maravillosos fue que permitié
sumar las cotizaciones efectuadas a Cajanal, al Seguro Social y a las cajas
territoriales, a todas las cajas donde la persona hubiera cotizado, lo mismo esta
ocurriendo con los convenios, una persona que estaba condenada antes de los
convenios a obtener indemnizacion sustitutiva aca en Colombia y de pronto en
Espafia o en otro pais a no obtener nada, se le abri6 una posibilidad y esa
posibilidad es que al sumar las dos prorratas, obtener una pensiéon gque tenga el
caracter vitalicio, asi sean poquitos porcentualmente con respecto al nimero de
Colombianos que viven en el exterior, eso es una salida y es una salida porque
esas personas van aceptar su vejez, yo me pregunto qué va a pasar con la
cantidad de Colombianos que trabajaron en Venezuela y trabajaron en Colombia
y que no van a alcanzar a obtener pension en Colombia, no van a obtener pension
en Venezuela, y al final lo que van a tener en Colombia es una indemnizacién
sustitutiva. Entonces asi porcentualmente sea poquito, por cada persona que uno
salve de ser un anciano indigente y si detras de eso hay un convenio bilateral, ese

convenio esta cumpliendo con su proposito.

Entrevista 3.
Eduardo Maeso Rivas
Jefe de servicio de colaboracion internacional de pensiones
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Subdireccion general de Gestion de Prestaciones de Espafa

1. ¢De las 3.513 solicitudes que se han tramitado con ocasion de los convenios, el
19% se han reconocido como una pension a prorrata. ¢Usted considera que es
una cifra alta, media o baja?

Rta/ La importancia de los Convenios es que permiten acceder a pensiones a personas

gue no tienen los requisitos so6lo con sus cotizaciones en su pais. Por lo tanto,
estamos hablando que se ha conseguido que un niumero importante de personas
accedan a pension cuando de no existir el Convenio no hubieran cobrado nada.
Cualquier cifra es positiva, aunque hubiera sido un 1%. De todas maneras, habria
gue ver cuantas se han denegado y cuantas se han aprobado sdélo con las
cotizaciones colombianas o solo con las espafiolas. EI Convenio no es sélo
totalizacion y prorrata. Da la sensacion de que el Convenio es un éxito si se

aprueban pensiones a prorrata.

2. ¢En el caso de las pensiones de vejez se han tramitado un total de 2.282
solicitudes, el 18% es decir 411, han sido reconocidas a prorrata, a pesar de ser
una cifra importante, cual considera que ha sido la mayor dificultad por la cual esta
cifra no es mayor y cudl es la oportunidad de mejora?

Rta/ El mayor problema es la posibilidad de devolucion de cuotas colombianas. Por otro

lado, el tramite a través del Ministerio Colombiano de Trabajo no aporta nada, a
mi juicio es una traba y alarga los plazos de tramite innecesariamente. Por ultimo,
Colombia es el Unico pais que no recibe las solicitudes o formularios enviados por
nuestras direcciones provinciales regularmente al Ministerio de Trabajo

colombiano. No entendemos cudl es la razén.

3. ¢En el caso de las pensiones de invalidez se han tramitado un total de 985
solicitudes, el 21?3 % es decir 210, han sido reconocidas a prorrata, a pesar de
ser una cifra importante, cual considera que ha sido la mayor dificultad por la cual
esta cifra no es mayor y cual es la oportunidad de mejora?

Rta/ El mayor problema es la posibilidad de devolucién de cuotas colombianas. Por otro

lado, el tramite a través del Ministerio Colombiano de Trabajo no aporta nada, a
mi juicio es una traba y alarga los plazos de tramite innecesariamente. Por ultimo,

Colombia es el Unico pais que no recibe las solicitudes o formularios enviados por
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nuestras direcciones provinciales regularmente al Ministerio de Trabajo

colombiano. No entendemos cual es la razén.

4. En el caso de las pensiones de Sobrevivientes se han tramitado un total de 246
solicitudes, tan solo se han reconocido a prorrata 42 equivalentes al 17% a pesar
de ser una cifra importante, ¢ cual considera que ha sido la mayor dificultad por la
cual esta cifra no es mayor y cual es la oportunidad de mejora?

Rta/ El mayor problema es la posibilidad de devolucion de cuotas colombianas. Por otro

lado, el tramite a través del Ministerio Colombiano de Trabajo no aporta nada, a
mi juicio es una traba y alarga los plazos de tramite innecesariamente. Por altimo,
Colombia es el Unico pais que no recibe las solicitudes o formularios enviados por
nuestras direcciones provinciales regularmente al Ministerio de Trabajo

colombiano. No entendemos cudl es la razén.

5. Delas 663 pensiones a prorrata que se han reconocido, 530 (que equivale al 80%)
se han reconocido en Colombia en monto o por debajo del salario minimo legal
mensual vigente ¢ CoOmo se puede garantizar el minimo vital cuando la sumatoria
de las dos prorratas, no alcanza el salario minimo legal mensual vigente en
Colombia, ya sea porque la sumatoria de las dos prorratas es inferior al salario
minimo o porque en el otro pais donde se tiene suscrito el convenio, nego la
pensién?

Rta/ Pues aprobando una norma nacional como tiene Esparfia que se refiere a todos los

Convenios bilaterales que garantice un importe minimo sumando los dos importes.
Es lo que nosotros llamamos complemento por residencia en Espafia. Dicho
complemento se deja de pagar en el momento en que el pensionista cambia a un
domicilio fuera de Espafa.

Te copio el texto de nuestra norma

Articulo 14. Revalorizacion de las pensiones reconocidas en aplicacion de normas
internacionales. 1. La revalorizacion de pensiones que hayan sido reconocidas
en virtud de normas internacionales de las que estén a cargo de la Seguridad
Social un tanto por ciento de su cuantia teorica se llevara a cabo aplicando dicho
tanto por ciento al incremento que hubiera correspondido de hallarse a cargo de

la Seguridad Social espafiola el 100 por cien de la citada pension.
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En el importe de la cuantia tedrica a que se refiere el parrafo anterior no se considerara
incluido el complemento por minimo que, en su caso, pudiera corresponder, salvo
gue se disponga otra cosa en un convenio bilateral o multilateral...” 2. A la pension
prorrateada, una vez revalorizada conforme a lo dispuesto en el apartado anterior,
se le afadir4, cuando proceda en aplicacion de las normas generales
establecidas, el complemento por minimos que corresponda. Dicho complemento
se calculard aplicando el porcentaje tenido en cuenta en el apartado 1 a la
diferencia que exista entre la cuantia que hubiese correspondido de hallarse a
cargo de la Seguridad Social espafiola el 100 por cien de la pensién y el minimo
gue pueda corresponder por aplicacion de las normas generales.

3. Si, después de haber aplicado lo dispuesto en el apartado anterior, la suma de los

importes de las pensiones, reconocidas al amparo de un convenio bilateral de

Sequridad Social, tanto por la leqgislacion espafiola como por la extranjera, fuese

inferior al importe minimo de la pensién de gue se trate vigente en cada momento

en Espaia, se le garantizara al beneficiario, en tanto resida en territorio nacional,

la diferencia entre la suma de las pensiones reconocidas, espafola y extranjera,

y el referido importe minimo de acuerdo con las normas generales establecidas

para su concesion...

6. ¢Teniendo en cuenta la experiencia que se tiene con los convenios bilaterales,
considera que es viable dar aplicacion al convenio multilateral y por qué?
Rta/ ElI Convenio Multilateral es positivo en cuanto aumenta la posibilidad de que

sumando cotizaciones de varios paises una persona emigrante cobre pension por
todos ellos, por varios o por uno. Ahora bien, el Convenio Multilateral
Iberoamericano, simplemente va incorporando nuevos paises, sin que ninguno de
los paises que ya esté dentro pueda conocer el sistema de Seguridad Social del

pais que se incorpora nuevo, lo que nos esta provocando graves problemas.

7. ¢Teniendo en cuenta los resultados obtenidos hasta el momento, considera que
los convenios logran la finalidad para la cual fueron creados?
Rta/ Sin ninguna duda que la logran. El problema son los plazos de resolucion de algunos

paises, pero en todo caso son positivos. En nuestro caso los Reglamentos
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Comunitarios de Seguridad Social que se viene aplicando a 31 paises son una
norma que esta ayudando a miles de personas no solo a cobrar pensiones, si no
desempleo, incapacidad temporal, prestaciones familiares, asistencia sanitaria,
etc... Y es una norma elaborada por todos los paises con los problemas de lentitud

gue ello supone.

130



Derecho de peticion elevado ante Colpensiones:

Colpensiones
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Bogots D.C., 26 de septiembre ge 2019

Seforial
JUAN PABLO BLANCO VARGAS
NANCY BIBLANA LANCHEROS CARDENAS

Ertudantes Masstris Broteceidn Social
Carrara 52 No. 758 - 37

Bogotd D.C.
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