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Resumen

La presente investigacion busca, por un lado, analizar las practicas de lecto-escritura
de los estudiantes de décimo grado del colegio distrital Rafael Bernal Jiménez de la localidad
de Barrios Unidos, y por el otro, transformar estas practicas mediante la construccion de una
comunidad de aprendizaje, formada por el maestro y el alumno, que incorpora la plataforma
digital Edmodo.

De igual forma la investigacion desarrolla la idea que el uso de la plataforma
educativa Edmodo, complementada con el recurso de la navegacion a través de la red,
mediante orientaciones precisas y pedagogicamente intencionadas, permite que los
estudiantes asuman los contenidos vistos en clase y tengan un acercamiento critico y
responsable frente a estos. Finalmente, la investigacion evidencia un fortalecimiento de la
escritura y la lectura literal e inferencial (en menor escala la lectura critica) de los estudiantes,
aspectos que les posibilita tener una mirada critica con su comunidad y plantear soluciones a

los problemas sociales propios de su entorno.
Palabras clave: Educacion, TIC, Edmodo, préacticas de lecto-escritura, comunicacion.
Abstract

The present research seeks, on the one hand, to analyze the literacy skills practices of
tenth grade students of Rafael Bernal Jiménez, public school, of Barrios Unidos locality. On
the other hand, to transform these practices through the construction of a learning community

created by professor and student, that incorporates Edmodo digital platform.

As well, the research develops the idea that the use of Edmodo educative platform,
supplemented with the resource of navigation through network, allows to the students to
assume the contents understand in class and also to have a critical and responsible approach
with respect to these. Finally, the research evidences a strengthening of the literal and
inferential writing and reading (in minor scale the critical reading) of the students, aspects
that make possible to they to have a critical sight with their community and to lay out answers

to the social problems of their surroundings.
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Introduccion

Como resultado de las transformaciones culturales que acontecen en la actualidad,
debido al auge de las nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC),
encontramos una gran variedad de formas de expresion visuales que llaman,
significativamente, la atencion de nifios y adolescentes, quienes muchas veces se sienten mas
atraidos por éstas que por el texto escrito en medio fisico. Las TIC ofrecen nuevas
posibilidades no s6lo de acceder a informacion a través de diferentes formas (videos,
imagenes, textos y juegos), sino que, ademas, permiten que las personas participen en la
construccién de conocimiento de manera conjunta, privilegiando el aprendizaje colaborativo.
El colegio Rafael Bernal Jiménez no es ajena a estas transformaciones, pues desde los
mismos planes de &rea, se busca hacer transversal el uso de esas tecnologias con el fin de
preparar al estudiante para adentrarse en el contexto global de las tecnologias y en los
aprendizajes de la escritura y la lectura.

En ese orden de ideas, el colegio Rafael Bernal Jiménez tiene la obligacion de
promover estas habilidades de forma relacionada. Es asi como, resulta de gran importancia,
que el aula de clases contribuya a la formacion de escritores que produzcan, corrijan y
reelaboren sus textos con el fin de expresar sus ideas; al mismo tiempo que se considere la
escritura como una practica social y transformadora en la cual se comparte informacion y se
recibe. Ahora bien, pero ;como logra la escuela fomentar el desarrollo de estas practicas?
Con estrategias que partan de los intereses de los estudiantes y que los motiven a hacer
predicciones, a compartir sus experiencias, su vida cotidiana, a través de los mismos medios
que hoy por hoy ellos utilizan para compartir informacion y no, necesariamente, a través del
libro. De ese modo, la lectura y la escritura tomaran la forma de aprendizajes significativos
para ellos en la medida en que se logre articular con las tecnologias mediaticas de la
informacién. Se hace necesario, por tal motivo, investigaciones que pongan en
funcionamiento la integracion de la lecto-escritura y el uso de plataformas digitales merced

a un aprendizaje mas didactico y dinamico.

El objetivo principal de la presente investigacion es proponer una estrategia
pedagdgica para mejorar las competencias lecto-escritoras de los estudiantes de grado décimo

del colegio Rafael Bernal Jiménez mediante la incorporacion de la plataforma Edmodo. Para



el cumplimento de este objetivo, el trabajo se encuentra organizado en primera instancia por
el planteamiento de El problema y su importancia, detalla de forma precisa el planteamiento
del problema, la pregunta de investigacion el objetivo general y los objetivos especificos de
la investigacion. Para dichos fines se han tomado como punto de referencia el andlisis de
fuentes bibliograficas en lo concerniente a investigaciones efectuadas en el tema y recogidas
en el apartado denominado Antecedentes de la investigacion, contiene, por una parte, un
rastreo bibliografico y un acercamiento tedrico sobre las estrategias digitales para el
mejoramiento de competencias escolares; y por otra, la pertinencia de este proyecto, dadas
las necesidades de abordar el tema. Posterior a ello, se presenta el Marco tedrico, en el cual
se esbozan los ejes que fundamentan el trabajo: direccionamiento del Gobierno Nacional en
competencias de lenguaje, la educomunicacion y las TIC en una perspectiva dialdgica, la
relacion de los jovenes con los medios en tiempos de la escuela del siglo XXy la escuela en
la era digital con sus nuevos retos de comunicacion, socializacion y participacion. Como se
trata de una investigacién de corte cualitativo (paradigma humanista), la Metodologia de la
investigacion, contiene todas las generalidades metodologicas del trabajo, donde se destaca
la metodologia de analisis, la poblacion, y las técnicas de recoleccion de la informacién. Para
finalizar, el documento presenta los resultados desde las tres categorias descritas:
Competencias lectoescriturales, Interaccion social y lenguaje virtual, se plantea un analisis
al respecto de los efectos del uso de la plataforma digital en los estudiantes y, asimismo, una
reflexidn sobre como la lectura y la escritura favorecen el desarrollo y el cambio social. A la
luz de lo expuesto, se plantean una serie de conclusiones y los aportes que tiene esta

investigacion a la linea de Narrativas, representaciones y tecnologias mediaticas.



1. El problemay su importancia

1.1  Planteamiento del problema

Antes de empezar la descripcion del problema de la presente investigacion es
importante referirnos a la plataforma digital Edmodo. Edmodo es una plataforma educativa,
cuyo funcionamiento es semejante al de las redes sociales. Es gratuita y permite la
comunicacion entre profesores y estudiantes. La plataforma es un ambiente cerrado que
permite compartir a los usuarios diferentes tipos de texto y hacer comentarios sobre la
informacion que otros comparten. De esta forma, Edmodo facilita poner las tareas que se
requieren y crear una comunidad de aprendizaje, en tanto que, los padres de los estudiantes
también pueden participar. De igual forma es un ambiente seguro, ya que los que participan
son todos conocidos y los estudiantes saben que el uso de la plataforma es exclusivo de
actividades que tengan que ver con el desarrollo de las habilidades lecto-escriturales.

Ahora bien, el colegio Rafael Bernal Jiménez es una institucion educativa de
caracter distrital, ubicado en la ciudad de Bogoté en la Localidad doce de Barrios Unidos,
barrio Gaitan. El colegio cuenta con jornada unica de 40 horas semanales; la institucion
ofrece a los estudiantes clases en deportes como natacion, taekwondo, judo, voleibol,
atletismo, artes, musica, teatro, fotografia y tecnologia. Tiene convenios con distintas
entidades y organizaciones como el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte (IDRD) y
Compensar. La jornada escolar, para primaria, comienza a las 7:00 a.m. y termina a las 3:00
p.m. Para bachillerato, la jornada es de 6:15 a.m. a 2:45 p.m. El colegio cuenta con 1.350
estudiantes.

La metodologia del trabajo de aula en la institucién educativa Rafael Bernal Jiménez
estd sustentada en los proyectos, hecho que requiere del trabajo colaborativo de los
estudiantes.

El aprendizaje colaborativo es un método de aprendizaje basado en el trabajo en
equipo de los estudiantes. Incluye diversas y numerosas técnicas en las que los
alumnos trabajan conjuntamente para lograr determinados objetivos comunes de los
que son responsables todos los miembros del equipo. (Servicio de Innovacion
Educativa, 2008, pp. 4)



La diferencia entre aprendizaje cooperativo y aprendizaje colaborativo radica en que
mientras para el primero se hace énfasis en una estructuracion previa y guia por parte del
docente, en el segundo, los alumnos son los que disefian su estructura de interaccion y
mantienen el control sobre las actividades que realizan. Dado que el disefio multimedial,
especificamente a través de la plataforma Edmodo que se pretende implica una planeacion y
alta participacion del docente, no resulta extrafio que para este disefio se haya optado por el
primero. En el caso de las ventajas que comporta el aprendizaje colaborativo en la adquisicion
de la lengua, Barboza (2008) menciona que al ser ésta un instrumento de interaccion social,
tratese de la parte oral o de la escrita, se potencializa tanto mas cuanto hay mayor nivel de
intercambio social, es decir, la intervencion de otros individuos (tratese del docente o de otros
discentes), refuerza el desarrollo de habilidades cognitivas que permiten la comprension
lectora y la produccidn textual.

Con el fin de incentivar y fortalecer la comunicacion practica y efectiva en el
colegio, se estan desarrollando nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje de lectura y
escritura en todos los grados y areas, lo que quiere decir que las actividades lectora y escritora
se han transversalizado; paralelo a ello y como herramienta de intervencién en este sentido,
se ha optado por el uso de las TIC como herramientas pedagdgicas.

Para ello la institucién cuenta con 50 tablets (Procedentes de la SED de Bogotd), 21
PC Smart (Procedentes de la SED de Bogotd), 56 portatiles (Procedentes de
COMPUEDUCAR), 30 portatiles Lenovo (Procedentes de la SED de Bogota), 20
computadores HP (Procedentes del MEN), y 2 aulas virtuales, cada una con 21 computadores
portéatiles HP.

Ahora bien, el Plan Sectorial (2004-2008) de la Secretaria de Educacion distrital
titulado Bogotd, una gran escuela, desde el cual los medios son entendidos como agencias
de produccion simbdlica, implica que la educacidn no puede hacer ojos ciegos ni oidos sordos
al papel que los medios cumplen como mediadores entre las personas, en este caso particular,
los discentes y el mundo de la vida. La educacion en medios, entonces, debe estimular al
estudiante a formarse interrogantes y, ¢por qué no?, cuestionamientos sobre mencionadas
representaciones sociales, con el fin de desarrollar una comprension profunda de la forma en

la cual se le esta dando sentido a la realidad.
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En el tema de las orientaciones para la implementacion de la jornada completa en
el desarrollo del curriculo para la excelencia académica y la formacion integral en lo referente
al uso de las TIC, se parte de la premisa siguiente: la escuela tiene el deber de crear espacios
que posibiliten el aprendizaje para la vida, en donde los estudiantes desarrollen habilidades
y competencias que les permitan desenvolverse y desarrollarse de manera critica y
propositiva en diferentes contextos; también es sus obligacion, crear escenarios que
optimicen y potencien la utilizacion de dispositivos y herramientas TIC presentes en las
diferentes atmosferas de la cotidianidad en las que se desenvuelven nuestros estudiantes.

En medio de esos escenarios y herramientas, la web 2.0, mas utilizada por los nifios
y adolescentes, ocupa un lugar de gran importancia, y en ella los diferentes medios sociales,
entendidos como plataformas digitales de comunicacion que se utilizan para generar
contenidos e informacion en perfiles privados o publicos, incluyendo los blogs, microblogs,
redes sociales y podcast.

Estos medios de comunicacion son una evidencia de como se han dado cambios
estructurales en las formas de comunicacion e interaccion, y de vincularse y relacionarse con
otros, utilizando medios que permitan la instantaneidad, la simultaneidad y traspaso de
fronteras temporales, espaciales, geograficas y econémicas.

La interaccién con nuevos medios de comunicacion y tecnologias de la informacion
requiere de un nuevo enfoque paradigmatico en esta era en que un buen porcentaje del saber
reposa en anaqueles digitales; se habla del conectivismo, el cual aplica los principios de redes
para definir tanto el conocimiento como el proceso de aprendizaje. EI conocimiento es
definido como un patron particular de relaciones y el aprendizaje es definido como la
creacion de nuevas conexiones y patrones y como la habilidad de maniobrar alrededor de
redes/patrones existentes. En este contexto, la tecnologia forma parte de nuestra distribucion
de cognicidn y conocimiento. Nuestro conocimiento reside en las conexiones que formamos
— ya sea con otras personas o con fuentes de informacién como bases de datos. “El “mas” de
la informacion y la tecnologia hoy en dia, y la necesidad de estar actualizados, constituye la
base del aprendizaje en conexion” (Gomez, 2012, p. 224).

Se trata de una vision del aprendizaje como la creacion de nuevas conexiones gracias

a la tecnologia, cuyo rol, es de primer orden en la distribucion del conocimiento. Se trata de
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una interaccién y de una interactividad, en términos digitales, no solamente de un individuo
a otro, sino de un individuo con una fuente de informacién o viceversa.

Una forma en la cual se esta estimulando la lectura y la escritura a partir de las TIC
en la institucion Rafael Bernal Jiménez, en el caso especifico del grado décimo, es mediante
Edmodo, una plataforma tecnoldgica, social, educativa y gratuita que permite la
comunicacion entre los alumnos y los profesores en un entorno cerrado y privado a modo
de microblogging, creado para su uso especifico en educacion. Proporciona al docente un
espacio virtual privado en el que se pueden compartir mensajes, archivos, enlaces y
calendario de aula. Se puede notar que este tipo de software refuerza el aprendizaje
colaborativo, puesto que implica actividades y construcciones grupales, desarrollo de
habilidades interpersonales, a saber, comunicacion clara, apoyo mutuo, resolucién
constructiva de conflictos (Martinez, 2014). También posibilita el aprendizaje significativo,
ya que ante cada estudiante se abre la posibilidad de relacionar diferentes contenidos dentro
de la plataforma y autorregular su proceso de aprendizaje.

Asi, pues, se persigue el objetivo general de desarrollar habilidades y competencias
a partir del uso de la herramienta Edmodo, incentivando el trabajo colaborativo y vivencial
en los estudiantes, para que pasen de meros consumidores de contenidos a productores
criticos de estos, pues no se trata que sdlo consuman de manera critica y responsable, sino
que creen y aporten a su entorno social. Asi, el estudiante tiene la oportunidad de
relacionarse, crear, compartir, divertirse, informarse, expresar y construir inteligencias
colectivas. Los docentes de la institucion estan recibiendo capacitacion sobre la plataforma
citada y haran uso de la misma de acuerdo con sus intereses y necesidades.

En este proyecto se resalta la funcion comunicativa que tiene la lectura y la forma
como el lector da sentido al texto, de acuerdo con su realidad. De esta manera se le da la
oportunidad de ser autdnomo, de construir un significado del texto. En ese marco de ideas,
las actividades planeadas contemplaran situaciones significativas para los estudiantes a la
hora de realizar sus producciones textuales. Para las actividades, las cuales seran explicadas
lineas abajo, se tendran en cuenta procedimientos como la motivacién, o animacién a la
lectura, la exploracién de lugares y temas de interés, la profundizacién en diferentes

tipologias textuales y, por supuesto, la creacion de diferentes tipos de texto.
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La estrategia global y las actividades estan sustentadas en la vision de la adquisicion
de la lengua como un proceso significativo social y culturalmente hablando, un proceso de
reestructuracién del mundo y de construccién de visiones acerca del mismo, pues como
sugiere Ferreiro (1979)

el proceso de aprendizaje de la lecto-escritura interviene en gran medida el contexto
sociocultural y la funcion social que tiene la lengua escrita para comunicar
significados, ya que, por medio de ella, se trasmite todo tipo de conocimientos,
creencias y valores” (p. 56)

Adentrandonos en nuestro objeto de estudio, es Util sefialar que la poblacion con la
que se llevo a cabo el andlisis, es de 21 estudiantes, con edades entre 14 y 15 afios; muestran
interés por lecturas de obras literarias de terror, aventura, romanticas, policiacas y juveniles,
lo mismo que un gran interés por el cine.

En reiteradas ocasiones, tanto maestros de lengua castellana como padres de familia
e incluso politicos han referido que “los estudiantes colombianos no saben leer ni escribir”.
Lo grave del asunto es que esto, efectivamente, se ve reflejado tanto en pruebas nacionales
como extranjeras. La situacion, a su vez, se refleja también en los estudiantes de grado
noveno del colegio Rafael Bernal Jiménez en las Pruebas Saber. Esta evaluacion se enfoca
en las competencias basicas desarrolladas por los estudiantes en las areas de Lenguaje,
Matematicas, Ciencias Naturales y Competencias Ciudadanas.

Para el afio 2015 el colegio Rafael Bernal Jiménez, segin el ICFES, presento6 en la
prueba el resultado siguiente: el 10% de estudiantes se ubicaron en un desempefio
insuficiente, el 43% en desempefio minimo, el 44% en desempefio satisfactorio y el 3% en
desempefio avanzado. La lectura de los resultados arroja que la institucion educativa en
cuestion es relativamente fuerte en comunicacion-lectora y débil en comunicacidn-escrita. A
lavez, se evidencia que se presentan fortalezas en el componente seméantico y sintéctico, pero
debilidad en el componente pragmatico, lo que quiere decir que aun falta fortalecer la
produccion textual. Aunque es conocido que las Pruebas Saber no son el Gnico criterio valido
para determinar el nivel de escritura de los estudiantes, es importante que los estudiantes
adquieran las destrezas necesarias para contestar este tipo de pruebas que les abre las puertas

de acceso a la educacion superior.
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Sin embargo, en cuanto a la motivacion de los estudiantes hacia la lectura y la
escritura, esta es relativamente baja; por lo que es menester mostrarles a los estudiantes la
lectura y la escritura no como requisito para pasar el afio, sino como una forma valida de
comunicacion y expresion libre de ideas y sentimientos.

Ahora bien, es necesario entender que hay una falencia en la forma en la que se estan
evaluando a los estudiantes en cuanto a los procesos lector y escritor. En el colegio Rafael
Bernal Jiménez se percibe un desacuerdo entre lo que se espera de la evaluacion, es decir,
que sea un proceso dialégico y formativo, y la realidad, una equivalencia numérica de un
producto. Por consiguiente, al presentar las evaluaciones, se nota el desinterés y poca
importancia que le atribuyen los estudiantes a estas dos habilidades de la lengua, porque, al
parecer, se sienten mas presionados a contestar, y esa presion los desanima.

La forma de evaluacion, muchas veces tradicional, busca determinar el grado de
comprension o muchas veces de lectura literal de los textos; en el caso de la escritura, pondera
la gramatica, la redaccién, la coherencia y la cohesién de los textos. Por consiguiente, se
desentiende del goce de leer al que se refiere Roland Barthes y que implica una lectura lenta,
mas no obligada y apresurada; y en el caso de la escritura, la busqueda de una expresion
creativa de una toma de posicion. En resumidas cuentas, los estudiantes del colegio no se
dedican a la lectura y la escritura porque no las disfrutan, no ven la relevancia de estas
practicas en términos de su articulacion con la vida cotidiana y por ello mismo no se evidencia
un avance significativo en este proceso.

Como consecuencia de todo lo anterior, y producto de las observaciones, encuestas
y diagnosticos que se han realizado a los estudiantes del colegio Rafael Bernal Jiménez (con
el fin de verificar los niveles de comprensién lectora y los procesos en cuanto a produccion
escrita en todas las areas), se evidencian escasos habitos de lectura, poco agrado por la
misma, grandes dificultades en la escritura en cuanto a extension, coherencia y cohesion,
carencias que repercuten y denotan el bajo rendimiento académico y los pobres resultados en
las diversas pruebas.

La situacion descrita animé al grupo de docentes del colegio Rafael Bernal Jiménez,
pertenecientes al Campo de Comunicacion, a construir lo que inicialmente fue una propuesta
y que luego evoluciono hacia proyecto, enmarcado hoy con la herramienta para la vida OLE

(Oralidad, Lectura y Escritura). El proyecto OLE es un programa de la SED que busca
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promover la lectura, escritura y oralidad como herramientas para la vida; el proyecto esta
pensado para todos los ciclos y areas del curriculo. Particularmente en la institucion, el
objetivo del proyecto es que los estudiantes adquieran el gusto por esas habilidades en cuanto,
caminos y mundos posibles, y se apropien de ellas como elementos que den paso a la creacion
de identidad y asumir posturas criticas y transformadoras frente a un tema o situacion.

Es asi como en la institucion se abren espacios de 45 minutos por semana para
incentivar la lectura que parta de las motivaciones e intereses de los propios estudiantes, a
partir del proyecto transversal: Lectura Silenciosa Sostenida (L.S.S.), y el uso del periédico
El Espectador en el proyecto «La Prensa en el Aula» en donde los estudiantes, bajo la
orientacion de docente, leen una noticia de actualidad, con el objetivo de desarrollar la
habilidad para comprender y producir diferentes textos con caracteristicas particulares como
la descripcion, la argumentacion, la narracion y la informacion, entre otras.

A pesar de las anteriores pretensiones de mejoramiento de la lectura y la escritura,
empero, aun se percibe una falta de motivacion y como resultado no noto los avances en
cuanto a interpretacion y comprension de diferentes tipos de texto; incluso desde la
produccidn escrita se observan dificultades en cuanto a la coherencia y cohesién.

En cuanto a lo metodoldgico, el proyecto OLE le apunta a la reflexion, accion y
participacion por parte de los discentes, lo que implica un protagonismo de ellos en su propia
realidad en el que la lectura y la escritura sean los medios principales. Para lograr esto, es
necesario pensarse criticamente, didlogo de saberes, transformacion de realidades y
reconstruccién de saberes, y tener familiaridad con aquellas herramientas que los estudiantes
estan utilizando para pensarse y pensar su realidad, para transformarla y para reconstruir

aquello que saben, y que forman parte de la nueva cultura digital.

No obstante, aln con estas propuestas, se evidencia un nivel bajo en los estudiantes
en cuanto a comprension lectora y produccidn escrita; y mas importante adn, un bajo interés

por estas dos actividades.

1.2 Pertinencia de esta investigacion
De la revision bibliografica realizada se han encontrado al menos dos pilares, a saber:
los resultados positivos que tiene en el desarrollo pedagdgico la inclusion de las TIC al plano

educativo y, la necesidad de seguir disefiado alternativas que involucren mas las herramientas
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digitales en todos los ambitos escolares, pues, se evidencia que aun hace falta mayor
cobertura y especializacion de la tecnologia en las escuelas. El desafio, en el este ultimo
punto, para Colombia, es mayor, al menos asi se reporta en las investigaciones consultadas.
Esto, nos lleva a justificar y legitimar, nuevamente, el ejercicio hecho.

Ahora bien, en la actualidad, las nuevas tecnologias de comunicacion e informacion
(cuyo paradigma es la Internet y los medios audiovisuales: cine, television, dispositivos de
audio y videojuegos) multiplican las pantallas desde las que miramos el mundo. Al respecto
de esto sostiene Castells (1988) que “la tecnologia tiene una capacidad casi total de
penetracion en la vida social de todas las personas, la revolucidén tecnoldgica esta
modificando, la base de la sociedad a un ritmo acelerado.” (p. 88).

Esta realidad que amplifica nuevas posibilidades de comunicarnos y aprender, a la
vez, reestructura la percepcion y modifica los procesos cognitivos. Surge un nuevo sujeto,
habituado a leer discursos audiovisuales, fugaces, fragmentados, dindmicos, que lo implican
emocionalmente. ¢Qué hacer en ese caso? Pareciera que el cine, la television y la Internet
generaran una gran capacidad de influencia, sobre todo, en las decisiones de consumo, de
adormecimiento de la racionalidad y de fomento de prototipos de comportamiento, de
nuestros jovenes; de ahi que se deba pensar, mas que en buscar la no promocién del uso de
estos discursos, en potencializar y ensefiar a leerlos y emplearlos de modo critico, dada la
atencion que se presta a ellos y la implicacion emocional que tienen en sus espectadores. Es
necesidad imperiosa, entonces, el abordaje del lenguaje audiovisual como proyecto de
investigacion en la I.E.D Rafael Bernal Jiménez, no exenta a esta situacion.

En el contexto de las transformaciones culturales que vivimos, por la presencia de
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (Internet, redes sociales, plataformas
virtuales, wikis, blogs, etc.), emerge el paso hacia formas de expresion visuales, esto hace
que los docentes debamos hacernos un replanteamiento de nuestras précticas, presentemos
innovaciones pedagogicas en cuanto a nuevas formas de lectura y escritura que permitan el
aprendizaje significativo de nuestros estudiantes a partir de la comunicacion audiovisual.

El uso de medios de comunicacion e informacién en las practicas pedagdgicas es
un recurso indispensable para acercar el desarrollo de las competencias de los estudiantes a
las dinamicas del mundo contemporaneo. La Revolucion Educativa propone mejorar los

aprendizajes fomentando el uso de las TIC en el aula de clase. Segin el MEN, la Revolucion
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Educativa, es una iniciativa que nace de la necesidad de integrar las nuevas tecnologias a las
practicas pedagdgicas, con el fin de que el estudiante tenga una mejor comprension del
mundo contemporaneo y sus dinamicas. La idea es mejorar los aprendizajes de la poblacion
en estudio a partir del uso responsable de los medios electrénicos, que resulte en la
convivencia en un mundo globalizado. Aunque es sabido que el uso de este tipo de
tecnologias supone cierto riesgo para los adolescentes, también es cierto que su uso implica
el acceso a diferentes fuentes de informacion a las que de otro modo no podrian acceder
muchas personas, eso es lo que se Ilama democratizacion del conocimiento, ademés de que
se permite la participacion de los usuarios con otros y tomar una posicion frente a lo que leen
y observan. En medio de ese panorama que ofrece bastantes riesgos, pero también amplias
posibilidades para el aprendizaje individual y colaborativo, pienso que en mi colegio se debe
reconocer y asumir su papel crucial en la formacion de estudiantes responsables en el uso de
las TIC.

De lo anterior y de lo que se observa en la institucion en mencion, se puede decir
que los jovenes no tienen un manejo adecuado de las herramientas tecnologicas y estan muy
lejos de usarlas con propositos pedagdgicos, como el mejoramiento de sus habilidades de
lectura y escritura. En otras palabras, este recurso se desaprovecha. A eso se suma que la
calidad del proceso educativo no es la esperada, hay bajos niveles de aprendizaje, existen
deficiencias en cuanto a la disponibilidad de los recursos y a las practicas empleadas por
algunos maestros, quienes a pesar de tener las herramientas tecnoldgicas contindan
desarrollando practicas tradicionales. Consecuencia de esta realidad son las limitaciones de
todo orden con las que los estudiantes de basica secundaria terminan sus estudios; entre las
cuales sobresalen la poca motivacion por leer y escribir trayendo consigo poco desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo, entendido como la habilidad mental que permite hacer una
evaluacion de la realidad, cuestionando todo aquello que no resulta adecuado para el
individuo o para la sociedad que enmarca la vida de ese individuo. El pensamiento critico
enlaza al individuo con los demés dado que lo mueve a tener en cuenta otras visiones del
mundo y a incorporarlas en su forma de pensar. Asi, el pensamiento critico invita al
estudiante a reflexionar constantemente sobre todo aquello que aprende, no solamente a
través del texto escrito y de la instruccion, sino también por mediacion de las TIC, el

estudiante critico siempre se cuestiona a si mismo, incorporando nuevos saberes y nuevas
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ideas por medio de la escucha atenta y empatica; a su vez, el pensamiento critico mueve a la
reflexion sobre los procesos metacognitivos, es decir, la persona que desarrolla este tipo de
pensamiento, sabe como aprende y como puede llegar a aprender de forma mas eficaz.

La importancia de la lectura y la escritura en el desarrollo del pensamiento critico
es innegable y el proyecto OLE que se aplica dentro de la institucion objeto de estudio, le
apuesta precisamente a eso. Lee, suefia y recrea tu mundoo”, se piensa en el colegio Rafael
Bernal Jiménez como un desafio en el que los nifios y adolescentes, a través de la lectura, la
escritura y la oralidad, resulten sujetos activos de una forma iddnea de aprehension,
conocimiento y transformacion del contexto. Nuestro caso particular se enfoca en la parte
lectora y escritora como forma de contar la vida y de pensar mundos posibles a través del uso
de una plataforma educativa, cuyo propdsito es, justamente, el mejoramiento de estos
aspectos, a través de la motivacion producto del uso de otros tipos de lenguaje distintos al

cddigo estrictamente escrito.
1.2 Formulacion de la pregunta de investigacion

De las mencionadas necesidades y de la atraccion de los jovenes por las TIC, surge la
siguiente pregunta de investigacion: ;De qué manera se expresan y fortalecen las
competencias Interpretativa, Argumentativa y Propositiva a partir de una plataforma digital

Ilamada Edmodo, en estudiantes de grado décimo del colegio Rafael Bernal Jiménez?
1.3 Objetivo general

Explorar una estrategia pedagdgica dirigida a estudiantes de décimo grado del colegio
Rafael Bernal Jiménez para mejorar las competencias de lecto-escritura a partir del uso de la

herramienta digital Edmodo.
1.4 Objetivos especificos

* Indagar las practicas de lectura y escritura de los estudiantes de grado décimo del colegio

Rafael Bernal Jiménez.

* Analizar la articulacion entre las TIC y el ambito educativo en virtud de un mejoramiento

en el desempefio escolar.
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* Evidenciar como un proyecto que impulse la lectoescritura en los estudiantes tiene

consecuencias positivas para la comunidad estudiantil.

2. Antecedentes de la investigacion

Asi como la Revolucion Industrial tuvo una repercusion magna en el desarrollo
econdmico, social y cultural, la tecnologia, en el siglo XXI, ha permitido un nuevo modelo
de sociedad basado en la informacidn y, asimismo, una significativa revolucion en el sector
educativo. Respecto a este Ultimo punto, tenemos que, en el plano educativo, las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién (TIC) vienen desempefiando un papel fundamental para

la construccion de mecanismos que potencializan el aprendizaje.

El proposito de la integracion de las TIC en la educacion ha sido mejorar los procesos
de ensefianza y aprendizaje, asi como la gestion escolar. Algunas tecnologias como
lenguajes de programacidn para nifios, ambientes virtuales de aprendizaje y pizarras
digitales, han sido disefiadas especificamente con fines educativos y otras, como el
software de disefio y la camara digital fueron creadas con otros fines pero se han
adaptado para usos pedagogicos. (MEN, 2013, p. 31)

Actualmente las TIC se consideran una necesidad ineludible para los procesos de
ensefianza y aprendizaje, posibilitando un mejor desarrollo de habilidades cognitivas,
comunicativas y tecnoldgicas. Este aspecto ha hecho que las TIC, en el ultimo tiempo, sean

objeto de estudio y tengan un abordaje especifico desde el ambito educativo.

El estado del arte que a continuacion se presenta, se enfoca en la informacion que se
ha producido en los ultimos diez afios en torno a la implementacion de herramientas digitales
merced a un mejoramiento en las asignaturas académicas. Asi, en lo que sigue, se eshoza el
estado actual de la discusion, sefialando los principales avances y resultados investigativos
del tema en cuestion. El material encontrado (articulos de revistas cientificas, monografias

de pregrado, maestria y libros) es expuesto en estricto orden cronoldgico.

2.1 Estrategias digitales para el mejoramiento de competencias escolares: un

acercamiento tedrico
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Nuestro rastreo bibliografico inicia con la investigacion de maestria titulada
Propuesta de aplicacion del Blended Learning a la ensefianza del espafiol de la banca, a
cargo de Segovia (2008). El autor partiendo de la problematica que, en ocasiones, los
alumnos no disponen del tiempo suficiente para acudir a unos cursos presenciales, o que no
encuentran una oferta educativa que satisfaga sus necesidades, plantea que una solucion
apropiada son los cursos de modalidad semipresencial o blended learning?, que combinan
una serie de clases presenciales con otros periodos de formacion a distancia sirviéndose de
Internet y las llamadas Nuevas Tecnologias o Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion.

El objetivo de Segovia (2008) es contribuir en la aplicacién de la herramienta digital
blended learning a cursos de espafiol como lengua extranjera. Con el fin de lograr esto, el
autor realiza un marco tedrico sobre el aprendizaje combinado; seguidamente expone las
distintas variantes del blended learning y sus caracteristicas, estudiando, de igual forma, sus
alcances y limitaciones; a continuacidn, aborda las bases pedagdgicas que subyacen en esta
modalidad y sefiala el papel que desempefia el profesor-tutor y el alumno, relaciondndolo con
los modelos de aprendizaje interactivo y colaborativo. Finalmente, la investigacion se centra
en el blended learning aplicado a la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Esto se
sustenta a partir dos experiencias: una, en la Escuela de Idiomas de Espafia y, la otra, en la

Universidad Publica Italiana.

De lo expuesto, Segovia (2008) rescata que es necesario tener en cuenta que el uso de
la modalidad blended learning hace que la distancia y la posible diferencia horaria entre
paises, pueda conducir a una sensacién de desorientacion y aislamiento, por lo que es
necesario que el tutor esté al pendiente en cada momento del proceso del alumno. Respecto

a las aportaciones que brinda la investigacion hecha, el autor rescata, con énfasis, dos.

En primer lugar, se pondrian a disposicion de los alumnos distintos tipos de
documentos auténticos con diferente grado de especializacion en el tema de la unidad.
En segundo lugar, se les dotaria de recursos (enlaces a prensa, instituciones,

diccionarios, etc.) que les permitirian desarrollar su autonomia y encauzar su propio

! blended learning es, basicamente, una modalidad educativa en la que se combinan la ensefianza a
distancia con la presencial con el fin de optimizar el proceso de aprendizaje.
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aprendizaje, al tiempo que se aprovecharian determinadas herramientas de

comunicacion para propiciar un aprendizaje colaborativo. (Segovia, 2008, p. 61)

Dando continuidad a la reflexion sobre las herramientas digitales en servicio del
mejoramiento educativo, Fernandez (2009) en Las plataformas e-learning para la ensefianza
y el aprendizaje universitario en Internet. In Las plataformas de aprendizaje. Del mito a la
realidad, plantea que las plataformas e-learning, constituyen, actualmente, una realidad
tecnoldgica creada en Internet que da soporte a la ensefianza y el aprendizaje universitario.
Su reflexion se encamina a mostrar, desde la metodologia de estudio de casos, que una
plataforma e-learning, plataforma educativa web o Entorno Virtual de Ensefianza vy
Aprendizaje, brinda un conjunto de herramientas para la ensefianza-aprendizaje en linea,
permitiendo una ensefianza no presencial, que combina el uso del Internet y experiencias en
la clase presencial. Fernandez (2009) sostiene que “el uso didactico de una plataforma virtual
depende de varios factores: del modelo de ésta, de la experiencia del profesor con el uso de
la plataforma, del tipo de ensefianza, a distancia o presencial, del area de conocimiento, y de
las estrategias pedagogicas utilizadas” (p. 23).

La investigacién arroja que el uso pedagogico de plataformas virtuales no sélo hace
viable que la educacion llegue a los lugares mas reconditos del planeta, sino que, ademas,
permite desarrollar habilidades virtuales en estudiantes y docentes, las cuales se convierten
en esenciales para la vida digital que atraviesa el ser humano contemporaneo.

Reforzando la idea anterior el libro de Dussel (2011), titulado Aprender y ensefiar en
la cultura digital, partiendo de la idea de Barbero (2006) que reza lo siguiente: “el
computador se sigue usando como una ‘maquina de escribir’, por lo cual la maquina
(artefacto) se incorpora, pero no la racionalidad tecnologica que le es propia” (p. 33), revisa
las discusiones sobre a la magnitud de cambios que suponen las nuevas tecnologias para la
enseflanza y el aprendizaje en las instituciones escolares. Asi, los medios digitales
proporcionan una gran variedad de recursos para la ensefianza que dan paso a un mayor
seguimiento al desarrollo académico de los alumnos. Ahora bien, Alvarez (2012) en el
articulo de investigacién Entornos virtuales de aprendizaje y didactica de la lengua: dos
experiencias con integracion de TIC para mejorar las habilidades de lectura y escritura de

estudiantes preuniversitarios, no se detiene solamente a sefialar la relacion inminente y
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necesaria entre las TIC y la educacion; Alvarez (2012) sefiala que algunos estudios han
destacado las dificultades que estudiantes latinoamericanos tienen al resolver las tareas
tipicas de lectura y escritura en la universidad; de ahi que, en la actualidad, con los avances
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, las recientes tecnologias se erijan
como nuevas alternativas para superar los problemas de lectoescritura de los estudiantes. Asi,
bajo este contexto, la investigacion de Alvarez (2012) busca describir dos experiencias en
Moodle y Facebook, realizadas en el marco de un proyecto de entornos virtuales de
aprendizaje y materiales especialmente disefiados para superar los problemas que tienen los
estudiantes.

Para superar los problemas de lectoescritura en el Instituto del Desarrollo Humano de
la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS), arguye Alvarez (2012), se llevo a
cabo el proyecto Una propuesta didactica a través de redes de aprendizaje para mejorar las
habilidades de reformulacion de estudiantes preuniversitarios. El objetivo principal de este
proyecto educativo es que los estudiantes preuniversitarios eleven su desempefio en la
comprension y produccion de textos explicativos y argumentativos. Este mejoramiento se
realiza con integracion de TIC para favorecer el desarrollo de las habilidades de los
estudiantes a partir de dispositivos didacticos especialmente disefiados para ser
implementados por medio de redes de aprendizaje.

La investigacion hace énfasis en que Facebook es un espacio para encontrarse y
comunicarse con los estudiantes, pues la investigacion demuestra que casi la totalidad de los
estudiantes tienen una cuenta alli y todos pueden hacer parte, como amigos, del “Taller de
lectoescritura”. Empero, este espacio por si solo no alcanza cuando se trata de mejorar las
habilidades de lectura y escritura. En este sentido, es necesario combinar el sitio con otras
plataformas, como blogs e, incluso, con Moodle. Paralelamente, “es importante el desarrollo
de herramientas multimediales e interactivas para la practica de las diferentes estrategias
involucradas en las estrategias de lectura y escritura, en general” (Alvarez, 2012, p. 19).

Sanchez, Puerta, y Sanchez (2012), en el mismo afio, por su parte, proponen en
Estrategias para la interaccion virtual en contextos educativos y de teletrabajo, que la
interaccion digital en gran parte se da mediante procesos de lectura y escritura que requieren
una preparacion de cara a fortalecer las competencias comunicativas en ambientes virtuales

como foros, correos y chat. Esta investigacion, entonces, reflexiona el impacto de las TIC
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sobre los métodos tradicionales de ensefianza-aprendizaje, y los cambios en el modo como
los docentes y los estudiantes obtienen informacién y saber. Avendafio y Martinez (2013),
en cambio, en el articulo investigativo Competencia Lectora y el Uso de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, presenta los resultados derivados del estudio
Incidencia del uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, en el desarrollo
de la competencia lectora en estudiantes de tercer grado de Bésica Primaria.

Asi, se plantea la situacién actual del acceso a las TIC y la calidad educativa en
Colombia, especificamente la relativa al departamento del Atlantico, y a las diversas
problematicas del municipio de Malambo. El analisis desarrollado por Avendafio y Martinez
(2013) se hace desde las teorias del interaccionismo simbélico de Herbert Blumer y George
Mead y la Teoria del Constructivismo de Lev Vygotsky vy, a su vez, bajo la metodologia del
paradigma empirico analitico. La investigacion sefiala que las TIC fortalecen los procesos
asociados con la Competencia Lectora y se resalta la necesidad de implementarlas en el
evento pedagdgico con el fin de implementar herramientas que le permitan al estudiante
mejorar sus competencias lectoras y hacer frente a las exigencias virtuales de la sociedad.

Avendafio y Martinez (2013) sugieren que mediante su investigacion es posible
identificar que Colombia tiene un largo recorrido por realizar en materia de apropiacién de
las TIC en el campo educativo. Este motivo hace que

las deficiencias que se mantienen al respecto, constituyen una amenaza para el

desarrollo humano vy el crecimiento econdémico del pais, si se consideran los efectos

que tiene para la competitividad y el fortalecimiento de la capacidad profesional de

los nifios en proceso de formacion.(Avendafio y Martinez, 2013, p. 18)

Relacionando lo anterior y reconociendo que aun hace falta incentivar mas las TIC en
la educacion colombiana, en la tesis de pregrado EDMODO: Propuesta didactica para el
mejoramiento de la comprension lectora en los estudiantes de clico 4 de la I.E.D. Antonio
Narifio, a cargo de Garzén y Salazar (2014), se sustenta que aunque la mayoria de
instituciones educativas ha hecho en sus planes curriculares el Proyecto Institucional de
Lectura-Escritura-Oralidad (PILEO) con el fin de desarrollar nuevas estrategias para nutrir
la parte critica y argumentativa, se ha verificado que no son suficientes para que el estudiante

consiga el nivel esperado de comprension lectora. Garzon y Salazar (2014) enfocandose en
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la I.LE.D. Antonio Narifio, evidencian que la mayoria de alumnos poseen dificultades a la hora
de comprender un texto y que esta problematica se da, principalmente, en el nivel de
comprension de lectura literal y textual.

Ante el inconveniente citado, los autores implementaron el uso de la plataforma
EDMODO para desarrollar, de forma didactica, un acercamiento a la comprension de lectura
que vincule el nivel literal y que, ademas, brinde un espacio para el desarrollo de la lectura
critica.  Asi, mediante EDMODO: propuesta didactica para el mejoramiento de la
comprension lectora, se permitié a los estudiantes perfeccionar el proceso de comprension
lectora, no solo en la categoria critica, sino también los criterios: intratextual, intertextual y
extratextual. Ligado a esto, por medio de talleres ludicos incorporados en la plataforma
EDMODO, arguyen Garzon y Salazar (2014), los alumnos de ciclo cuarto fortalecieron y
afianzaron conceptos previstos y los pusieron en practica en su diario vivir.

Ahora bien, Garzon y Salazar (2014) con base a lo investigado, sefialan que la
ejecucién de EDMODO mejor6 el nivel de nivel de literalidad de los estudiantes del ciclo 4
A del I1.LE.D Antonio Narifio ya que, desde el inicio,

los estudiantes modificaban datos de los textos expuestos y captaban poca

informacion. Pero finalmente se logré que los alumnos enriquecieran sus argumentos,

captaran de forma objetiva la informacion e identificar las palabras claves dentro de

un texto, gracias a las diversas actividades ludicas que brinda EDMODO. (p. 78)

Los autores enfatizan que la tecnologia permite que la ensefianza se trasforme en una
practica dindmica, que por medio de servicios virtuales, software educativo, webquests, blogs
y demas instrumentos en la red, favorezcan el proceso lector de cada estudiante, ya que
transforma la manera de ver, entender y comprender el mundo que les rodea.

Por esta misma linea de analisis, la investigacion de maestria de Rihaza y Samper
(2014), Estrategia didactica para fortalecer las competencias ciudadanas a través de la
lectura critica en escenarios virtuales, conduce la reflexion sobre el fortalecimiento
necesario de las competencias ciudadanas a traves de la lectura critica en escenarios virtuales.
Los autores se valen del disefio metodoldgico de investigacion sistematica y empirica; en
este caso, toman como muestra a los estudiantes de las asignaturas de Constitucion Politica

y Construccion Textual virtual de la Universidad de la Costa. El resultado de la investigacion
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se resume en que la comunidad educativa, objeto de estudio, aceptan la iniciativa de
fortalecer las competencias ciudadanas y la lectura critica a partir de una estrategia didactica;
no obstante, en ocasiones, al iniciar se presenta resistencia, desinterés, baja motivacion,
apatia y negacion de la utilizacion de herramientas tecnoldgicas como las plataformas
Moodle, lo cual, trae como consecuencia, posiciones temerosas que dificultan y limitan su
en el &rea tecnolodgica (Rihaza y Samper, 2014).

En el articulo investigativo La plataforma virtual como herramienta didactica
dinamiza la lectura y la escritura, de Najar, Garcia y Grosso (2014), se estudia como las
plataformas virtuales se han convertido en herramientas que promueven, facilitan y
dinamizan, los procesos comunicativos entre estudiantes y docentes, de manera sincronica y
asincronica. A su vez, la investigacion evidencia como la incorporacion de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion en las diferentes licenciaturas de la UPTC ha logrado
incentivar los procesos comunicativos entre estudiantes y docentes, permitiendo explorar y
observar las habilidades logradas en lectura y escritura, las cuales evidencian por medio de
la participacion activa en los foros y los chats de la plataforma virtual.

La investigacion sostiene que un gran niamero de estudiantes prefieren realizar sus
actividades de escritura en el computador, porque, sefialan los autores, es mas facil editar un
texto y la informacion puede perdurar por mas tiempo. Sin embargo, la lectura de los textos
prefieren realizarla en medios fisicos, por razones de salud visual, comodidad y accesibilidad,
pues no todos los estudiantes tienen acceso a Internet en sus hogares o, algunos, se distraen
con facilidad o terminan realizando una actividad distinta en la red.

Dando continuidad a este rastreo, hemos encontrado en el trabajo de Arce (2015),
Ilamado Desarrollo de la competencia lectora utilizando recursos digitales de aprendizaje,
una monografia que realiza una revision acerca del uso de Recursos Digitales de Aprendizaje
(RDA) y de los paradigmas de comprension lectora. El objetivo del trabajo es describir la
trayectoria de un grupo de estudiantes de primer afio de ensefianza media, en un liceo del
sector poniente de la capital. Los participantes fueron evaluados mediante un pretest,
posteriormente, se realizd la intervencion pedagdgica consistente el uso de seis RDA
construidos a partir de los item de evaluaciones de comprension lectora a nivel nacional como
internacional. Finalmente, se aplicO un postest destinado a detectar las variaciones de

desempefio obtenido por los estudiantes de la muestra (Arce, 2015). Con la utilizacién de

25



RDA se mejord notoriamente la participacion en clase, pues “el adquirir las habilidades
necesarias para leer comprensivamente provoca un cambio en los jévenes pues avanzan de
un aprendizaje mecanico y memoristico a un aprendizaje significativo” (Arce, 2015, p. 99).

Suérez, Pérez, Vergara, y Alférez (2015), al respecto, plantean en Desarrollo de la
lectoescritura mediante TIC y recursos educativos abiertos, que la innovacion en ambientes
de aprendizaje mejora la calidad en la educacién y permite la evolucion de la sociedad. La
investigacion involucra el desarrollo de habilidades lectoescritoras y procesamiento de la
informacion a través de recursos educativos. A partir de la pregunta de investigacion, ¢de
qué manera el uso de REA y TIC favorece el desarrollo y procesamiento de la informacion
respecto a la habilidad lectoescritora en alumnos de tercer grado de bésica primaria?, y el uso
de técnicas como recoleccion de datos, el cuestionario para medir la habilidad lectoescritoras
de los estudiantes, y entrevista a docentes y padres de familia, se investiga como las TIC
desarrollan habilidades de lectoescritura y motivan el aprendizaje de los educandos. La
investigacion de Suarez, Pérez, Vergara, y Alférez (2015) concluye que el uso de
herramientas tecnologicas y el uso de las REA como estrategia para dinamizar ambientes de
aprendizaje, ayuda a mejorar el desarrollo de habilidades de lectoescritura en educandos de
tercer grado de educacion basica. A traves de estas herramientas se generan ambientes de
aprendizajes que permiten e incentivan a los educandos a emplear el lenguaje escrito como
medio para expresar sus ideas y pensamientos.

Bello, Campifio, y Lozano (2015), en la investigacion Mejoramiento de las
competencias de lectura y produccion de textos a los estudiantes del curso 801, de la jornada
tarde, del colegio Instituto Técnico Juan del Corral, de la localidad de Engativa, en la
Ciudad de Bogota, mediante el uso de herramientas de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, siendo concomitante con lo anteriormente expuesto, establecen que en
un mundo globalizado, en donde la informacion es compartida de manera inmediata por
millones de personas, se hace necesario que las nuevas generaciones de estudiantes dominen
las plataformas virtuales. Con esta justificacion, la investigacién busca encontrar las
estrategias pedagdgicas y las herramientas tecnoldgicas adecuadas que puedan ayudar a
integrar los estudiantes al mundo de la cultura escrita, y con ello, contribuir al mejoramiento

de sus resultados académicos en todas las areas del curriculo.
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El proyecto esbozado por Bello, Campifio, y Lozano (2015) consiste en la integracion
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones al desarrollo de procesos
pedagdgicos en el aula, esto, mediante el disefio y construccion de un sitio web 2.0 y un aula
virtual que permiten motivar y animar la lectura. A su vez los autores afirman que el aula
virtual permite desarrollar y evaluar las actividades que llevan a la comprension e
interpretacion de los textos y a la préctica de la escritura.

Bello, Campifio, y Lozano (2015) concluyen que las habilidades de comprension de
lectura y produccidn de textos escritos son procesos complejos de pensamiento que requieren
motivacién y manejo de técnicas. Por esto, las TIC son utiles en el proceso lector y
produccion de texto porque, primero, sirven para desarrollar procesos de pensamiento como
analizar, sintetizar, comparar, deducir, crear, opinar. Segundo, porgue motivan a los
estudiantes hacia la lectura ya que el contexto de aprendizaje se hace mas ludico, interactivo,
colaborativo. Y tercero, porque generan trabajo individual pero también colaborativo.

Bello, Campifio, y Lozano (2015) afirman:

El estudiante aprende a utilizar adecuadamente las herramientas tecnoldgicas (no sélo

como diversion) Son incluyentes al permitir el acceso de los estudiantes con algin

tipo de limitacién cognitiva. Permiten el acceso a la cultura global y la interaccion
con muchos usuarios. Cambian el rol del estudiante y del docente por la motivacién

y el dinamismo que generan. A largo plazo, inducen a un cambio de los ambientes de

aprendizaje en las instituciones. (p. 50)

Por esta misma linea, la tesis de Cortes (2016) llamada Disefiar una estrategia de
ensefianza - aprendizaje haciendo uso de herramientas tecnoldgicas para mejorar el nivel
de comprensién lectora y fortalecer las competencias comunicativas, en los estudiantes de
grado tercero de la I.E. Jorge Eliécer Gaitan, sede San Antonio del Municipio de Maripi
Boyaca desde la implementacion de la aplicacion Cuadernia, realiza un analisis, aplicado
en la sede San Antonio de la Institucion Educativa Jorge Eliecer Gaitan del municipio de
Maripi, donde se disefia una propuesta de ensefianza y aprendizaje con actividades de lecto
escritura, utilizando el software educativo Cuadernia, con variedad de juegos como sopas de
letras, completar frases, ahorcados, apareamientos de palabras y palabras e imagen. Alvarez
y Taboada (2016) en Propuestas didacticas mediadas por tecnologias digitales para el

desarrollo de competencias de lectura y escritura académicas, por el contrario, nos remite a
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la descripcion y el analisis de dos experiencias educativas con las plataformas de Facebook
y de Moodle que contribuyeron al desarrollo de competencias de lectura y escritura para el
nivel superior, a partir de diferentes herramientas y dispositivos en los que se integran nuevas
tecnologias. Alvarez y Taboada (2016) concluyen de su investigacion que “ha mostrado ser
productiva la combinacion del espacio FB con otro tipo de plataformas como Moodle, que
ofrece herramientas para el armado de ejercicios interactivos.” (p. 90).

Sin alejarse mucho de los planteamientos de Alvarez y Taboada (2016), en Las TIC
en la ensefianza- aprendizaje de lectura y escritura en lengua castellana, trabajo de tesis de
maestria, su autor, Gomez (2016), sugiere que la irrupcién de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién en todos los &mbitos de nuestra vida es fundamental, pero es
preocupante los nifios y jovenes solo hacen uso de ellas -legalmente- en la clase de
tecnologia, pues es el Unico espacio en el que estan en una sala de sistemas para los
computadores. Ante esto, su trabajo muestra el resultado de una investigacion realizada con
estudiantes de grado once de una institucién educativa de Pance, en Cali, en la asignatura
Lengua castellana. El objetivo principal de Gomez (2016) es estudiar la manera como las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion fortalecen el aprendizaje de la lectura y
escritura en los jovenes. Para esto, desde lo metodoldgico, se disefid6 un ambiente de
aprendizaje usando el Diagrama “V”” de Gowin, permitiendo que los estudiantes construyeran
su conocimiento a partir de la investigacion y que dieran cuenta de él por medio de la

elaboracidn de propuestas que llevaran a solucionar o minimizar problematicas reales.

El experimento de Gomez (2016) reveld que la metodologia VV de Gowin, por su
estructura, permite la construccion y apropiacion del conocimiento de forma activa por parte
de los estudiantes, porque son ellos quienes, a partir de los conocimientos previos, la
investigacion, y el trabajo en equipo, van encontrando herramientas para poder resolver una
problematica y cuestionarse.

Gomez (2016) declara que luego de la puesta en escena del uso de las TIC con fines
pedagdgicos, se encuentra que los jovenes encargados de publicar los folletos y las
entrevistas en los blogs y las redes sociales, se preocuparon porque la redaccién y la
ortografia fuera lo mejor posible, esto, teniendo en cuenta, que serian vistos por muchos de

sus comparieros.
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3. Marco tedrico

El objetivo de este apartado es exponer un sustento tedrico que contemple los
conceptos que se deben tener en cuenta en el disefio de las actividades dentro de la plataforma
Edmodo para estudiantes de décimo como estrategia para mejorar las habilidades de lectura
y escritura. Entre esos aspectos se tendran en cuenta lo siguiente: las directivas que el
Gobierno Nacional dicta en este sentido, las cuales estdn encaminadas a los contenidos y
desarrollos que se espera de los estudiantes durante este ciclo de aprendizaje. Luego, se
pasara a una reflexion sobre la importancia del desarrollo de esas competencias en el marco
de la educomunicacion y las TIC como perspectiva dialdgica; es decir, la importancia que
debe tener la educacién digital en la actualidad dada la relacion de los jovenes con los medios,
asi como el papel que ocupa la escuela en la formacién de personas criticas y participes de

cambios sociales en su entorno.

3.1 Direccionamiento del Gobierno Nacional en competencias de lenguaje

En este apartado del marco tedrico se sustentan las competencias del lenguaje
planteadas por el MEN (Ministerio de Educacion Nacional) en los planes de estudio para la
educacion colombiana. Lo primero que se hace es explicar la importancia del lenguaje en el
proceso de formacion del individuo. En segundo lugar, se pasa a la definicién de la palabra
competencia, para luego dar una explicacion y diferenciacion de las competencias linguistica
y comunicativa, asi como de los componentes que se contemplan en cada una de ellas.

Segun el documento Estandares basicos de competencias del lenguaje, emitido por
el MEN en el afio 2006, el lenguaje no sélo es una de las capacidades que diferencia al ser
humano de otras especies, sino que, también, es lo que le permite crear un universo de
significados de gran importancia en la basqueda de respuestas al porqué de su existencia, en
la interpretacion del mundo conforme a sus realidades, en la construccion de nuevas

realidades y en el establecimiento de acuerdos para poder convivir con sus congéneres y
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expresar sus sentimientos. En ese orden de ideas, asi, el lenguaje es una facultad de
fundamental importancia para el ser humano, dados su valor subjetivo y social.

En cuanto a la definicion del término competencia, el documento titulado Las
competencias bésicas en el sistema educativo C.A.P.V, menciona que no hay una definicion
universal del término, sino que mas bien existe cierto acuerdo en entenderla como un
conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes basicas para que las personas puedan
responder a demandas complejas y, de esta forma, llevar a cabo tareas diversas de forma
adecuada; de ahi que, la competencia, implique el potencial o la capacidad de actuar de modo
idéneo en un contexto determinado. Esta definicién fue postulada por el informe de la
DeSeCo (Definicién y Seleccion de Competencias) emitido por la OCDE (Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos) en el afio 2007. Asi, podemos ver que el
concepto de competencia remite a un saber practico, susceptible de ser adecuado a
situaciones y contextos diversos, ademas de tener un caracter que integra conocimientos,
procedimientos y actitudes.

En cuanto al concepto que concierne a esta investigacion, competencias del
lenguaje, la teoria linglistica de Chomsky (citado por Bar6n 2014) explica el concepto
afirmando que “corresponde a la capacidad que tiene un hablante-oyente idealizado para
asociar sonidos y significados, conforme a reglas inconscientes y automadticas” (p. 419).
Segun Alonso (2000), la pedagogia tomo la definicion de Chomsky desde una perspectiva
normativa, razén por la cual la pedagogia de la lengua se focalizo, en los afios setentas y
ochentas, en la ensefianza de la gramatica, tomando como centros la morfologia, la sintaxis
y la fonética. Por supuesto, ese gramaticalismo generd criticas posteriores por parte de
linglistas y estudiosos de las competencias del lenguaje.

Hymes (1996) amplié la definicion de la competencia linguistica concibiéndola
como actuacion comunicativa acorde a las demandas del entorno; esta definicion
complementa, de manera importante, el aspecto lingtistico con el social y el psicolégico
(BermUdez y Gonzélez 2011).

Ahora bien, Hymes (1996) respecto de la competencia comunicativa, sefiala que

la adquisicion de una competencia tal, esta obviamente alimentada por la experiencia

social, las necesidades y las motivaciones, y la accién, que es a su vez una fuente
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renovada de motivaciones, necesidades y experiencias. Rompemos irrevocablemente

con el modelo que restringe las representaciones de la lengua a dos caras: una vuelta

hacia el significado referencial, la otra hacia el sonido, y que define la organizacion
del lenguaje como si consistiese exclusivamente de reglas para unir esas dos caras.

Un modelo tal implica que la tnica funcién del habla es nombrar, como si las lenguas

no estuviesen organizadas para lamentarse, alegrarse, rogar, prevenir, defender, atacar

[...] relacionadas con las diferentes formas de persuasion, direccidon, expresion y

juegos simbolicos. (p. 22)

Esta definicion es especialmente importante en el desarrollo de esta investigacion,
dado que, le otorga a la competencia un sentido de actuacion en contexto y situacion
comunicativa. La vision de competencia de Hymes (1996) surge de una intencionalidad del
hablante y eso es lo que se busca en el grupo de estudiantes a los que se piensa aplicar la
estrategia de la plataforma Edmodo. Es importante sefialar que esta estrategia se constituya
en una motivacién hacia la lectura y escritura, viéndolas como précticas interesantes e
intencionales, relacionadas directamente con la biografia y el contexto particular de los

adolescentes, como préacticas de expresion y de sensibilizacion.

Como menciona Hymes (1996) la competencia comunicativa esta alimentada de
motivaciones y experiencias, lo cual entra en conexion directa con la idea de sofiar y recrear
el mundo para entenderlo desde la propuesta del proyecto OLE que se desarrolla en la
institucion. La experiencia contada desde la palabra y la imagen, permite una apropiacion
compleja del estudiante de su propia historia de vida, como lo demostrara la actividad en la
que se invita a los estudiantes a contar su biografia. Es asi como el lenguaje sale de su

moldeamiento formalizado, para constituirse en un medio de expresion rico en emociones.

Ahora bien, segin Alonso (2000), el MEN, con base a los planteamientos de Hymes
(1996), oriento la ensefianza de la lengua privilegiando un enfoque semantico-comunicativo,
teniendo en cuenta la relacion de los individuos con el uso correcto del lenguaje, pero
involucrando a ello las implicaciones socio-culturales, ideoldgicas y estéticas que ello
supone. Asi, pues, se propuso un enfoque pragmatico de la ensefianza de la lengua teniendo
en cuenta situaciones historicas y sociales especificas. Por estos motivos en el presente

trabajo se prefiere aludir a la competencia comunicativa, la cual, ademas de envolver los
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componentes gramatical, morfoldgico, sintactico, fonético y fonologico, propios de la
linglistica, involucra el contexto socio-histérico y cultural en los que la comunicacion es
dada.

Esta preferencia por el enfoque seméantico-comunicativo debe ser vista desde lo que
importa para ella, y esto remite a la idea segun la cual, mientras las competencias linglisticas
se limitan a un interés porque el estudiante, en calidad de hablante-oyente, manifieste una
competencia en el aspecto normativo, el cual involucra los aspectos morfoldgico, sintactico
y fonoldgico. Al enfoque comunicativo le interesan los usos sociales del lenguaje y, por
consiguiente, la atencion en las tradicionales habilidades comunicativas (leer, escribir, hablar
y escuchar) esta transversalizada por los procesos socioculturales involucrados en ellas,
ademas ser concebidas como procesos complejos en didlogo con factores culturales,
histdricos, sociales.

Desde esta mirada, propuesta por el MEN, esta investigacion concreta, a saber, el
fortalecimiento de las habilidades lecto-escriturales y el desarrollo de la competencia
comunicativa de los estudiantes de grado décimo del colegio Rafael Bernal Jiménez, a la luz
de los planteamientos de Hymes (1996), no se ha focalizado principalmente en los
desempefios a nivel normativo o prescriptivo, sino que privilegia el contexto de la lengua de
los discentes atendiendo a diferentes aspectos involucrados en ellos (nivel pragmatico).

Tomando como base las anteriores anotaciones sobre competencia, competencia
lingliistica y competencia comunicativa, se hace referencia al empleo de un lenguaje como
instrumento de comunicacion, sea a nivel oral o a nivel escrito; un instrumento de
representacion, comprension e interpretacion de la realidad y autorregulacion del
pensamiento, las emociones y la conducta.

Por supuesto, la competencia comunicativa se constituiria en el conjunto macro,
compuesto por la linguistica, la cual, como ya se menciond, estd relacionada con la
adquisicion y desarrollo del lenguaje, es decir, ese sistema de simbolos articulados
respaldado por la convencién social y que permiten el entendimiento entre las personas, esto
a nivel de la estructura de la lengua y sus niveles mencionados arriba. Lo que quiere decir
que también se debe hablar de competencia gramatical o sintictica referida a reglas
sintacticas morfologicas, fonoldgicas y fonéticas que regulan la produccion de los

enunciados. La competencia semantica referida a la habilidad de reconocer significados y
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Iéxico de manera adecuada; pero ademas de ellas, la competencia enciclopédica, que se
refiere a la capacidad de poner en juego, en los actos de comunicacion y significacion, los
saberes con los que los sujetos cuentan de antemano; también la competencia literaria que
involucra la capacidad de poner en juego en los procesos de lectura y escritura un saber
literario surgido de la experiencia y analisis de las obras mismas (Alfonso, 2000).

El concepto de competencia comunicativa entra en consonancia con la teoria del
discurso expuesta por Van Dijk (1996), segun la cual en un analisis del discurso juega un
papel importante el contexto social en el que ese discurso es dado. Van Dijk (1996) anota
que los participantes en un discurso o conversacion, segun el contexto y el marco social que
los envuelve, usan estrategias que incorporan sus propias necesidades, preferencias y
propdsitos. A nivel pragmatico las interacciones linguisticas se consideran satisfactorias si
se realizan las metas de los participantes; por supuesto, un hablante no siempre usara las
mismas expresiones para comunicar un significado determinado, puede escoger entre varias
de ellas, dependiendo del contexto especifico y del marco social. Todo lo anterior apunta a
la imposibilidad de estudiar el discurso de forma separada de sus varias clases de contextos:
en otras palabras, es muy poco lo que puede comprenderse de las diferentes propiedades
internas del discurso en los niveles semantico, pragmatico y estratégico si se pasa por alto el
papel de las condiciones, las funciones, los efectos y las circunstancias de la produccion y de
la comprension del discurso.

En busca de potenciar la comprension y la produccidn linguisticas, la pedagogia de
la lengua debe centrar su atencion e interés en el desarrollo de la competencia comunicativa,
lo cual implica, segun lo ya mencionado, identificar el contexto de comunicacién en el que
se encuentran los jévenes objeto de estudio y, en consecuencia, saber cuando, sobre qué y de
qué forma hablar; reconocer las intenciones que subyacen a todo discurso, pero también
capacitar al discente como sujeto activo y participante de su proceso de aprendizaje por
medio del desarrollo de su gusto por la lectura, de su comprension de la misma como forma
de reinterpretar el mundo.

En grado décimo, poblacion a la que va dirigida la propuesta de este trabajo, se
busca, segln los estandares de la lengua (2006), que el estudiante reconozca la importancia
que tiene el lenguaje como capacidad humana y que avance en la produccion del discurso

argumentado, asi como en la comprension de textos con un grado de complejidad
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considerable. Se debe, asimismo, promover el reconocimiento del valor cultural y estético de
las obras literarias a partir de una lectura critica, creativa y analitica de las mismas.

Con base a lo anterior, los estandares en lengua para el grado décimo involucrarian
competencias relativas a la produccion de textos orales y escritos de tipo argumentativo,
teniendo en cuenta la opinion de los discentes, pero también el respeto hacia las ideas de su
interlocutor; asimismo el estudiante debe tener la capacidad de comprender e interpretar
textos, teniendo en cuenta el funcionamiento de la lengua en situaciones de comunicacion,
ademas del papel del interlocutor y del contexto; en el aspecto literario el estudiante debe
estar en la capacidad de abordar obras literarias latinoamericanas detectando elementos
textuales que den cuenta de sus caracteristicas estéticas, histdricas y sociolédgicas. En lo
referido a los medios de comunicacidn, el estudiante debe retomar critica y selectivamente la
informacidn que circula en los mismos y confrontarla con otras fuentes, debe comprender los
factores sociales y culturales que determinan algunas manifestaciones del lenguaje no verbal,
mientras en la parte de la ética de la comunicacién debe reflexionar en forma critica acerca
de los actos comunicativos y expresar los componentes del procesos de comunicacion, es
decir, los agentes, los contextos, los sistemas de signos, los simbolos y sus reglas
(Estandares).

La competencia comunicativa, mas alld de ser una interaccion cara a cara de los
sujetos, 0 como la escucha o lectura pasiva de un discurso por parte de los estudiantes, se
contemplara desde la perspectiva de la participacion de diferentes tipos de voces y también
a través de los medios digitales, los cuales son uno de los canales de mayor uso alrededor del
planeta; se trata, entonces, de promover, a través de las actividades, las relaciones
interpersonales, la lectura de informacién y el trabajo en grupo. Bajo el préximo subtitulo se
expondra la importancia del término educomunicaciéon y su relacion con las TIC y la

comunicacion desde la perspectiva del dialogo.

3.2 La educomunicacion y las TIC: una perspectiva dialogica

En este segundo apartado del marco tedrico se aborda el tema de la
educomunicacion, partiendo de una explicacion de los dos términos de procedencia, a saber:
comunicacion y educacion. Se precisa el sentido que se debe otorgérseles y diferenciandolo

de aquel que se les ha dado cominmente de manera erronea. En segundo lugar, se eshoza
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una contextualizacion del mundo en el cual han emergido las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC), las ventajas que suponen en términos de acceso a nuevos
conocimientos y de relaciones interpersonales. En tercer lugar, se presentara la manera en la
cual la escuela debe apropiarse de estas nuevas tecnologias teniendo en cuenta la necesidad
de la apertura de espacios de dialogo tal como Freire lo concibe; a su vez se establece la
nocion de escritura desde los planteamientos de Ong (2009).

La educomunicacion es también conocida como educacién en medios y es una
disciplina que propende por la integracion de la ensefianza de los medios de comunicacion
en el curriculo escolar, siendo su principal objetivo educar en la recepcion critica de los
medios, de modo tal que los estudiantes entiendan la forma como son construidos los
mensajes que circulan en su contexto. Kaplun (1998) explica que con la emergencia de los
medios se empez6 a confundir transmisién de informacién con comunicacién, de manera tal
que la comunicacion paso a ser reducida al plano de la difusién, olvidando la reciprocidad
que implica ese término. Afirma Kaplan (1998) que la comunicacion como transmision de
informacidn corresponde a una sociedad vista desde el poder, esto es, unos emisores
imponiéndose a unos receptores, con lo que la pasividad de los segundos salta a la vista y se
traduce en una obediencia autdmata que desconoce su derecho a la participacion y
protagonismo consecuente en la construccién de una nueva sociedad auténticamente
democratica.

Diferente a esta idea de educomunicacion, Huergo (2007) sostiene que ésta deberia
ser un encuentro conflictivo:

cada uno de nosotros nos encontramos con otros portando nuestras ideas, nuestras
formas de ser, nuestros gustos, nuestras historias, y muchas veces ellas entran en
conflicto con las de los otros (...). La comunicacion es el proceso social de produccion
de sentidos y significados; inserto en una cultura que es un campo de pugna por el

significado de la vida, de la experiencia y del mundo” (p. 8).
Uno de los principales propositos de las actividades que se plantearan en la plataforma

Edmodo es el de promover en los estudiantes una significacion de su contexto y produccion

del sentido de su vida, a través de la verbalizacion de sus motivaciones, historias de vida,
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conflictos y tomas de posicidn sobre esos conflictos, con el fin de activar sus intereses y de
que fortalezcan sus competencias en materia comunicativa.

Ahora bien, asi como la expresa Kaplin (1998) y como la problematiza Huergo
(2007), la comunicacion debe corresponder a una sociedad construida como comunidad
democratica. Noseda (citado por Kaplin 1998) sefiala que la comunicacion es el proceso por
el cual un individuo entra en cooperacion mental con otro hasta que ambos logran alcanzar
una conciencia comun. Esto hace que la educomunicacion y el desarrollo del pensamiento
critico que ya se ha mencionado, estén directamente relacionados. Esta perspectiva de la
comunicacion es importante puesto que para muchos tedricos e investigadores
latinoamericanos los medios masivos, tal y como funcionan en la actualidad, son, casi ensu
totalidad, medios de difusion masiva, motivo por el cual necesitarian de una trasformacion
profunda para llegar a ser medios de comunicacion objetiva. Es en este punto donde entra el
papel de la escuela, la cual debe disefiar estrategias de lectura activa de la informacion
encontrada en los medios de difusién. Luego se volvera sobre este punto, pues primero se
considera preciso aclarar el término de educacion, asi como las posibilidades que ofrecen las
TIC.

Problematizar la lectura y la escritura en el colegio Rafael Bernal Jiménez implica,
desde la perspectiva propuesta por Kaplin (1996), no solo el ejercicio de estrategias que
Ilamen la atencidn de los estudiantes desde la imagen o los distintos modos de presentacion
de la informacion, sino que es importante plantear estrategias que pongan en juego el papel
social del texto escrito, susceptible de ser compartido y enriquecido por otras voces; de ahi
que se proponga a los estudiantes un compartir de su produccion textual. Entender la
investigacion desde esa concepcion colectiva, es una de las transformaciones que se busca
en el colegio Rafael Bernal Jiménez, en el que se perciben estas habilidades como actividades
aisladas y en solitario, alejas del mundo social y real.

La educacion es el proceso social de formacion de sujetos y subjetividades que
puede prescindir de los contenidos escolares o de los discursos de los maestros y los padres
al estar basada también en los productos mediaticos y los pares. Al hablarse de la educacion
como un proceso de formacién subjetiva, es preciso comprender que esa subjetividad es la

zona de mediacion entre el “yo que lee y que escribe” y el “yo que es leido y que escribe”, lo
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que implica una zona de articulacién entre las zonas y el lenguaje como facultad que permite
la comprension, la interpretacion y la expresion de experiencias (Huergo, 2007).

Pues bien, las tecnologias permiten ese desarrollo de la subjetividad desde la
potencializacion del lenguaje; Brunner (2003) contextualiza la educacion en el marco de las
nuevas tecnologias, las cuales nacen en un espacio geografico mundial que se ha constituido
en una aldea global. En esa aldea global la palabra ya no tiene la tltima palabra, pues es
combinada, como nunca antes, con la imagen. La educacion, concebida ahora como proceso
y producto cultural, entra en el &mbito del comercio y del mercado, pues sus signos, mensajes,
conocimientos, ideas e imagenes circulan a través de una vasta red de medios y canales,
crecientemente de base electronica. Es asi como las tecnologias inciden considerablemente
en procesos basicos que son comunes a las actividades de muchas organizaciones, estos son:
el manejo de la informacion, la comunicacién, la produccién de innovaciones, la
productividad del conocimiento, la administracion del tiempo y del espacio, entre otros
tantos.

Huergo (2007) afirma que el campo de la comunicacion-educacion en América
Latina nace en el contexto del proceso desarrollista de fines de los afios cincuenta y
comienzos de los sesentas, dado que se constituye en el paso de la sociedad tradicional a una
modernizada, y los medios tecnoldgicos, que no deben sacarse de este panorama, instalan
nuevas ideas y nuevas formas de pensar, nuevas conductas y nuevas practicas, también
nuevos gustos y nuevos modos de consumo. Por supuesto, en este paso de lo tradicional a lo
modernizado emergieron criticas desde los sectores populares, ademas de teorias como la
elaborada por Freire y constituida como una ruptura con la vision difusionista y univoca de
la comunicacién, con lo que empezé a problematizar la relacién del desarrollo de los medios
y las tecnologias en educacién con la politica y la cultura.

Con este panorama en mente, es necesario hablar de las posibilidades que ofrecen
las TIC en lo que refiere a conocimiento y comunicacion, asi como las estrategias que debe
implementar la escuela con el fin potenciar un dialogo, un desarrollo de la subjetividad no
solo desde el yo que escribe y que lee, sino del yo que entra en conflicto a través del didlogo,
del yo que pone en comun sus intereses a través de un encuentro que busca a través de la voz

propia y la del otro, darle sentido a su experiencia vital y al mundo que lo rodea.
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Dadas las implicaciones sociales de las TIC, y que uno de los propoésitos del
proyecto LEO dentro de la institucién donde se guian los procesos de aprendizaje de la
lengua, es la vinculacién de la comunidad educativa en la transformacion del contexto de los
estudiantes a través de la palabra oral y escrita, se ha optado por la plataforma Edmodo, la
cual permite crear comunidad, ya que los mismos padres pueden ingresar, participar y
comprender la forma en la cual sus hijos leen, interpretan su cotidianidad, recrean su mundo,
crean identidad y asumen posturas frente a su existencia.

Ademas de la apertura a comunidades virtuales en la cual pueden involucrarse los
padres de familia, son variadas e interesantes las posibilidades que ofrecen los nuevos
soportes tecnologicos. En primer lugar se puede aludir a la democratizacién del
conocimiento, se trata no solamente del hecho de que cada vez mas personas pueden acceder
a la red de informacién, sino de que las personas encuentran la informacién presentada no
solo a traves de los textos escritos, sino a traves también de la incorporacion de imagenes y
sonido, y de animaciones cada vez mas sofisticadas, todo lo cual enriquece notablemente las
formas de narrar y requiere, al mismo tiempo, del desarrollo de nuevas competencias
cognitivas (Folegotto y Tamborino 2004).

El hecho que haya nuevas formas de narrar, incluso grupales, nuevas formas de leer
y de escribir, plantea la urgencia de que en la I.LE.D. Rafael Bernal Jiménez se plantee una
transformacion en la forma de ensefiar y pensar las estrategias para fortalecer la lectura y la
escritura, una forma de motivacion para los estudiantes, pues claramente y como se desprende
del planteamiento del problema, las maneras de ensefiar que se estan aplicando no captan el
interés de nuestros estudiantes.

Se considera, entonces, que la educacion en medios es la que permite un equilibrio,
que, por un lado, presenta una vision critica del contenido de la Internet, la television, etc.,
pero por otro, dista de ponerse del lado de los presupuestos reaccionarios que pretenden una
educacion de espalda a ellos. Es importante que la institucion entre en una dinamica de
aceptacion y aprovechamiento de su presencia e influencia en la vida cotidiana y se llegue a
una pedagogia sobre los medios y con los medios, tomandolos como fuente de material de
interés para el aula, asi como objeto de estudio en si mismos.

En ese orden de ideas, en el Rafael Bernal Jiménez se busca desarrollar el uso de las

TIC, a partir de la creacion de blog, lectura de diarios en linea, sacando las ideas principales,
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haciendo un analisis y dando el respectivo punto de vista. Las potencialidades de las TIC, en
primera instancia, son la interactividad y la ruptura de la linealidad que ofrecen, por oposicion
a la secuencialidad del conocimiento escolarizado. Huergo (2007) afirma que alli se abre la
posibilidad de la creacion de un hipertexto de manera interactiva o colectiva. En segundo
lugar, pondera la conectividad y la inteligencia colectiva, en cuanto apertura a vinculos
(links) con otras mentes y con otros cuerpos vivos. En tercer lugar, la posibilidad de accesos
y recorridos autbnomos e intuitivos a los contenidos y conocimientos. En cuarto lugar, habla
del hipertexto como herramienta que desarrolla en pensamiento relacional y asociativo.

La Web 2.0 es un software social que implica una alteracion de la concepcion del
orden y del tiempo lineal. Menciona que la teoria de la Web 2.0 precisa de la aplicacion de
principios relacionados con la teoria del caos, la complejidad y la incertidumbre; asimismo
presenta una filosofia y una practica de la educacion y la comunicacién basada en el dialogo
y en la participacion que requiere de un cambio de actitudes y de concepciones; con lo cual
el dialogismo implicaria, en lugar de la imposicién y la manipulacion, el empefiarse en la
transformacion de un ser para otro (Aparici 2011).

Las mencionadas posibilidades que ofrecen las TIC requieren, por supuesto, una
filosofia de la educacion en el ambito de la educomunicacion vista desde el dialogismo
freireano. En primer lugar y como lo anotan Folegotto y Tamborino (2004), se trata de
desarrollar nuevas competencias cognitivas en el usuario. La idea es que el sujeto reciba
informacidn poniendo en juego diversos aspectos estructurales de su aparato cognitivo, como
son: conocimientos previos, procesos y representaciones; esos aspectos permiten organizar
la informacién del medio generando una actividad interna, lo cual deriva en cambios sobre
el entorno de los sujetos. Es por esta razon que se requiere de un soporte tecnoldgico que
sustente los contenidos disciplinares y despliegue una sintaxis apropiada, ademas de que los
contenidos hayan sido estructurados en funcion de su significatividad.

Como se menciond anteriormente, la informacidn tecnoldgica se presenta en
funcion de la demanda para la resoluciébn de problemas, lo cual exige de la
interdisciplinariedad del conocimiento; con eso en mente, los autores mencionados en el
parrafo precedente afirman que se requiere de un buen disefio, producto de un trabajo en

equipo, pero se trata de un equipo interdisciplinario integrado por expertos en el campo del
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conocimiento a abordar (artes, humanidades o ciencias), expertos en medios de informacion,
disefiadores, pedagogos, psicologos, técnicos, etc.

La mencionada posibilidad que ofrecen las TIC, a saber, la democratizacion del
conocimiento, impone a la escuela contribuir en el desarrollo de funciones cognitivas
superiores como la solucién de problemas, la planeacion, la reflexion, la creatividad y el
entendimiento profundo, indispensables a la hora de nadar por un mar saturado de
informacién (Brunner, 2003). Si la escuela no va en ese sentido, esas construcciones y
representaciones que proliferan en el discurso de los medios, tal y como menciona Huergo
(2007), en lugar de hacer posibles experiencias de autonomia y transformacion, derivaran en
la produccion de estereotipos, discriminaciones y obturaciones de la experiencia autbnoma.

El hipertexto, la interactividad, el trabajo colaborativo y las nuevas formas de narrar
que se han mencionado en parrafos anteriores como posibilidades que ofrecen las TIC,
conllevan una comunicacién educativa que implica nuevas formas de leer y escribir, nuevas
formas de socializar, ademas de la emergencia de maltiples discursos. En ese sentido Huergo
(2007) pondera la necesidad de que en la escuela se hable de alfabetizaciones multiples y
formas diversas de leer y escribir el mundo; de ese modo la escuela debe entrar en didlogo
permanente con los medios de difusion como son la television y el Internet. Se trata de un
polimorfismo que socava la logica de la palabra escrita y se trata también de que se tengan
en cuenta los lenguajes usados por los nifios y jovenes en el mail, el chat y el blog.

El didlogo es, pues, en este marco, praxis que articula reflexion y accion. Se trata de
una lectura y escritura del mundo desde los medios y las tecnologias, con el fin de que los
nifios y jovenes del colegio Rafael Bernal Jiménez experimenten un proceso de praxis
dialégica, proveniente de su mismo entorno cultural, lo que quiere decir que no se debe
desestimar el caracter connotativo de las imagenes visuales y sonoras, imagenes que en su
caracter de polisémicas y aunque alejadas de los argumentos racionales de la escuela, deben
ser tenidas en cuenta en un trabajo de formacidn subjetiva y en la riqueza de lecturas de la
vida y del mundo en este grupo de joévenes en particular.

Flecha (1997) menciona algunos aspectos que deben ser tenidos en cuenta con el fin
de lograr un aprendizaje dialdgico en la sociedad de la informacion. Alude a las ciencias
sociales que se han empefiado en desarrollar, desde los afios ochenta, una orientacion

comunicativa que engloba y supera visiones anteriores como la constructivista. Con respecto
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a la construccion del conocimiento, Freire (1984) dice: “El sujeto pensante no puede pensar
solo: no puede pensar sin la coparticipacion de otros sujetos, en el acto de pensar, sobre el
objeto. No hay un “pienso” sino un “pensamos” (p. 23).

Asi, pues, aquellas experiencias educativas a nivel mundial que estdn logrando
éxitos en la superacion de desigualdades, estan basadas en las caracteristicas del aprendizaje
dialégico y considero que deben ser tenidas en cuenta en un contexto como el colegio en el
que trabajo y si bien se ha tratado de establecer una relacion entre los medios de
comunicacion y la ensefianza de la lectura y la escritura, es necesario generar una conciencia
del desarrollo de estas habilidades como accidn conjunta del alumnado, familias, comunidad
y profesionales de la educacion. Por supuesto, la importancia de estas visiones en mi contexto
de trabajo es innegable, debido a que en una sociedad de la informacion en que el aprendizaje
depende principalmente y cada vez mas de todas las interacciones del alumnado no s6lo en
el aula, sino con los medios de informacion y con sus pares, se precisa cada vez mas de un
aprendizaje dialdgico sustentado en una concepcion comunicativa segun la cual la realidad
sea una construccion humana y los significados dependan de las interacciones humanas; es
por eso que lo idoneo seria que la formacion del profesorado se basara en el conocimiento de
la educomunicacion como disciplina que integrara los procesos de aprendizaje de los
individuos y grupos con los medios de comunicacion y cuyo reto sea formar ciudadanos que
sepan buscar, analizar e interpretar la informacion para que la conviertan en conocimiento.

Este analisis debe ser profundizado, ahora, con los planteamientos de Ong (2009),
Condensados en el libro Oralidad y escritura. Tecnologias de la palabra. Ong (2009)
considera que existe una necesidad, casi que vital de los seres humanos: comunicarse. Y es,
através del lenguaje, que se construyen significados que a lo sumo dotan de sentido al mundo.
Se es consciente de la influencia que tiene la oralidad y la escritura en la creacion y
consolidacion de los diferentes grupos humanos. De esta forma, el autor arguye que la
oralidad es un evento presente en toda cultura que aprende hablar que es inmanente a ella, o
si se prefiere, algo natural. La escritura, tema central de esta investigacion, de ahi la
importancia de incluir a Ong (2009), es una tecnologia por ser artificial, que al no ser algo
que pertenezca al cuerpo, sino que es una invencién del ser humano, que mediante la

caligrafia desarrolla conceptos para manejar mejor el lenguaje. Esta invencion, la escritura,
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es, asi, independiente de la oralidad, pero, ambas son necesarias para la evolucién de la

conciencia.

Ahora bien, en el apartado del libro anteriormente citado, llamado La escritura
preestructura la conciencia, describe Ong (2009) la comprension como consecuencia de la
tecnologia de la palabra, es decir, la escritura. Ong (2009) reflexiona sobre objeciones que,
desde tiempos de Platon, se le hicieron a la escritura. Asi, por ejemplo, se le acuso de ser
inhumana en el sentido de pretender establecer fuera del pensamiento lo que alberga el yo.
A su vez se sostuvo que la escritura destruye la memoria y que debilita el pensamiento. Y
mas importante aun se le acusé de no producir respuestas, pues si se le pide aclaraciones
sobre algo, el lector s6lo encontrara letras hiladas. Asi, en suma, se acuso a la escritura de no

poderse defender como si lo hace la palabra oral.

Al margen de estos sefialamientos negativos, Ong (2009) sefiala que “hemos
interiorizado la escritura de manera tan profunda y hecho de ella una parte tan importante de
nosotros mismos” (p.84), que la utilizamos a diario y mediante su uso hemos dado paso a

grandes muestras del avance de la civilizacion humana.
Ong (2009) sostiene:

Afirmar que la escritura es artificial no significa condenarla sino elogiarla. Como
otras creaciones artificiales y, en efecto, mas que cualquier otra, tiene un valor
inestimable y de hecho esencial para la realizacion de aptitudes humanas mas plenas,
interiores. Las tecnologias no son soOlo recursos externos, sino también
transformaciones interiores de la conciencia, y mucho mas cuando afectan la palabra.
Tales transformaciones pueden resultar estimulantes. La escritura da vigor a la
conciencia. La alienacion de un medio natural puede beneficiarnos y, de hecho, en
muchos sentidos resulta esencial para una vida humana plena. Para vivir y
comprender totalmente, no necesitamos s6lo la proximidad, sino también la distancia.
Y esto es lo que la escritura aporta a la conciencia como nada méas puede hacerlo. (p.
85)

Ahora bien, pero, establecido, desde la propuesta teorica de Ong (2009), qué es la

escritura y cual es su importancia de esta en la construccion de la cultura, nos queda por
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plantear un analisis sobre la transformacidn tecnolégica del libro y las nuevas formas de leer.
En la introduccidn del libro El futuro del libro. ¢ Esto matara eso? Numberg (1998) se hace
un interrogante de suma importancia: ¢el libro como objeto material, seguird manteniendo
parte de su valor simbdlico o se desvanecerd en el terreno de las entidades meramente
virtuales? Numberg (1998) sefiala que hay posturas divergentes, pues bien existe el fetiche
del empedernido bibliéfilo por el objeto digno de culto que es el libro, pero, también, existe
el fetiche de los informaticos por tener el juguete digital que le posibilita tener acceso a todos
los libros digitales. Sin embargo, la discusion, nos dice el autor, no debe reducirse a plantear
el fin del libro, pues, aunque los aportes tecnologicos prometen cambios en la produccion de
libros (verbigracia, libros con impresion digital, revistas cientificas, enciclopedias virtuales),
no hay que definir la supervivencia del libro como resistencia, sino, mas bien, como el
resultado de un proceso social e historico. De esta forma, la idea no estaria enfocada en ver
al libro como un objeto en desuso, sino que, por el contario, es visto como una maquina con

la que podemos pensar.

Duguid (1998), a su vez, plantea que, si el libro es maquina y algo méas que un
vehiculo de ideas, es en si mismo un medio de produccién. Los libros forman parte de un
sistema social que incluye, entre otros, autores, lectores, editores, libreros y bibliotecas.
Producen y son producidos por el sistema en su totalidad. El autor sostiene que hay que
considerar la publicacion de un libro como un acto de socializacion y no de encarcelamiento:
“la publicacion es un proceso de producir un artefacto publico e insertarlo en un determinado
circuito social” (p. 78)
El autor, de igual forma, considera que el libro, a pesar de su poco uso actual, tiene muchas
cosas que decirnos, y que puede ser una herramienta Gtil y practica para los disefiadores de
tecnologias alternativas si se encuentra la forma de hacer compatibles las tecnologias con los
recursos fisicos. Asi, en palabras de Toschi (1998), en Hipertexto y autoria, la importante
utilidad que representa poder acceder a la critica genética a través del lenguaje hipertextual,
se convierte en algo material las multiples relaciones, separando y volviendo a unir el texto

segun el punto de vista que se desea adoptar.
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Se ha hecho una revision expositiva de la importancia de las TIC en procesos de
comunicacion y de la importancia de vincularlas a la escuela desde una perspectiva dialdgica.
Ademas de las ventajas que supone integrarlas en el aprendizaje, también se ha explicado la
importancia de transversalizarlas a todas las &reas del conocimiento que se abordan en la
escuela y de formar a los docentes en este sentido. En el préximo aparatado se profundizara
en la importancia que los medios revisten para los jovenes de la actualidad, sus ventajas y
sus desventajas, para finalizar con la importancia de la integracion de la escuela a ese mundo
digital, asi como la urgencia de formar mentes criticas que sepan navegar por ese océano

inmenso.

3.3 Los jovenes y su relacion con los medios: una realidad que no debe olvidar la escuela
moderna

Se ha utilizado el término i-Generacion para referirse a los jovenes interactivos, esto
es, los jovenes que desde su nacimiento han convivido de manera normal en un mundo donde
las pantallas forman parte de su cotidianidad. Este entorno, mediatico, de los y las jovenes
en la actualidad se ha constituido en un factor basico de socializacion de primer nivel, dado
que, sus posibilidades de interaccion, por ejemplo, a través de las redes sociales, favorecen
las relaciones y redundan en un mundo por medio del cual ellos se integran. Este es su mundo
social y, dada la importancia que los jovenes le dan a los medios de difusion, especialmente
al Internet, en el presente apartado se hara una revision sobre la manera en la cual los jovenes
le dan uso a las diferentes plataformas de la red, la ventajas y desventajas que esto comporta,
asi como el papel de la escuela en la formacion de personas criticas y participativas en el uso
de esas herramientas (Martinez y Sdnchez, 2013).

La juventud es el grupo mas numeroso en la Red y, como sugieren (Martinez y
Séanchez, 2013), su utilizacion primordial es la de generar nexos de tipo social, para estar en
contacto con amigos, por ejemplo. Los medios o herramientas a los que los jovenes acuden
para dicho fin son el correo electrénico y la mensajeria instantanea tipo MSN Messenger
(Domingo, 2005). Durante los ultimos afios las redes sociales han tomado mucho auge como
medio en la construccion de discursos multiples y de interaccion con personas cercanas a

nuestro vecindario y personas que de otro modo no podriamos conocer.
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En el caso especifico de Facebook, verbigracia, Almansa, Fonseca y Castillo (2013)
explican algunos de los aspectos psicoldgicos y socioldgicos que envuelve esta red; el hecho
de tener un perfil significa, para los adolescentes, el derecho de administrar su personalidad.
Se trata de ser en un entorno virtual; de ser verdadero o de ser inventado, pero de ser alguien.
Esto obedece a la necesidad de los y las jovenes de mostrarse en la red de la forma mas
Ilamativa y original posible, desde lo que ellos conciben como llamativo y original, por
supuesto. En este caso, entonces, se puede hablar de autorepresentacion; representacion que
los jovenes construyen de si mismos y que obedece no solamente a realidades, sino a deseos,
con lo que se evidencian complejas estrategias para la negociacion de su auténtica identidad.
Con base a esa autorepresentacion se da el desarrollo de posteriores amistades y se generan
redes por gustos musicales, televisivos, relativos al cine, deportivos y hasta académicos.

En un estudio efectuado por Almansa, Fonseca y Castillo (2013), tanto en Colombia
como en Espafia, se encontraron muchas similitudes en lo que a la experiencia de Facebook
en los jovenes se refiere. Los jovenes de las naciones objeto de estudio comprueban la
necesidad de comunicacién, del establecimiento de relaciones interpersonales y de la
creacion de comunidades, todo eso sustentado en una comunicacion basada especialmente
en el texto de mensajeria. Todas estas necesidades, motivaciones y gustos de los jévenes en
general, pueden ser aprovechados en el disefio e implementacidn de las actividades de la
plataforma con la poblacién objeto de la presente investigacion.

Con respecto a los mensajes que se envian los jovenes, Almansa, Fonseca y Castillo
(2013), sostienen:

Los adolescentes, para comunicarse en Facebook, han generado una serie de codigos
nuevos de escritura, que no tienen en cuenta la gramatica y las reglas ortogréficas,
sino que obedecen a otras condiciones como la velocidad de escritura y especialmente
las estéticas digitales. Vemos como la escritura se ve afectada por normas
caprichosas; emergen nuevas formas de escribir como lo que denominamos «textos-
imagenes»: creados a partir de signos del teclado en los que las letras se convierten
en partes de imagenes que significan algo totalmente distinto a su significado

linguistico (p. 129).
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Pero las redes sociales no son el tnico motivo por el cual los jovenes prefieren la
Internet. Domingo (2005) menciona que el Internet propicia la aparicion de comunidades
mas activas, también en la medida en que los jovenes pueden compartir informacion y
opiniones; es decir, la red les permite cierto tipo de actividad, cierta forma de existir, de
pronunciarse, no solo a través de las redes sociales.

En virtud de la pluralidad de soportes usados por los joévenes para consumir
informacidn y de la gratuidad del acceso a dichos portales, los jévenes pueden escoger entre
una amplia gama de soportes para divertirse y buscar informacion sobre sus intereses. Pero
esa pluralidad es la que, asimismo, permite a los y las jovenes el intercambio de archivos
musicales y audiovisuales; asi, se trata de nuevas formas de consumir y de compartir
informacidn. Esa accesibilidad y democratizacion de algunos contenidos hace de la web el
medio de difusion de preferencia en la mayoria de los joévenes, pues siempre estad a su
disposicion y satisface sus necesidades inmediatas, prescindiendo de su origen e idioma,
segun lo advierte Domingo (2005).

Los nativos digitales o0 miembros de la generacion interactiva, de la cual forman
parte los jovenes de grado décimo de la institucién objeto del presente estudio, y muy
contrario a lo que se cree, si tienen directa relacion con la informacion periodistica; no se
trata de acceso a diarios impresos, por supuesto, sino a noticias compartidas en diferentes
redes sociales como Twitter, WhatsApp, y el mencionado Facebook; en esta Gltima red se
evidencia el marcado interés de muchos adolescentes por temas de orden politico, social y
ecoldgico, con lo que se demuestra una valoracién positiva de la informacién en términos
civicos. Pero la vision de la informacion suministrada por las redes sociales y otro tipo de
programas o plataformas no debe ser vista de una manera tan reduccionista que se limite a
una valoracion positiva de la cuestion.

Casero (2012) alude a un aumento progresivo de ventanas y proveedores, el cual
genera una sobreabundancia de noticias y una fuerte competencia para captar la atencion del
publico. Ese mar profundo en el que los jovenes bucean, los puede llevar a sitios peligrosos
o sencillamente a sitios cuya informacidn no es fiable. De ahi que se plantee la necesidad de
formar a los adolescentes y jovenes en una educacion medidtica, con el fin de que detecten y
analicen qué utilizan las marcas en las redes sociales, asi como sus tacticas publicitarias, tal

como lo advierten Martinez y Sanchez (2013).
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Esta actitud critica sobre la informacién en las redes, es lo que conduce a incentivar
estrategias que posibiliten al mejoramiento de las competencias lectora y escritora en la
institucion seleccionada para esta investigacion, que debe integrar a sus curriculos las TIC y
que estas tecnologias sean los ejes transversales de otros conocimientos, para que los
discentes perciban la relacion entre las diferentes asignaturas y la Internet y, por consiguiente,
una motivacion en sus aprendizajes.

En lo relacionado con la comunicaciony las TIC, es sabido que las Gltimas permiten
a los internautas convertirse facilmente en productores de informacion. Por ejemplo, las
bitacoras, se pueden crear de forma gratuita, ademas de que su gestion es muy sencilla. La
escuela no debe olvidar estos espacios de recepcion y produccion de informacién. Domingo
(2005), al respecto, menciona que aproximadamente un 48% de los autores de bitacoras en
los Estados Unidos son jovenes menores de treinta afios. Es por esta razon que la escuela
debe entrar en la onda de las TIC, por medio de propiciar el uso de herramientas y software
sociales como las bitacoras como forma de hacer de la escritura un acto rutinario, reflexivo
y colaborativo; esto, necesariamente, de la mano de una reflexion critica de aquello que
publican los medios tradicionales de difusion.

La escuela, entonces, debe destinar buena parte del tiempo al estudio de la relacién
de los jovenes con el Internet; asi como las empresas multinacionales aprovechan las
plataformas para promocionar sus productos, la escuela debe basar sus estrategias didacticas
y metodologias en un analisis profundo de la relacion de los jovenes con el Internet, del
lenguaje utilizado en la red, de la sociabilidad digital, ademés de las necesidades y
preferencias de los jovenes en ese mundo extenso de informacion.

Para evitar la manipulacion desde los medios de informacion, se precisa de una
evaluacion critica de la informacién. Si los jovenes de colegio saben leer portales e
informacion que circula por las redes con distanciamiento, determinando los elementos
creibles y los que no lo son, sabran distinguir una web informativa de una que no sea fiable.

No son pocos los desafios implicados en la educacion en medio de una sociedad que
precisa de personas que participen de manera constructiva y valiosa a través de la critica de
la informacion impuesta y altamente manipulada que se presenta en los medios. Lo primero
que tiene que hacer la escuela es entrar en la reflexion sobre el sentido que tienen los medios,

en su aporte a la construccion de visiones comprensivas del mundo, asi como en la
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construccion de una sociedad verdaderamente compleja y pluralista. Muestra una de las
concepciones de los medios en este mundo contemporaneo recogida en el texto la Sociedad
transparente de Gianni Vattimo segun el cual la llegada de los medios de comunicacién
demuestra que el ser humano actual, lejos de vivir en una sociedad univoca, presencia la
pluralidad de pensamientos y acciones y que los medios de informacion de esta era
postmoderna son el vehiculo a la pluralidad; como resultado de ello, las minorias han podido
tomar la palabra, aunque esto no haya supuesto todavia la emancipacion cultural, politica y
econdmica deseada (Reyero, 2005).

Reyero (2005), empero, menciona no estar del todo en acuerdo con la opinion de
Gianni Vattimo, puesto que aun esa pluralidad es muy aparente, dado que ahora es més dificil
distinguir entre la informacion que es realmente verdadera y la que no lo es. El problema
reside en el tipo de informacidn que es necesaria en la actualidad; se trata de una informacién
instrumental, muy diferente al conocimiento o informacion necesaria en tiempos pasados:
una informacion necesaria para ser prudentes y sabios. Ese tipo de informacidén ayudaba a
excavar un poco en el sentido de la vida y a distinguir los relatos constructivos de los que no
lo eran.

En consonancia con lo expuesto en el parrafo anterior, Garcia (2005) menciona, por
ejemplo, que los medios pueden resultar ser particularmente peligrosos en la creacion y la
difusion de los estereotipos. Cada vez crece mas la impresion actual y generalizada que la
violencia y la criminalidad juveniles estan en alza, o cuando menos fuera de control; esto es
una evidencia que los medios son en buena parte responsables por su cobertura sistematica
de acontecimientos inquietantes. Frente a esto, Benjamin (citado por Reyero 2005) sostiene
que los relatos actuales son pseudonarrativos, puesto que se configuran como narraciones
desprovistas de ensefianza moral.

Reyero (2005) afirma:

Aqui, la participacion es posible pero ¢qué participacion? Una participacion marcada
por la extravagancia, lo curioso, lo raro y lo sorprendente y todo sin criterios de juicio
y, con el unico limite que marque el lenguaje politicamente correcto que no es
precisamente hijo de la sabiduria sino, muchas veces del adoctrinamiento. Este modo
de presentacion de la narracion tan propio de los talk shows, neutral y politicamente

correcto, amplifica las ideas mas liberal-relativistas que aparecen asi como
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dominantes cuando no es tan seguro que en la vida real, fuera de los medios, lo sean
tanto (p. 40).

La escuela, por supuesto, tiene la mision de plantear a los discentes la siguiente
problematica: los medios no tienen valor alguno si el hombre no tiene una libertad interior,
la cual debe apoyarse en un deseo recto y en un razonamiento verdadero que le faculte
ordenar su realidad y disponer de los medios de acuerdo con ella. Reyero (2005) enfatiza en
las caracteristicas del Internet, caracteristicas que lo diferencian de otros medios como la
television porque, en primer lugar, se apoya en la interconectividad y en la potencial relacion
entre los usuarios, motivo por el cual, permite buscar distintas fuentes de manera rapida. En
segundo lugar, cualquier usuario es también potencialmente una fuente de informacion de
una manera muy econémica, lo cual representa una importante ventaja, pues frente a la
inversion econdmica que supone crear una compariia de television y la exigencia de que esa
television llegue a mucha gente para poder ser rentable, cualquier grupo de personas puede
construir una pagina web y ofrecer lo que desee; por supuesto, el efecto enorme sobre la
forma de participar no debe desestimarse. En tercer lugar, a diferencia de la televisién, la
participacién dentro de la internet es mas visceral y mas variada y, permite el anonimato.

Esto también implica algunos peligros, pues como se ha mencionado lineas atras, el
manejo de muchos programas y paginas de informacion estd en manos de personas muy
jovenes, dado que su pericia técnica en este campo es mayor a la de los adultos. Garcia (2005)
complementa la informacion anterior advirtiendo, con seguridad, que la funcion del
entretenimiento ha pasado a ser no solo el principal contenido de los medios de
comunicacion, sino también el modo narrativo de los demés contenidos, todo con el fin de
reducir la tension social y la distraccion de los problemas cotidianos.

En vista de este panorama que comporta tanto ventajas como desventajas, en lo que
a uso de medios de informacion se refiere, la escuela debe asumir una serie de retos en la
formacion de jovenes criticos y participativos, incluso dentro de la misma red. La
participacion implica la consecucion interna de algo valioso, al lado de la basqueda por parte
de los estudiantes de un compromiso profundo y de un ambiente de didlogo. Por supuesto,
esa participacion debe evitar satanizar posiciones, por minoritarias que sean o pasadas de

moda que puedan estar o considerarse.
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También es necesario ensefiar a los jovenes que las herramientas tecnologicas son
eso, instrumentos, con lo que, si bien la ensefianza instrumental de las TIC es importante, no
es la més relevante de todas las ensefianzas; la escuela debe voltear la mirada hacia virtudes
clasicas que humanicen a los discentes, de tal modo que ellos puedan afrontar en calidad de
humanos, la realidad de los medios de comunicacidn; es decir, que aprendan a diferenciar la
informacion confiable de la que no lo es, la informacion profunda de la superflua, asimismo
que descubran el valor relativo de las opiniones y sepan juzgar la fiabilidad de las fuentes
que les ofrecen la informacion. De igual forma, se trata de formar personas capaces de
defender sus ideas y sus creencias, pero de formar una participacién comunitaria fuerte, pues
mientras un individuo aislado es altamente manipulable, los grupos o comunidades civicas

pueden resultar fundamentales en el desarrollo y la defensa del pensamiento critico.

3. 4 La escuela en la era digital: nuevos retos de comunicacion, socializacion y
participacion

Para finalizar el presente marco tedrico se propone, ahora, hacer una revision de los
retos que la nueva era digital impone al desarrollo de los procesos lecto-escriturales en el
colegio Rafael Bernal Jiménez. Anteriormente se ha hablado sobre la importancia que la
escuela involucre la ensefianza de las TIC como herramienta para propiciar el didlogo y para
fomentar una mirada critica sobre los diferentes tipos de informacion que los jovenes leen en
los variados medios de informacion. Pues bien, es aparatado tiene como fin exponer el grado
en el cual la escuela ha fomentado el uso de las TIC, la propuesta para que la escuela se ponga
en didlogo con esas nuevas tecnologias de la informacién y la forma en la cual algunas redes
sociales y la web 2.0 pueden servir como herramientas de trabajo colaborativo desde las
mismas instituciones educativas.

La diferencia de la sociedad actual con las anteriores no es la comunicaciéon como
acto de intercambio, sino la forma de llevar a cabo esta interaccion. Los seres humanos hoy
se pueden comunicar en mayor nimero de fases y planos, por lo que se da la presencia de
mayor cantidad de contactos antes no existentes. Mientras que, para algunos expertos, los
medios de informacion electrénicos como la television, en un principio, llevaron a las
sociedades de dominacion a su expansidbn maxima -un centro, un emisor y multiples

receptores-, lo que ha sucedido con la Internet representa un fenémeno sin precedentes, ya
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que abrié la posibilidad, por primera vez en la historia de la humanidad, para que miles de
personas y millones de personas, se pusieran en contacto de manera simultdnea, mas alla de
los limites impuestos por el espacio Galindo (1997).

Garcia (2007) menciona que a pesar que en la web sigue habiendo brechas, tanto en
los modos de acceso como en la diversificacion de repertorios a los que pueden acceder los
variados sectores, si se buscan iméagenes o textos de épocas diversas, de culturas populares o
de la misma cultura de élites en Google, todos ellos se hacen cada vez mas préximos a cada
vez un mayor niamero de usuarios. En consonancia con este punto, para Barbero (2007) las
actuales transformaciones tecnoculturales de la comunicacion, trastocan jerarquias y
monopolios de la expresién del conocimiento que adn luchan por subsistir, lo cual ha
permitido a los individuos y a las colectividades, especificamente la latinoamericana, insertar
en el mundo web su cotidianidad, sus formas de sentir y de expresar, las cuales, al ser las mas
de la veces orales, visuales y sonoras, han sido consideradas como analfabetas y por
consiguiente invisibilizadas por la cultura letrada.

Asi como se acaba de problematizar la situacion, se considera pertinente introducir
en este escenario el término de imperialismo cultural, definido como un conjunto de procesos
por medio de los cuales una sociedad cualquiera entra a formar parte de un sistema moderno
mundial, a través de la intromisién de sus dirigentes y de sus instituciones en un
moldeamiento con el fin de que los valores y las estructuras de mencionada sociedad
coincidan u obedezcan a las del centro dominante (Mattelart, 1997). Freire (1971) se refiere
a la invasion cultural propia de la pedagogia antidialégica y la cual va encaminada a la
penetracion por el invasor en el contexto cultural de los invadidos, imponiéndoles sus
visiones del mundo y frenando, por consiguiente, su creatividad, ademas de naturalizar en su
conciencia su condicion de “inferioridad”.

En ese sentido y como lo afirman esperanzadoramente Garcia, Basilotta y Lopez
(2014) algo que le da sentido al uso de las TIC para contrarrestar los efectos de ese
imperialismo cultural, tan pernicioso para la expresion de las mayorias, es que dichas
tecnologias permiten y facilitan la discusion dialogica y de esa forma las personas, partiendo
de grupos pequefios por intereses comunes pueden llegar a formar colectivos de
transformacion del pensamiento y conseguir la movilizacién de energias y acciones hacia

metas comunes.

51



Esto supone un cambio de vision pedagdgica que lleve a un cambio de ver la
ensefianza de las TIC. En estos tiempos no se trata solamente de la clase monolégica de
tablero y de dictado, sino de un espacio en el cual los estudiantes participen, se comuniguen,
hagan grupo a traveés de la red, busquen informacion, la evalten de acuerdo con sus intereses
y de acuerdo con la veracidad de la mencionada informacion.

La situacién actual de la escuela, dista mucho de la propuesta anterior, 0 bien por
falta de recursos, o bien por falta de voluntad, o bien por falta de conocimientos en el campo
de las TIC. Stornaiuolo, Dizio y Hellmich (2013) mencionan, por citar un modelo, que en los
Estados Unidos, aungque en la mayoria de sus centros educativos se cuenta con acceso a
tecnologia digital, aun sigue persistiendo una gran brecha entre las oportunidades que ofrecen
esas tecnologias para el aprendizaje y las préacticas tecnoldgicas limitadas que prevalecen en
la mayoria de los colegios. Los autores mencionan que muchos de los centros educativos
estan rezagados en materia de incorporacion de la web 2.0, en el uso de redes sociales, las
cuales, incluso estan prohibidas o consideradas como tangenciales en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

Esta demonizacion de los medios actuales de informacion obedece a la prevaleciente
dominacion de la cultura letrada. Cuando se habla del término industria cultural se debe
introducir el término de aldea global, la cual se propone, como su nombre lo indica, un
modelo global de modernidad (Mattelart, 1997), cuyos esquemas de comportamiento y
valores, pretenden ser universales, es decir, pretender ser validos para todas las naciones y
resulta que muchos de esos valores y modelos se transmiten a través de la cultura letrada
cuyo principal emblema son los libros escritos; por supuesto, en Internet se esta empezando
a operar una especie de batalla en contra de ello, pero en muchas de las escuelas no, atn en
pleno siglo XXI.

Barbero (2007) describe la escuela actual como un campo de batalla en el cual estalla
una diversidad sin limite de modos de escribir, es alli donde se ha levantado el mito letrado
segun el cual solamente se leen libros, hecho que impide que el sistema educativo y la
sociedad misma tomen las riendas de la multiplicidad y diversidad de formas de expresion.
Se da una lucha, pues mientras la escuela impone la cultura impresa, los jovenes, dia a dia,
conviven con imagenes, vallas publicitarias, comics, redes sociales, pantallas de texto y video

clips. En ese orden de ideas Barbero (2007) califica la paradoja actual como una perversion
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socio-cultural que enmascara la defensa por todos los medios de la autoridad de las letras, la
cual estd siendo poco a poco disminuida por el des-centramiento cultural del libro, cuyos
causantes principales han sido, por supuesto, las tecnologias audiovisuales y virtuales, sin
olvidar el rapido empoderamiento de las generaciones méas jovenes en lo relacionado con el
uso de nuevos lenguajes y escrituras.

Esa incapacidad de la escuela de asumir las mutaciones culturales es lo que la ha
hecho anacronica y muchas veces inatil en lo relacionado con las nuevas formas de adquirir
informacion y de comunicarse en la actual sociedad. La escuela debe reflexionar sobre esta
fractura de la que ha sido causante y pensar en las palabras de Lyotard (Falta afio) a proposito
del advenimiento de nuevos modos de saber. Se trata de una problematica que se expande
continuamente, se trata de reflexionar sobre la bdsqueda de dominacion a través de la
jerarquia del saber y los procesos que inciden en la forma de pensar de los individuos, se trata
de cdmo pensar el tratamiento de la informacion en la era de la digitalizacion, se trata de
pensar la nueva alianza entre sonido, imagen y texto (Mattelart, 1997).

Pierre-Levy apostd no solamente por nuevos modos de escribir, también aposto de
forma positiva en el advenimiento de la inteligencia colectiva. Las TIC, siendo una
herramienta y no un fin en si mismas, pueden llegar a ser un medio de aprendizaje
colaborativo, tal como lo exponen Garcia, Basilotta y Lopez (2014). El aprendizaje
colaborativo, es sabido, implica un trabajo en equipo y las TIC son precisamente una de las
estrategias para que los discentes trabajen conjuntamente con el objeto de lograr
determinados objetivos comunes de los que se deben responsabilizar todos los miembros del
equipo. El aprendizaje colaborativo estad cimentado en la teoria constructivista segun la cual
los alumnos tienen un papel fundamental en su proceso de aprendizaje en calidad de actores
principales de dicho proceso. Este paradigma impone a las TIC el ofrecimiento de nuevas
posibilidades de mediacidn social, a través de la creacién de entornos y comunidades de
aprendizaje colaborativo que faciliten a los estudiantes la realizacién de actividades y la
resolucion de problemas de manera conjunta, todo en dialogo con su mundo real.

Ese aprendizaje colaborativo se podria fomentar, por ejemplo, a través del uso
adecuado de las redes sociales. Por medio de ellas la escuela desempefiaria un papel
importante en la consolidacion de grupos de ayuda, por ejemplo, de practicas encaminadas a

aportar en algin aspecto a la comunidad. Las redes sociales orientadas a la educacion, ademas
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pueden ser un método generativo para fomentar competencias comunicativas,
imprescindibles en el siglo XXI, pues se centran en la produccion colaborativa de significado
construido conjuntamente, por mediacion de diversidad de elementos semidticos (Stornaiulo
2013).

Es asi como la escuela debe contextualizarse. Paulo Freire en su libro titulado
Pedagogia del oprimido aboga por una educacion que parta de la situacion especifica que
enmarca la vida de los alumnos para dar lugar a un intercambio reciproco entre el educante
y el educando. Una pedagogia que imponga la cultura letrada sobre otros medios de
adquisicion de conocimiento y de comunicacion es una pedagogia antidialégica que busca la
dominacién, la divisién, la manipulacion y la invasion cultural, de todos esos mitos que
justifican la dominacién opresiva de unas minorias.

Martinez (2009) propone a la educacion un cambio de mirada y el mejoramiento de
las estrategias de convivencia en el mundo mediante el acercamiento a la diversidad de
civilizaciones y culturas. Los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias representan
una herramienta en este punto, al incrementar la posibilidad de comunicacion e interaccion
mediante la conexion en redes, la presentacién de nuevas pautas de conducta, diferentes
conocimientos y culturas, diferentes formas de resolucion de conflictos, todo por mediacion
del dialogo intercultural; se trata entonces de promover la formacion de redes solidarias; solo
de ese modo la escuela podréa incentivar a las proximas generaciones en el uso critico de los
medios, viéndolos, ademas de ser pautas de entretenimiento, como instrumento que posibilita
el didlogo humano, la bisqueda de informacion, ademas de ser una puerta que permite la
entrada a nueva informacion y a nuevos aprendizajes.

En vista de la llegada de nuevas formas de adquirir conocimiento, de producirlo y
de intercambiarlo o compartirlo, la escuela debe integrar a su curriculo estrategias que
posibiliten un aprendizaje integral de los diferentes modos de leer y escribir que impone la
cultura de la sociedad de la informacion en la actualidad, de lo contrario, se estaria
constituyendo en una institucién de exclusién social y cultural; de esa manera la escuela
empezaria a desmontar su pretension segun la cual la cultura letrada es la Gnica cultura digna,
para dar paso a la vindicacion de la cultura oral y de la imagen, propia de algunos grupos
marginados e invisibilizada en medios como la television; la escuela debe poner en

conocimiento estas culturas que al fin y al cabo son las culturas de la mayoria. La escuela
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debe, pues, afianzar la lecto-escritura desde las TIC para que ese proceso de aprendizaje
pueda ser un medio para el cruce e interaccion de diversos lenguajes, culturas y escrituras
gue se encuentran tanto en la calle como en la casa, el mundo laboral y la politica, a la vez
que sirva de aprendizaje de la apertura al otro y a lo otro (Barbero 2007).

En lugar de oponer la cultura de los libros, la escuela deberia poner en dialogo esa
cultura con el lenguaje de la television, las pantallas y demas dispositivos electronicos; la
escuela debe poner en contacto a sus discentes con diversas formas de fomentar la lectura,
entendida esta no solamente como la capacidad de interpretar el texto escrito. Pero no se trata
del fomento de una recepcion pasiva de lo que se encuentra en Internet, se trata de que en la
escuela se forme la capacidad critica, aprovechando las oportunidades de participacion que
ofrece la comunicacion digital; los moviles, los cuales permiten interactividad interna y
deslocalizacion, la organizacion de citas, el envio de correos 0 mensajes instantaneos, la
lectura de libros que circulan libremente por la red, deberian ser aprovechados como medios
de lectura, de intercambio de saberes y de conformacion de comunidades que fomenten la
resolucion de problemas y actividades a través del aprendizaje colaborativo. No se trata de
una perspectiva apocaliptica, sino esperanzadora, y mucho de ello depende del papel que

tome la escuela en este sentido.
4. Marco metodoldgico
4.1. Generalidades

Toda investigacién, por esencia, implica un proceso, un desarrollo tedrico que se
encamina a la transformacion de la realidad y, asimismo, a la vida del propio investigador.
Esta investigacion, iniciada por una docente que cada dia pretende no solo ensefiar una
tematica sino posibilitar al estudiante para su mejoramiento como persona y ser académico,
se basa en el presupuesto siguiente: cada estudiante, independiente de su realidad y contexto
particular, puede mejorar sus capacidades de lecto-escritura, componente basico -por no decir
fundamental-, para un 6ptimo desarrollo de las dimensiones humanas y para el buen
funcionamiento de la sociedad. Las palabras del escritor peruano Mario Vargas Llosa, frente
a esto, son contundentes, “seriamos, de no leer ni escribir, mas conformistas, menos

insumisos y el espiritu critico, motor del progreso, ni siquiera existiria",
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Sin embargo, proponer una estrategia pedagdgica para mejorar las competencias de
lecto-escritura de los estudiantes de grado décimo del colegio Rafael Bernal Jiménez e
Indagar las practicas de lectura y escritura de estos, hace que este trabajo no pueda tener una
mirada lineal, ni totalizante, ni reduccionista; este proceso de investigacion pretende mas
bien, describir lo que sucedid e interpretar como la insercién de la plataforma Edmodo
provocd mejoramientos en las habilidades de escritura y lectura en los estudiantes de grado

décimo del colegio I.E.D Rafael Bernal Jiménez.
4.2 Investigacion aplicada

Segun sostiene Murillo (2008) la investigacion aplicada recibe el nombre de

investigacion practica o empirica, porque

se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacién de los conocimientos
adquiridos, a la vez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la
practica basada en investigacion. EIl uso del conocimiento y los resultados de
investigacion que da como resultado una forma organizada y sistematica de conocer
la realidad. (p.40)

La investigacion aplicada es un proceso que busca convertir el conocimiento teérico,
en conocimiento que es practico y Gtil para todas las personas que integran una comunidad.
En este sentido, este tipo de investigacion busca consolidar el conocimiento humano a través
de la puesta en practica del mismo. De igual forma, este tipo de investigacion se caracteriza
por dos tipos. Uno es la investigacion aplicada fundamental, donde el objetivo es crear
teorias y métodos cientificos para producir un beneficio en la sociedad. Este tipo de
investigacion puede ser de tipo tedrico o tipo experimental. Por su parte, se encuentra la
investigacion aplicada tecnoldgica, que es la que seguimos en este proyecto. Este tipo de
investigacion se orienta a la aplicacion de un programa tecnologico para mejorar o hacer mas
eficiente un bien o servicio. En este sentido, este tipo de investigacion busca hacer mejor la
vida de una persona mediante la aplicacion de un recurso tecnologico. Para nuestro caso seria
el uso de la plataforma digital Edmodo en virtud de mejorar las capacidades de lecto-escritura

de un grupo de estudiantes.
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4.3 El enfoque cualitativo

La investigacion se asume desde el enfoque metodoldgico cualitativo y se desarrolla
a través del método de estudio de caso. En este sentido y en total coherencia con cada uno de
los objetivos especificos planteados, se emplean técnicas de recoleccion de datos como la
técnica de entrevista, en este caso semi- estructurada, que utiliza como instrumento el
cuestionario de preguntas; por ultimo se acude a la técnica de observacion no participante,
los datos asi recolectados se interpretan y analizan a la luz de las categorias de analisis y el

soporte tedrico, toda vez que otorga validez, confiabilidad y objetividad al presente estudio.

Ahora bien, en términos del aporte tedrico que sustenta metodoldgicamente el
presente estudio, se escoge el enfoque de tipo cualitativo puesto que este enfoque se
contrapone al enfoque positivista y lineal de la ciencia; de esta forma aparece la complejidad
como una forma de interpretar la realidad y esta forma requiere tener conciencia, es decir,
darse cuenta a través de la reflexion, de la construccion y la re-significacion del conocimiento
de los hechos que surgen. Esto indica una postura epistemologica no persigue la exactitud
matematica sino la interpretacion hermenéutica. Asimismo, el enfoque cualitativo reconoce
la vivencia de los sujetos sociales en determinada situacion y contexto, interpela la
experiencia vivida, los significados que el sujeto le atribuye, a sus narraciones y las formas

en que los participantes interpretan y construyen sentidos.

Martinez (2006) dice de la metodologia cuantitativa lo siguiente:

La metodologia cualitativa, rechaza el "modelo especular” (positivista), que considera
al sujeto conocedor como un espejo y esencialmente pasivo, al estilo de una camara
fotografica. Acepta, en cambio, el "modelo dialéctico”, considerando que el
conocimiento es el resultado de una dialéctica entre el sujeto (sus intereses, valores,
creencias, etc.) y el objeto de estudio. No existirian, por consiguiente, conocimientos
estrictamente "objetivos”. El objeto, a su vez, especialmente en el area de las ciencias
humanas, es visto y evaluado (opcién o supuesto ontolégico) por el alto nivel de
complejidad estructural o sistémica, producida por el conjunto de variables bio-

psicosociales que lo constituyen. (p. 129)
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El enfoque que orienta esta investigacion es eminentemente pedagdgico en cuanto promueve
una estrategia didactica enfocada a optimizar la lectoescritura en estudiantes de décimo
grado. En primer lugar la maestra aborda la contextualizacion de su practica docente, inicia
con la critica a la propia practica, a través de una reflexion profunda acerca del quehacer
pedagdgico y la situacién que viven los estudiantes. De esta forma incursiona en dialogos
més amplios, con componentes que explican larazdn de ser de las dificultades que la practica
enfrenta. La deconstruccion de la practica docente lleva a un conocimiento profundo y una
comprension absoluta de la estructura de la practica, sus fundamentos tedricos, sus fortalezas
y debilidades, es decir, en un saber pedagdgico. En este enfoque pedagdgico se tiene en
cuenta la reconstruccion de la practica de aprendizaje, proponiendo una préctica alternativa
quizas mas efectiva, en nuestro caso una estrategia pedagoOgica para optimizar la
lectoescritura a partir del uso de medios digitales. Conocidas las falencias de las practicas
anteriores, es posible incursionar en el disefio de una nueva practica de ensefianza-
aprendizaje. La reconstruccion demanda busqueda y lectura de concepciones pedagogicas
que circulan en el medio académico, para adelantar un proceso de adaptacion, que ponga a
dialogar una vez mas la teoria y la practica. Dialogo del cual deviene un saber pedagdgico
subjetivo, individual, funcional, un saber practico para la docente que lo elabora a partir de
su propia experiencia. Se realiza una reflexién frente a los cambios que se dan a partir del
aprendizaje y en cuanto al acercamiento de los estudiantes a la estrategia didactica y
formativa. Por otro lado se observa el mejoramiento de la comprension e indagacion de los
estudiantes.
Esta investigacion de caracter pedagogico permite observar el contraste entre las practicas
educativas tradicionales, con minima variacion y creatividad las cuales empobrecen el
quehacer pedagogico, con la practica pedagogica que es sometida a reflexion, autocritica y
reconstruccién, asi, el docente al cambiar su rutina y sus estrategias, promueve la innovacion
en las practicas educativas.

Conceptos como leer y escribir han cambiado en los Gltimos afios con el auge de las
TIC (Tecnologias en Informacién y Comunicacion) y la escuela debe ser consciente de que
debe formar parte de este cambio. La importancia de incursionar en nuevas practicas de
aprendizaje en funcion de las herramientas digitales, radica en que se les puede dar, desde la

escuela, un enfoque pedagdgico en el que la lectura implique no solo la decodificacion de
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signos propiamente linguisticos, sino también la interpretacion de imagenes y sonido; se
infiere, entonces un mundo interconectado en el que la comunicacion adquiere un papel
protagdnico, dado su uso extendido por la poblacion mundial.

La magnificacion y universalizacion de los medios y recursos del mundo
contemporaneo, da paso a que surja la necesidad de planificar y proyectar desde la misma
educacion la incorporacion de medios de comunicacion que jueguen un papel crucial en la
vida de los jovenes; pero el debate debe ir mas alla, pues no se trata solamente de la
incorporacion de los medios a la escuela, sino del tipo de formacién cultural que se quiere
potenciar a través de esos medios.

La lectura, ya se ha mencionado, va mas alla de los componentes verbales e incluye
la recepcion activa de imagenes y sonidos también. Se trata de llevar al estudiante, entonces,
a una comprension humanista a través del sistema cultural popular por mediacion del anélisis
de su imagineria, modos de expresion y valores.

En cuanto a la parte de escritura propiamente dicha, también hay un cambio, pues los
jovenes tienen la posibilidad o bien de contar una historia desde diferentes medios, no solo
con la palabra, o bien contar una historia valiéndose de palabras e iméagenes. La narrativa
digital es una buena opcion en este sentido.

La escritura apoyada en lo multimedial, frente al 1apiz y el papel, ademas cuenta con
el apoyo de diferentes funcionalidades, pues se pueden mover los textos, se pueden editar y
se facilita la correccion ortogréfica, incluso hay algunos software que incluyen la correccion
de las palabras y de las oraciones en diferentes lenguas; esto permite la planificacion de lo
que se escribe, la conservacion de distintos borradores, ademas de que los fragmentos de un
texto se pueden cortar y reordenar para cambiar la jerarquia de las ideas. Es con esa
concepcidn de los medios audiovisuales en mente que el docente debe disefiar sus estrategias

de ensefianza-aprendizaje, en pro de la construccién de un ser humano critico y reflexivo.
Método de investigacion

El método planteado para la investigacion es el estudio de caso ya que “esta técnica
permite la recopilacién e interpretacion detallada de toda la informacion posible sobre un
individuo, una sola institucion, una empresa, 0 un movimiento social particular” (Simons,

2011, p.21), se utiliza para comprender en profundidad una realidad social y educativa. - Para
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Yin (1989) en Martinez (2006) “el estudio de caso consiste en una descripcion y analisis
detallados de unidades sociales o entidades educativas tnicas” en este caso particular la
situacion de conflicto que se vive en el colegio Rafael Bernal Jiménez en torno a las practicas
de lectoescritura que tienen los estudiantes adolescentes. En este sentido el ejercicio
investigativo requiere especial atencion en términos del acompafiamiento metodoldgico que
particularice la problemética sefialada y genere espacios de discusion y analisis ante una
realidad que aunque también se vive en otras instituciones educativas, por su complejidad
debe ser estudiada en el contexto inmediato y en el grupo social al que atafie, pues es claro
que cada uno tiene sus propias caracteristica, las cuales deben ser atendidas por la

investigacion, por lo cual el estudio de caso se torna pertinente para el mismo.
Instrumentos de recoleccion de informacion

Para llegar al analisis de la estrategia digital para incentivar la lectura y la escritura
en estudiantes de decimo grado del colegio Rafael Bernal Jiménez, de la localidad de Barrios
Unidos, se tiene en cuenta para abordar el primer objetivo especifico: Indagar las practicas
de lectura y escritura de los estudiantes de grado décimo del colegio Rafael Bernal Jiménez,
la aplicacion de la técnica de entrevista, la cual emplea como instrumento el cuestionario de
preguntas. Se aplican entrevistas a los 20 estudiantes de grado décimo que se encuentran en

el rango de edad determinado por la investigacion (14 a 16 afios).

Segun Campoy y Gomes (2009), la entrevista es la técnica mas empleada en las
distintas areas del conocimiento y debe ser entendida como la interaccion entre dos personas;
la entrevista debe ser planificada y obedecer a un objetivo; el proposito de la entrevista es
recoger la opinién del entrevistado sobre un asunto; es tarea del entrevistador interpretar esa
vision particular. Es asi como se selecciona esta técnica con el fin de recoger informacion
pertinente que permita la identificacion de las practicas de lectura mas frecuentes realizadas

por los jovenes del colegio Rafael Bernal Jiménez.

La entrevista esta estrechamente relacionada con la observacion participante, pero
mientras que los observadores participantes realizan sus estudios en situaciones de relacion
con el mundo social, los entrevistadores realizan lo suyo en situaciones planeadas con

anticipacion y obtiene la informacion a través de las narrativas de los investigados.
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Para abordar el segundo objetivo: Analizar la articulacion entre las TIC y el &mbito
educativo en virtud de un mejoramiento en el desempefio escolar, se implementa la técnica
de observacion no participante, para asi tomar nota de algunos momentos en los cuales los
jovenes interactian con las TIC en el proceso de lectura y escritura, observaciones que

describen lo que sucede dentro del aula.

En este caso el examen implica ir mas allda de la mera contemplacion, segln
Hernandez, pues se debe prestar atencion cuidadosa a los ambientes, comunidades,
subculturas y aspectos de la vida, analizando sus significados, comprendiendo procesos e
interacciones entre los individuos y situaciones, ademas de identificar problemas sociales y
no pasar por alto las formas de organizacion de los grupos y patrones de vinculacion (uso de

cddigos).

4. 4 Etapas
Para el desarrollo de esta investigacion se realizaron las siguientes etapas:

En primer lugar, se detectd la problemaética, es decir, las situaciones que se desea
cambiar o mejorar; en este caso fue la falta de comprension lectora en los estudiantes de
décimo grado del colegio Rafael Bernal Jiménez y el bajo nivel de escritura en el que se

encuentran.

En segundo lugar, se realizé un reconocimiento y revision para describir y explicar
los hechos que involucran esta problemética. Para lo anterior, fue necesario plantear una
hipotesis en la cual se reconocio el contexto de la situacion, enseguida se realizd una

descripcion de la mejora a implementar en el aula.

Después se planted una propuesta didactica pedagogica para mejorar dicha condicion.
Esto, incluyd la manifestacion de un tema principal, unos objetivos a seguir, claridad frente
a la herramientas pedagdgicas que se va a emplear, en este caso el uso de la plataforma
Edmodo. Ademas se consultaron diferentes conceptos teéricos que dieran soporte a la
propuesta. Luego, se desarrollaron actividades didacticas para mejorar la comprension
lectora utilizando técnicas estipuladas (uso de la herramienta virtual); dichas técnicas se

supervisaron y se hicieron los cambios correspondientes segin las variaciones del caso,
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implementando la estrategia a partir de historias de vida. Por Gltimo, se llevé a cabo la
implementacion de la propuesta sugerida en busca de mejorar la comprension lectora y asi

evaluar si es pertinente implementar el plan sugerido a través de la presente investigacion.

4.5 Poblacion

La poblacion seleccionada esta constituida por los estudiantes del colegio Rafael
Bernal Jiménez, seleccionados por ser esta poblacién con quienes especificamente se hace
evidente la problematica que genera este espacio investigativo. La muestra escogida se
concreta en los estudiantes de grado décimo, en principio por estar la mayoria de ellos en el
rango de edades seleccionados para el estudio (14 a 16 afios) y por mostrar mayor disposicion
y tiempo para su participacion en el proceso. A continuacion, se hace un abordaje teérico-
argumentativo que soporta y justifica el disefio metodologico propuesto. Las edades de estos
estudiantes oscilan entre los catorce y dieciséis afios; pertenecen a los estratos
socioeconomicos dos Yy tres, aunando a ello el hecho de que algunos de los estudiantes no
viven en el perimetro de la localidad, sino en otras localidades, pero debido a que sus padres

trabajan en la zona aprovechan la cercania del colegio para matricularlos alli.

4.6 Algunos datos del contexto

El Colegio Distrital Rafael Bernal Jiménez, es un colegio de naturaleza oficial y de
caracter mixto, perteneciente a la Secretaria de Educacién de Bogota. Esta orientado por
directivos y docentes estatales, que garantizan una formacion integral en los educandos. Se
encuentra ubicado en la localidad doce, llamada Barrios Unidos de Bogotéa. La institucion se
ha incluido en el grupo selecto de colegios con jornada Unica, segun la Resolucién N° 12-
046 del 8 de septiembre de 2015. ElI PEI de la institucion se titula Formacion con
trascendencia humana para el Liderazgo en ciencia y Tecnologia, lo que implica que el
énfasis de la institucion gira alrededor de dos ejes fundamentales: la ciencia y la tecnologia.

En ese orden de ideas, el colegio Rafael Bernal Jiménez, en su compromiso con el
fortalecimiento de la calidad de la educacion de los colegios distritales, viene implementando
las politicas educativas de la actual administracion distrital. De esta manera, la
transformacion del PEI incorpora programas como la atencion de la primera infancia (tres

grados de preescolar); jornada 40x40 (40 horas de clase durante cuarenta semanas al afio) de
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preescolar a grado noveno; educacion media fortalecida para estudiantes de ciclo cinco (10°
y 11° grados), cuya impronta de ciclo es el proyecto profesional y laboral y cuyo eje es la
investigacion y desarrollo de la cultura para el trabajo; formacién basica en MITI
(Matematicas, ingenieria, y Tecnologias de la informacion); formacion en CEA (Ciencias
Econdmicas y Administrativas), y grado 12 (Oferta de formacién basica en ciencias de la

ingenieria y en ciencias administrativas).

4.7 Disefo de la propuesta.
PRIMERA ESTRATEGIA: Historias de vida.

Obijetivo.

Fortalecer la escritura y lectura critica a través de la descripcion y analisis de las

vivencias significativas presentes en diferentes momentos de la vida.
Descripcion.

Nuestra realidad estd compuesta por diversas situaciones, muchas de ellas reflejan
diferentes acontecimientos de la vida, asi como lo mas significativo, las emociones y
sentimientos que despierta una situacion determinada, es asi como esta estrategia pretende
desarrollar en el estudiante, la capacidad para conocer y analizar su propia vida reflexionando

frente a sus posibles problemas y a la solucion de los mismos.
Planeacion.

Momento 1: invitacion a participar en el proyecto, notificacion del texto a escribir y
exploracion de saberes previos. Tiempo aproximado: 2 sesiones. Presentacion del proyecto
a cargo de la profesora y notificacion del texto a escribir. Motivacion a los estudiantes,
mostrandoles diferentes tipos de biografias. Exploracion de saberes previos acerca de la
biografia: qué tipo de texto es, cuales son sus caracteristicas. Construir una definicién inicial

a partir de los pre-saberes.

Momento 2: Los estudiantes averiguan acerca del tipo de texto. Formulacion de

preguntas que orientan la indagacion, por ejemplo, qué es una biografia, cuales son sus
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caracteristicas, con qué objetivo se escriben, qué tipo de biografias hay. Puesta en comun del

resultado de la indagacidn y escritura de un texto que sintetice el resultado del ejercicio.

Momento 3: andlisis de textos modelo, redefinicion del tipo de texto a escribir,
identificacion de caracteristicas, estructura y recomendaciones para escribirlo. Tiempo
aproximado: 2 sesiones. La profesora lee al grupo ejemplos de biografias sobre diferentes
personajes. A partir de este ejercicio, junto con los estudiantes, se formulan las caracteristicas
de la biografia y su estructura. Luego se construye un listado de recomendaciones a tener en
cuenta para escribir este tipo de texto. Por ejemplo, analizar cuidadosamente cada detalle,
para evitar dar un falso testimonio, juntar la mayor cantidad de datos posibles, dar a conocer
lo fundamental, organizar todo el contenido y las ideas antes de plasmarlas, detectar cual

informacion es mas relevante y cual puede descartarse.

Momento 4: definicion del tema y elaboracién de la primera version. Tiempo
aproximado: una sesion. Los estudiantes, elaboran en fisico su historia de vida, cada
estudiante le asignara un titulo. EI objetivo de esta actividad es establecer diferencias y
similitudes en el escrito virtual y fisico. La profesora lee algunos escrito frente a la clase
haciendo las observaciones necesarias. Los demas estudiantes deben aprovechar este
ejercicio para revisar sus textos, evaluarlos y tomar nota de como mejorarlos, cuando los

realicen de forma virtual.
Produccion.

Momento 5: Sobre unos criterios previamente establecidos, los estudiantes realizan
un escrito sobre sus historias de vida de forma virtual, acompafiado de imagenes, videos,
fotografias se lleva a cabo en varias sesiones. Cada estudiante va colgando su produccion en

la plataforma Edmodo.

Momento 6: Revision y retroalimentacion de la version dos a cargo de la profesora.
Tiempo aproximado: dos sesiones. La docente recibe las dos versiones (en fisico y virtual)
de los textos, analiza si hay avances, evalua la segunda versién y la retroalimenta de modo
tal que sus comentarios ayuden al estudiante a mejorar su texto. Entrega a cada estudiante

su retroalimentacion y dialoga con cada uno acerca del resultado de su trabajo.
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Momento 7: un buen ejemplo de avance y socializacidn de las versiones finales. La
profesora escoge un ejemplo de un estudiante que haya logrado un avance significativo entre
la version uno y la dos y la comparte con el grupo. Los estudiantes que quieran leer sus

historias de vida reciben comentarios de sus comparieros.
Segunda estrategia: Una historia visualizada en un cortometraje.
Objetivo:

Estimular la capacidad para hacer lectura critica y expresion de ideas, conceptos o

sentimientos a partir de la comunicacion visual.
Descripcion.

La estrategia consiste fundamentalmente en la lectura y expresion a partir de una
historia visualizacién en un cortometraje. Una idea, un sentimiento e incluso un concepto
tedrico puede expresarse por medio de un dibujo, de un simbolo o de una fotografia. Para
esta lectura principalmente se utilizan un video corto, teniendo en cuenta todos los aspectos
que influyen en su significado: aquellos de caracter técnico que enriquecen la lectura
(disposicion de los objetos, iluminacidn, color), lugar, tiempo o fecha, personajes, gestos de

lenguaje no verbal.

Para la expresion de las ideas, conceptos o sentimientos se pueden utilizar tanto las
fotografias como los dibujos y simbolos. En ambos casos es muy importante la
sensibilizacion ante lo que expresa el cortometraje, la situacion que transmite, los

sentimientos que genera, la reflexién y el compromiso al que invita.

En especial la visualizacion del video permite el andlisis de las causas de los
fendmenos, las consecuencias de los mismos, permite la reflexion, genera conclusiones e

incluso compromisos a nivel personal y grupal.
Planeacion.

Momento 1: Exploracion de saberes: Se motiva al estudiante a responder ;Qué es un
cortometraje?, caracteristicas, etc., primero se realiza de forma oral. Luego se le indica al

estudiante consultar y realizar una presentacion que seré colgada en la plataforma.
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Momento 2: Seleccion del cortometraje: esta labor la realiza la docente. Se busca
aquel material que permita la lectura critica de simbolos, imagenes y gestos, que sea llamativa

para los estudiantes.

Momento 3: Presentacion: desde la plataforma se realiza el enlace, se presenta a los
estudiantes el cortometraje y se invita a la participacion entorno al mismo. Realizando
preguntas tales como: ;Qué tematica aborda el corto? ;Qué personajes interfieren? ;Qué
conflictos ve en cada personaje? ;Qué sentimientos le genera el corto? ¢Cual cree que pudo
haber sido el final? ;Cémo relaciona la historia presente en el corto con situaciones de la vida

diaria?

Momento 4: Participacion: nuevamente se genera la participacion y se socializan las
respuestas, aportando diferentes puntos de vista, de esta forma se enriquece alin mas la

reflexion.

Momento 5: Consulta: se pide a los estudiantes realizar la ficha técnica, teniendo en

cuenta director, productor, actores principales, premios si los hay.
Produccion.

Momento 4: propuesta: se invita a los estudiantes a plasmar en forma escrita la lectura

que realizan sobre la visualizacion del cortometraje. Escribiendo su opinidn frente al mismo.

Momento 5: Socializacion: finalmente se comparten los escritos. Cada estudiante lee

el escrito de su compafiero y opina frente al mismo.
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5. Resultados

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos y se hace el analisis de cada
uno de ellos a la luz de la pregunta central de investigacion, desde luego se apoya en la teoria
que le confiere mayor validez, por tanto, estos se mostraran de acuerdo con los objetivos
formulados, logrando asi estructura, claridad y coherencia a la hora de concretar este estudio,
es asi como se muestran tres apartados que corresponden de forma estricta a dicha

formulacion.

Las précticas de lectura y escritura de los estudiantes de grado décimo del colegio

Rafael Bernal Jiménez.

En cuanto al abordaje para el primer objetivo: Se presenta la categorizacion en la
Tabla 1 a partir de la informacion recolectada mediante la aplicacion de dos técnicas: la
observacion y analisis. Por lo tanto, la informacion recolectada permitié la identificacion de
tres categorias emergentes de la investigacion: competencias lectoescriturales, interaccion
social y lenguajes virtuales, cada una de ellas fueron definidas y descritas por la autora desde
el apoyo que le confiere el marco teorico y el analisis e interpretacion de las expresiones
verbales recolectadas de los jovenes del colegio Rafael Bernal Jiménez, las cuales se

presentan como evidencia.

CATEGORIA INFORMACION RECOLECTADA

Escritura en fisico: Texto corto, carente de
imagenes, fotos o recursos visuales. Poco
detalle y descripcion somera.

Escritura virtual: Texto amplio. Rico en
descripcion acompafiado de iméagenes y
fotos. Se demuestra motivacion por que sea
Competencias lectoescriturales leido el texto. “;Puedo compartir con todos
lo que hice?”

Rasgos pragmaticos:

Lectura en fisico: Presencial, fisico e
ilimitado. Lectura de resimenes, de
consultas, de guias de trabajo en clase.
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Lectura virtual: Ubicuo, universal vy
virtual. Lectura de las historias de vida de
los pares, lecturas de mensajes, de textos
cortos (cuentos) Interpretacion y expresion
a partir de imagenes, simbolos o lenguaje no
verbal, visualizacion de un cortometraje en
donde los estudiantes dan diferentes
interpretaciones.

Rasgos discursivos:
Lectura en fisico

La opiniébn o intercambio de ideas es
limitada y parcial. La cita o consulta no es
instantanea.

Lectura virtual

La opiniébn o intercambio de ideas es
ilimitada y global. La cita o consulta es de
facil acceso por medio de hipervinculos.

Interaccién Social a partir del uso las
TIC

Historias de vida construida a partir de
experiencias personales.

Permitio:

e Reafirmar identidad
“Toda esta historia empieza el 4 de

septiembre del 2000 cuando yo Juan Pablo
Anzola Vega venia en camino un momento
muy emocionante para mis padres”

e Reconocimiento a partir de gustos e
interacciones.
“Desde alli Me di cuenta que me gusta

mucho el BMX”.
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e Describir la cotidianidad con
palabras, simbolos fotos e imagenes.
“Recuerdo que yo era muy perezosa para ir

al jardin ya que no me gustaba ir porque no
tenia casi amigos y tampoco porque tenia
que madrugar y bafiarme con agua fria”.

e Comprension de la dinamica
individual en relacion con el entorno
familiar.

“Mi hermana y yo cuando chiquitas no
éramos muy unidas. No la pasabamos
peleando. Nos dabamos pufios, nos
jaldbamos los cabellos y nos dabamos
patadas. Mi mama siempre salia mas con mi
hermana y yo con mi papa, cada uno tenia
su preferida”

Protagonismo y visibilidad

Compartir su experiencia de vida y darse a
conocer, no solo a sus amigos sino al resto
del grupo. Estudiantes timidos que se les
dificulta hablar en publico tiene la
oportunidad de hacerlo a partir de las
actividades propuestas.

“el lunes entre al colegio Rafael Bernal
Jiménez jornada tarde, ese dia era re timida
y re rara con las personas porque ellas eran
todas groseras en el salén y al descanso me
puse a llorar porque no me gustaba estar alla
sin conocer a nadie solo a mi hermana que
ya estaba en 11 grado pero tenia mucho
miedo de que me fuera mal o algo asi”.

Opinion.

Realizar las lecturas de las historias de vida,
de cada compaiiero dejando en el espacio
de mensajes, opinién sobre las mismas.
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“considero que la historia de vida de Morita
es bastante interesante, estd bien
estructurada, no le coloco muchas fotos pero
se entiende bien y hay secuencia de los
eventos. Me gusto cuando conto que iba a
ser tia y que estaba muy contenta, a mi me
paso igual cuando fui a ser tia. Bien Morita.
A lo Unico que no me gusto es que era muy
larga”

“Leyendo la historia de Veronica me acorde
de lo chévere que la pasabamos, me gustd
mucho esa historia porque me menciona y
tiene muchas fotos de todos los momentos
que compartimos, te quiero mucho Vero”

También se realiza la lectura de la historia
presente en el cortometraje.

“El cortometraje muestra a una mujer que se
ilusiona por las palabreas de un hombre, el cual
a través de su discurso encantador, despierta en
ella sentimientos de seguridad, confianza...”

Lenguaje virtual

Comunidades de lectura:

Interpretacion y expresion a partir de
imagenes, simbolos o lenguaje no verbal.

Envio de mensajes: “hola amiga tienes
fotos que me puedan servir para mi

9 <6

trabajo”, “profe yo le envie mi historia

£9% ¢

pero no sé por qué no llegd”, ““;Quién tiene
el nimero de teléfono de Veronica?”,
99 ¢

“profe disculpa por entregar tarde”, “profe
puedo presentar mi trabajo con

70



99 ¢

diapositivas”, “oye hermosa te qued6 linda
la historia”

La plataforma digital como espacio de
comunicacion: envio de emoticones,
comunicacion simplificada, breve, por

Ejemplo:

1) persona sonriendo, etc.

Los casos analizados comparten caracteristicas suficientes para permitir establecer
generalizaciones sobre cdémo una estrategia pedagdgica mejora las competencias
lectoescritoras en estudiantes de décimo grado del colegio Rafael Bernal Jiménez.

Los datos obtenidos provienen de la observacion, de la descripcion y del anélisis
textual de los documentos que se son trabajados en una herramienta de comunicacion virtual
Ilamada: plataforma digital Edmodo. La descripcion, entendida como fase previa del analisis
textual, ha permitido conocer las interacciones comunicativas, las relaciones que se
establecen entre los discentes a partir del uso de la plataforma, generando un lenguaje
especial en entornos virtuales y la relacion de la lectoescritura con el cambio social.

Los principales resultados de la investigacion son los siguientes.
Competencias lectoras.

La observacion y analisis se realizé con los 20 estudiantes sin embargo se determind
escoger solo tres muestras para evidenciar: De capullo a mariposa, trabajo realizado por
Lizeth Quemba; Mi vida entre imagenes, recuerdos y palabras, de Luisa Fernanda Mora
Yanquen; y Mi historia, recuerdos gustos y pasiones, de juan pablo Anzola estudiantes de

décimo grado del colegio Rafael Bernal Jiménez.

Al inicio de la investigacion se pidio a los estudiantes realizar su historia de vida en

el cuaderno.

En los textos fisicos se evidencia coherencia y cohesion. No nos detendremos en
aspectos ortograficos ya que el fin es propiciar la escritura apartada de fines gramaticales.
Los estudiantes plantean su vida de una manera fugaz. Los escritos son relativamente cortos,

cuentan sélo unos aspectos de sus vidas.
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Ejemplo de texto escrito en forma fisica:
“Mi autobiografia

Yo soy Lizeth Verdnica Quemba. Bueno les cuento que naci el primero de julio de
2000. Mi hermana mayor y unica se llama Alejandra, antes peliaba mucho con ella pero ahora

ya no.

Ahora les voy a contar mi vida de pequefia, estudie en el jardin la Inmaculada, vivia
con mi papd y mi hermana... Pero mi mama se enfermé y murio el 19 de Julio de 2009.
Despues de esto mi hermana y yo no volvimos a peliar, también estudie en el Lorencita
Villegas de Santos y luego pase al Rafael Bernal jimenez. Aqui tengo muchos amigos como

Monica y otros”

En historias de vida presentadas en forma digital, se evidencia mejor un orden de
ideas, acompafiadas de fotos, recuerdos, vivencias familiares y expectativas para el futuro.
Se emplea el recurso informético, utilizando la herramienta Power Point, como un espacio

ideal para retomar y analizar situaciones y eventos del contexto particular del estudiante.

Ejemplo de la misma autora en forma digital:

BH ol Mi Autobiografia - PowerPoint 7@ - 8 X
INCIO | INSERTAR ~ DISENO  TRANSICIONES ~ ANIMACIONES  PRESENTACION CONDIAPOSITIVAS  REVISAR  VISTA paticia velasco diaz +

% =) [Eoisefio~ Direccién del te O Relleno de forma~  #h Buscar

Bar " EIRestablecer I u 2 Reemplazar +

Nueva NKS §a
diapositiva~ T Seccion .

Portapapeles i Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicén S

A

Organizar  Estilos

[% Seleccionar~
Mi Autobiografia Mi primer afio
De capullo a Mariposa

Lizeth verdnica Quemba Manrique
10-01

2016

MIS ESTUDIOS

DIAPOSITIVA 1 DE 2 .i g m T —— 0%
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En este espacio la autora le da un titulo a su historia:
“De capullo a Mariposa

Naci el primero de julio del 2000. Mi mama junto con mi tia escogieron mi nombre. Era
la consentida de mi papa. Tengo una hermana mayor Mi hermana y yo cuando chiquitas
no éramos muy unidas, nos la pasdbamos peleando, Nos ddbamos puiios, nos jaldbamos
los cabellos y nos dabamos patadas. Mi mama siempre salia mas con mi hermana y yo
con mi papa, cada uno tenia su preferida. Empecé en el jardin infantil la Inmaculada que
se encuentra ubicado en el 12 de octubre. Estudie alli hasta los cinco afios. Luego entre a
estudiar al Tomas Carrasquilla. Estudie desde transicion hasta quinto de mitad de afio.
Me Sali del Tomas ya que estaba aburrida hay y pues no me gustaba ya el trato de los
profesores y mis compafieros .Luego entre al Lorencita Villegas de Santos, estuve alli
desde quinto de mitad de afio hasta séptimo. En octavo entre a estudiar al Rafael Bernal
al principio fue muy dificil, por la jornada que era la mafiana, con el pasar de los dias hice
buenos amigos y me acostumbre.

Cuando chiquita siempre veia pelear a mi papa y a mi mama, nunca sabia porque, casi
siempre mi abuela me sacaba de las peleas. Un dia yo vi que mi papa le pegaba a mi

mamd y me meti y mi papa me pego....”

En De capullo a mariposa, la estudiante emplea como recurso visual una serie de

fotos e imagenes como texto que representa su sentir e impactan al lector. En esta historia de

vida se muestra a un a estudiante mas sensible con respecto al contexto particular en el cual

vive, comprende las circunstancias que la rodean como son, las peleas entre sus padres, la

muerte de su madre etc. tiene la habilidad de leer y afrontar sus situaciones y problemas.

Un texto es la expresion oral o escrita de un acto de comunicacion, es decir, de unas palabras

gue juntas forman un mensaje, que tienen coherencia, incluso finalidad. De esta forma no

sOlo son textos los textos escritos sino también las cosas que se dicen. Asi en este texto se

evidencia un texto formado por proposiciones que se relacionan entre si por medio de lazos

formales explicitos, que ayudan a determinar el significado del texto. Las proposiciones a la

vez realizan actos ilocutivos adecuado a las intenciones y situacion de la autora,
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determinando cuél es el valor que toman las proposiciones: una descripcion detallada de
eventos, una serie de situaciones, y una conclusion.
En cuanto a escritura y conexion de ideas mantiene coherencia y cohesion frente a las

proposiciones que establece.

En Mi En historia, gustos y pasiones, el estudiante se reconocerse a si mismo, sabe y
piensa en su individualidad y particularidad, en el momento que comparte su Yo como
persona y sus caracteristicas propias. Analiza la realidad en la que vive y la plasma a partir

de su mundo como hijo, hermano, estudiante, amigo y novio

El proceso de concientizacion de los estudiantes frente a las ventajas que les ofrece el
uso de la plataforma digital en la lecto-escritura ha ayudado a que modifiquen sus practicas
de estudio. Poco a poco, van venciendo la falta de disposicion para leer los articulos. A través
de las preguntas que se les formulan para iniciar la discusion de los mismos, se incentiva el
debate. Con éste se favorece la capacidad para comunicar ideas, sustentarlas o refutarlas,
aclarar conceptos, realizar analisis y sintesis de las partes fundamentales del curso. Asumen
la tarea de consultar, elaborar sus escritos y organizar su correspondiente presentacidn con
mucha responsabilidad. Los trabajos resultantes son de muy alta calidad, contienen
informacidn sobre sus experiencias de vidas.

El trabajo en el aula, donde interactiian continuamente con las nuevas tecnologias de
la informaciéon y la comunicacién (equipos de computo, herramientas para generar
presentaciones, servicios de la red internet: web, correo electronico, motores de bisqueda)
les facilita el trabajo en equipo y les estimula su curiosidad intelectual porque les permite
utilizar los servicios de la red internet para comunicarse con el profesor y los comparieros,
para consultar cualquier tipo de informacion aclarar conceptos presentados en clase, para
buscar y conseguir informacion sobre los temas discutidos en el curso y sobre aquellos cuyas
presentaciones estan bajo su responsabilidad. Les permite adquirir destrezas en el manejo de
la tecnologia asociada con captura, produccion de presentaciones y utilizar este conocimiento
junto con toda su creatividad para producir la presentacion a su cargo y para implementar su
proyecto de vida. El desarrollo del trabajo final, ademas de permitir al estudiante aplicar el
conocimiento construido a lo largo del proceso, también le permite construir conocimiento

sobre el tema desarrollado.
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Ahora bien, a su vez debemos sefialar la importancia que ha tenido el uso de la
plataforma en cuanto al desarrollo de una lectura critica por parte de los estudiantes.

Sobre el tema en cuestion, es importante recordar lo sostenido por escritor argentino
Jorge Luis Borges, que argumentaba que, de todos los instrumentos del hombre, el méas
asombroso es, sin duda, el libro, pues es una extension de la memoria y la imaginacién. Como
deciamos en el marco tedrico, a la luz de Ong (2009), “la escritura ha transformado la
conciencia humana” (p. 81), pues fija el pensamiento y lo hace perdurar. Sin embargo, ;qué
hacer cuando el estudiante no siente afinidad o, mejor, gusto por el libro escrito entendido
como este objeto fisico de uso académico? Frente a este inconveniente, esta investigacion
planted el uso de textos y recursos digitales, entendiendo, como el filésofo Paul Ricoeur que
texto es todo aquello que pueda ser objeto de interpretacion.

En ese sentido, y aplicando la narrativa visual, se utiliz6 como texto guia un
cortometraje francés llamado Esperaré el siguiente (J'Attendrai Le Suivant) para que los
estudiantes realizaran un analisis. El video narra la historia de una mujer, solitaria, de
apariencia triste, que ingresa en el metro; en ese momento un hombre entra en el vagon
anunciando que cansado de su solteria, busca una compafiia para hablar del amor verdadero.
La mujer escucha y piensa si se han encontrado dos soledades, finalmente, en el camino del
amor.

Luego de lo visto, se les pidi6 a los estudiantes, primero, determinar la idea central
del texto, segundo, explicar los personajes y los elementos del video; tercero, identificar
cémo la historia se relaciona con situaciones de la vida diaria. Con este ejercicio se buscaba
saber si los estudiantes cumplian las competencias fundamentales, a saber, interpretacion,
argumentacion y proposicion.

Este es el producto de uno de los ejercicios hecho por los estudiantes en el afio 2016:

“Las relaciones como todo han cambiado a medida que pasa el tiempo antes existian las citas

donde salian al parque, a comer un helado y se pedia permisos a los padres como un simbolo

de respeto, hoy en dia se conocen por las redes sociales e incluso llevan relaciones a larga

distancia algunos casos llegan a tener relaciones en que las personas involucradas viven en

diferentes paises es decir sin haberse visto nunca.

El cortometraje muestra a una mujer que se ilusiona por las palabreas de un hombre, el cual

a través de su discurso encantador, despierta en ella sentimientos de seguridad, confianza y
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tal vez algo de confianza en un hombre que apenas conoce en un metro. Se ilusiona por las
palabras tan convincentes del hombre. Cree que va a poner fin a su soledad. Pero
desafortunadamente este hombre pretende solo hacer un chiste, burlarse de los sentimientos
de la mujer. Hoy en dia tener un vinculo amoroso duradero es dificil debido a lo poco que se
conocen las partes teniendo en cuenta que esta conlleva confianza, paciencia, comprension,
compromiso. Pero para los adolescentes la palabra compromiso no es realmente importante
porque piensan que se tiene una vida por delante y les falta mucho por vivir y descubrir siendo

asi no se le debe dar mucha importancia a no poder encontrar una pareja estable”.

Vemos que el ejercicio de lectura del estudiante no se queda en un plano literal, donde
se describe con exactitud el contenido, sino que, por el contrario, vemos que se da paso a un
ejercicio de lectura propositiva, donde, ademas de hacer juicios de valor, se plantea una
posicion frente a los temas y las actitudes de los personajes. A su vez, pese a que existen
inconvenientes con la redaccién, la gramatica y el orden de exposicion de las ideas en virtud
de una mejor comprension, los ejercicios denotan una asimilaciéon y un empalme del
contenido con su experiencia vital. Punto que es ayudado por el tipo de material audiovisual

(imégenes y sonidos) que hacen al texto mucho mas ameno y de facil asimilacion.

Interaccion social.

Las historias de vida permiten la interaccion social. En las historias de vida analizadas
se comparten espacios, momentos, contextos familiares y de amistad de forma espontanea y
natural. De esta forma, permite que los jovenes se conecten con otros que tienen aficiones o
situaciones similares a las suyas generando vinculos afectivos, llegando a convertirse en
buenos amigos.

En este nuevo contexto, la lectoescritura deja de ser una accién que provoca
aislamiento para transformarse en un constructo de conversaciones que permite el

interintercambio, que les da visibilidad y que posibilita tejer relaciones afectivas.

Los jovenes crean los espacios, ganando protagonismo y visibilidad.

Aunque la docente colabora no interviene directamente, es el estudiante el que
produce los escritos se ajusta a los contenidos adaptdndolos a las normas y a las
caracteristicas que se dan en relacién a la creacion y comprension de texto. De esta forma

tanto los textos como los mensajes, los comentarios que se develan en la plataforma son
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conocidos por todo el grupo, incluso, si asi se quiere por todos los participantes en Edmodo,
produciendo de esta forma un efecto viral.

Mediante el uso de la plataforma se estimula la participacion del estudiante ya que
aqui son ello son los que escriben, fijan los tiempos de las conversaciones, animan a otros a
intervenir y, ademas, organizan la comunicacion.

Los jovenes lectores dan su opinion.

La investigacion ha visibilizado la transformacion de estos adolescentes y jovenes
motivados a dar su opinion en todos los espacios analizados; por ejemplo, algunos estudiantes
quienes leyeron las historias de vida de sus compafieros dieron su opinion frente a ellas,
dejando algunos comentarios a sus autores. De igual forma lectura que se hace a la historia
presente en el corto permiti6 analizar y compartir diferentes puntos de vista en donde estan

inmersos sentimientos, anécdotas, situaciones cotidianas etc.

Estas précticas, los transforman y les da seguridad y confianza para dar su opinion
frente a las lecturas que realicen, escribiendo e intercambiando discursos en la plataforma
sobre las lecturas, opinando y valorando un punto de vista, 0 proponiendo, disefiando y
ejecutando una estrategia de presentacion.

Mediante el uso de la plataforma se estimula la participacion del estudiante ya que
aqui son ello son los que escriben, fijan los tiempos de las conversaciones, animan a otros a

intervenir y, ademas, organizan la comunicacion.

La articulacion entre las TIC y el &mbito educativo en virtud de un mejoramiento en el

desempefio escolar.

Posiblemente, la principal conclusién de la investigacion tiene que ver con las nuevas
formas de crear comunidades de lectores que ya no se generan desde la escuela. Los jovenes
siguen el mismo modelo de operacion a el que se da en las redes sociales, en donde
interacttan, conversa, planifican, preguntan etc.

Son comunidades que funcionan en tiempos establecidos desde la clase de lengua

castellana, para poner en préactica las tareas o actividades que se les asignan.
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Las conversaciones que se generan crean un “espacio virtual de comunicacion”, es
decir, un lugar construido por los textos que escriben sobre un mismo tema, en este caso
sobre historias de vida.

La investigacion muestra que los lectores practican y fomentan la comunicacion
virtual desde plataforma similar a la comunicacion que se establece en Facebook, de esta
manera la comunicacion se adapta a las necesidades y gustos de los adolescentes y jovenes

Las conversaciones que se entablan en la plataforma crean espacios donde se forjan
lazos de pertenencia a un grupo a traves de unas caracteristicas comunes: Jévenes con gustos
comunes, les gusta crear, se rigen por contextos de imagen, les gusta sentirse especiales;
comparten informacion sobre las actividades que realizan, fotos para elaborar su historia; se
ayudan, resuelven las dudas sobre codmo gestionar un taller o actividad o sobre en qué libros
buscar para consultar. Este espacio virtual les permite aunar aficion y necesidad porque
comparten las experiencias que generan la lectura y escritura de sus propias experiencias a la
vez que construyen vinculos afectivos.

Un proyecto que impulsa la lectoescritura en los estudiantes tiene consecuencias

positivas para la comunidad estudiantil.

Primero el hombre dejé huella de su pensamiento y espiritu en la piedra, luego en el
papiro, luego en la imprenta, y hoy dia lo hace en una pantalla de computador. Asistimos, en
la actualidad, como facilmente se puede ver, a una época de revoluciones no armadas, sino
tecnoldgicas, comunicativas e informaticas. Esta revolucion, como toda revolucion
importante, trastoca a todos los aspectos de la vida humana y a todos los ambitos de la
sociedad civil. Y es que, por ejemplo, la tecnologia permite que un hecho cultural, politico,
religioso, social, o natural (piénsese en un terremoto, un tsunami, la erupcion de un volcéan,
etc.), sea conocido de inmediato, e inclusive en vivo y en directo, pese a la distancia
geografica. Este hecho ha posibilitado que el hombre contemporaneo tenga una relacion

diferente con la informacion y el saber del mundo.
Ante lo dicho, sugiere Castells (2000) que, entonces,

el mundo se encuentra en medio de una transformacion histérica. Y como todas las grandes
transformaciones, es multidimensional: tecnoldgica, econdémica, cultural, politica y

geopolitica. Toda transformacion tiene sus detractores y defensores. Pero lo realmente
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importante es conocer o, por lo menos, tratar de identificar el significado que esa

transformacion tiene para la sociedad. (p. 13)

Las preguntas que podemos hacernos, y que resultan menester, son: ;estas
transformaciones a partir de la tecnologia conlleva a promover procesos de cambio social?
Y mas precisamente, ¢pueden los estudiantes del colegio Rafael Bernal Jiménez promover
cambios sociales de gran impacto en la sociedad mediante un mejoramiento de sus
habilidades de lecto-escritura? Resulta imposible pensar en un proceso de cambio social sin
la comunicacidn, pero, en este caso, una comunicacion para el cambio social. ¢Pero qué hace

una comunicacion para el cambio social? Al respecto Restrepo (2011) afirma:

La comunicacion para el cambio social no se basa en férmulas reencauchadas, porque todas
las comunidades son distintas, la comunicacion para el cambio social debe generar en las
personas procesos de comunicacion adecuados para abordar sus problemas y proyectar

soluciones, de acuerdo con sus realidades. (p. 68)

La comunicacién para el cambio social puede ser entendida, de acuerdo a Gumucio
(2004) como una “comunicacion ética, es decir, desde la identidad y de la afirmacion de
valores; que amplifica la voces ocultas o negadas y busca potenciar su presencia en la esfera
publica” (p.7).

Una comunicacidn para el cambio social debe ir de la mano del uso adecuado de las
TIC, pues una transformacion cultural debe ser socializada, comunicada y compartida a los
sujetos, quienes juzgan y efectian. Y en la actualidad, la forma en que se transmiten mensajes
informativos es mediante plataformas digitales y redes sociales. En este sentido las TIC han
convertido al receptor (pasivo) en productor (activo), que ya no sélo lee y ve informacion,
sino que ahora, interpreta y decodifica significados, que ahora cuenta con elementos que le
permiten un juicio razonado y concienzudo. Asi, el sujeto se apropia de la informacién, y le
da un uso. Para Gumucio (2011) “este sentido de “apropiacién” debe entenderse como un
modo de desarrollar la capacidad propia, comunitaria y colectiva, de adoptar la comunicacion

y sus medios como un proceso coadyuvante de las luchas sociales” (p.37).
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Como sugiere Obregdn (2011), en este proceso de cambio social la comunicacion
cobra importancia en tanto que se generen espacios Yy escenarios criticos, que,
necesariamente, deben surgir desde las escuelas:

la comunicacion contribuye a la reflexion sobre lo que las comunidades o sociedades creen

qué es el desarrollo, facilita entornos para que se determinen las metas y estrategias, permite

analizar las realidades de los pueblos y establecer politicas a seguir, y se convierte en una

herramienta clave para promover procesos de cambio a nivel politico, social, comunitario e

individual. (Obregén, 2011, p.2)

Ahora bien, una Comunicacion para el Cambio Social hace énfasis en la necesidad de
dinamizar la participacion efectiva de los actores locales y de la comunicacion participativa.
En este contexto, es importante recordar a Paulo Freire, quien destac6 la vision de la
educacion como un proceso liberador, participativo, con un enfoque de aprender desde la
practica, que conlleva como fin ultimo la transformacion de la realidad, pues “la
comunicacion es educacion, es didlogo, en la medida en que no es transferencia de saber,
sino encuentro de sujetos interlocutores, que buscan la significacion de los significados”

(Freire, 1973, p. 3).

La educacion es un proceso que transforma la realidad social, y en busca de ese
transformar, la lectoescritura es un tema fundamental de cara a una construccion de
pensamiento critico en los estudiantes. Sefialan Barbero y Lluch (2011) sobre la lecto

escritura que

tradicionalmente, cualquier actividad sobre la lectura se ha dirigido a la lectura en formato
libro y a la lectura literaria. Estas experiencias entienden, y muestran, como la lectura se
engarza con la escritura en el sentido de ejercer el derecho a la palabra, de ser el vecino, el
nifio o el padre que también tiene la posibilidad de decir, de tener palabra y de ejercerla

publicamente. (p. 180)

Leer y escribir, como sostiene Olson (1989), constituye verdaderas herramientas
intelectuales, con profunda influencia para las practicas de pensamiento y comunicacién que
el sujeto ejerce en su entorno social. La lectura y la escritura posibilitan determinar los
significados del mundo, transformar ideas y decodificar ideologias imperantes. De ahi que,
un proyecto, como el propuesto en el colegio Rafael Bernal Jiménez tenga una incidencia

positiva merced a que, busca mediante el mejoramiento de la lecto-escritura, que los
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estudiantes se tomen la palabra para denunciar un problema, que lean criticamente su realidad
y desde alli mismo, promuevan situaciones de cambio. En ocasiones, la misma literatura
nacional es un espejo de las crisis sociales y humanas, de ahi que, adentrase en una novela,

no sea mas que adentrase en un mundo compartido, no alejada de la realidad cotidiana.

Ahora bien, lo anterior supone, como sostiene Carlino (2006), contemplar los
procesos de lectura y escritura como aspectos fundamentales de la formacién intelectual.
Desde nuestra perspectiva, el asunto reclama la participacion de los profesores de todas las
asignaturas, no para que “ensefien a leer y a escribir”, sino para buscar modos de acompafiar

a los estudiantes en la elaboracion del conocimiento a través de la lectura y la escritura.

En este sentido, promover un cambio social solo es posible provocando en los
estudiantes la curiosidad critica, el ir mas alla de un fendmeno y adentrase en los fundamentos

de un problema dado. Martinez (2001) sostiene:

Si queremos incidir en un mejor rendimiento en la educacion, dificilmente nos podemos
sustraer del papel tan importante que tiene el lenguaje, en tanto que discurso, en el proceso

de construccion de los sujetos y en el proceso de construccion del conocimiento. (p. 9)

Un sujeto que lea y escriba, desde una posicion critica, junto con la de medios
comunitarios, participativos, horizontales, entre otras, fortalece la identidad y la diversidad

cultural. Sefiala Gumucio (2004) que

Es necesario que las comunidades deben ser actores centrales de su propio desarrollo,
que la comunicacién no debe persuadir sino facilitar el dialogo, y que no debe
centrarse en los comportamientos individuales sino en las normas sociales, en las

politicas y en la cultura. (p. 23)

Asi, una comunicacion para el cambio social y el desarrollo, desde la lecto-escritura,
trae consigo una ética, pues es la busqueda de “la identidad y de la afirmacion de valores;
que amplifica las voces ocultas o negadas y busca potenciar su presencia en la esfera publica”
(Gumucio, 2004, p. 6). El didlogo, la participacion activa y la escritura y la lectura, son
centrales, pues es una forma de empoderamiento, para dar fuerza a las voces marginadas.
Asi, se requiere no solo una comunicacién interpersonal para producir transformaciones

sociales, sino una comunicacion que revalorice el papel de las tecnologias a la hora de pensar
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en intercambios culturales, y a su vez, un sentido de apropiacién por la lectura y la escritura,

como agentes que movilizan el cambio.
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Conclusiones

Con base en el problema y los objetivos formulados en esta investigacidn y segun los

resultados obtenidos, las principales conclusiones que se derivan se formulan a continuacion.

Esta investigacion posibilita una estrategia educativa en virtud de la autonomia, el
compromiso social, la participacion, la creatividad y el sentido critico. A partir de la
elaboracidn de Historias de vida, el estudiante tiene la posibilidad de reconocerse a si mismo,
saberse y pensarse en su individualidad y particularidad. Asi mismo, permite desarrollar el
pensamiento critico, analizar la realidad en que vive, hacerse consciente de ella y ser parte
activa en la construccion de la misma. En este caso la realidad hace referencia a todo lo que
rodea al estudiante, a lo que él tiene acceso a través de su percepcion y de su entender: la
familia, los problemas familiares, la relacion con sus hermanos, con sus comparfieros de
colegio, el noviazgo. Estas relaciones estan implicitas en la realidad del estudiante, las cuales

él las comprende por hacer parte de ellas.

Como estrategia, esta propuesta incentiva el desarrollo del pensamiento critico a partir
de la lecto-escritura, en donde el estudiante refuerza la capacidad para analizar su realidad,
se cuestiona y busca vias para su desarrollo personal. De igual forma, el estudiante se torna
cada vez mas sensible con respecto al contexto particular en el cual vive, comprende las
circunstancias que lo rodean y adquiere la habilidad de leer sus situaciones y problemas. El
estudiante percibe los diferentes acontecimientos y situaciones de una manera personal y

concreta desde su vivencia particular.

La realidad del estudiante esta afectada por diferentes tipos de situaciones como el
contexto del colegio, la amistad, la relacion familiar y la violencia que lo afectan en forma
particular. Es a partir de esta realidad como se despierta el sentido critico del estudiante y la

capacidad autonoma de pensamiento individual.

Como docente se pretende formar un estudiante pensante, critico y activo, y paraello,
se parti6 desde el conocimiento que tiene el estudiante del medio en el cual vive y larelacién
que establece con su entorno, permitiéndole ser consciente de la importancia de su papel en
el desarrollo de la sociedad. De esta forma se plantea una realidad que parte de la

cotidianidad, del dia a dia en nuestro contexto educativo: los jovenes y su masica, los amigos,
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la tecnologia, el vocabulario que utilizan para comunicarse entre ellos, los apasionados por
algln deporte, etc. Todo aquello que hace parte de la realidad que cada uno crea, el mundo
que de manera particular se habita y con el cual el estudiante interactia- Se muestra un
estudiante rodeado de personas con las cuales establece vinculo, formando grupos en torno a
un fin comdn, se ve a un estudiante no como un ser individual sino como un ser social con

capacidad para pensar de forma independiente y propia.

La creacién de situaciones significativas, la motivacion al estudiante a realizar las
lecturas de diversos textos, imagenes, animaciones, audiovisuales permiten dar el paso a
despertar el interés por la iniciacion de esta actividad, propiciando la comunicacion de ideas
y mensajes generando un aprendizaje significativo. La produccidn de textos escritos cobra
gran relevancia cuando son realizadas a partir de contextos significativos y desde los niveles
de comprension y consolidacion de la lengua escrita, dentro de un entorno de comunicacion

permanente entre el joven, la sociedad y el mundo que lo rodea.

Un tema, una idea e incluso un sentimiento es expresado por medio de fotografias que
representan un significado, un lugar, un tiempo determinado, unos personajes, gestos
verbales y no verbales enriqueciendo la lecto-escritura. Los estudiantes expresan ideas,
conceptos y sentimientos con mayor facilidad a partir de las fotografias que acompafian los

textos.

Por otra parte, la colaboracion dentro del proceso cognoscitivo por parte de pares y el
apoyo de la maestra estimulan adecuadamente la etapa de lectura, en tanto que el uso de la
plataforma Edmodo como entorno educativo digital favorece la comunicacién interactiva,
entre los docentes como inmigrantes digitales y los estudiantes como “nativos digitales”,

propiciando un aprendizaje mutuo y compartido.

De igual forma, a nivel institucional, se acentua la necesidad que los docentes
diversifiquen sus estilos de ensefianza para atender la diversidad de estilos de aprendizaje de
los estudiantes de Colegio Rafael Bernal Jiménez, empleando como apoyo la plataforma

Edmodo en su proceso de ensefianza aprendizaje.

Finalmente resta por decir, como la presente investigacion contribuye a la linea de

investigacion Narrativas, representaciones y tecnologias mediaticas. De acuerdo a la maestria
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en Comunicacién, Desarrollo y Cambio Social, esta linea de investigacion propone el estudio,
andlisis y postura critica frente a las narrativas, relatos y representaciones que estan presentes
en los diferentes medios de comunicacion y en las TIC como instrumento de impacto en
diferentes contextos. Su relacion con la comunicacion y el cambio social radica en la
posibilidad de formar un publico socialmente critico, la inclusion y exclusion social,
generando desarrollo social, en donde se perciba el mundo desde formas narrativas diferentes

a las tradicionales.

Desde el anterior punto de vista, y partiendo de la premisa que toda narracion es parte
fundamental de la condicién humana, y que esta presente en toda época, en todo lugar y en
toda sociedad, vemos que los estudiantes del colegio esta generacion en esta generacion a
la cual pertenecen nuestros estudiantes del colegio Rafael Bernal Jiménez no son la
excepcion, pues son estudiantes que se sirven de la narrativa para contar y organizar sus

experiencias de vida de forma coherente.

En este caso la narrativa se presenta a partir de lo que cuentan los estudiantes, de los
personajes que hacen parte de sus historias de vida y de los escenarios donde se dan los
acontecimientos, ya sea el colegio, la calle o el hogar. El argumento de cada historia de vida
se materializa a través de personas que ejecutan las acciones o a travées de los hechos que

acontecen.

En esta investigacion los personajes de cada historia -en este caso los estudiantes-
tienen una apariencia determinada, diversos comportamientos, diferentes formas de actuar,
hablar y una forma particular de contar su historia. Estas historias son disefiadas por los
mismos autores, con una secuencia Unica, de acuerdo a las propias experiencias. En este
sentido prima la necesidad de contar la historia desde las emociones, mostrando otros modos

de significar y referenciar la vida.

La contextualizacion sobre la importancia de sistematizar y limitar la ensefianza de
la lectura y la escritura ha llevado a la utilizacién de una gran variedad de textos que no
relacionan ni comunican al estudiante con su mundo, sino que reflejan un entorno alejado de
la cotidianidad de los estudiantes; son textos con historias muchas veces ficticias, con

vocabulario denso, alejado del Iéxico de los lectores, con escenarios y personajes alejados de
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la realidad, elementos que no motivan, por el contrario aburren y coartan la habilidad del

joven para desarrollar un proceso lecto-escritor.

La produccion de textos escritos y la lectura de esas producciones entre todos los
participantes son realizadas a partir de situaciones significativas y desde los niveles de
comprension y consolidacién de la lengua escrita, dentro de un entorno de comunicacion

entre adolescente, la sociedad y el mundo que lo rodea.

De esta forma un determinado texto se origina a partir de una realidad particular,
acompafiada de imagenes y fotos que representan una experiencia un significado, en busca
de la produccion de sentido. En la biografia es el propio estudiante el responsable de la
creacion y la ordenacion del texto, comparte la misma identidad, los acontecimientos que se
narran tienen estrecha relacion con el autor. La historia de vida representa en cierta forma los
valores familiares y crea conexiones profundas entre los mencionados a lo largo del escrito,
redundando en el amor propio, dando un mayor sentido de significacién por la vida. En
muchos de los escritos, se refleja un alto valor de la amistad, por encima del valor de la
familia. En tanto que en otros se visibilizan realidades e identidades particulares, propias de

la adolescencia.
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Anexo 1: Edmodo como plataforma digital

Interfaz de Edmodo

La interfaz de Edmodo esté disefiada de forma similar a la red social Facebook, sus
creadores consideraron que de esta forma se veria méas familiar y facil de usar tanto para
estudiantes como para profesores. En la interfaz de Edmodo se encuentran tres caminos: Soy

profesor, Soy estudiante, Soy Padre. Cada uno elige de acuerdo a su rol y a sus intereses.

Bienvenido a Edmodo

Lamanera més seguray facil para educadores de
conectarse y colaborar con estudiantes, padres, y entre si.

Crea tu cuenta gratuita

Soy un Estudiante

lustracién 1. Interfaz de Edmodo

Interfaz de Edmodo para profesores

En la interfaz de Edmodo para profesores, para su acceso, el profesor podra ingresar
a google, en seguida se enlazara con la direccion de la plataforma www.edmodo.com, en

donde la plataforma le da la bienvenida, y el docente da click en la ruta: soy profesor.

Iniciar sesion en Edmodo
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llustracién 2. Inicio de sesion en interfaz de Edmodo

Para registrarse el profesor debera tener un correo electrénico preferiblemente en

Gmail, escribe su usuario y su contrasefia, luego da click en entrar.

Y
) -
2 velasco Nota  Asignacion Prueba | Encuesta Completar Perfil 2
oo
Escrib e da o estudiante o orofes E
Grupos B - - -
Escoger Escuela
|- B & © | Ocmries - | 0
I 1004 Ingles Centro de Ayuda “ "
Ultimos mensajes Filtrar los mensajes por
1002 Ingles
I 1104 Ingles Yo a @ 1002 Ingles
I BIMESTRAL DE DECIMO SEGUNDO PERIODO

Entregas (24) Due: Mayo 27, 2016 2359

@ Crear un grupo 10 Preguntas

. Unete a un Grupo

Temas

Mostrar todos
Yo a® 1004 Ingles

LA BIMECTDAI DE NECIMAO CECHINNN DERINNN

llustracién 3. Perfil en interfaz de Edmodo

Al ingresar a Edmodo se visualiza la pégina de inicio, la cual contiene diferentes
herramientas como: progreso, biblioteca, barra de busqueda, spotlight, notificaciones,
cuenta, enlace al perfil, bloque para gestionar grupos y ayudas. A continuacién, se esboza,

con mas detalle, algunas de estas herramientas.

* Biblioteca: esta herramienta permite que el docente guarde archivos, agregue
enlaces a paginas web y recursos digitales como videos. Estos recursos son compartidos con

los estudiantes del grupo.

* Barra de busqueda: permite hallar rapidamente, en la plataforma, usuarios,

mensajes, grupos y comunidades.

* Spotlight: se presenta como beta, se usa para recomendar y para compartir material

educativo como los contenidos de la asignatura, las planeaciones de la clase, etc.

* Notificaciones: notifica los mensajes que son enviados a los estudiantes y les

informa sobre las publicaciones o interacciones que se dan en grupo.
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* Cuenta: presenta opciones como comenzar la sesion, invitar a otras personas a usar

la plataforma, editar el perfil y modificar la configuracion.

w v 2 o B

Biblioteca -

My Items

Biblicteca

Nombre: Modified Date

OneDrive

Soogle Drive 2 My Assignments i ]
—

My Quzzos 30

Untitled quiz -2016-05-23-07-21-20

lustracién 4. Herramientas de Edmodo

En el espacio central se encuentran las opciones disponibles para publicar los
contenidos en la plataforma (nota, asignacion, prueba y encuesta) y plantear las actividades.
También se encuentra el espacio de las Publicaciones recientes donde se puede consultar las
publicaciones que se han realizado en el grupo o los mensajes que se han enviado a los

estudiantes.

Para el caso especifico de esta investigacion se cred dentro de la plataforma Edmodo
un grupo al cual llamamos Proyecto; para éste se generd un cddigo de acceso, el cual se

distribuyd entre los estudiantes para que pudieran acceder a los contenidos del grupo.

Las asignaciones en Edmodo, permiten al profesor poner a sus estudiantes una tarea
0 actividad, aportando las especificaciones de la misma y diverso contenido multimedia de
apoyo (puede ser un documento de texto, un video, una web que visitar, etc.) existente en la

biblioteca o incorporado en el momento de la asignacion de la tarea

Interfaz de Edmodo para estudiantes
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En la interfaz de Edmodo para estudiante, para su acceso, el estudiante podra ingresar
a google, en seguida se enlazara con la direccion de la plataforma www.edmodo.com, en
donde la plataforma le da la bienvenida, y el docente da click en la ruta: soy estudiante; alli

se habilita un formulario en que se deben incorporar los siguientes datos del estudiante:
* Cddigo del Grupo: el cual es facilitado por el profesor creador del grupo.

* Nombre de Usuario: el servidor comprueba si el escogido esta disponible. Es el

dato necesario para acceder a Edmodo.
* Contrasefa: cada estudiante escoge su propia contrasefia.

* Email: no es obligatorio, pues todas las comunicaciones se realizan dentro de los

grupos.

* Primer nombre y Apellido: Son los datos que le identificaran dentro de los
grupos y aparecera en su perfil. Al ingresar los estudiantes al grupo, el profesor podra acceder
a sus perfiles desde la administracion de miembros y los alumnos tendran acceso al grupo

desde el mddulo "Grupos™ ubicado en el panel izquierdo de la pantalla principal de Edmodo.
Herramientas y elementos de navegacion

El estudiante podrd navegar por las distintas opciones que le proporciona la
plataforma, ver el contenido y leer las explicaciones. Ademés, hard uso de un sistema de
menus que hace la funcion de indice, el cual le permitird acceder a diferentes secciones, y de
esta forma se favorece la capacidad para comunicar ideas, sustentarlas o refutarlas, aclarar

conceptos, realizar analisis y sintesis.

A partir del enfoque pedagogico constructivista, las actividades presentadas en la
plataforma, se construyen con el fin de proporcionar ambientes para la exploracion y el
descubrimiento, permitiendo a los estudiantes consultar, introducir datos y observar los
resultados que se producen, asi las ideas y los conceptos comienzan a surgir esporadicamente.
Se plantean situaciones ricas en interaccion, brindando la oportunidad a los estudiantes de

expresar sus ideas y construir soluciones para los problemas. El estudiante tiene la
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oportunidad de responder a preguntas, recibiendo informacion sobre la precision de sus

respuestas.

La plataforma permite presentar los contenidos, proporcionar la informacion sobre
los resultados y la asignaciéon de tareas. Asi mismo serd el instrumento para que los
estudiantes interactian continuamente con las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion (equipos de computo, red de internet: web, correo electronico, motores de
busqueda) les facilita el trabajo en equipo y les estimula su curiosidad intelectual porque
permite utilizar los servicios de la red internet para comunicarse con el profesor y los
compafieros, para consultar toda la informacion del curso, para refinar y/o aclarar conceptos
presentados en clase, para buscar y conseguir informacion sobre los temas discutidos en el
curso. Se plantea una propuesta didactica, acompafiada de graficos, textos, iméagenes, video

y fotografias.
Disefio de interactividad

El usuario requiere de un computador con un sistema operativo Windows con
conexion a Internet, tener un correo electronico, manejo de Word, Power Point, Photo Shop

y multimedia.

La plataforma permite una evaluacion continua por parte del profesor, permite el
acceso a través de dispositivos moviles, crear subgrupos con acceso limitado, los padres
pueden monitorear las tareas, ademas se puede compartir diferentes recursos multimedia.
Permite la publicacion de documentos de soporte por parte del profesor, presentando la

informacidn con enlaces a paginas web.

Se ingresara a la plataforma con usuario y contrasefia, el estudiante debera ingresar
el codigo dado por el docente para unirse al grupo, diligenciar su informacion personal, el
usuario podra unirse a mas grupos siempre y cuando tenga el cédigo. EI muro permite que
los integrantes del grupo escriban mensajes para que el profesor y los demas integrantes del

grupo los puedan ver.
Condiciones de uso:
* Plataforma de software libre no tiene costo alguno.
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* No requiere la instalacion de un software especifico.

Quienes la pueden usar:
* Docente- estudiante y padre de familia.

Lapsos estimados de navegacion:

*De acuerdo a intereses y necesidades de los usuarios.

ANEXO: 2 ENCUESTA

ENCUESTA

1.

¢Le gusta leer?

A. Mucho

B. Regular

C. Casinada

D. Nada

Los libros que lee generalmente....
A. Los compra

B. Se los regalan

C. Los toma de la biblioteca

D. No sabe no contesta
Normalmente ¢termina los libros que empieza a leer?
siempre

casi siempre

algunas veces

nunca

CoOw>

¢Con qué frecuencia lee libros de carécter literario?
A. siempre

B. casisiempre

C. algunas veces

D. nunca

¢Qué cantidad de tiempo dedica a la lectura?

Cinco horas

Dos horas

Tres horas

Menos de una hora

CoOw>

¢Cuales son sus autores favoritos?
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7. Alahorade leer ;por cudl de estos tipos de libros se interesa?

A. Textos de facil y rapida lectura
B. Textos densos y profundos
C. Ambos tipos
8. ¢En qué te fijas cuando eliges un libro?
En el titulo
En el autor
En las imagenes
En la cantidad de paginas

OO w2

9. (Escribe textos de su autoria? ¢Qué clase de textos?

A. Siempre
B. Algunas veces
C. Nunca

Clase de texto

10. ¢Con que proposito escribe?

Tomar apuntes en clase

Presentar una tarea

Responder a una evaluacion escrita.

Elaborar escritos para una exposicion (guias, resumenes, acetatos, diapositivas,
etc.)

Notas personales.

OO w2

m

TABULACION

De 20 estudiantes encuestados, a la pregunta: ¢Le gusta leer? respondieron:

Variable NUmero de
estudiantes

Mucho 5
Regular 10
Casi nada 3
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Nada 2

A la pregunta: Los libros que lee generalmente....

Variable NUmero de
estudiantes

Los compra 9
Se los regalan 6

Los toma de la 1
biblioteca

No sabe no 4
contesta

A la pregunta: ¢termina los libros que empieza a leer? respondieron:

Variable NUmero de
estudiantes

Siempre 7
Casi siempre 6
Algunas veces 5

Nunca 2

A la pregunta ¢Con qué frecuencia lee libros de caracter literario? respondieron:
Variable Numero de

estudiantes

Habitualmente 4
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De vez en 6

cuando
Muy rara vez 5
Nunca 5

A la pregunta: ;Qué cantidad de tiempo dedica a la lectura? Respondieron:

Variable NuUmero de
estudiantes

Cinco o0 mas 0
Dos atres horas 4
Maés de una hora ' 10

Menos de una 6
hora

A la pregunta: ;Cuales son sus autores favoritos?

Autores Numero de
estudiantes

Gabriel Garcia 2
Marquez
Mario Mendoza 7

Andrea Cremer 1
Julio Verne 1
John Green 2
Edgar AllanPoe 5

Eduardo 2
Galeano

A la pregunta: A la hora de leer ¢por cual de estos tipos de libros se interesa?
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Variable NUmero de estudiantes

Textos de facil y rapida lectura 7

Textos densos y profundos 6
Ambos tipos 17
Ningun tipo 2

A la pregunta: ¢En qué te fijas cuando eliges un libro? las respuestas son:

E. Eneltitulo

F. Enelautor

G. En las imagenes

H. En la cantidad de paginas

Variable Numero de estudiantes
En el titulo 7
En el autor 7
En las imagenes 6
En la cantidad de paginas 4

A la pregunta: ¢Escribe textos de su autoria?

11. ;Con que propdsito escribe?
F. Tomar apuntes en clase
G. Presentar una tarea
H. Responder a una evaluacion escrita.
I. Elaborar escritos para una exposicién (guias, resimenes, acetatos, diapositivas,
etc.)
J.  Notas personales.
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Variable

Siempre
Algunas veces

Nunca

Numero de
estudiantes

5
10

5

A la pregunta: ;Con qué proposito escribe?

Variable

Tomar apuntes en clase.

Presentar una tarea ( Ensayo, resefia)
Responder a una evaluacion escrita

Elaborar escritos para una exposicion.

(Resuimenes, guias, etc.)

Notas personales

NUmero de estudiantes
20
18

20
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