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Resumen

El articulo presenta un analisis bibliométrico del estado actual de la produccién cientifica del
consumo responsable de alimentos organicos desde las Ciencias Administrativas, en un lapso
de tiempo del 2000 al 2020. Desde el punto de vista metodoldgico, se establecieron dos
categorias especificas de investigacion, enfocado en primer lugar a la aplicacion del consumo
responsable de alimentos organicos y en segundo lugar, al origen conceptual, sus teorias
sociales y estructuras gubernamentales, de las cuales se muestra una vision general. Se realizo
un analisis de 1.000 publicaciones a través de Scopus y el software estadistico R, para
identificar palabras claves, autores, citas, co-citas, coocurrencias, areas de investigacion,
paises, afiliaciones institucionales y patrocinadores. Se evidencia un buen nivel de
cooperacion entre paises, un crecimiento anual del 16% y un bajo nimero de publicaciones
a nivel latinoamericano. Asimismo, se propone incentivar la investigacion y publicacién en

consumo responsable de alimentos orgénicos en el area estudiada.
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SCIENTIFIC PRODUCTION IN RESPONSIBLE CONSUMPTION OF ORGANIC

FOOD 2000-2020

Summary

This article presents a bibliometric analysis about the current state of scientific production
regarding the responsible consumption of organic food within the Administrative Sciences,
between 2000 to 2020. From the methodological point of view, two specific categories of
research were established, focused firstly, to the application of responsible consumption of
organic food and secondly, to the conceptual origin, its social theories and governmental
structures, of which an overview is shown. An analysis of 1,000 publications was performed
through Scopus and the R statistical software to identify keywords, authors, citations, co-
citations, co-occurrences, research areas, countries, institutional affiliations and sponsors. A
good level of cooperation between countries to extend the information on this field is evident,
with an annual growth of 16% in the number of publications, yet a low contribution at the
Latin American level. Likewise, it is proposed to encourage research and publication on

responsible consumption of organic food in the studied area.

Keywords: Bibliometrics, scientific production, responsible consumption, organic food,

food security.



Introduccion

Al realizar el andlisis de la produccion cientifica del consumo responsable de alimentos
organicos, resulta evidente que a pesar de que los consumidores son méas conscientes de las
decisiones que toman y del impacto que estas tienen en el medio ambiente y en la sociedad
en general, (Aitken, et al., 2020), el consumo de alimentos organicos es finalmente una
respuesta al precio ambiental que trajo la revolucion verde (National Research Council, 1989;
citado por Badgley et al., 2007) y que aln es irreversible, pues se sigue presentado
“acumulacién capitalista, concentracion de poder y privacion de derechos” (Patel, 2013, p.2),
por lo que en el consumo de productos que garantice la seguridad alimentaria, sigue
existiendo un interés mucho méas econémico, que ecoldgico por parte de la gran industria y

de los gobiernos locales.

Asi también, otro factor derivado de lo anterior, tiene que ver con los multiples escandalos
alimenticios que han creado graves preocupaciones de seguridad en los consumidores,
generandoles una percepcién de consumo muy arriesgado e impulsandolos a buscar
alternativas de consumo de alimentos seguros (Ayyub, et al., 2018), en consecuencia, la
responsabilidad no puede estar solo en las manos del consumidor ya que no es el Gnico agente
implicado, otros agentes deben corresponsabilizarse, pues se necesita consumidores
responsables, asi como también se necesitan gobiernos, empresas, educadores y medios

responsables (Diaz Carmona, 2011).

Por otra parte, como estrategia de lo anterior surge la agricultura organica, definida por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO, 2007)

como un sistema integrado de gestion de la produccion que promueve y mejora la salud del



agro ecosistema, enfatiza el uso de insumos naturales y renuncia a los fertilizantes y
pesticidas sintéticos (Sharma & Singhvi, 2018). Para 2018, “el nimero total de paises que
participan en la agricultura organica es de 178 y cubre alrededor de 57,8 millones de hectareas
en todo el mundo” (Willer & Lernoud, 2018, citados por Kushwah, et al, 2019, p.1) y el valor
total de mercado a finales del mismo afio se estimé en 89.700 millones de délares (Kushwah,
et al., 2019). Aun asi, algunos agricultores dudan en adoptarla debido a varias razones, como
el proceso de certificacion complicada y costosa, la viabilidad financiera deficiente, el
tamano limitado del mercado y la falta de canales de venta directa (Groff et al., 1993; Harris
etal., 2000; Valerian et al., 2011; citados por Rana & Paul, 2017) ademas de que la adopcion
también “aumenta la demanda de tierra con respecto a la produccion convencional” (Muller

etal., 2017, p.3).

El conflicto entre los alimentos organicos y convencionales ha dado la pauta para que los
consumidores “pasen un tiempo considerable investigando los productos, origen, proceso de
produccion, condiciones de empaque e informacion de los etiquetados” (Donini, et al, 2015;
citados por Duarte, et al, 2019, p.757), y asimismo para que reconozcan que “sus antepasados
eran mas saludables, mentalmente mas fuertes, mas religiosos y espirituales” (Chinnici, et al,

2002; citado por Rana, et al, 2017, p.161).

Desde una mirada desde la administracion saber més sobre como los consumidores perciben
los productos organicos ayudara a crear las estrategias correctas de comunicacion y
publicidad (Petrescu & Petrescu-Mag, 2015), pues proporcionar informacion nutricional a
los consumidores, posiblemente a través de un etiquetado y comercializacion adecuada,

podria aumentar la demanda de alimentos nutritivos entre los consumidores (Chege, et al,



2019).0tra nueva forma de llegar a los consumidores es el marketing en linea, ya que tiene
costos publicitarios méas bajos y una oportunidad de entablar una comunicacion bidireccional
directamente con los compradores (Bublitz & Peracchio, 2015), quienes pueden compartir
sus opiniones publicamente (Ziegele, 2016, citado por Danner & Menapace, 2020),
asimismo ser ecologicos no solo mejora la imagen sino que satisface la demanda de los

clientes (Jone, 2014, citado por Agustini, et al, 2019).

A nivel de percepcion, los alimentos organicos estan relacionados positiva y
significativamente con el bienestar y los adecuados habitos nutricionales (Van Huylenbroek
et al., 2009), no obstante, la educacion que se tiene en el hogar pueden influir en “el
comportamiento en la tienda (compras excesivas), las practicas de gestion doméstica (mala
planificacion / gestion de alimentos, problemas de almacenamiento), asi como factores
psicosociales” (Aschemann-Witzel et al.2015; Farr - Wharton et al.2014; Jorissen et al.2015;
Dalilawati et al.2019, citados por Jribi, et al, 2020, p.3), jugando un papel determinante en la
definicién de los perfiles de nutricion, a nivel individual (eleccion personal y estilo de vida,
habitos alimenticios, habilidades culinarias) y social (Etnia y cultura) (OMS, 2007, citado

por Alcaldia Mayor de Bogota, 2019, p.5).

Por otro lado, a nivel mundial autores como Siche (2020) y Wise (2020) reconocen que “la
pandemia de coronavirus ha expuesto la vulnerabilidad y las debilidades de los sistemas
alimentarios globales ya fragiles, pues se encuentra que una de cada nueve personas en el

mundo tiene hambre, mientras que una de cada tres tiene sobrepeso u obesidad” ( p.1).

La desnutricion se ha debido a deficiencias de micronutrientes en los alimentos que compran

y consumen en cuanto a calidad y cantidad (Chege, et al, 2019), y la obesidad o sobrepeso,



que también es un importante problema de salud publica (Blanco-Murcia & Ramos-Mejia,
2019) se ha dado principalmente debido a que “los nifios y adolescentes participan cada vez
mas en comportamientos sedentarios, pasan menos tiempo haciendo ejercicio al aire libre,
mas tiempo mirando television o jugando videojuegos” (Chou, et al, 2008, p.1) y “no solo se
sirven mas, sino que también consumen mas” (Petit, et al, 2018, p.436), sometiéndolos a una
gran variedad de problemas que pueden afectar la salud cardiovascular, el sistema endocrino

y la salud mental (Krebs & Jacobson 2003; citado por Chou, et al, 2008).

Otros autores como Aertsens (2009), Hughner (2007), Muller (2017), Sharma (2018), y
Duarte (2019) consideran que mostrar a los consumidores los impactos ambientales y de
salud de sus elecciones alimentarias cotidianas (Dixon & lIsaacs, 2013) pueden generar
modificaciones en los habitos de vida, contribuyendo asi al consumo responsable de
alimentos organicos y al progreso hacia el cumplimiento de varios Objetivos de Desarrollo

Sostenible, Programa de las Naciones Unidas 2015-2030 (Jribi, et al, 2020).

Metodologia

La importacion de los datos se llevo a cabo a través de Scopus, “base de datos de resumen e
indexacidn con enlaces de texto completo producida por Elsevier Co.” (Burnham, 2006, p.1).
La estrategia de busqueda fue: Afio (2000 a 2020), area tematica (Negocios, Gestion y
Contabilidad o Economia, Econometria y Finanzas), Tipo de Documento (Articulo) y se
utilizaron diferentes palabras claves las cuales se muestran en la figura 1. A partir de los
resultados arrojados, se procedid a revisar y seleccionar 1.000 articulos que estuvieran
directamente relacionados con el tema de investigacion para su posterior analisis. Esta

busqueda se desarrollo el primer trimestre del 2020.



Figura 1. Palabras claves utilizadas en la basqueda.
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Fuente: Elaboracion propia.

Variables

Las variables que se tuvieron en cuenta fueron: palabras claves, resumen, afiliaciones
instituciones del autor, patrocinadores, areas de investigacion, nimero de citas, nimero de

publicaciones, afio de publicacion, referencias citadas, titulo del articulo, autores y paises.
Anélisis estadisticos

Los datos fueron analizados por medio del software estadistico R, Version 1.1.463 (2009-
2018), con su paquete bibliometrix. Esta es una herramienta Unica de cddigo abierto para
realizar analisis completos de mapeo cientifico, es flexible y puede actualizarse rapidamente

(Aria & Cuccurullo, 2017).
Resultados

Se tom6 una muestra de 1.000 publicaciones cientificas con enfoque desde la administracién

en un periodo del 2000 al 2020, con un porcentaje de crecimiento anual del 16,16%. En la



Figura 2, se observa que él 68,9% corresponde del 2020 al 2014, el 23,0% del 2013 al 2007

y el 8,1% del 2006 al 2000.

Figura 2. Numero de publicaciones cientificas por afio.
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Fuente: Elaboracion propia.

Las sub-areas que lideran el numero de publicaciones cientificas son gestién comercial y
contabilidad con 22,2%, agropecuarias y biologicas con 18,5%, economia, econometria y
finanzas con 11,9%, ciencias sociales con 9,3%, ciencias medio ambientales con 9,2% y

medicina con 5,5%.



Figura 3. Sub-areas de investigacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 4 se muestra el numero de publicaciones cientificas administrativas por pais,
donde la mayor produccion la realiza Estados Unidos con 197 publicaciones, superando a
Reino Unido el cual tiene 102 publicaciones, Italia con 89 publicaciones, Alemania con 60

publicaciones y China con 56 publicaciones.

Figura 4. Namero de publicaciones cientificas por pais.
200
180
160
140
120
100

Poblicaciones cie niificas

46

Estados Reino Itala Alemama China Australia India Colombia  Francia
Unidos Unido
Pais



Fuente: Elaboracion propia.

Con referencia a los autores varios han contribuido al desarrollo de este campo de
investigacion (Andreo-Martinez et al., 2020), los que més publicaciones cientificas han
realizado a la fecha son Baudry J, Hercberg S, Kesse-Guyot E, y Lairon D con 13
publicaciones, seguidos por los autores como Galan P con 11 publicaciones, Allés B y
Thogersen J con 8 publicaciones, Hamm U y Péneau S con 7 publicaciones y Méjean C con

6 publicaciones cada uno.

Figura 5. Autores més productivos.
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Frente a la figura 5, los autores mas citados en relacion al campo de estudio, ocupando el
primer lugar Verbeke W con 426 citas, Ajzen | con 350 citas, Krystallis A con 300 citas,

Hamm U con 284 citas y Tha Gersen J con 280 citas.
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Figura 6. Autores mas citados.
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Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, la ley de Lotka se refiere a "la distribucion de un solo cientifico, es decir, la
frecuencia de autores (Ai) con (i) publicaciones por autor es una funcion de i: Ai = f (i)”
(Kretschmer & Kretschmer, 2007, p.1). Implementado la ley anterior se deduce que 2554
autores han escrito 1 solo articulo sobre el tema, 209 autores 2 articulos, 50 autores 3
articulos, 16 autores 4 articulos, 9 autores 5 articulos, 1 autor 6 articulos, 2 autores 7 articulos,

2 autores 8 articulos, 1 autor 11 articulos y 4 autores 13 articulos.
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Figura 7. Namero de autores vs. Numero de articulos.
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Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a las co-citaciones se definen como “la frecuencia con la que dos unidades se
citan juntas” (Small, 1973, citado por Zupic, et al, 2015, p.3). La Figura 7 evidencia que los
nodos de los articulos més citados como Aertsens J (2009), Tarkiainen A. (2005), Hughner
R. S. (2007), Ajzen I. (1991) y Fornell C. (1981) son mas grandes y estan particularmente
mas proximos entre si, en confrontacién con otros articulos menos populares como el de

Anderson J. C. (1988).
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Figura 8. Co-citacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a las afiliaciones institucionales, los datos bibliométricos contienen informacion
sobre los autores y su ubicacion geogréfica (Zupic & Cater, 2015), lo que permite observar
las redes sociales que los cientificos crean al colaborar en articulos cientificos (Lu &
Wolfram, 2012) y el nivel de cooperacion que tienen los paises, pues cuanto mas fuerte es la
correlacion, menor es la distancia (Van Eck & Waltman, 2013). Partiendo de lo anterior,
entre los 20 paises que mayor colaboracién cientifica tienen en términos de coautorias con
otros, se destacan: 1. Reino Unido (15 paises), 2. Estados Unidos (13 paises), 3. Alemania

(14 paises), 4. Italia (10 paises), 5. Colombia (7 paises), 6. China (5 paises).
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Figura 9. Colaboracion cientifica internacional.
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Fuente: Elaboracion propia.

La idea que subyace en la colaboracidn cientifica internacional es que, “cuando las palabras
ocurren con frecuencia en los documentos, significa que los conceptos detras de esas palabras
estan estrechamente relacionados” (Zupic & Cater, 2015, p.6). En la Figura 9, se observa
dos categorias especificas distribuidas de la siguiente manera: Nodo Rojo, liderado por la
palabra alimentos orgéanicos y junto a otras palabras menos concurrentes como: consumidor,
alimentos, industria alimentaria, calidad de los alimentos, suministro de alimentos,
comportamiento de consumo, actitud del consumidor, consumo de alimentos, preferencia de
alimentos y agricultura orgénica. Nodo Azul, liderado por la palabra humano, junto a
palabras menos concurrentes como: seguridad alimentaria, nutricion, comportamiento de
alimentacion, estudio clinico, grupos etarios, dieta y alimentos organicos. Se puede decir que
uno de los nodos muestra la aplicacion del consumo responsable de alimentos organicos
(Nodo Rojo), mientras que el otro nodo muestra el origen conceptual, sus teorias sociales y

estructuras gubernamentales (Nodo Azul).
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Figura 10. Co-ocurrencias de palabras clave.

praference

4 v female
3 adult 7
humean <<t
e ! icddie saed thet
humane° article N7
g \ad male feeding behavior — ohd

organic food

controifed study

Fuente: Elaboracion propia.

Las instituciones universitarias a las cuales pertenecen los autores nombrados anteriormente
son Universidad de Aarhus con 17 publicaciones cientificas, Universidad de kassel y INRAE
con 14 publicaciones cientificas, Hospital Avicena, Universidad de Paris XIII, Universidad
de Néapoles Federico Il, Universidad de Copenhague y Universidad Aix de Marsella con 13
publicaciones, Universidad de Wageningen y centro de investigacion y Conservatorio
Nacional de Artes y Oficios con 12 publicaciones cientificas. De estas instituciones 4 estan
ubicadas en Francia (Rodriguez Rojas, Arango Ospina, Rodriguez Vélez & Florez 2019), 2
En Dinamarca y Alemania, Brasil, Italia y Paises bajos, cuenta con 1 institucion cada uno.
Aunque, es importante establecer que “un autor puede pertenecer a mas de una institucion y
este hecho puede ser un riesgo de sesgo para analisis posteriores” (Andreo-Martinez et al.,

2020, p.4).
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Figura 11. Afiliacion.

(=)
(=]

—
oo

—
(=}
—
-~

14 14

13 13 13 13 13

Publicaciones cientificas

—_ = e

[ ] = [=2) =] [=] [ %] =
_
_
_
=
2 _

ue
Universida

0

—
(3]
o
—
(3]
il

e
poles
d Aix de

Federico T1

e kassel
INRAE
Hospital
Avicena

Universida
dde
Aarhus
Universida
Universida
d de Paris
X1
Universida
Universida
dde
Marsella
Universida
Conservat

Copenha

ropia.

T Nj

Fuente: Elaboracion

En el ranking de los principales patrocinadores del tema de investigacion se encuentra en la
posicion ndmero uno, la Fundacion Nacional de Ciencias Naturales de China con 24
publicaciones cientificas, en el nimero dos, Agencia Nacional de Investigaciones (Francia)
con 11 publicaciones cientificas, en el numero tres, Instituto Nacional de Investigaciones
Agronomicas (Francia) con 10 publicaciones cientificas, Comisién Europea con 8
publicaciones cientificas y en el puesto nimero cinco Conservatorio Nacional de Artes y

Oficios (Francia) con 6 publicaciones cientificas.
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Figura 12. Patrocinadores.
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Discusién
Los andlisis bibliométricos son una forma efectiva de evaluar y monitorear los cambios
dinamicos en un tema de investigacion (Ghadimi, Wang, & Lim, 2019), esta herramienta

permitio establecer el incipiente analisis de la produccion cientifica del consumo responsable

de alimentos orgénicos (Lacka, Chan, & Wang, 2020).

A partir de lo anterior, se observa un porcentaje de crecimiento anual del 16%, lo que
demuestra el interés en generar mas publicaciones cientificas en el tema de investigacion en
los ultimos afios, en las areas administrativas. Los paises que lideran son Estados Unidos,
Reino Unido, Italia, Alemania y China, no es sorprendente que los paises desarrollados
aparezcan en los primeros lugares, puesto que pueden invertir mas dinero en investigacion y
desarrollo (Andreo-Martinez et al., 2020). En cuanto a los paises en via de desarrollo, se
identifica una serie de brechas de investigacion (Lacka, Chan, & Wang, 2020) dado que

cuenta con un numero de publicaciones cientificas muy bajo.
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A su vez, se evidencia un buen comportamiento dindmico en los autores, paises mas
representativos y sus interrelaciones. Sin embargo, estos evolucionaran con el tiempo, pues
a medida que la comunidad cientifica crece, se generan nuevas redes (Neme-Chaves &
Rodriguez-Gonzalez, 2019). Al realizar de la bdsqueda, se encuentra que no se cuenta con
una definicion concreta del consumo responsable de alimentos organicos, sino con una

ramificacion de términos que integran el tema de investigacion.

Entre estos términos se encuentra la agricultura organica, la cual es una sugerencia concreta,
pero controvertida, para mejorar la sostenibilidad de los sistemas alimentarios (Muller et al.,
2017). Pues la mayoria de consumidores conocen el término "organico™ pero desconocen las
practicas organicas (Chryssochoidis, 2000), y en la medida que el conocimiento del
consumidor es limitado, se crea un impedimento clave para pagar por dichos productos
(Yang, Al-Shaaban, & Nguyen, 2014). Como tal, es esencial que productores y minoristas
(Voronkova et al., 2020) mejoren la comunicacion de los productos organicos (Jager &
Weber, 2020), al igual que los encargados de formular las politicas promuevan los niveles de
conciencia y los beneficios para la salud a fin de estimular acciones reales de compra, como,
por ejemplo, por medio del “etiquetado y la certificacion de los productos organicos”

(Demirtas, 2019, p.887)

De igual forma, el comportamiento del consumidor, mas concretamente la eleccion de
alimentos puede ser consecuencia de varios componentes culturales, sociales y personales
(Syurina, Bood, Ryman y Muftugil-Yalcin, 2018), otro factor importante son las cuestiones
éticas las cuales guian el comportamiento por la preocupacion de seguridad alimentaria y por

los riesgos medioambientales (Li, Lee, Lin, Liu, & Tsai, 2019), cuanto mayor es la

18



preocupacion por estos problemas, mayor es la posibilidad de que los individuos consuman
alimentos saludables (Honkanen et al., 2006) y que las empresas los produzcan pues los

consumidores los demandan.

Por dltimo, la investigacion también demuestra que los problemas de salud causados por la
incertidumbre y las crisis de seguridad alimentaria pueden cambiar las creencias de los
consumidores y su sensibilidad (Xie, Huang, Li, & Zhu, 2020, p.2). La pandemia del
coronavirus muestra a nifios y personas mayores con capacidad limitada para hacer frente a
enfermedades (FAO, 2020d), lo que alienta a los consumidores a convertir sus dietas mas
naturales y hacer que los alimentos organicos sean mas notorios, ademas, algunos
consumidores reconocidos mundialmente pueden inspirar y dan ejemplo, para alterar los

patrones de consumo a favor de la sociedad (Canavari y Olson, 2007).

A nivel general la investigacion ha demostrado muchas aplicaciones prometedoras del
dominio del consumo responsable de alimentos orgéanicos, sin embargo, solo unas pocas han
Ilevado a ejecuciones reales (Bouzembrak, Kliiche, Gavai, & Marvin, 2019). Un ejemplo de
esto son las politicas publicas que se han venido implementado en las diferentes naciones y
que han permitido mitigar el porcentaje de desnutricién y modificar los malos habitos
alimentarios, por medio de la prevencion de contaminacion cruzada, la limpieza y
desinfeccion de alimentos, el control de plagas, el manejo de los alimentos a temperaturas

correctas y manejo de los residuos (Rios, 2011).

A nivel corporativo, las empresas que comercializan productos alimenticios organicos deben
aumentar la confianza de los consumidores con labores informativas (Borrello, Pascucci,

Caracciolo, Lombardi, & Cembalo, 2020), pues la generacion de conocimiento puede
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aprovecharse para tratar de solucionar los problemas de la sociedad, y para que los paises
puedan incentivar la cienciay el desarrollo en el consumo responsable de alimentos organicos
(Taghikhah, Voinov, Shukla, & Filatova, 2020), también se debe tener en cuenta que la
cultura de seguridad alimentaria (Wei, 2020) es una forma prometedora de mejorar el

rendimiento de la seguridad en la industria alimentaria (Kamau Njage et al., 2017).
Conclusiones

Dentro del anélisis expuesto, cabe resaltar que, pese al creciente interés en el consumo
responsable de alimentos organicos, son reducidas el nimero de publicaciones cientificas en
las Gltimas dos décadas en Latinoamérica. A su vez, se evidencia un buen nivel de
cooperacion entre autores y paises y se propone incentivar la produccién cientifica en
consumo responsable de alimentos organicos en el area de estudio. Por otra parte, la
pandemia expuso la fragilidad del sistema alimentario, pero contribuye actualmente a tomar
conciencia sobre la importancia del consumo de alimentos organicos y el impacto de estos

en el ambiente y la sociedad.
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