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1. RESUMEN

El analisis de vulnerabilidad institucional se evalla a partir de una perspectiva al manejo de desastres naturales y su
incidencia de las entidades publicas y privadas en desarrollar politicas en funcidon de prevencién y atencién de
desastres naturales; para este estudio se realizé una encuesta a funcionarios encargados de gestion de desastres,
acerca de las diferentes herramientas y conocimiento ante la presencia de una emergencia y como contribuyen al
desarrollo de la misma. Este analisis se realiz6 a partir de 4 indices como identificacion, reduccion, manejo y proteccion
financiera, de los cuales cuenta con 21 indicadores evaluados por un grupo de expertos dando una calificacion de
acuerdo a la importancia que generaba con respecto al cumplimiento de cada indicador. Ademas, la utilizacion del
modelo analitico jerarquico que permite identificar el peso de cada indicador de acuerdo al criterio del grupo de
expertos, este método consiste en la seleccidn de alternativas, en funcion de una serie de variables o criterios y logra
combinar todos los juicios de los expertos en varias matrices, a partir de entidades publicas localizadas en la ciudad
de Tunja tales como la Alcaldia Municipal de Tunja, Corporaciéon Autbnoma Regional de Boyaca (Corpoboyacd),
Policia Nacional Metropolitana y cuerpo de bomberos voluntarios de Tunja. El analisis de vulnerabilidad institucional
de determino bajo 4 factores como identificaciéon (3,4), reduccion (3,3), manejo (3,6) y proteccion financiera (3,3); se
categorizo como baja, media y alta, dando como resultado 3.4 lo que significa un grado de vulnerabilidad como media

alta.

Palabras claves: Vulnerabilidad institucional, Amenazas Naturales, Proceso analitico Jerarquico.



2. INTRODUCCION

La vulnerabilidad institucional es la debilidad que tiene las entidades publicas y privadas que trabajan en la prevencion,
reduccién, preparacién ante un riesgo; (SNGR, 2011), por otra parte Wilches-Chaux (1989) la define como
“obsolescencia y la rigidez de las instituciones, en las cuales la burocracia, la prevalencia de la decision politica, el
dominio de criterios personalistas, impiden respuestas adecuadas y agiles a la realidad existentes y demoran el
tratamiento de los riesgos o sus efectos” (Foschiatti, 2007). En materia del desarrollo de la vulnerabilidad institucional
en el mediterraneo espafol se centra la implicacion del incremento de riesgo por inundacion. La evaluacion se centra
principalmente en las corporaciones locales como el ente organizacional y ambiental de la region encargada de la
gestion de riesgo al no considerar criterios efectivos para evitar este tipo de amenazas; por otra parte con la ayuda de
cartografia identifica las zonas de alto grado de inundacion (Lopez Martinez y Perez Morales, 2015), soportada
mediante un modelo tedrico holistico con el uso de sistemas de informacidon geografica (Vera y Albarracin, 2017). En
contraste, paises europeos presentd grandes inundaciones devastadoras que genero una serie de desastres
naturales, interviniendo las instituciones gubernamentales en mitigar las consecuencias negativas por la falta de
atencion y preparacion ante la presencia de una emergencia (Chardon, 2008). En Venezuela se enfatizan desde el
punto de vista de los riesgos y desastres que han ocurrido en la cuidad de caracas, evaluando la toma de decisiones

de las administraciones locales (Acufia, 2016).

En Colombia se desarrollé el andlisis a partir del indice de gestidén de riesgo el cual se refleja la organizacion, el
desarrollo y diferentes acciones en funcion de reducir la vulnerabilidad. A nivel nacional se aplicé la evaluacién de
Gestidon de Riesgo en la ciudad de Bogota que permitié orientar los procesos de gestion ante una amenaza a la

administracién central (Carrefio Tibaduiza, Cardona, Marulanda, y Barbat Barbat, 2006).



Sin embargo, la capital del departamento de Boyaca Tunja, ante la presencia de instituciones publicas refleja la
debilidad de respuesta y preparacion de las entidades encargadas en la atencion y prevencion de desastres y
emergencias naturales provoca un déficit desarrollo y bienestar de la ciudad; por otra parte, las caracteristicas fisico
naturales permite identificar el riesgo al cual esta expuesto la ciudad tales como inundaciones registrado en los afios
2010-2011 asociado a las condiciones hidro — meteorolégicas por presencia del fenémeno de la nifia (IDEAM, 2017),
ademas de areas expuestas a zonas de carcavas (Alarcon y Lopez, 2016), es por esta razon, que se pretende analizar
el grado de vulnerabilidad institucional en la ciudad de Tunja estableciendo una serie de indicadores en la formulacion
de politicas y desarrollo de la gestion de desastres naturales enmarcadas bajo lo normatividad vigente (Pérez-Muioz,
Brand, y Agudelo, 2017) este andlisis se realiza a partir desde el punto de vista de identificacion, reduccion, manejo y

proteccion financiera (Carrefio Tibaduiza et al., 2006).

El analisis y evaluacion de indicadores se realiza principalmente por medio de una encuesta a funcionarios encargados
de la unidad de gestion de riesgo y atencion de emergencias naturales de las instituciones publicas de la ciudad; la
evaluacion es realizada por un grupo de expertos, dando una calificacion de acuerdo a la importancia que genera el
indicador en la gestion de desastres utilizando 4 niveles de desempeiio (Bajo, aceptable, bueno y excelente). Asi

mismo, la aplicacion del proceso analitico jerarquico para determinar los pesos de los indicadores propuestos.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL
Determinar el grado de vulnerabilidad institucional de la ciudad de Tunja, como base de la gestion de riesgo.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Disefar un sistema de factores e indicadores que evaluen la vulnerabilidad institucional, ajustados a las amenazas

presentes en la ciudad de Tunja.

Construir la matriz legal que caractericé la normatividad vigente que regula la gestion de riesgo, como base para la

evaluacion de los indicadores formulados.

Determinar la importancia de los indicadores, a partir del modelo analitico jerarquico.
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4. ESTADO DEL ARTE

Dentro de este apartado, se pretende desarrollar la temética desde la perspectiva de las principales fuentes
bibliograficas que compete el andlisis de vulnerabilidad institucional, tomando como referente estudios en funcion del

manejo de desastres naturales.

Wilches-Chaux (1989) expuso el significado de “vulnerabilidad global” abarcando una serie de dimensiones
(Foschiatti, 2004), de factores internos y externos del ser humano como objeto (Chardon, 2008). Los factores externos
se relaciona a la exposicion que se tiene con la amenaza y los factores internos son referentes a la sensibilidad que
no son dependientes de la amenaza (Acufia, 2016). La vulnerabilidad institucional es la debilidad que tiene las
entidades publicas y privadas que trabajan en la prevencion, reduccién, preparacion ante un riesgo; (SNGR, 2011),
por otra parte Wilches-Chaux (1989) la define como “obsolescencia y la rigidez de las instituciones, en las cuales la
burocracia, la prevalencia de la decision politica, el dominio de criterios personalistas, impiden respuestas adecuadas
y agiles a la realidad existentes y demoran el tratamiento de los riesgos o sus efectos” (Foschiatti, 2007). La gestion
de riesgo es un proceso orientado a la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas en bienestar del
desarrollo de las personas (Bataglia, 2008); por otra parte incorpora normas en funcién de prevenir, atender y
recuperar el manejo de emergencia y que a la vez tenga una reduccién maxima (Ley 1523, 2012). La presencia de
una amenaza lo identifica en primera instancia las autoridades locales y la poblacion interesada en el desarrollo y
bienestar de las comunidades (Keipi, Castro, y Bastidas, 2005). La evaluacion de la institucionalidad se refleja en las
principales ciudades, que permite evidenciar las diferentes amenazas y atencién de emergencias al cual esta
sometido una comunidad por la falta de supervision; ademas de la falta de preparacion por parte de los entes

gubernamentales encargados para responder un suceso que se esta presentando (Cardona, 2001), dentro de las
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caracteristicas principales se encuentran la estructura organizacional, desempefio fiscal, desempefio integral y el

seguimiento al plan de desarrollo de una ciudad (PNUD, 2013).

En materia del desarrollo de la vulnerabilidad institucional en el mediterraneo espafiol se centra la implicacién del
incremento de riesgo por inundacion. La evaluacion se centra principalmente en las corporaciones locales como el
ente organizacional y ambiental de la region encargada de la gestion de riesgo al no considerar criterios efectivos para
evitar este tipo de amenazas; por otra parte con la ayuda de la cartografia se identifica las zonas de alto grado de
inundacion (Lopez Martinez y Perez Morales, 2015); Alemania, Australia o suiza presentd grandes inundaciones
devastadoras generando una serie de desastres naturales. En Venezuela se enfatizan en el estudio desde el punto
de vista de los riesgos y desastres que han ocurrido en la cuidad de caracas, evaluando la toma de decisiones de las

administraciones locales (Acufia, 2016).

En Colombia se ha desarrollado el analisis a partir del indice de gestion de riesgo en el cual se refleja la organizacion,
el desarrollo y diferentes acciones para reducir la vulnerabilidad. A nivel nacional se aplico la evaluacion de Gestion
de Riesgo realizada en la ciudad de Bogota permitiendo evidenciar que la administracion central tiene la obligacion
de orientar los procesos de gestion ante una amenaza (Carrefio Tibaduiza, Cardona, Marulanda, y Barbat Barbat,
2006).
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5. METODOLOGIA

El andlisis de vulnerabilidad institucional en la ciudad de Tunja se desarroll6 a partir de la metodologia planteada en

la figura 1.

Figura 1. Metodologia Andlisis de vulnerabilidad institucional

Revision
bibliografica

PRODUCTO
FINAL

Identificacion
area de estudio.

Planificar y
desarrollar encuesta
a las instituciones

Analisis de
Resultados

Calificacion de
indicadores por
parte de expertos

Fuente: Autor (2019)

La zona de estudio esta determinada por las instituciones encargadas de la gestion de desastres naturales de la

ciudad de Tunja tales como Alcaldia Mayor de Tunja, Corporacion Autonoma Regional de Boyaca, Policia Nacional

Metropolitana y cuerpo de bomberos voluntarios de Tunja, por otra parte, también se encuentra la gobernacion de

Boyaca, Defensa Civil y Cruz Roja pero no se cont6 con el apoyo necesario para realizar dicha evaluacion.

Figura 2. Localizacion Area de Estudio

14



N Chiquiza

- Combita
AN . Oicata
W E Sora Motavita

G Y Chivata
A L 54 2 Cucaita
S g { Tunja

Soraca
Samaca

- N : Viracachg
‘entaquemada Boyaca

iél
Ramiriqui‘cI ngaa

Fuente: Autor (2019)

La planificacion de la encuesta (anexo b) se fundamenta en la identificacion, reduccion, manejo y proteccion financiera
se baso en 21 indicadores, en donde se evalud el conocimiento de los funcionarios encargados del area de gestion
de desastres de las instituciones publicas de la ciudad de Tunja, la calificacion se contd con un grupo de expertos
para determinar el grado de vulnerabilidad institucional.

Tabla 1. Indicadores evaluados en el analisis de vulnerabilidad institucional

INDICADORES

Inventario sistemaético de desastres y pérdidas

Monitoreo de amenazas y pronostico

Evaluacion de mapeo de amenazas

Evaluacion de vulnerabilidad y riesgo

Identificacion (IR)

Informacion publica y participacion comunitaria

Capacitacion y educacién en gestion de riesgos

N |W|IN|PF

Re
duc
cio

Integracion de riesgo en la definicion de los usos de suelo y planificacion humana
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8 Intervencion de cuencas hidrograficas y proteccién ambiental

9 Implementacién de técnicas de proteccion y control de fendmenos peligrosos

10 | Mejoramiento de vivienda y reubicacién de asentamientos de areas propensas

11 | Actualizacion y control de la aplicacion de normas y codigos de construccion

12 | Refuerzo e intervencion de la vulnerabilidad de bienes publicos y privados

13 | Organizacion y coordinacién de operaciones de emergencia

14 | Planificacion de la respuesta en caso de emergencia y sistemas de alerta

15 | Dotacion de equipos, herramientas e infraestructura

16 | Simulacion, actualizacién y prueba de la respuesta interinstitucional

Manejo (MD)

17 | Preparacion y capacitaciéon de la comunidad

18 | Planificacion para la rehabilitacion y reconstruccion

19 | Organizacion interinstitucional, multisectorial y descentralizada

20 | Fondos de reservas para el fortalecimiento institucional

Proteccion
Financiera
(PF)

21 | Localizacién y movilizacion de recursos de presupuesto
Fuente: (Carrefio Tibaduiza et al., 2006)

Se plantea un criterio general de evaluacion de cada indicador, de acuerdo a la importancia que este genere con la
colaboracion de un grupo de expertos (tabla 2). A partir de cada criterio se le da un peso a cada indicador que fue

evaluado por el modelo analitico jerarquico.

Tabla 2. Criterio General de los indicadores

CRITERIO EVALUACION JUSTIFICACION
1-2 Bajo El indicador tiene menos importancia
3 Aceptable El indicador es medianamente importante
4 Bueno El indicador es parcialmente importante
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Excelente

Cuando el indicador es mucho mas importante.

El desarrollo del analisis de vulnerabilidad institucional, tendr& un valor categérico en la evaluacion de cada indicador

como alta, media y baja (Tabla 3).

Tabla 3. Escala de valoracion y componentes de la vulnerabilidad institucional

Fuente: Autor (2019)

Categoria Valor Convencion Justificacién
Alta 0-3 Se debe iniciar el proceso
de incorporacién
Media 3.1-4 Se ha ejecutado al menos
50% de las acciones.
Baja 41-5 Se ha incorporado
satisfactoriamente.

Fuente: Elaboracion propia en base a (Veray Albarracin, 2017)

El disefio muestral permite identificar la poblacién objeto a la que se le va a realizar la encuesta (Ministerio de
Desarrollo Social, 2013), el analisis de vulnerabilidad institucional se hizo a partir de areas encargadas de la gestion

de desastres ademas del plan de desarrollo de la ciudad (plan de ordenamiento territorial), en funcion de la prevencién,

reduccion y preparacion en el momento en el que ocurra una emergencia natural.
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Tabla 4. Diseio muestral

Institucion

Disefio Muestral

Encuestados

Alcaldia Mayor de Tunja

Funcionarios encargados de la unidad nacional de Gestion
de Riesgo y atencion de desastres naturales, planeacion.

Gestion de riesgo:
2

Planeacion: 10

Corporacion Autonoma Regional

Funcionarios encargados de gestion de areas protegidas, 26
de Boyaca (Copoboyaca). plan de desarrollo y administrativa.
Policia Metropolitana de Tunja Funcionarios encargados de Gestién de Riesgo y SST. 20
Cuerpo de bomberos Voluntarios Funcionarios Encargados de Gestion de Riesgo. 5

de Tunja

Fuente: Autor (2019)
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6. RESULTADOS

La vulnerabilidad institucional en la ciudad de Tunja esta dada por 21 indicadores, determinada a partir de la gestion
de desastres de la ciudad de Tunja, evaluada por medio de una encuesta a las instituciones involucradas en dicho
aspecto; el numero de preguntas por cada indicador fue de 2 a 3; se evidencia la falta de interés de las instituciones
en fortalecer el conocimiento de sus funcionarios en aspectos como la gestién de desastres naturales, asi como la
normatividad.

Con respecto al indicador IR1 (Anexo a) se evidencia que los inventarios sistematicos son excelentes con un 1,58 %,
bueno 47,6 %, regulares 41,2 %, malos 9,5 %; por otra parte, el 86% desconoce esta herramienta en caso de ocurrir
una amenaza en las localidades de la ciudad; de igual forma el 56 % de los funcionarios encuestados refleja el
desconocimiento de hechos histéricos en gestion de desastres; es de enfatizar que el encargado de dicho material es
la administracion municipal contemplado en (Ley 1523, 2012), este ente institucional cuenta con un formato fisico,
pero no cuenta con una base de datos o software de manera sistematica, que permita una consulta facil y rapida
(Aristizabal y Gomez, 2007).

El indicador IR2 mas del 50 % desconoce los diferentes equipos de monitoreo y pronostico al momento de una
emergencia natural tales como estaciones meteorolégicas localizada en el sector Uptc ubicados dentro del catalogo
Nacional de estaciones del IDEAM. el sistema de alerta temprana se considera como regular en un 55 % de efectividad
al momento de ocurrir una emergencia. Para el indicador IR3 el 44 % de los funcionarios de las entidades desconoce
el mapeo de las diferentes amenazas a las cuales estd expuesta la ciudad; sin embargo, el 56 % identifica las
herramientas como SIG que facilita el analisis de un problema existente frente a la toma de decisiones. El indicador

IR4 el 55 % de los encuestados especifica que no se ha identificado las zonas de alto riesgo por medio de mapeo;

19



para los indicadores IR5 y IR6 la efectividad de los sistemas de comunicacion a la hora de presentarse es bueno con
mas del 50 % de efectividad; mientras que las capacitaciones en el plan curricular del &rea de gestion de desastres
es regular; estas estan a cargo de la administracion municipal por medio del consejo municipal de gestién de riesgo
contemplado en la norma (Ley 1523, 2012).

Para el indice de reduccién, el indicador RR1 dentro del cumplimiento de las normas urbanisticas y reglamento de
uso de suelo se cumplen con un 50 % lo anterior bajo la ley 902 de 2004 que regulan el uso de suelo por medio del
plan de ordenamiento territorial. En la evaluacion del indicador RR2 se da cumplimiento a partir de los planes de
proteccion ambiental como entidad competente la corporacion Autonoma Regional de Boyaca, el POMCA del rio
Chicamocha cumple con un 88 % contemplado en el decreto 1729 de 2002. El indicador RR3 plantea la proteccion y
seguimiento de fendmenos peligrosos este se hace efectivo con un 85 % realizado obras de canalizacién como el rio
Jordan y tratamiento de aguas residuales (PTAR). El indicador RR4 refleja un grado de satisfaccion del 83 % puesto
gue han realizado inventarios en areas propensas de asentamientos humanos y han propuesto programas en funcion

del mejoramiento y reubicacion.

El indicador RR5 en cuanto a la actualizacién permanente de codigos de construccion el 71% de los encuestados
indica que las actualizaciones de normas y codigos de construccion no se cumple pese a la existencia de la horma
sismo resistente (NSR10), consideran que se debe informar a la poblacion de las diferentes actualizaciones por medio
de capacitaciones y medios de comunicacion. El indicador RR6 se evidencia la efectividad de los diferentes servicios
publicos en caso de una emergencia natural, la calidad se considera como regular y bueno, en gran porcentaje el uso

de acueducto y luz eléctrica lo que representa susceptibilidad en caso de una emergencia sea mayor.

Para el indice de manejo en la gestion de un desastre, el indicador MD1 evalua los planes de emergencia y
contingencia de las instituciones con un 71 %, el porcentaje restante representa que aln no conocen dicho plan de
20



emergencia o contingencia propuesto por las entidades encargadas. El indicador MD2 la existencia de protocolos e
informacion hacia la comunidad se cuenta con el ABC de gestion de riesgo en caso de ocurrir cualquier tipo de
amenaza en la ciudad en funcion de antes, durante y después, este ABC es suministrado por parte de la administracion
municipal en las capacitaciones realizadas en la comunidad, con un grado de cumplimiento del 75 % en la atencion y
prevencion de desastres naturales. El indicador MD3 se evalu6 a partir de la existencia de equipos especializados en
la atencion de una emergencia e infraestructura con un 71 % resaltando la existencia de elementos como herramientas
de rescate. Los indicadores MD4, MD5 y MD6 estan relacionados en la simulacion, preparacion y rehabilitacion en
donde el 63 % de cumplimiento al desarrollo de simulacros en caso de una emergencia, un 62 % afirman que se
realizan capacitaciones dentro y fuera de la institucion relacionadas con la gestion desastres naturales dentro de la
misma institucion; entre tanto el 54 % de las entidades no realizan informes de capacitaciones en los diferentes barrios

de la ciudad y las medidas de recuperacion son consideradas regulares con un 52%.

El indice de proteccion financiera y organizacion interinstitucional, el indicador PF1 corresponde a la identificacion del
comité encargado para dar respuesta ante una emergencia es el consejo municipal de gestion de riesgo con un 59 %,
asi mismo los involucrados en el fondo de reservas (PF2) se identifica las instituciones con mas presencia en la
atencion y prevencion de desastres, dentro de las que mas se resalta se encuentra la alcaldia Mayor de Tunja con un
67%, la sigue la gobernacion de Boyaca con un 63%, cabe resaltar el decreto 1794 de 2013 en el articulo 2, especifica
las entidades encargadas administrar el presupuesto son de orden nacional, regional, departamental y municipal

competentes en materia de conocimiento en el manejo de desastres (UNGRD, 2015).

Por otra parte, la evaluacion de cada indicador fue realizada por un diez de expertos dando una calificacion cualitativa

de acuerdo a la importancia que generaba cada indicador como se muestra en la tabla 5.
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Tabla 5. Calificaciones por expertos

Indicador Calificaci | Indicador Calificacid
on Total n Total
1. Inventario sistemético de desastres y pérdidas 3,6 12. Refuerzo e intervencion de la vulnerabilidad de bienes 31
2. Monitoreo de amenazas y pronostico 3,3 publicos y privados
3. Evaluacién de mapeo de amenazas 3,5 13. Organizacién y coordinacion de operaciones de
4. Evaluacién de vulnerabilidad y riesgo 3,3 emergencia 3,7
5. Informacién publica y participacién comunitaria 3,3 14. Planificacion de la respuesta en caso de emergencia y
6. Capacitacion y educacion en gestion de riesgos sistemas de alerta 3,7
7. Integracion de riesgo en la definicién de los usos de suelo y 3,2 15. Dotacién de equipos, herramientas e infraestructura
planificacion humana 3,3 16. Simulacién, actualizacién y prueba de la respuesta 3,5
8. Intervencion de cuencas hidrograficas y proteccion ambiental interinstitucional
9. Implementacion de técnicas de proteccion y control de 3,2 17. Preparacion y capacitacion de la comunidad 3,6
fenémenos peligrosos 18. Planificacion para la rehabilitacion y reconstruccion
10. Mejoramiento de vivienda y reubicacién de asentamientos de 3,4 19. Organizacién interinstitucional, multisectorial y 3,2
&reas propensas descentralizada
11. Actualizacion y control de la aplicacion de normas y cddigos 3,5 20. Fondos de reservas para el fortalecimiento institucional 3,1
de construccion 21. Localizacion y movilizacion de recursos de presupuesto
3,1 3,4
3,2
3,3

Fuente: Autor (2019)

El uso de matrices permite realizar la comparacion de acuerdo a la importancia asignada que tiene cada indicador
(tabla 6), con su propio vector, relacion e indice de consistencia y el célculo de los pesos de cada indicador de acuerdo

a la calificacion dada por los expertos.

Tabla 6. Matriz de comparaciones

D & o
| ‘Q% INDICADOR | IR1 | IR2 | IR3 | R4 | IRS | IR6 | &»g INDICADOR | RR1 | RR2 | RR3 | RR4 | RRS | RR6 |
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(Saaty y Wiley, 2009).

Tabla 7. Razén de Consistencia

IC RC
IR |0,014 0,01
RR | 0,085 | 0,064
MD | 0,126 | 0,095
PF | 0,035 | 0,053

Fuente: Autor (2019)

IR1 1 3 1 3 3 5 RR1 1 3 033|033 |3 3
IR2 0,33 1 ]033 | 1 1 3 RR2 033 | 1 0,33 | 033 | 3 3
IR3 1 3 1 3 3 5 RR3 3 3 1 033 |5 5
IR4 033 | 1 |03 1 1 3 RR4 3 3 3 1 6 6
IRS 0,33 1 ]033 | 1 1 3 RR5 03303302 |017 |1 1
IR6 02 | 033 | 02 | 033 033 1 RR6 033 | 033 | 02 | 017 | 1 1
INDICADOR | MD1 | MD2 | MD3 | MD4 | MD5 | MD6 INDICADOR | PF1 | PF2 | PF3
MD1 1 1 4 3 7 8 § g PRI 1 3 2
O O
2 MD2 1 1 4 3 7 8 £l PR 033 | 1 | 033
é MD3 025 | 025 | 1 | 033 5 6 7 Pr1 0,5 3 1
MD4 033 | 033 | 3 1 6 7
MD5 014 | 014 | 02 | 017 1 3
MD6 013 | 013 | 017 | 014 | 033 1

Fuente: Autor (2019)

De acuerdo a los resultados se
considera consistente ya que
los datos son menores a 0,10
como se muestra en la tabla 7;
a medida que se acergue a
cero (0) la razon de
consistencia en mas “favorable

las comparaciones apareadas”

Con la aplicacion del proceso Analitico jerarquico se obtuvo los pesos de cada indicador indicados en la figura 3.
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Figura 3. a) identificacién b) reduccién c) manejo d) proteccion financiera.
Fuente: Autor (2019)

Para el andlisis de la vulnerabilidad institucional con respecto a la identificacion evalué 6 indicadores con mayor
importancia se considera la evaluaciéon de las amenazas por medio de mapas con un 35 % Yy el menor con un 5 % de
inventarios sistematicos, en el indice de reduccion prevalece el mejoramiento y reubicacion de asentamientos de
areas propensas con un 37 %; en relacion al manejo de un desastre natural, la planificacién y respuesta en caso de
emergencia y sistemas de alerta temprana es considera en un 36 % y por ultimo, la proteccién financiera con un 55
% en la organizacién del presupuesto asignado para la atencion de desastres. En base a una ponderacion igualitaria

se obtuvo los siguientes resultados:
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El Analisis de vulnerabilidad institucional en la ciudad de Tunja a partir de la gestién de riesgo ante la presencia de un
desastre natural o emergencia es de 3.4, indicando que el grado de vulnerabilidad es media — Alta (Tabla 8). Lo
anterior se puede evidenciar la falta de intervencion e interés por conocer y aumentar la capacidad de respuesta,

reparacion y preparacion por parte de las entidades institucionales (Carrizo Sineiro, Ferreyra, Astudillo, y Solda, 2018).

Tabla 8. indice de vulnerabilidad institucional identificacion, reduccion manejo y proteccion financiera

ESCALA Media

31-4
Indice de identificacion 3.4
Indice de reduccién 3.3
Indice de manejo 3.6
Indice de proteccién financiera 3.3

Fuente: Autor (2019)

La existencia de la Unidad Nacional de gestién de riesgo y desastres se ha encaminado a la prevencion y atencion
de desastres naturales, laimplementacion de normativa permite que las instituciones cumplan e intervenga de manera
oportuna en la ocurrencia de un desastre 0 emergencia natural. Por otra parte, las investigaciones con respecto a la
vulnerabilidad institucional en gran parte del mundo son delimitadas; esto explica la ausencia de politicas de

planificacion y conocimiento que den respuesta a afectos causados por emergencias o desastres naturales.

Por otro lado, la articulacion de normas encaminadas a la gestidn de riesgo en la mayoria de los casos esta relacionada
con la formulacién de programas y acciones en funcion de prevenir y manejar una emergencia natural, que, en la
mayoria de los casos, las instituciones no tienen la capacidad de ejecucion o funcionamiento. Esto justifica el hecho
de que los funcionarios presentan debilidades en el conocimiento e intervencién en el desarrollo de politicas

especificas para cada territorio. De acuerdo a lo anterior, las instituciones deben involucrarse en aspectos de
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identificacion de una posible amenaza hasta el manejo de la misma, priorizando la administracion financiera en
programas y capacitaciones en beneficio de la comunidad, pues se desconoce en qué momento puede ocurrir una

emergencia.

Segun (Soares y Gutiérrez, 2011) el sistema de alerta temprana (SAT) debe emprender de manera coordinada las
acciones de una posible evacuacion, que identifiqgue las zonas de alto grado de peligro y a la vez notificar de manera
oportuna la ocurrencia de un fenémeno, en general un SAT lo compone “sensores de lluvia y telemetria, umbrales
criticos de lluvia y medios para la comunicacion de alertas a las autoridades y comunidad”(Aristizabal, Gamboa, y
Leoz, 2010). Los umbrales criticos de lluvia se han desarrollado en Japon, China, Brasil, Nueva Zelanda y Hong Kong
basados en el proceso de filtracion y flujo superficial soportadas mediante estaciones meteoroldgicas (Aristizabal et
al., 2011) . En el valle de Aburra se implemento el sistema de alerta temprana que indican informacion en condiciones
de susceptibilidad ante la ocurrencia de un evento, por lo tanto, se debe dar seguimiento por parte de los entes

gubernamentales en la atencidén de una emergencia (Aristizabal et al., 2010).

Las instituciones estan sujetas a evaluar las amenazas por medio de cartografia que permita delimitar y categorizar
las zonas como baja, media y alta (Maturana Cérdoba, 2007), mediante la herramienta TuSIG Sistema de Infromacion
Geografica de Tunja identifica las amenazas por inundacion, erosién y atropicas urbanas (sistema de bovedas); a
partir de los resultados obtenidos con la aplicacion del Modelo Analitico Jerarquico, permitidio identificar el 35 % de
importancia en la evaluacién de amenazas por medio de mapas. Lo anterior hace que las instituciones esten sujetas

a establecer acciones en conocer la plataforma y poder difundirla a la comunidad.

Segun Kevin Knight hace referencia en la prevencién como un punto clave en la toma de decisiones de invertir dinero
en obras que garanticen resistencia ante dafios por desastres en lugar de gastar dinero en la restauracién después

de cada desastre. El instituto sueco de normas (SIS), por ejemplo, creo la ISO /TC 292 como instrumento de respuesta
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durante todas las fases de antes, durante y después de un desastre natural, que coordina ejercicios y advertencias
publicas, centrando su interés en la identificacion y reduccién de una amenaza, asi como la construccién para
disminuir los efectos causados. A nivel nacional la implementacion de normas, adopta politicas de gestién de riesgos
de desastres como el Sistema Nacional de Riesgo con el objetivo de desarrollar, mantener y garantizar proteccion a
la poblacion ante una emergencia, esta norma (Ley 1523, 2012) permite optimizar el desempefio de las entidades
publicas y privadas en la ejecucién de acciones de gestion. De acuerdo a lo anterior, la ciudad de Tunja cuenta con

el consejo municipal de gestidén de riesgo como una instancia de coordinacion, planeacion y seguimiento.

Respecto a la metodologia utilizada, a pesar de las limitaciones encontradas (disponibilidad de informacion e
investigaciones relacionadas con el tema en la ciudad de Tunja), se considera que este analisis puede ser un punto
de partida para la elaboracién de mecanismos en la gestion de desastres. Sin embargo, el analisis se debe desarrollar
en diferentes escalas (comuna, barrio), para identificar la vulnerabilidad mas especifica e involucrar a la poblacion,
asi como juicios de expertos generando comparaciones de resultados encontrados. En este sentido, se debe trabajar

en la toma de decisiones por parte de los entes gubernamentales de la ciudad.
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7. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacion de la encuesta y la evaluacion por parte de un grupo de
expertos la vulnerabilidad institucional en la ciudad de Tunja se categoriza como Media — Alta, lo que indica que las
instituciones estan sujetas a implementar una mayor preparacién al enfrentamiento de un amenaza o emergencia

natural, ademas de capacitar de manera eficiente los funcionarios encargados de la unidad de gestion de riesgo.

A partir del modelo analitico jerarquico se identifico la importancia de los indicadores al manejo de desastres naturales,
el factor con mayor relevancia es la proteccion financiera con un 55 % lo que indica que el presupuesto asignado se
debe invertir en programas de prevencion y manejo como capacitaciones, sistemas de alerta temprana, evaluacion

de amenazas por medio de mapas con el fin de disminuir posibles consecuencias en caso de ocurrir una emergencia.

Las instituciones deben estar sujetas bajo estricto marco legal que propicie el desarrollo de politicas en funcién de la
prevencion de desastres naturales, ademas permite estandarizar procesos de gestion de desastres con el fin de

reducir la vulnerabilidad institucional de la ciudad.

Como produccion investigativa se realizé un articulo titulado “Analisis de vulnerabilidad institucional en la ciudad de
Tunja una aproximacion al manejo de desastres naturales”; participacion en el evento i3m, con la ponencia
vulnerabilidad institucional en la ciudad de Tunja, ademas de un poster en el VII Congreso Internacional de Ingenieria

civil.
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