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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las practicas pedagdgicas y evaluativas en la educacion superior han generado
gran controversia en la academia, el cual requiere de reflexiones pertinentes en cuanto
a las necesidades educativas en atencion a tres saberes: disciplinar, pedagoégico y
didactico. Este saber situado desde la practica entendiendo como el maestro comunica
lo que sabe y lo transforma en hechos reales, en procura de abrir nuevos espacios de
aprendizaje. Esta practica debe despertar el interés del estudiante y a su vez permitir la
creacion de nuevo conocimiento. En este sentido, es importante pensar en las practicas
pedagdgicas y evaluativas dadas como un proceso que se lleva a cabo en la formacion

de los estudiantes universitarios.
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En la actualidad se viene presentando una serie de problemas en el aula que hace que
los estudiantes universitarios se sientan desmotivamos y no entiendan lo que explica el
profesor ni mucho menos se dé un proceso de formacion académica que lleven a situar
al estudiante intelectualmente en el pensamiento contemporaneo, aprendan a pensar y a
construir posiciones criticas frente a los problemas presentes en la actual sociedad. De
igual manera, en los procesos evaluativos los estudiantes se ven enfrentados a cierto
tipo de evaluaciones que no les permite generar un espacio de discusion frente a los
procesos evaluados; estas practicas se enmarcan de acuerdo a las dindmicas en las
instituciones educativas, configurdndose en torno a la relacién précticas docentes-

accion evaluadora.

Por otra parte, siempre se ha visto reflejado el quehacer docente el cual replica lo
aprendido por otros maestros sin tener en cuenta el ejercicio mismo de la funcién del

maestro en sus practicas pedagogica y evaluativas.

En este sentido es necesario pensar desde la USTA Colombia especificamente en los
siguientes programas: Licenciatura en filosofia y pensamiento politico y econdémico,
Psicologia, administracion de empresas, derecho, ingenieria ambiental, odontologia,
Negocios Internacionales, ingenieria civil. La correspondencia entre las practicas
pedagogicas y evaluativas en educacion superior y de esta manera determinar las
relaciones emergentes, la concepcion y como estas mejoran los proceso de aprendizaje

y evaluacién en los futuros profesionales.

2. AVANCES EN EL MARCO TEORICO

Las préacticas pedagdgicas y evaluativas en los contextos universitarios son un tema
recurrente en la actualidad académica, sin embargo, la produccion intelectual emergente frente
a estas categorias es aun incipiente y en muchos casos centrada Uunicamente en los aspectos
disciplinares de las préacticas, dejando de lado los elementos constitutivos tanto de la préactica
pedagdgica ejercida por el maestro, como por el saber que emerge de la reflexion sobre dichas

practicas.
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La construccion tedrica de dicha investigacion se centro en el desarrollo de las categorias de
didactica universitaria, educacion superior y précticas de ensefianza. Entre las principales
conclusiones que los autores enuncian aparece la idea del Sujeto de aprendizaje, en éste caso
el estudiante, quien tiene un papel protagdnico como receptor de las practicas ejercidas por lo
maestros, de alli la necesidad de centrar la mirada en él. Asimismo, se rescata la importancia
de establecer una serie de condiciones para que los maestros tengan la posibilidad de pensar su
préctica y posteriormente replantearla de acuerdo a la experiencia. Una de las dificultades
expresadas por los autores esta dada por la poca produccion que hasta el momento existia

alrededor de la tematica investigada.

El segundo trabajo resefiado es el editado por Guillermo Londofio Orozco, docente de la
Universidad de la Salle, quien en el texto “Practicas docentes en el contexto universitario”,
del afio 2010, socializa el trabajo realizado por 41 docentes de la Universidad de la Salle
alrededor de sus practicas pedagdgicas exitosas. Esto ante la necesidad de dar cuenta de la
forma en que los maestros se preparan para uno de los retos vitales en los contextos
educativos, el de disminuir la desercién estudiantil universitaria, que en Colombia llega al
45.3%, cifra que el autor pone en relieve con el fin de hacer sentir la urgencia con la que debe

tratarse el tema.

Otro de los trabajos que permiten analizar la forma en que se ha abordado el tema objeto de
investigacion de este proyecto, es el de Mario Diaz Villa, profesor de la Universidad del Valle,
quien en el afio 2000 publico el documento “La Formacion de Profesores en la Educacion
Superior Colombiana: Problemas, Conceptos, Politicas y Estrategias”, producto de un
proyecto de investigacion realizado. Alli, Diaz analiza la formacion de los docentes de
educacion superior, resaltando las fortalezas disciplinares en los procesos formativos y por el
contrario las falencias de los mismos en el ambito pedagdgico. También, hace una acertada

reflexion alrededor de la carencia de una politica de formacion para docentes universitarios.
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Préactica pedagdgica y saber del maestro

La pedagogia entendida como campo de saber se configura a partir de una serie de
elementos que le dan sentido y la constituyen como un escenario en el que confluyen
diferentes aspectos como el saber pedagdgico y la practica pedagoOgica, necesarios para
comprender la forma en que el maestro se relaciona tanto con el conocimiento como con el

hecho educativo.

Siendo asi, no es posible comprender el proceso educativo sin analizar la relacion existente
entre el saber pedag6gico que constituye el maestro discursivamente y la practica pedagdgica
que subyace a partir de una serie de dispositivos (didacticos, evaluativos, formativos) que

emergen en las dindmicas entre la ensefianza y el aprendizaje.

El saber pedagogico articula la reflexion entre los sujetos, los saberes y las préacticas
circunscritas en el hecho educativo, en el acontecimiento de saber que es la ensefianza y en el

campo de trabajo del maestro que es la accion pedagogica.

Asimismo, Zuluaga (1984) entiende la préctica pedagdgica como una nocién metodoldgica;
de aquello que acontece en el salon de clase, de lo que hace cotidianamente el maestro, y
como nocion discursiva; que esta constituida por el triangulo institucion (escuela), sujeto

(docente) y discurso (saber pedagdgico).
La practica pedagdgica se puede pensar a partir de cuatro dimensiones:

e Dimensién disciplinar: Donde se hacen explicitos los saberes que provienen de las
diferentes campos disciplinares o saberes especificos que el maestro posee y se encarga
de transmitir.

e Dimensidn procedimental: El escenario en el que maestro piensa metodoldgicamente la
forma en que va a ensefiar. Estableciendo los medios, las mediaciones, la secuencia

didactica y los criterios de trabajo.
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e Dimension estratégica: La estructura que establece el maestro para llevar a cabo el
hecho educativo, teniendo en cuenta los contextos y los sujetos de aprendizaje.
e Dimension ético-politica: Hace referencia al papel que ejerce el maestro como sujeto

politico y su papel en la construccion de sociedad.

De esta manera podemos entender que las practicas pedagogicas se constituyen tanto de forma

discursiva, como de la interrelacion entre los sujetos que intervienen en el hecho educativo.

Practicas Evaluativas

La evaluacion, asi como las practicas pedagdgicas, se inscriben en un &mbito amplio que
abarca el hecho educativo, cuya concrecion se evidencia en categorias como aprendizaje,
pedagogia, didactica, investigacion, evaluacion, etc. (Malagén, 2007), de ahi que ésta forme
parte de ese complejo y diverso &mbito que involucra politicas, enfoques, paradigmas,

métodos Y teorias en torno a la educacion.

En el contexto actual del quehacer educativo, algunas reflexiones acerca de la evaluacion,
tanto en el dmbito de la evaluacion institucional como de docentes y de aprendizajes en la
Educacién Superior, sefialan su vinculo con el principio de calidad como hecho orientador de
cualquier transformacion en el sistema educativo. No obstante, la falta de univocidad en
relacion con la acepcion de dichos términos, hace necesaria la aproximacion de las diversas
posiciones conceptuales que favorezca desde los procesos académicos y pedagogicos, partir de
un enfoque epistémico que aborde la evaluacién, a fin de orientar los procesos bajo un sustrato
conceptual y evitar la reduccion de la funcién evaluadora, a practicas erroneas o a un ejercicio

de medicién de resultados (Delgado, 2008).

En relacién con el estudio de las practicas evaluativas del aprendizaje, éstas han estado
asociadas con frecuencia a las nociones de medicion, certificacion o constatacion de los
conocimientos adquiridos, y pocas veces, han sido relacionadas con la comprensién de las
dificultades en la adquisicion del conocimiento 0 como herramientas que aportan a un proceso
(Litwin, 2005). Esto hace necesario abordar la probleméatica en torno a las acciones

evaluativas en Educacion Superior, desde una perspectiva amplia que permita reconocer los
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preceptos, las metodologias, los instrumentos, asi como la consistencia con los proyectos de

ensefianza-aprendizaje institucionales, componentes del acto evaluativo.

Desde algunos postulados tedricos se plantea que la evaluacion deberia asentarse en
contraposicion a los supuestos habituales, planteando al interior de las instituciones, una
apuesta por recuperar el sentido genuino de la préactica educativa, distante de la medicion con
el propdsito de certificar o acreditar (Litwin, 2005). En ese sentido corresponde, desde la
evaluacion, apuntar a favorecer los aprendizajes mas que medirlos en el momento de

conclusién de un proceso o en un acto final de las practicas de ensefianza.

Adjudicar a la evaluacion un Gnico papel como mecanismo de medicién, de comprobacion o
de constatacion, obstaculiza su comprension como estrategia formativa, encaminada a aportar
datos e informacion bésicos para la adaptacion y mejoramiento del proceso de ensefianza—
aprendizaje. Esta perspectiva de analisis de las acciones de evaluacion en el nivel de
educacién superior, implica el estudio y abordaje de la configuracion de algunas categorias y
relaciones con frecuencia ignoradas en el examen de las practicas pedagogicas. Mary Joy
Pigozzi en su ponencia ¢Queé es la «calidad de la educacion»? (Desde la perspectiva de la
UNESCO), compilada en Estudios internacionales sobre la calidad de la educacién (2006:45)
tiene en cuenta que son varios los factores que entran en juego en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, que estan supeditados a la aplicacion de instrumentos para evaluar la calidad.

La relacion entre el educando y el profesor es clave. Sin embargo, los insumos,

procesos, entornos y resultados que rodean y promueven (o impiden) el aprendizaje

también son importantes. Se puede percibir que estos inciden sobre la calidad de la

educacion a dos niveles: (a) del educando en su entorno de aprendizaje y (b) del
sistema educativo que crea y sostiene la experiencia de aprendizaje.

Por consiguiente hablar de evaluacion es amplio y aunque muchas veces conlleva la acepcién de
medicion como concepto cercano, algunas veces mal entendido porque denota un nimero, mas
no una cualidad o valoracion, es necesario ampliar la posibilidad de mirar, observar, analizar,
comparar los diversos matices de lo que se pretende o requiere evaluar, desde alli, hacer un pare
y tomar la decision mas pertinente con el objetivo de mejorar los resultados, sin olvidar que en el
acto educativo se trabaja con personas y por ser asi entran mas factores en juego, muchas veces

ajenos a lo propiamente academico y es valido tenerlos en cuenta.
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Por lo anterior, esto se vera reflejado en los resultados que los egresados van a obtener en su vida
profesional, en la disminucién de la brecha social que persiste en las sociedades llamadas sub-
desarrolladas, de alli la importancia de revaluar las practicas evaluativas como uno de los factores
que afectan los procesos de aprendizaje a nivel superior ya que este es uno de los items que
determina el éxito o el fracaso contemplado como la desercion de los individuos en los primeros

semestres en la universidad.

Cuando se entran a revisar los procesos educativos es importante recordar la funcion de la
ensefianza, y el principal gestor es el docente, donde la concepcién que tenga con respecto a la

educacion tiene una relacion directa con el proceso que ejecuta.

Esta reflexion es importante ya que el proceso de evaluacion necesita de un procesos de

retroalimentacion, como lo anota Anijovich, (2012:16).

La ensefianza que considera el enfoque de la evaluacion formativa busca, de manera
permanente, explicitar y compartir con los alumnos aquello que se propone que
aprendan. No estamos muy habituados a compartir los objetivos de las tareas con los
alumnos. Sin embargo cuando un estudiante sabe cudl es el objetivo de una tarea,
puede dotarla de sentido y autoobservarse con mayor atencion.

Este debe ser uno de los principios por los que se debe guiar un docente, el de ser lo
suficientemente claro, frente a lo que pretende con lo que implementa en el aula, para qué lo
hace, cuél es el sentido de las acciones que realiza, estas son las minimas directrices que orientan
cualquier préctica educativa, independiente del nivel académico en el que se ejerza esta actividad.
Es importante resaltar el papel que ejerce el docente como mediador en el proceso de aprendizaje,
el grupo Redesvalle lo refiere en el articulo: Practicas Evaluativas de Aula en IES del Valle del
Cauca:

En el proceso de aprehension y aplicacion del conocimiento adquirido en la

educacién formal, el docente juega un papel fundamental como facilitador de dichos

procesos cognitivos, aunque a veces se convierten en todo lo contrario. Se hace

necesario entonces que los docentes cuenten con las bases pedagogicas y didacticas

necesarias para impartir una optima ensefianza, en donde sus estudiantes se

promuevan y encuentren, por si mismos, las herramientas basicas para construir sus

propios conocimientos y entender su forma practica de aplicarlos, a lo que
denominamos saber hacer.

Es necesario retomar el papel trascendental que cumple el docente en los procesos de aprendizaje
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de los estudiantes, mas no exime a los alumnos de las responsabilidades que adquiere al
continuar los estudios a nivel superior, muy al contrario se espera que actitudes como la
responsabilidad, sentido de pertenencia, tolerancia y solidaridad , estén ya conformadas,
fortalecidas, donde solo sea necesario afianzar un poco de ellas, esto quiere decir que los
docentes no son ajenos a la realidad que los estudiantes viven.

Las practicas de evaluacion del aprendizaje son actividades cotidianas que realizan

los docentes dentro de su quehacer en el aula. Sujetos a la intermediacién del

conocimiento y a la evolucién de sus estudiantes a partir de sus practicas de

ensefianza y de lo que este conocimiento  hace enellos,  deben visualizar de

alguna forma los cambios ocurridos, los avances o retrocesos, las nuevas formas de

comportamiento de sus alumnos a partir de la asimilacion de los nuevos saberes.
(Cabrales, 2008 ).

De alli que es necesario que los docentes adecuen y adapten sus practicas pedagogicas y evaluativas
a las nuevas necesidades de los estudiantes, con el fin de cumplir con las expectativas de los futuros
egresados y asi lograr que se consoliden los intereses en comun, este seré un paso significativo en la
mejora de la calidad; la relacién al interior del aula de clase es importante ya que en este espacio se
cuece la construccion y produccion de conocimiento, se cimientan las competencias que todo
individuo del siglo XXI debe tener ademas de ser capaz de aplicar en un contexto real, teniendo en
cuenta lo anterior, una de las funciones basicas con las que el profesor debe cumplir, es la claridad
con respecto a lo que se pretende con la clase, los objetivos que tiene propuestos y las formas que va
a utilizar para evaluar lo que manifiesta, que los instrumentos para evaluar sean fiables y validos,
asimismo estos seran utilizados para realizar procesos de retroalimentacion apuntando a mejorar y
que todos tengan las mismas posibilidades de acceder al conocimiento, Cabrales (2008:142) sefiala
frente al proceso, lo siguiente: “Evaluar es un proceso que facilita la toma de decisiones para
proveer informacion al respecto de como estan aprendiendo los estudiantes, como se esta ensefiando
y cédmo se puede mejorar’. No pueden ser solamente las evaluaciones, ni trabajos escritos, o
exposiciones, sino abrirse a una infinidad de posibilidades para poder validar lo que se trabaja en el
aula, es claro que las nuevas formas en que se dan los diferentes procesos comunicativos en el
mundo actual, permean la vida de los estudiantes, como Cabrales (2008,148) lo manifiesta:
Este tipo de procedimientos como los examenes escritos, son algunos de los

instrumentos que mayoritariamente caracterizan la evaluacion en Colombia y que
bajo los nuevos paradigmas contextuales planteados, resultan reiterativos y obsoletos
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para una poblacion estudiantil en creciente contacto con el mundo y que ha
desarrollado una gran capacidad de aprender por si misma.

La evaluacion como proceso persistente, reflexivo y constante, no solo la actividad del
docente, sino desde el papel del estudiante, es necesario aprovechar los momentos de
retroalimentacion, donde la toma de decisién que se haga , afecte de manera positiva el
quehacer educativo. Si se persigue este objetivo y se logra alcanzar con la colaboracion y
compromiso de todos los actores educativos, realmente todas las IES, seran competitivas con

altos estandares de calidad.

Educacion Superior

La Educacion Superior esta enmarcada como un proceso de formacién continua, en los
ambitos culturales, sociales, politicos, econdmicos fundamentados en la concepcién humana y

desarrollo integral de la persona.

De acuerdo a lo establecido en la constitucion nacional, la educacion es un derecho, un bien

social que permite a las personas recibir una formacion en determinado campo del saber.

En este sentido es pertinente contextualizar la educacion superior a nivel
Latinoamericana. El cual se ha consolidado como un proceso necesario para la insercion de los
paises en via de desarrollo en las dindmicas econémicas y politicas emergentes en el Siglo
XXI, por lo tanto, se han movilizado esfuerzos importantes en pro de fortalecer las dindmicas
formativas al interior de las universidades con el fin de responder a factores de pertinencia,

formacion integral y calidad que se constituyen en exigencias globales en el mercado mundial.

En Latinoamérica desde la década de los 90, los Estados empezaron a realizar esfuerzos
importantes por implementar estrategias enfocadas en la promocion y desarrollo de politicas
de formacién de capital humano en Ciencia y Tecnologia; éste proceso devino en la
construccion de politicas que fueron influenciadas “por factores exdgenos determinados por la
activa intervencién de organismos internacionales (Naciones Unidas, UNESCO, OEA, IDRC)
que constituyeron a lo que podria llamarse “el movimiento internacional para la aplicacion de
la ciencia y la tecnologia a los problemas del desarrollo” (Jaramillo, 2009: 134). Producto de

la implementacion de dichas politicas aparecen una cantidad considerable de posgrados en los
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diferentes campos del conocimiento, lo que amplia la oferta académica en todos los paises de

la region.

Estas politicas promueven en la region una serie de responsabilidades que deben ser

asumidas por las universidades y que se resumen en las siguientes demandas:

e Aumento de la cobertura de programas de posgrado

e Cualificacion de profesionales en campos de la ciencia y la tecnologia

e Formaciéon de investigadores y promocion de la investigacion como elemento
sustancial en el desarrollo de los paises.

e Construccidn de la infraestructura necesaria para responder a las diferentes actividades

académicas.

En el contexto particular colombiano se pueden evidenciar avances importantes frente a
dicho proceso, tales como la ampliacion de la cobertura y en consecuencia un nimero cada
vez mayor de personas que acceden a estudios de nivel superior, asimismo, cada vez méas
instituciones y programas académicos llevan a cabo el proceso de acreditacion de alta calidad
haciendo evidente las practicas evaluativas de los docentes y las instituciones de educacion

superior.

Por otro lado, emergen algunos desafios alrededor de la Educacién Superior, tanto en el
contexto latinoamericano como en el colombiano, que deben ser asumidos en los proximos
afios con el fin de que los sujetos puedan insertarse efectivamente en las dinamicas globales;
por un lado, es importante que los paises latinoamericanos piensen la Educacion Superior de
cara a las practicas pedagogicas y evaluativas el cual permiten un mejoramiento educativo y a
su vez se piensa en fortalecer los procesos de internacionalizacién con miras a expandir la
oferta educativa rompiendo fronteras académicas. Por otro lado, la educacién superior debe
responder a las necesidades de los contextos en los cuales tiene impacto, pues a pesar de la
competencia global, se busca que los sujetos sean capaces de resolver problematicas locales

que afecten sus entornos inmediatos.

3. METODOLOGIA
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El desarrollo metodoldgico del proyecto de investigacion tendrda un enfoque cualitativo
de tipo descriptivo explicativo, que estara dividido en tres etapas, las cuales se complementan
entre si y permiten la identificacion, el reconocimiento y anélisis de las practicas pedagdgicas
de los procesos evaluativos y las relaciones emergentes, asi como las concepciones en torno a

las mismas.
A continuacion se enuncian las siguientes etapas:
Etapa 1:

A partir de la revisién documental se estableceran las categorias de analisis haciendo uso de

fichas de restimenes analiticos.
Etapa 2:

Estos serviran de insumo para establecer unos pardmetros desde donde se puedan identificar
las préacticas pedagogicas y evaluativas en la educacion superior. Asi mismo se recurrird a la
observacion directa y uso de instrumentos como la entrevista semiestructurada, para la

identificacion y reconocimiento de las concepciones en torno a dichas practicas.
Etapa 3:

A través de matrices de andlisis se estableceran las relaciones presentes en las practicas

pedagogicas evaluativas en los programas Yy grupos focalizados.

4. AVANCEY LOGROS

Salidas de campo en un 50 % a las ciudades de Bucaramanga, Medellin, Tunja y
Villavicencio.

Rastreo de antecedentes y bibliografico en relacion a las practicas pedagogicas y evaluativas
en educacion superior.

5. RESULTADOS, PRODUCTOS E IMPACTOS

Avance primera y segunda etapa metodologica.
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6. CONCLUSIONES

La pedagogia y la evaluacion hacen parte esencial del proceso educativo, donde el docente y
el estudiante comparten ambientes en cualquiera de sus niveles. Los distintos estudios arrojan
que uno de los items mas importantes es la comunicacion clara, veraz y transparente, para
que exista una articulacion entre lo pedagogico a través de los objetivos trazados por el

profesor y a su vez lo evaluado sea pertinente.
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