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Resumen 

El presente proyecto de investigación pertenece a la línea de educación, sociedad y 

culturas de la maestría en educación de la Universidad Santo Tomás. El objetivo de la 

investigación, consiste en indagar sobre las prácticas e influencia de las nuevas tecnologías en la 

enseñanza de la lecto-escritura en el contexto de la básica secundaria. En primer lugar, se explica 

la incidencia, vigencia y proyección que tienen las nuevas tecnologías en el contexto educativo de 

la lecto-escritura. 

En segundo lugar, se presentan antecedentes y fundamentación teórica como punto de 

partida para esta convergencia académica. Por otro lado, se tendrá en cuenta, un horizonte 

conceptual establecido desde el marco de fundamentación para brindar una mirada crítica del 

discurso del tema en cuestión. 

Finalmente se encontrarán los hallazgos interpretados, a través, del método de análisis IA, 

investigación-acción, que bridará conclusiones como la tecnología resulta sumamente 

significativa, al generar que usuarios de estas herramientas amplíen sus modos de lectura lineal a 

lecturas más complejos y entrópicas.  

Palabras claves: lecto- escritura, aprendizaje, enseñanza, tecnología, herramientas tecnológicas.   
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RAE 

 

 Descripción 

 

Título 

El papel de las herramientas tecnológicas en el desarrollo y 

afianzamiento de la lecto-escritura en estudiantes de básica 

secundaria. 

Autores Jesús Mauricio Casilimas Alvarado 

Asesor Elkin Ballesteros Guerrero 

Fecha Diciembre 06 de 2019  

 

 

Problema 

La presente investigación trata sobre la tecnología y su utilidad, 

la cual puede ser beneficiosa o inconveniente, controversial 

pero nunca indiferente. En la actualidad los dispositivos 

electrónicos se han convertido en una forma de cómo los 

estudiantes adquieren y desarrollan sus habilidades lecto-

escritoras. Así como el medio donde se lee cambió, así mismo 

ese medio trae sus propias temáticas, retos y dificultades ante 

una sociedad un tanto inexperta e hiper-expuesta a los 

estímulos de medios tecnológicos actuales.   

Establecido lo anterior panorama, se propone establecer las 

relaciones conceptuales y metodológicas entre el aprendizaje y 

desarrollo de la lecto-escritura y las nuevas tecnologías, al igual 

que reflexionar sobre la contribución al contexto actual del 

aprendizaje de la lectura y la escritura, en contexto, de los 

estudiantes de básica secundaria. Resulta pues imprescindible, 

pasar por alto esta realidad, teniendo en cuenta que las 

generaciones que nacen se desarrollan junto a las herramientas 

electrónicas mientras en la escuela se siguen realizando clases 

tradicionales, frente a este panorama se busca responder la 

siguiente pregunta.  
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Pregunta de 

Investigación 

¿Cuáles herramientas tecnológicas resultan útiles en el 

aprendizaje lecto-escritor, en estudiantes de educación básica 

secundaria? 

OBJETIVO 

GENERAL 

 

 

Objetivos 

específicos  

Presentar herramientas tecnológicas que favorecen el 

aprendizaje de la lecto-escritura, en estudiantes de educación 

básica secundaria, con el fin de mejorar el interés en el 

proceso de formación escolar. 

 

Determinar las mediaciones entre las nuevas tecnologías y la 

pedagogía en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la 

lecto-escritura en estudiantes de educación básica. 

 

Describir el estado de las nuevas tecnologías en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje de la lecto-escritura en estudiantes de 

educación básica. 

 

Marcos de 

Referencia 

Marco teórico: 

Se relacionan a continuación los autores que constituyen el 

marco de fundamentación. Ferreiro, (2000), Cassany, (2014), 

Barda, (2004), Romero, (2004), estos primeros autores, fueron 

imprescindibles para entender la génesis y desarrollo de 

proceso lecto-escitura. Montealegre & Forero, (2006), 

Bauman, (2005), Hervás, (2005), Monereo, Castelló, Clariana, 

Palma & Pérez, (1999), Campos, se tomaron en cuenta los 

anteriores autores en lo que respecta a la enseñanza y el 

aprendizaje, (2003), Zuluaga (1987), Runge, (2002), Ramírez, 

fueron los teóricos que establecieron la función critica desde 

la pedagogía y su discursividad. (2008), Osorio, (2002), 

Cabera, (2000), finalmente estos autores fueron los referentes 

para entender y establecer la definición de Tecnología.  
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Marco Metodológico 

La investigación se encuadra dentro de enfoque cualitativo, 

con la metodología descriptiva – explicativa, aplicada a una 

serie de discursos académicos, teóricos y reflexivos, sobre el 

aprendizaje a través de las nuevas tecnologías de la lecto-

escritura en el ámbito de educación básica secundaria. La 

técnica para la recolección la formación es de investigación 

documental la cual tiene la particularidad de utilizar 

documentos como una fuente primaria de insumos. 

 

Durante el proceso, para realizar los hallazgos se hizo una 

matriz de 20 textos relacionados con los ejes temáticos de la 

investigación. A partir de este conjunto de literatura 

seleccionada en páginas académicas de la web, se ingresaron 

al software de análisis cualitativo ATLAS.Ti 8 (versión libre), 

para, en primer lugar, hacer un análisis de contenido e 

identificar los códigos. Posteriormente, se establecieron las 

categorías, basadas en el fundamento teórico, y direccionadas 

por los objetivos para posteriormente pasar a un análisis a 

través del método de investigación- Acción, lo cual implica al 

investigador sumergirse en ciertos fenómenos, para abordar de  

forma integral y participativa problemáticas sociales que 

requieren algún cambio o desarrollo.  

 

 

 

 

Conclusiones y 

Recomendaciones 

 

Conclusiones 

En el presente trabajo se puede concluir que el análisis de 

contenido, es una manera de reconocer y a través del discurso 

y los hechos, características y contextos que puede ser 

retomados e implementados en prácticas de diferentes procesos 

académicos.  

Como profesionales de la educación, es imperativo no solo 

comprender los procesos evolutivos de las herramientas 
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tecnológicas en el ámbito del desarrollo de la lectoescritura ya 

que muestran innovación en las prácticas educativas, sino que 

el reflexionar debe ir ligado a toda causa educativa y que 

provenga de la formación. 

En cuanto a los herramientas tecnológicas, hay que reconocer 

en ellas su dificultades y sus ventajas con la finalidad poder 

sacar el provecho más acorde a las circunstancias de los 

estudiantes, teniendo en claro que todo elemento es útil a la 

hora de generar aprendizaje y enseñanza, siempre y cuando, 

estos elementos vengan acompañados ante todo de adecuada 

preparación y planeación. 

Las herramientas, tecnológicas pueden mejorar los hábitos de 

conducta, de convivencia, procurar el crecimiento intelectual, 

capacidad para aprender, ayuda a estimular y desarrollar la 

capacidades motrices, afectivas, intelectuales, morales y 

sociales, pero de igual modo el uso desmedido puede alterar el 

desarrollo da hábitos de estudio y la capacidad de atención en 

los individuo que ha sido expuestos a tierna edad, durante 

largos periodos de tiempo. 

Por tanto, la función de los que administran estos dispositivos 

y desde los mismos docentes es crear una cultura de uso 

adecuado de las nuevas tecnologías, no solo en el contexto 

académico sino desde los párvulos sino a partir de los 

contextos familiares, la función docente se ha 

desterritorializado y se ha de mover para generar un impacto 

más profundo en ámbitos menos doctos.          

Recomendaciones 
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1. Primero que todo, se recomienda al docente acercarse 

a las nuevas tecnologías, como docentes e indagar en las 

propiedades positivas que pueden despertar en los estudiantes. 

 

2. Se hace necesario el crear espacio de capacitación ante 

los constantes avances tecnológicos y la misma población 

expectante de innovación, de nuevas maneras de leer su 

mundo. 

3. Incluir actividades de lecto-escritura haciendo uso de 

las nuevas tecnologías dentro el plan de estudios.  

4. Involucrar a los padres de familia en las actividades 

extra escolares para que ellos también puedan acompañar a los 

estudiantes con el uso adecuado de las nuevas tecnologías.   
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Introducción  

Para la elaboración de esta propuesta investigativa, en principio, se tuvo en cuenta la 

constante conducta de los estudiantes de diferentes grados, tanto de básica primaria y básica 

secundaria de interactuar con los dispositivos electrónicos. Dentro las instituciones educativas, 

cada vez es más recurrente, que los estudiantes hagan uso de celulares, tabletas, y otros tipos de 

elementos electrónicos que les permiten, comunicarse, entretenerse e incluso aprender. No es 

extraño verles, jugando durante el descanso, ya sea solos o en grupo, como tampoco es extraño, 

encontrarles en las aulas haciendo uso con autorización o sin, del docente encargado.  

Por tanto, hay que reconocer la fuerte influencia de este tipo de elementos dentro del 

ambiente escolar y que es un elemento que ha llegado para quedarse en la mayoría de las 

instituciones. De igual modo, su versatilidad y funcionalidad, permite que su uso haga parte de 

los procesos de aprendizaje puesto que es un medio donde no solo se puede obtener información 

sino que provee diferentes características que son bastantes llamativas en contexto del ocio y de 

la academia. 

 En esta medida y en concordancia con la labor investigativa del presente trabajo, pretende 

evidenciar un abanico de elementos y características propias de la convergencia en la enseñanza 

de la lecto-escritura apoyada en la tecnología, a partir de la reflexión y análisis de la literatura 

académica, el marco de fundamentación junto con una serie de instrumentos que validen los 

resultados.   
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CAPÍTULO 1 

 

1.1 Planteamiento del problema  

Es importante iniciar esta investigación con una breve consideración sobre la amplia 

difusión que han alcanzado las nuevas tecnologías en cada espacio de la sociedad, ya sea en el 

ámbito familiar, laboral e incluso en las aulas, desde los estudiantes más pequeños a los más 

grandes están en contacto de estos elementos. De hecho la presencia y utilidad de estas 

herramientas podrá concebirse como beneficiosa o inconveniente, controversial pero nunca 

indiferente ante los nuevos retos en la formación de sujetos susceptibles a este tipo de 

dispositivos tan masificadores y adictivos. En la actualidad la tecnología y sus dispositivos se han 

convertido en una nueva forma de cómo los estudiantes adquieren y desarrollan sus habilidades 

lectoras, en otros términos no solamente cambió el medio desde donde se lee sino que, ese mismo 

medio trae sus propias temáticas, retos y dificultades ante una sociedad un tanto inexperta e 

hiper-expuesta a los estímulos de medios tecnológicos actuales.  

Un ejemplo de esta apreciación, se puede ver en el portal de noticias (Semana, 2017) que 

destaca las ventajas de la tecnología y de cómo su importancia se ha considerado mayúsculo día 

tras día, en efecto, “la tecnología en el espacio educativo permite el uso de herramientas más 

interactivas que mantienen la atención de los estudiantes con mayor facilidad. Además…ayuda a 

los niños y adolescentes desarrollen un pensamiento crítico” (Revista Semana, 2017, §, 7). De 

acuerdo al anterior fragmento, es innegable la estrecha y cada vez más inseparable relación inter 
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dependiente que se asimila en la cotidianidad de la escuela y el hogar con las nuevas tecnologías, 

de tal manera que muchos expertos como Manuel Castells se han pronunciado al respecto.  

  

En su opinión, Manuel Castells, evidencia el impacto tecnológico de la siguiente manera, 

“La revolución de la tecnología de la información, debido a su capacidad de penetración en todo 

el ámbito de la actividad humana, será… punto de entrada para analizar la complejidad de la 

nueva economía, sociedad y cultura en formación” (2004, p. 31).  Se Observa, en efecto, que los 

dispositivos tecnológicos se han convertido en fuente de primera mano para mantenernos en 

contacto y de informarnos por encima de otros tipos de medios. Acudiendo al ejemplo concreto 

de cómo el correo, el teléfono, los mensajes escritos y de audio se han llegado a fusionarse en, no 

sólo un dispositivo, sino en una sola aplicación como lo es WhatsApp, Facebook Messenger, 

Periscope y Snapchat entre otras. Como consecuencia, los elementos tradicionales con los cuales 

los individuos de otrora, han aprendiendo y han estructurado su conocimiento, como lo son los 

textos impresos, han sido desplazados levemente con una brecha que se inició con el “móvil 

inteligente, el teléfono “traído del futuro al presente”, tal y como lo expresó el propio Steve Jobs” 

(Anson, 2017, §, 2). En concordancia a esta perspectiva, el eclipse de los medios tradicionales 

denota una nueva manera de comunicarse e interactuar de la sociedad. Por tanto, frente a la 

avalancha de herramientas tecnológicas, es comprensible e imperativo, que la escuela como parte 

fundamental de la sociedad, establezca relaciones más acorde con la realidad de los individuos 

actuales y con sus formas de aprender.    

Teniendo en cuenta el anterior panorama, nace la necesidad de establecer las relaciones 

conceptuales y metodológicas entre el aprendizaje y desarrollo de la lecto-escritura y las nuevas 
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tecnologías, al igual que reflexionar sobre la contribución al contexto actual de la educación, 

esencialmente, en la forma por excelencia de cómo se entiende y expresa el mundo, es decir, a 

través de la lectura y la escritura, en contexto, de los estudiantes de básica secundaria. Resulta 

pues imprescindible, pasar por alto esta realidad, teniendo en cuenta que las generaciones 

actuales nacen y se desarrollan junto a las herramientas electrónicas mientras en la escuela se 

siguen realizando clases tradicionales. En este sentido, Marc Prensky manifiesta en la idea de 

cómo la educación se ha vuelto anacrónica para algunos individuos: 

Es sorprendente para mí como en todo el debate y discusión actual sobre la crisis de la 

educación en los Estados Unidos ignoramos la más fundamental de las causas. Nuestros 

estudiantes han cambiado radicalmente. Los estudiantes de hoy en día ya no son las 

personas para quienes nuestro sistema educativo fue diseñado. Es un hecho que el choque 

de los individuos que han nacido como los conocidos nativos digitales, reclama un espacio 

y forma de representarse en su realidad, buscando entenderse desde sus necesidades, 

proyectos y cosmovisión (Prensky, 2001, p.1). 

Frente a la mencionada crisis y siendo la enseñanza de la lectura y la escritura, sin duda, 

una parte fundamental en lo que se refiere a la educación, ya que ésta es la apertura al 

conocimiento autónomo, a la posición que cada individuo toma frente a la realidad y proceder de 

como un ser que hace parte de una sociedad que le impulsa a producir no solo su laboriosidad y 

constante consumo de bienes sino, la realización de cada quien como un ser pensante que se 

reconoce desde sus capacidades intelectuales y se proyecta más allá de lo solicitado por la 

sociedad per se. Es importante, para concluir, que las maneras de aprender el lenguaje sean las 

más claras y adecuadas con los individuos contemporáneos a la época y las necesidades de esta y 

sus congéneres.  
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Finalmente, teniendo en cuenta que la tecnología es un medio en la sociedad que facilita 

la vida desde varios ámbitos, lo cual permite mejorar las condiciones sociales, y uno de ellos es la 

parte educativa, por ende, la tecnología favorece en el aprendizaje de los niños en la lectura y 

escritura, no obstante, no todas las herramientas tecnológicas cumplen con un mismo fin, por eso 

es que en esta investigación se pregunta por ¿Cuáles características de las herramientas 

tecnológicas resultan útiles en el aprendizaje lecto-escritor, en estudiantes de educación básica 

secundaria? 
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1.2 Objetivo general 

Identificar las herramientas tecnológicas que resultan útiles para el proceso del 

aprendizaje del lecto-escritor, en estudiantes de educación básica secundaria, con el fin de 

mejorar el interés en el proceso de su formación escolar 

 

1.3 Objetivos particulares 

 

Determinar las mediaciones entre las nuevas tecnologías y la pedagogía en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje de la lecto-escritura en estudiantes de educación básica. 

 

Describir el estado de las nuevas tecnologías en el proceso de enseñanza y aprendizaje de 

la lecto-escritura en estudiantes de educación básica.  
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1.4 Justificación 

En la sociedad actual es evidente que la población académica de estudiantes está cada vez 

más cercana y familiarizada con las nuevas tecnologías de la comunicación (redes sociales, 

fuentes de consulta, actividades de ocio, aplicaciones etc.), el quehacer académico es un espacio 

típico de ingreso a Wikipedia, búsquedas en google, aclaraciones en Wordreference y muchas 

más acciones que dan muestra que el conocimiento, o al menos la información, está en los 

dispositivos electrónicos. De igual manera diariamente docentes de todas las áreas alrededor del 

mundo elaboran numerosas estrategias que se sirven de las nuevas tecnologías, en proyectos e 

iniciativas que fungirán como guía para la contextualización de sus clases. Por otra parte, 

enfocando el tema hacia la lecto-escritura, también se destacan docentes, que han encontrado a 

través del uso de las herramientas tecnológicas una forma reconfigurar su labor o práctica, que 

pueden estar enmarcadas en el tradicionalismo, arraigadas por su manifiesto mecanicismo y una 

cierta funcionalidad a corto plazo de promover la lecto-escritura. Teniendo en cuenta esta 

alternativa metodológica, de hacer uso de las tecnologías para acercar el conocimiento desde una 

manera más contextualizado a las actuales generaciones, se hace necesaria la indagación  por una 

serie de lineamientos y conceptos que brinden luces sobre el uso adecuado de las herramientas 

tecnológicas en el aula y cuáles de estas han de ser las que mejor se adapten y desarrollen al 

proceso lecto-escritor en los estudiantes de educación básica secundaria,  que, justamente 

coincide con el contexto actual de una población cada vez más informática y tecnológica, cada 



    22 

día más cercana a los dispositivos electrónicos, en la mayoría con una intención inocua de ocio 

que la de la firme claridad y objetivo de aprender algo de estos elementos. 

A la vista de lo anteriormente expresado y con el fin de focalizar la investigación se 

establecerá la relación entre la enseñanza de la lectoescritura y el uso de las nuevas tecnologías 

en contexto educativo. Es un hecho que grandes avances tecnológicos de cierta manera han 

reducido distancias, permitido expresarse con más libertad e incluso educarse según el ritmo y el 

gusto de cada persona, entre otras muchas otras cosas, sin embargo, así como han aparecido estos 

beneficios de la misma manera han aparecido una serie de comportamientos no tan positivos en el 

uso de estas herramientas. Las redes sociales, son y han sido uno de estos espacios que ha 

generado participación, una manera de estar en contactos con los allegados y otros intereses, pero 

también ha generado una forma de distracción, que irrumpe en espacios como las aulas de clase, 

llamando parte de la atención de los individuos.  

Enmarcado la investigación en características, se emprende la tarea de practicar un análisis 

documental relacionada con las nuevas tecnologías y aprendizaje de la lecto-escritura de forma 

tal que sea una muestra útil y reflexiva, no solo en el aspecto relacional entre estos dos campos, 

sino desde la mirada múltiple de diferentes textos con la intención mostrar cómo emergen los 

aspectos relevantes a la hora de trabajar con una determinada herramienta tecnológica y cuáles 

son las herramientas más adecuadas para los estudiantes de básica secundaria que se revelen 

durante el proceso de análisis y comprensión 
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Capítulo 2 

Revisión literaria 

2.1 Antecedentes 

Para iniciar el proceso investigativo es pertinente conocer los estudios y las publicaciones 

que anteceden al proyecto, éste se realizó a través de una revisión selecta de investigaciones 

semejantes o relacionadas con el tema de la enseñanza de la lectoescritura en la educación básica 

SECUNDARIA. Exactamente, se tomó en cuenta dos tesis de especialización, dos de maestría, 

dos de doctorado y un artículo con el fin de brindar un panorama más amplio (en voces de 

autoridad) y la vez más focalizados (el tema) a la investigación en curso. 

Especialización 

Abriendo estos antecedentes, Yeimmy Zamora Pinilla, en su trabajo de grado de 

especialización: “Uso de herramientas TIC como estrategias para mejorar competencias de 

lectoescritura en el Colegio Santo Domingo para estudiantes de grado 7°” Colombia (2019). 

Realiza una propuesta pedagógica basándose en las TIC, con el fin cualificar los proceso de 

lecto-escritoras en estudiantes de grado séptimo. Para tal motivo se hace uso de un AVA 

(Ambiente virtual de aprendizaje) mediante la plataforma Moodle que da cuenta de unas serie de 

unidades con la finalidad de mejorar las estrategias de aprendizaje de la lecto escritura de los 

estudiantes.      
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  En una segunda voz de los trabajos de especialización, Carlos Jhovany Gómez Ordoñez 

en su trabajo “Fortalecimiento de los procesos de lecto-escritura a través de la utilización de las 

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC)”, recalca la necesidad de robustecer el 

proceso lecto-escritor haciendo uso de las TIC. El autor parte de la problemática, que el sistema 

educativo ha fraccionado el proceso lecto-escritor de los estudiantes como dos caras de una sola 

moneda y no como un proceso conjunto de retroalimentación en primer lugar simplifica dicho 

proceso a una mera cuestión que relativiza la lecto-escritura a aspectos meramente superficiales y 

ortográficos. Por tanto, el autor propone “elevar los índices de calidad educativa y mejorar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en el campo de la lectura y la escritura ha sido la 

implementación de las TIC en el aula, ya que ellas permiten empoderar a estudiantes y maestros 

en la búsqueda del conocimiento” (Gómez. 2017, p. 21). 

Maestría 

Por otra parte en un primer trabajo de grado de Magíster en Educación Diana Carolina 

Rodríguez González, Luz Marina Clavijo Álvarez & Yudy Milena Ríos Fernández 

“Fortalecimiento de la habilidad escritural a través de las Mediaciones Tecnológicas en 

estudiantes de la Educación Básica” Referencian el  tema de la escritura, como una  habilidad de 

suma importancia en el contexto escolar, recalca la importancia y  necesidad de fortalecerla 

durante la etapa de la educación básica y media para que esta habilidad tan importante se conecte 

con la experiencia universitaria con mayor nivel de calidad y experticia. De tal modo que para 

lograr dicha meta hace hincapié en el uso de las herramientas tecnológicas puesto que reconoce 

en estas una fuente valiosa de experiencias y de posibilidades de interactuar. 

Por su parte en su trabajo de Magister Patricia Velasco Díaz “Análisis de una estrategia 

digital para incentivar la lectura y la escritura en estudiantes de décimo grado del colegio Rafael 
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Bernal Jiménez, de la localidad de Barrios Unidos”: expresa que el fin de su obra se enfoca por 

un lado en analizar las prácticas de lecto-escritura de los estudiantes de décimo grado del colegio 

distrital Rafael Bernal Jiménez de la localidad de Barrios Unidos, y por el otro, transformar estas 

prácticas mediante la construcción de una comunidad de aprendizaje, formada por el maestro y el 

alumno al incorporar la plataforma digital Edmodo con la navegación en la red y el debido 

acompañamiento pedagógico. 

Doctorado   

Desde una orilla de Aneska Carolina Ortega, finalmente en su tesis doctoral, “Lectura y 

escritura digital” busca en primer lugar, entender la enseñanza y aprendizaje inicial de la escritura 

y comprensión de los textos y por otro lado, explicar de manera sucinta que la dificultad que se 

encuentran muchos estudiantes al comprender textos, es que los textos se organizan de manera 

lineal, sin jerarquía de su información y con cantidad de palabras técnicas que los confunden. 

Como respuesta a dicha problemática con el conocimiento de cómo se puede comprender a través 

de la lectura y la escritura, Ortega propone “la transformación de la estructura de los textos y su 

presentación de forma digital, junto a la localización de la información e información multimodal 

organizada e integrada” (Ortega, 2013, p. 8). Además de lo anterior, su finalidad es la compresión 

orgánica de las estructuras textuales caracterizada por su aleatoriedad en lo que tiene que ver con 

los textos digitales y cómo son entendidas por las actuales generaciones. 

Por otro lado, Norma Sofía Vanegas Torres presenta su  tesis de grado doctoral 

“(Bi)literacidad en la red y educación 2.0: análisis de prácticas de lectoescritura en L1 y L2”, la 

cual consiste en “explorar las prácticas de biliteracidad digital de los jóvenes dentro y fuera de los 

espacios escolares, con el propósito de analizar qué tipo de textos leen y escriben (tradicional/ 

híbrido), en qué lenguas (Español/Inglés/otras), a través de qué redes sociales (Facebook, Twitter, 
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entre otras) y en qué dominios (casa, escuela comunidad)” (Vanegas, 2015, p. 4). En otras 

palabras la autora, describe los hechos de producción bilingüe dentro de las redes sociales y así 

evidenciar elementos diversos que compiten por acceso y recursos para una neo escritura y, por 

ende otras formas de lectura. 

 Artículo  

Desde otro contexto el artículo de Éder García Dussán profesor e investigador de la 

Universidad de La Salle: “Apuntes sobre la didáctica de la lectoescritura en la era de las nuevas 

tecnologías de la información y la comunicación”, ejemplifica la profunda influencia de los 

dispositivos electrónicos al decir que “a mediados del año 2009, en Colombia, había un celular 

por persona (El Espectador, 2009, 21 de enero), mientras en esa misma época la compañía 

Google”, nacida en California hace quince años, contabilizaba 65 millones de búsquedas y 2,2 

millones de dólares de ingresos por hora (p.117). De igual manera el autor da a entender que la 

cantidad de funciones, interacciones, características, información que ofrecen los sistemas 

operativos de teléfonos móviles como IPhone de Apple o Android de Google, es sin duda alguna 

la conexión directa a una inteligencia artificial que relaciona mutuamente a los nuevos lectores y 

sus nuevos medios. 

Conclusiones  

Después de esta exposición sumaria, se puede observar que se presenta la constante 

necesidad de hacer uso de las tecnologías en pro de la motivación, la cualificación y el 

mejoramiento de las habilidades lecto-escritoras, al igual como el de un fin mucho más sustancial 

como lo es la comprensión y otras habilidades del mismo o mayor valor. En los dos primeros 

referentes se coincide en el uso de las TIC con un fin de mejoramiento de la habilidades lecto-
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escritoras en estudiantes de básica secundaria, al reconocer por un lado un fraccionamiento de la 

formas de enseñanza y por otro el reconocimiento de los estudiantes como nuevos lectores de su 

propio momento histórico. En el antecedente a seguir, se continúa explicando esa importancia de 

la cualificación y elevar los niveles de competencia de la lecto-escritura, con el addendum de 

conectar el proceso con el desarrollo académico profesional.  

Por parte del trabajo de “Análisis de una estrategia digital para incentivar la lectura y la 

escritura en estudiantes de décimo grado del colegio Rafael Bernal Jiménez, de la localidad de 

Barrios Unidos” el aporte se enfoca principalmente en dar un paso adelante de la interacción al 

establecimiento de una comunidad duradera en el mundo virtual para el continuo intercambio de 

ideas y edificamiento mutuo en la lecto-escritura. En consonancia con esta referencia y las 

anteriormente mencionadas, el artículo del profesor e investigador señala la importancia e 

inminencia de prepararnos desde la tecnologías con la finalidad para trabajar con estas mismas 

herramientas tecnológicas u otras emergentes, debido a su presencia en la actualidad, por la 

proyección de estas, desde luego entendiendo que las generaciones actuales y futuras se 

relacionan cada vez más, entienden e interactúan con el mundo desde los dispositivos digitales. 

En el colofón de este grupo de antecedentes se hace una importante reflexión de la comprensión 

de los textos digitales a través de una de su característica más distintiva y de igual manera 

explorar la característica creativa del lenguaje al analizar la producción escrita al hacer uso de dos 

idiomas. Plasmados los anteriores antecedentes ha sido posible tener un panorama del auge y 

pertinencia de las nuevas tecnologías, su uso, interacción en ámbito y sistema educativo, a través 

de diferentes de diversos ejercicios y elementos que proporcionan nuevas experiencias y niveles 

de complejidad comunicativa alternativos a las formas tradicionales en los actos educativos. 

2.2 Fundamentos teóricos 
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A continuación se hará una contextualización de los conceptos teóricos que se tendrán en 

cuenta al momento de realizar el análisis y las bases conceptuales en las que se sustentarán esta 

investigación. Específicamente, se presentarán concepciones teóricas sobre los ejes conceptuales 

presentes en este trabajo, es decir, sobre nuevas tecnologías, lecto-escritura y la enseñanza y el 

aprendizaje, con la finalidad de proporcionar la claridad y profundidad a los argumentos 

propuestos al inicio de este texto. 

En primera instancia se desarrollará una breve descripción sobre el proceso y desarrollo 

lecto-escritor y algunas razones del porqué éste es de tal importancia en el desarrollo intelectual. 

A continuación, se explicará de breve manera la importancia de la enseñanza y el aprendizaje, 

con la finalidad de ahondar en el sustento cognitivo desarrollado por los estudiantes. 

Posteriormente, se explicará la fundamentación pedagógica pues es cardinal para visualizar un 

horizonte conceptual y epistemológico con el fin de guiar este trabajo y de igual manera se hará 

mención a los procesos de enseñanza y aprendizaje. En una tercera instancia, se realizará un 

breve acercamiento al concepto de tecnología y se darán a conocer algunas concepciones sobre su 

significado según autores, de la cuales se tomará una para desarrollar durante la investigación. 

2.2.1 El proceso lecto-escritor 

Daniel Cassany en el encuentro con las letras, realizado por la Red de lenguaje por la 

Secretaría de Educación de Antioquia, el 2 de octubre de 2014, definía la lectura en dos aspectos 

el primero, en general, leer por una parte es la capacidad de descodificar signos, es decir, el 

momento donde se observan unas letras, que al ser identificadas e interpretadas como palabras se 

relacionan con un determinado significado. En este mismo sentido, manifestaba que leer exige ir 

más allá, del proceso de descodificar, el aclaraba que hay una serie de procesos en donde se 

relaciona el significado con la representación de una idea, concepto o pensamiento y que resulta 
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en lo que se conoce como compresión. En contraste, la escritura se da por un cúmulo de 

experiencias adquiridas en las lectura de todo tipo de textos no sólo los escritos, para Cassany el 

acto de plasmar las palabras va más allá de hacer uso de una sintaxis, semántica y pragmática con 

o sin conciencia sino que es la habilidad de hacer uso virtuoso de todo ese conocimiento 

adquirido por medio de las diferentes actos lectura y escritura que se ha experimentado durante la 

vida.  

Para comprender más a detalle el proceso y el origen del desarrollo de la capacidad lecto-

escritora cabe preguntarnos en primer lugar, qué hace que los niños se interesen en leer y escribir, 

especialmente hoy, cuando los dispositivos tecnológicos han logrado permear y convertirse en 

principales fuentes de información y esparcimiento. Sin importar la capacidad de atracción de los 

dispositivos electrónicos, todos los objetos (materiales y/o conceptuales) a los cuales los adultos 

dan importancia son objeto de atención por parte de los niños. Desde el sentido común los 

infantes, perciben que las letras son importantes para los adultos (sin importar por qué y para qué 

son importantes) por tanto, van a tratar de apropiarse de ellas, eso es motivación, si un infante ha 

estado en contacto con lectores antes de entrar a la escuela, aprenderá más fácilmente a escribir y 

leer que aquellos niños que no han tenido contacto con lectores (Ferreiro, 2000). 

Teniendo en cuenta este aspecto motivante a leer y no tan frecuente como se quisiera, 

conviene especificar cómo es el proceso para los niños aprenden a leer y escribir. En 

concordancia a este interrogante las autoras Emilia Ferreiro y Ana Teberosky, proponen bajo una 

perspectiva piagetiana, una teoría basada en la psicogénesis, en la que lengua escrita desarrolla a 

través de un proceso el cual el niño se apropia del sistema de escritura y de la lengua escrita se 

desarrolla a partir de proceso cognitivo innato y de carácter progresivo y actualizado por la 

interacción con el contexto social, textos y proceso de prueba y error. En otras palabras, se 



    30 

apoyaron en el desarrollo del pensamiento infantil, los presupuestos del pensamiento infantil, la 

psicología de la educación, la lingüística, y psicolingüística enfocada a la escritura y la lectura 

desde una perspectiva genética y evolutiva que diera cuenta de los procesos perfectibles y de 

carácter innato a la concreción del proceso lecto-escritor.  

En su investigación descubrieron un proceso tal, que los infantes construyen su sistema de 

escritura y de lectura, el cual es universal y se concreta en escrituras alfabéticas. El eje conceptual 

de esta teoría, acusa que todos los infantes poseen una serie de presupuestos (nociones), 

secuenciados y sistemáticos básicos que le permiten desarrollar un proceso de escritura, 

independientemente de los métodos escolares aplicados e incluso antes de la fase de 

escolarización. Específicamente, esto indica que los infantes ya pueden reconocer logotipos de 

productos y programas de televisión que se encuentren en su radio de interés, lo que implica que 

antes de ingresar a la escolaridad, cuentan con nociones de reconocimiento de los códigos 

escritos y representativos, que constituyen el origen del proceso lecto-escritor. Las autoras 

reconocen que la evolución de los presupuestos de los infantes, son susceptibles a procesos de 

reestructuración y mejoramiento, por medio de la confrontación de nuevas experiencias 

provenientes de su contexto, textos reales y la interacción con sus compañeros, docentes y 

familia. Leticia Barba Marín citando a Teberosky y Ferreiro lo resume de la siguiente manera: 

El proceso de conocimiento, es un proceso de construcción del propio sujeto que conoce. 

El camino hacia el conocimiento no es lineal, sino que se da por grandes estructuraciones 

globales, algunas de las cuales son (erróneas) respecto al punto final, pero constructivas 

en la medida en que permiten acceder a él. En este sentido, los "errores" son necesarios 

para la obtención del conocimiento. Por lo tanto, éste se valora en cuanto proceso y como 

no producto…El acto de conocer implica un conflicto, llamado (conflicto cognitivo) en el 
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sentido del esfuerzo que implica acomodar, incorporar o asimilar nuevos esquemas. 

Conocer significa resolver conflictos, situaciones ambiguas y contradictorias a través de 

operaciones mentales que llevan a adaptaciones y equilibrios, gracias a las cuales el niño 

pasa de un nivel de conocimiento a otro más complejo (Barba, 2004, p. 45). 

Posteriormente, teniendo en cuenta la característica evolutiva del proceso “Los 

niños…deben descubrir lo importante que es saber leer porque les permite comunicarse con 

otros, recibir e interpretar mensajes, sentir la lectura como fuente importante de placer y 

entretenimiento. Permite apreciar que el lenguaje escrito es la forma como perdura en el tiempo 

el lenguaje oral. Con el tiempo, los niños aprenderán también a valorar la lectura como fuente de 

información y como medio que les ayuda a mejorar sus habilidades lingüísticas” (Romero, 2004, 

p.9). Interpretando, a Leonor Romero, se puede afirmar que ya concretado el proceso de lecto-

escritura mediado por la cantidad y calidad de experiencias es posible, el proceso, se fortalezca, 

se complejiza y sea puente de doble vía para contribuir al desarrollo intelectual, personal y 

emocional.     

En esta segunda fase, se considera que en el dominio, se dan una serie de procesos 

(perceptivos, léxicos, sintácticos, semánticos) y estrategias (metacognitivas, inferenciales, etc.) 

que determinan el nivel de alfabetización o dominio del sistema de escritura, por tanto:  

En el proceso… se observa la importancia de concretar: a) el nivel de ... dominio del 

lenguaje escrito; b) los niveles de procesamiento de información en la lectura 

(perceptivos, léxicos, sintácticos, semánticos, entre otros); c) la fase cognitiva, de dominio 

y de automatización de la lectura; d) la búsqueda de significado en la comprensión del 

texto; e) los conocimientos declarativos, procedimentales y condicionales; y f) las 
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estrategias cognitivas y las estrategias metacognitivas (conciencia de los propios procesos 

cognitivos y regulación de la cognición. (Montealegre & Forero, 2006, p 26).  

En este sentido las autoras hacen énfasis en  la importancia de este paso pues al tener  

dominio de manera concreta de la escritura y la lectura no solo se hace comprensión de lo que se 

lee o escribe, sino que más allá de poder realizar este complejo proceso mental el ser humano 

hace uso de estrategias  metacognitivas sobre sus procesos, lo que posibilita que concienciación 

de pensamientos, ideas, y abstracciones que no solo contribuyen al aprendizaje de diferentes tipos 

de disciplinas sino que puede auto regular el proceso.   

 Continuando con los interrogantes, cabe inquirir, por qué es importante aprender a leer y 

escribir. A lo que se podría responder desde un lugar común, que puede ser útil para poder 

comunicarse, expresarse, proponer, crear, defenderse- que incluso es un mecanismo de 

mejoramiento y de integración a la sociedad, pero además en palabras de Romero: 

La lectura, la escritura …[constituyen]… herramientas importantes para desarrollar 

niveles cada vez más elaborados de pensamiento, comunicación e interacción positiva con 

los demás y con el medio, además de que son instrumentos muy valiosos para aprender, 

seguir estudiando y seguir aprendiendo (2004, p.7). 

Por otro lado, en cuanto al intenso avance tecnológico en el ámbito de la comunicación y 

la información, Romero concibe, que en algún momento del proceso lecto-escritor convencional, 

la imagen y la oralidad habrá de tomar ampliamente un lugar de importancia, con todo, en la 

actualidad la habilidad lectora y la producción escrita aun continua vigente, evidencia de esto es 

que el acceso a la información llega principalmente por escrito de manera digital a través del cada 

vez más popular medio de la internet (Romero, 2004). Frente a esta posible disyuntiva, como en 
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la mayoría de los aspectos que indican un cambio o renovación, los medios han influido no en 

controvertir una forma de expresarse sino todo lo contrario, la relación de las nuevas tecnologías 

con la habilidad lectora y producción escrita es concebida de forma dialógica, en tanto el medio 

es directamente nutrido por la expresión, mientras esta es propagada y transformada desde las 

nuevas tecnologías.  

Con la afluencia de las nuevas tecnologías y su asociación con las prácticas orales y 

escritas, que se en apariencia se asemeja a alejarse de las prácticas clásicas y transformar 

significativamente el proceso en su quehacer diario, significa, reconocer que el conocimiento no 

se auto gestiona sino que es la configuración de una serie de acciones que se llevan a cabo a 

través de la interacción de los miembros de una comunidad, haciendo un uso adecuado de los 

medios y las herramientas tecnológicas.  En la actualidad, la oportunidad de comprender y 

actualizarse sobre la aplicación de los medios tecnológicos en pro de la evolución y continuar al 

siguiente paso de la concepción y uso la habilidades lecto-escritoras, ahora dentro del mundo 

virtual, “en nuestra modernidad líquida las posesiones duraderas, los productos que 

supuestamente uno compraba una vez y ya no reemplaza nunca más- y que no se concebían para 

ser consumidos una única vez-, han perdido su antiguo encanto” (Bauman, 2005, p. 26). 

2.2.2 Enseñanza y aprendizaje  

Al referirse a los términos enseñanza y aprendizaje se debe tomar en cuenta que son dos 

conceptos que implican la interacción e interdependencia entre los seres humanos y su entorno 

material y no material. Por un lado el aprendizaje se caracteriza por ser inherente a la especie 

humana y a otras especies, sin embargo, es el ser humano el que más ha sofisticado la facultad de 

aprender. Por otra parte, la enseñanza, aparecerá desde el momento donde se transmitió una 

determinada habilidad o saber de manera consciente y con la intención de prolongar dicha 
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habilidad o saber a través de los tiempos. En el primer caso, el aprendizaje es una la 

conceptualización de una serie de estímulos auditivos, verbales y no verbales, mientras la 

enseñanza, en términos académicos, se entiende como la forma y estrategia para que un individuo 

o grupo determinado puede conceptualizar de la manera más eficaz dichos estímulos en 

conocimientos, en la mayoría de los casos con una determinada finalidad, dependiendo de una 

serie de factores tales como: la edad, el contexto, las expectativas, la funcionalidad, por solo 

mencionar unas pocas. De ahí, que la labor de la enseñanza sea tan compleja y diversa, ya que se 

deben tener en cuenta las características e identificar las diferentes maneras de aprender: 

La importancia de atender a la diversidad de los estudiantes implica el conocimiento del 

estilo de nuestro alumnado. Supone, además, orientar y asesorar a estudiantes y 

profesorado para que: a) conozcan, identifiquen y acepten su perfil estilístico; b) 

desarrollen los puntos fuertes de su estilo reafirmando sus preferencias; c) sepan cuáles 

son las situaciones en las que se encuentran más inseguros para poder aprender a 

controlarlas adecuadamente compensando así los puntos débiles de su estilo; d)adquieran 

confianza y autodirección para acomodarse individualmente a las características 

heterogéneas de los grupos; e) aprecien y respeten a quienes tienen estilos diferentes y 

cuyos puntos fuertes y dificultades son distintos a los suyos. (Hervás, 2005, p. 1) 

Habiendo hecho hincapié en la complejidad característica de la enseñanza, conviene dar 

un norte, que este caso sería profundizar los términos que  titulan esta sección, en tal caso se 

iniciará por definir qué “Enseñar...supone tomar intencionalmente decisiones sobre qué parte de 

los conocimientos de una disciplina o materia se enseñan, en qué momento del desarrollo del 

niño es conveniente enseñarle y de qué forma es preferible enseñar esos contenidos para que sean 

aprendidos” (Monereo, Castelló, Clariana, Palma & Pérez, 1999,  p. 48). Esto indica, que el 
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docente que lidera un determinado proceso de enseñanza tiene que estar atento a cómo el 

educando asimila un determinado conjunto de estímulos y cómo, y cuándo es adecuado propiciar 

ciertas experiencias y/o actividades para que los individuos puedan aprender de la manera más 

adecuada a su estilo, además de esto el aprendizaje se entiende como: 

Una modificación de algún conocimiento previamente aprendido, debemos afirmar que 

únicamente podemos aprender de la experiencia en la medida en que hemos aprendido a 

aprender de ella; es decir, si somos capaces de emplear una suerte de procedimientos que 

manipulan la información seleccionada del entorno (generalmente por otros) para 

conectarla a los significados que ya poseíamos. Monereo et al. (1999)  

De acuerdo a lo anterior, se entiende que el aprendizaje empieza desde una noción, no se 

inicia desde cero, pero además, se reconoce que es un proceso dinámico, continuo y progresivo 

de asimilación y re acomodación de experiencias de un sujeto motivado por aprender. De igual 

modo, dicho sujeto, realiza más que una autogestión del proceso, es capaz de entender cómo 

accede a la  auténtica construcción del conocimiento y puede comprender y elegir cómo aprende 

más y mejor. 

Desde la otra perspectiva, la enseñanza, se enfatiza, la importancia de la didáctica y las 

experiencias durante el proceso del aprendizaje, que al ser planeadas según el contexto de los 

educandos, se les conoce como estrategias. En otras palabras, en el contexto de la lecto-escritura, 

el aprendizaje, será más exitoso, en cuanto las estrategias sean las más apropiadas para el 

contexto y estilo de aprendizaje del educando, ya que su nivel de especificidad y sintonía 

favorecen y potencializan, su desarrollo lecto-escritor, mejorando sus posibilidades de trabajo y 

de estudio, si se contextualiza con sus necesidades y expectativas. Por lo que le toca al profesor, 
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al enseñar dichas estrategias, en consecuencia, se debe concienciar de una responsabilidad ética y 

social: 

Si el enseñante, tal como se defiende desde las bases psicopedagógicas en las que se 

sustenta la Reforma educativa, tiene la responsabilidad de que sus alumnos aprendan a 

aprender, su formación como profesional de la educación debe incluir la enseñanza de 

como aprender, ya que las estrategias y habilidades que contribuyen a un mejor 

rendimiento en el aprendizaje no se aprenden de manera espontánea. Monereo et al. 

(1999) 

  Retomando la definición de estrategias, según Campos (2003), las estrategias 

didácticas se desarrollan en fases:  

I. Fase de construcción de conocimiento: A. Estrategias para propiciar la interacción con 

la realidad, la activación de conocimientos previos y generación de expectativas, B. 

Estrategias para la solución de problemas y abstracción de contenidos conceptuales. II. 

Fase de permanencia de los conocimientos. C. Estrategias para el logro de la permanencia 

de conceptos. III. Fase de transferencia. D. Estrategias para la transferencia. E. Estrategias 

para la conformación de comunidades. IV. Interacciones y estrategias para la organización 

grupal. a. Estrategias de motivación. b. Estrategias para la disciplina. c. Dinámica de 

organización grupal. (Campos, 2000, p. 10).  

Es por lo anteriormente mencionado, que los docentes deben estar formados para enseñar 

dichas estrategias: deben conocer su propio aprendizaje, las estrategias que posee y las que utiliza 

normalmente.   

2.2.3 Epistemología de la pedagógica y la didáctica 
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Al aludir término epistemología de la pedagogía, implica un doble cuestionamiento sobre 

la definición y concepción de estos términos. En primera instancia la epistemología se refiere a 

un conocimiento racional, cabalmente al conocimiento científico sobre el cual se fundamenta la 

pedagogía. Por otra parte, la conceptualización de pedagogía es un poco más densa y compleja en 

su definición debido a que otros campos del saber, para Zuluaga (1999), la pedagogía ha sido 

reducida a un saber meramente instrumental, pero además hace un llamado de atención por 

desconocer la historicidad de la Pedagogía pues se ha atomizado a tal punto su discurso que 

diversos sujetos de las ciencias humanas se han repartido el complejo saber de la Pedagogía 

según su interés y necesidad (p. 4). En consecuencia, los criterios epistemológicos de la 

pedagogía, suelen concretarse en medio de debates y controversia, dentro del rango de titulación 

que va desde la ciencia, disciplina, práctica, metodología, hasta incluso asimilarlo a la didáctica, 

hecho que se tratará de dilucidar en esta breve muestra teórica. 

Otra dificultad se presenta en el campo disciplinar de la pedagogía, pues dependiendo del 

criterio de diferentes expertos se señalan diferentes campos de acción. En este sentido, al definir 

la pedagogía como la forma, el arte de enseñar, centra su actuar en los métodos de enseñar; o 

supóngase definir la pedagogía forma de cómo y cuál es la mejor manera aprender reduciría su 

función a presentar una serie de condiciones propicias que de igual manera trabaja la psicología y 

la neurolingüística (Pérez, 2014). Frente a esta disyuntiva, por solo mencionar dos casos, es 

imperativo una solidez sustentada en el análisis contextualizado, que toma como ruta valorativa y 

argumentativa de la discursividad histórica en la forma como lo realiza la Dr. Olga L. Zuluaga 

“Entiende por Pedagogía la disciplina que conceptualiza, aplica y experimenta los conocimientos 

referentes a la enseñanza de los saberes específicos, en las diferentes culturas” (Zuluaga, 1999, p. 

4) y además agrega cuatro características: 
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1. Es una herramienta para la polémica cuya intención es criticar la apropiación que 

reduce la Pedagogía a una concepción instrumental del método de enseñanza. 2. Busca 

responder, inicialmente, a las acertadas demandas que la historia de las ciencias le hace 

hoy a la Pedagogía para plantear pluralidad de métodos de enseñanza de acuerdo con las 

particularidades históricas de formación de cada saber. Está impregnada de un deber ser 

más que de una realidad actual. 3. Se ha formulado con base en la historicidad de la 

Pedagogía: en la permanente presencia práctica o conceptual de la enseñanza en las 

diferentes opciones de Pedagogía o de Educación. 4. Reconoce la adecuación social de los 

saberes en las diferentes culturas. (Zuluaga, 1999, p. 4). 

La concepción de disciplina, le confiere rigurosidad, al entenderse que se agrupan 

establecen criterios, normas y conocimientos, valorados desde la pertinencia histórica contextual 

que le permite ejercer una serie de acciones, reflexiones y propuestas a la enseñanza de un 

determinado campo del conocimiento y del cual es posible conformar un saber que robustece el 

corpus pedagógico. Frente a esto, Zuluaga (1987), afirma que es necesario realizar, a través de la 

historia de la pedagogía en Colombia y desde su quehacer diario, una reivindicación de la 

práctica pedagógica, su sentido, para analizar el saber, sus procesos de formación a una 

disciplina, de igual manera propone, trabajar desde la discursividad de la pedagogía, como otra 

perspectiva para analizar la práctica del saber pedagógico en nuestra sociedad.  

Para Zuluaga, describir como auto crítico este modelo pedagógico, no lo hace para 

destacar una nueva o única característica en contraste con otras concepciones, sino se establece 

con el fin de ubicar históricamente sus límites y convergencias epistémicas y así de manera clara 

determinar su autonomía y corpus teórico; de manera consecuente este proceder la moviliza a 
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generar argumentos y razones de su interdisciplinaridad y delimitar la funcionalidad dentro de los 

ámbitos de la práctica y la teoría.    

La postura renovadora, se hace evidente, a la pedagogía local se direcciona desde el 

discurso, en pormenor, desde la práctica discursiva, que de define como "un grupo de normas, 

históricas, definidas en un tiempo y espacio determinado según la época, y para un área social 

económica, geográfica o lingüística específica, condiciones de ejercicio de la función meramente 

enunciativa (Foucault, 1991; Zuluaga, 1987) No hay práctica que no esté impregnada de 

discursividad, y más cuando esa misma práctica es un discurso en sí, la complejidad de posibles 

análisis se determina más allá de la pragmática, todo momento, todo discurso, toda práctica 

discursiva se ve comprometida, mediada, interpretada, afectada, posibilitada según punto de 

convergencia social, en este sentido “Las prácticas discursivas poseen una realidad efectiva, se 

refieren a un hacer, se definen por el saber que forman y son susceptibles de ser historiadas” 

(Runge, 2002, p, 3).  

En lo que respecta al saber, éste se concibe como el conocimiento emergente que se 

produce partir de esa implementación del análisis concienzudo y contextualizado dentro del 

sistema orgánico de metodologías y teorías que han de aplicarse a las prácticas. Zuluaga, lo 

explica de la síguete manera entiende el saber cómo: 

El espacio más amplio y abierto de un conocimiento, es un espacio donde se pueden 

localizar discursos de muy diferentes niveles: desde los que apenas empiezan a tener 

objetos de discurso y prácticas para diferenciarse de otros discursos y especificarse, hasta 

aquellos que logran una sistematicidad que todavía no obedece a criterios formales. 

(Zuluaga, 1987, p. 40).  
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En cuanto a la didáctica, desde la visión de Zuluaga (1999) se define en términos 

funcionales, de tal manera que ésta, debe ser capaz de plantear conceptos con eficacia práctica, 

que se inserten los conceptos de la Pedagogía. La Didáctica, en su campo de aplicación y de 

articulación con los saberes enseñados en tanto reconoce su relación con la pedagogía. Frente a 

esto explica el autor:  

No se entiende acá en sentido tradicional como una situación cuasi instrumental, 

racionalmente prevista, metódicamente ejecutada que se lleva a cabo 

intencionalmente entre sujetos [sino] como el lugar estratégico para ubicar y 

relacionar los saberes y las prácticas pedagógicos, y para devolverle la voz al 

maestro. (Runge, 2002, p, 6). 

La autora reconoce esta relación de interdependencia, pero le reconoce el espacio de la 

didáctica se le confiere esa transicionalidad conceptual que es parte hacia creación de saber y 

añade la importancia de su presencia en toda disciplina acudiendo al concepto de Comenio “que 

insinúa… sin formularlo directamente, es que cada saber tendría en la Academia su método 

propio de enseñanza y esto sería didáctica” (Zuluaga, 1987, p. 52). De este modo el autor explica 

de una manera más sistemática que jerárquica que:  

La pedagogía nombra una disciplina que enfrenta en la actualidad un reto decisivo para re 

conceptualizar áreas de la Didáctica, de tal manera que pueda llegar a plantear métodos y 

no un método para la enseñanza. Para ello recurre a la utilización de modelos y conceptos 

de otras disciplinas. En ese sentido se habló de disciplina en formación. (Zuluaga, 1987, 

p. 45). 
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Específicamente el aporte de la obra de Zuluaga, en suma, evidencia que la pedagogía 

colombiana como saber se ha de implementar nuevas herramientas teóricas, metodológicas y 

conceptuales que permitan al docente- comprender la complejidad de las prácticas y dilucidar su 

misma lógica y estrategias. Según Runge (2002), redimir la práctica pedagógica desde su 

discursividad como saber debe permitir internarse en los mismos cimientos de su lógica 

científica, de tal modo que gestione su apropiación en su contextualización y re 

contextualización.  

Concluyendo, los estudios de Zuluaga son de vital importancia ya que muestran una 

visión que promueve a una profunda consideración y concienciación de que las realidades de los 

individuos y como esta se ven afectadas por estructuras internas en los diferentes niveles de la 

enseñanza al reconocer una multiplicidad de conceptos pertenecientes a campos heterogéneos de 

conocimiento en la función de los individuos que se les implique durante los actos académicos de 

los  determinados discursos, caracterizados con las costumbres y valores típicos sociales 

adquiridas por determinadas prácticas pedagógica y de enseñanza en los diferentes espacios 

sociales que mediaran en la construcción de un saber pedagógico. Finalmente, es innegable que 

“con el trabajo de Zuluaga queda claro que para dar cuenta de la pedagogía… como saber se 

requiere de nuevas herramientas teóricas, metodológicas y conceptuales que le permitan al 

investigador -teórico o práctico- acceder a la complejidad de las prácticas y desentrañar así su 

lógica y estrategias” (Runge, 2002, p. 10).  

2.2.4 Pedagogía crítica 

 Otra alternativa que se presenta para conformar el marco teórico, pero aun buscando ese 

acercamiento desde la contextualización es la pedagogía crítica que propone: 
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Asumir[la] en el contexto de la educación es pensar en un nuevo paradigma del ejercicio 

profesional del maestro, es pensar en una forma de vida académica en la que el punto 

central del proceso de formación considera esencialmente para quién, por qué, cómo, 

cuándo y dónde se desarrollan determinadas actividades y ejercicios académicos 

(Ramírez, 2008, p. 109).  

Desde esta perspectiva repensar la educación, enmarcando en su tejido a través de una 

auténtica funcionalidad basándose en las particularidades académicas y sociales, implica unidad 

de criterios desde las instituciones y los individuos que las representan y definen. 

En una visión en el momento que “el maestro que desarrolla la pedagogía crítica 

considera el proceso educativo desde el contexto de la interacción comunicativa; analiza, 

comprende, interpreta y transforma los problemas reales que afectan a una comunidad en 

particular” (Ramírez, 2008, p. 109), se hace referencia, a un docente reflexivo y conocedor de las 

problemáticas sociales, que busca la comunión de ideales y proyecciones que más beneficien a un 

determinado grupo de individuos que comparten una serie de situaciones que pueden ser 

problemáticas o potenciadoras. 

Según Ramírez (2008), para un mejor entendimiento de lo que propone la pedagogía 

crítica se hace necesario mencionar los supuestos teóricos que se requieren para visualizar su 

perspectiva y compromiso frente a la educación, el autor propone seis momentos que ilustran de 

una manera concreta la pedagogía crítica estos son:  

A. la participación social; B. la comunicación horizontal entre los diferentes actores; C la 

significación de los imaginarios simbólicos; D. la humanización de los procesos 
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educativos; E. la contextualización del proceso educativo; F. La transformación de la 

realidad social (Ramírez, 2008, p. 109). 

En una visión global dicho momentos, buscan la concienciación de los miembros de la 

comunidad educativa en torno a su responsabilidad con el presente y el futuro, y así de esta 

manera fortalecer el pensamiento democrático para asumir los problemas y las alternativas de 

solución. De igual manera al reconocer la igualdad de condiciones en cada uno de sus miembros, 

le implica a cada uno de ellos asumir responsabilidades claras de su actuar y propios procesos.   

Otros aspectos relevantes son la puesta en escena y mediación de las convenciones 

históricas, ya que a partir de éstas se solventa las diferencias de un grupo social, frente a una 

situación o problemática específica. A través de un proceso de reconstrucción sociocultural, ya 

que en el quehacer en el acto pedagógico es prioritario el discernimiento con la finalidad de de-

construir al sujeto y redescubrir su integridad de sujeto único para mejorar en el complejo mundo 

de las circunstancias sociales que envuelven los diferentes comportamientos exige la reflexión, el 

análisis y el discernimiento de las propias actitudes y valores tan escasos en la sociedad actual. 

(Ramírez, 2008) 

 En el caso de la didáctica, se recalca, su función en los aspectos metodológicos y 

prácticos durante los actos educativos, pero a la vez ha de entenderse que estos aspectos también 

hacen parte de los preparativos y planeación, y que de igual modo estos elementos ingresan al 

aula, de acuerdo al autor: 

La didáctica se hace visible directamente en el aula, en el proceso de interacción 

discursiva sobre un saber particular. La didáctica se ocupa de proponer y de presentar 

respuestas a interrogantes propios de una disciplina y, particularmente, de proponer 
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formas de interrelación discursiva disciplinar entre estudiantes, docentes y sociedad en 

general. (Ramírez, 2008, p. 116).   

En conclusión orientada al presente trabajo de investigación “la pedagogía crítica es una 

opción que facilita el trabajo escolar en función del reconocimiento del sujeto como agente de 

cambio social” (Ramírez, 2008, p. 118).Por tanto, esta posición le confiere una visión crítica 

sobre las relaciones que se presentan en la enseñanza y los elementos que entran a dinamizar las 

relaciones entre aprendizaje y un conjunto de conocimientos en específico, bajo ciertas 

condiciones socio temporales.  

De igual modo, la valoración de corpus de teórico de una disciplina como lo es la 

pedagogía, permite movilizar un conocimiento a otro estadio de importancia sustancial dentro del 

marco de los actos y prácticas contextualizadas a la configuración de un saber pedagógico.  

“saber [que] constituye la condición de existencia, al interior de una práctica específica, de 

proposiciones coherentes, descripciones más o menos exactas, teorías, análisis cuantitativos y 

normas” (Runge, 2002, p. 5). 

2.2.5 Tecnología 

Referirse al origen de la tecnología plantea un discusión acerca de su punto de inicio 

exacto, sin embargo, el descubrimiento del fuego, ubicado en el paleolítico, es sin duda un 

elemento que cambió la vida al ser humano pues esto le mejoró su alimentación y le permitió 

crear herramientas haciendo uso de la piedra y el hueso para hacer hachas arpones y otros 

utensilios. Para esa época eran nómadas, pero esta situación no habría de cambiar sino hasta 

10.000 años después que el hombre dominó la agricultura y la ganadería lo que supuso la 

posibilidad de asentamientos humanos, es decir, el ser humano se establece como sedentario. Por 
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tanto el conocimiento y la información aumentaron significativamente y supuso la primera gran 

revolución, la revolución neolítica. En este periodo, la rueda fue el elemento tecnológico que 

marcó la diferencia, de igual modo se avanzó en la construcción de viviendas y la fabricación de 

cerámica, conocimiento y dominio que le fue esencial en las primeras civilizaciones.  

Después de la edad de piedra, el ser humano entró a la edad de los metales, en un 

comienzo haciendo uso del cobre y para luego mezclarlo con el cobre y así de este modo se 

descubre el estaño, lo que le beneficia en la fabricación de armas de mejor calidad y durabilidad. 

Consecutivamente, apareció el hierro, un material que vendría siendo dominante hasta la 

actualidad por su dureza y longevidad. 

Posteriormente surgió la escritura, que hizo posible que la sociedad clásica griega y otras 

civilizaciones pudieran transmitir y hacer perdurable saberes de una complejidad e importancia 

capital para el desarrollo del conocimiento y la tecnología hasta los presentes días, tales como, los 

inigualables aportes de Euclides a la matemática, Arquímedes a las bases de la física y Aristóteles 

a la filosofía, por solo mencionar unos pocos. 

El ascenso del imperio romano es gracias a los aportes tomados de la cultura griega y con 

esto tomó el relevo en obras civiles carreteras, puentes, acueductos, edificios entre otros grandes 

aportes. Tiempo después de una larga cantidad de invenciones y descubrimientos, aparece la 

imprenta de Gutenberg, en el siglo XV que dará un impulso radical a la difusión del 

conocimiento y por ende a la tecnología durante el renacimiento, un dechado de esta época es 

Leonardo Da Vinci, que representa el avance en diversas áreas como la ingeniería, el arte, la 

ciencia, la música. 
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A finales del siglo XVII y principios del XIX, la revolución industrial surge en Inglaterra 

y de ahí se esparce al resto de Europa y otros países circundantes, en esta época, el invento a 

destacar es la máquina de vapor de James Watt con esta la que se relevó una gran parte del uso de 

la fuerza animal y humana en diversas actividades productivas. Continuando con el siglo XIX, se 

producen muchos cambios tecnológicos, pero es el descubrimiento de la electricidad, lo que 

produce otros elementos como, la bombilla y el motor eléctrico, en el campo de la locomoción 

George Stephenson inventa la locomotora y Rudolf Diesel el motor. 

Finalmente, en las últimas décadas los avances tecnológicos han masificado los 

automóviles, han llevado a la humanidad a explorar el espacio y han reducido las distancias 

gracias a la creación de la Internet, sin mencionar los adelantos que se han tenido en la 

inteligencia artificial. Como conclusión, es evidente que en esta ínfima muestra del histórico 

tecnológico es innegable que la frase de Neil Armstrong, “Es un pequeño paso para un hombre, 

pero un gran paso para la humanidad”, cada vez que el ser humano hace descubre o crea algo que 

le ayuda frente a sus retos y dificultades esto le permite a las generaciones actuales sacar un buen 

beneficio pero para nada comparable con los se han de realizar en un futuro a partir de estos. Lo 

mucho o poco que se haya avanzado en la tecnología no habrían sido posible, sin las invenciones, 

descubrimientos y herramientas mencionados anteriormente. De igual modo, se destaca la 

importancia del lenguaje como esa capacidad innata, siempre presente y conducente de todos los 

avances tecnológicos, que hace parte fundamental en esta investigación. 

 Para referirnos a este término tan actual y cambiante es necesario realizar una serie de 

aclaraciones sobre la postura que se ha de tomar para comprender las nuevas tecnologías que se 

han de entender cómo desde diferentes acepciones. 
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Por tanto, a continuación se presentará 4 definiciones de tecnología, desde diferentes 

perspectivas, con el fin de tener un panorama que permita tomar en cuenta la acepción más 

represente un concepto claro y que se acomode a los fines y objetivos de la investigación : 

El profesor Carlos Osorio, docente de de la Unidad de Gestión Tecnológica de la Escuela 

de Ingeniería Industrial y Estadística de la Universidad del Valle de Colombia, realiza un 

ejercicio recopilatorio de definiciones según varios autores desde diferentes perspectivas enfoque 

instrumental o artefactual, enfoque sistémico, enfoque socio ecosistema tecnológico 

 

Una primera definición la toma desde el enfoque instrumental o artefactual, realizada por 

Quintanilla, (Osorio, 2002) explica que la tecnología es consecuencia del conocimiento técnico, 

ya se trate de técnicas empíricas de instrumentos artesanales, como de tecnologías que usan la 

ciencia, en el caso de los artefactos industriales; otro definición que el autor retoma o 

complementa, desde la misma referencia el enfoque sistémico de tecnología, el cual define como  

un sistemas de acciones premeditadas que se dirigen a la manufacturación de objetos concretos, 

para conseguir de forma eficiente un valioso y útil resultado de modo más masificado. Por otra 

parte, en el mismo texto el autor referencia a Wayne y Schienstock, desde la perspectiva de la 

tecnología un socio ecosistema tecnológico, y lo describe como un elaborado conexo de formas 

de organización social, que involucran maneras específicas de producción y uso de aparatos, al 

igual que la administración de recursos.  

Finalmente, una definición  de nuevas tecnologías las describe como “Instrumentos 

técnicos que giran en torno a los nuevos descubrimientos de la información de medios eléctricos 

que crean, almacenan, recuperan y transmiten la información de forma rápida, y en gran cantidad, 
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y lo hacen combinando diferentes tipos de códigos en una realidad hipermedia” (Cabera, 2000, p. 

18). 

Una vez presentadas estas definiciones permiten tener claridad frente al concepto de 

tecnología, de igual manera, con el fin de centrarnos en asuntos más relacionados entre las nuevas 

tecnologías, y la enseñanza de la lecto-escritura, se tomará en cuenta estas acepciones, para 

referirse también a todo ese conjunto de herramientas y visiones presentes durante la labor 

investigativa. De una manera, más exacta se puede decir que la tecnología no solo es todo 

artefacto que sistematiza o hace sencilla una labor, sino que también es el conocimiento aplicado 

de manera técnica y sistemática a la resolución de un problema que transforma las labores y 

procesos del ser humano en una tarea realizable a través de este concepto o artefacto tecnológico. 

Partiendo de esa definición común es clave aclarar como el vertiginoso avance 

tecnológico ha cambiado la vida cotidiana de los seres humanos  de manera positiva y negativa, a 

modo de ilustración retomemos el caso de los teléfonos inteligentes, cuyo provecho es múltiple, 

por ejemplo, en el aspecto de cómo la interacción comunicativa ha reducido distancias y plantea 

nuevas formas de conectarse con el otro o como se está en lugar sin estar en cuerpo propio, el 

interactuar con el otro cada vez se reconoce más dentro de la virtualidad y el ciberespacio. Sin 

embargo, como consecuencia a ese proceso humano de asimilación a la simplificación de las 

labores, también ha estado presente el inmediatismo y el individuo nominal se ha enquistado, en 

nuestros días, toda demora, dilación o espera se ha transformado en un estigma de inferioridad” 

(Bauman, 2005, p. 22). El inmediatismo, es un aspecto, que en ocasiones esquiva la reflexión, la 

introspección, el interactuar, el razonar entre otras importantes actividades humanas que han sido 

desplazadas por otras más recreativas u ociosas. 
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Las nuevas tecnologías, ahora más que antes han traído ese vertiginoso cambio, no sólo en 

términos de lo que se refiere en cuanto lo material, así mismo el conocimiento y la manera de 

interactuar con éste ha cambiado y se reconoce más la posibilidad de transformar paradigmas 

como se demuestra en el caso de los antecedentes vistos de mundo como se dará a entender a 

continuación por con base diferentes autores y sus conceptos. 

 Como corolario de este repertorio teórico cabe destacar, en primera instancia, el 

desarrollo e importancia de la motivación que se establece durante los primeros años del proceso 

de aprendizaje de la lecto-escritura, puesto que juega fundamental papel autonomía y los 

beneficios en los procesos de pensamiento a futuro de los lectores. Sin embargo en la 

contemporaneidad las dinámicas y formas de interrelacionarse con el conocimiento han 

cambiado, nuevas formas han tomado gran parte del espectro educativo y académico. En efecto, 

las nuevas tecnologías, con el tiempo han hecho que las estrategias de aprendizaje y enseñanza, la 

didáctica, se estén renovando y cambiando, según las necesidades y proyecciones que se 

proponen desde los cambios y fracturas de los paradigmas establecidos por la pasividad y el 

fosilización de algunas prácticas sin tomar en cuenta el contexto y a las nuevas generaciones. Sin 

embargo, esto no implica el unívoco propósito de conducir una  forma única de entender una 

situación de medios inmersos en el ámbito pedagógico, todo lo contrario esta oportunidad 

investigativa, es en esencia una manera de reflexionar y de tomar en cuenta los saberes y 

aprendizajes desde un análisis de los discursos escritos que se presentan, es retomar las 

experiencias, propuestas, proyectos e iniciativas dentro de un marco teórico vigente que implica 

el desarrollo del ser humano más allá de la parte académica sino que lo proyecta en su  formación 

personal y social.  
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CAPITULO 3 

DISEÑO METODOLÓGICO 

Esta investigación consiste en el análisis documental, de un determinado número de textos 

académicos que convergen temáticamente en la enseñanza de la lecto-escritura apoyada en las 

tecnologías dirigidas a estudiantes de básica secundaria. Por otro lado, en este capítulo 

proporcionará información relacionada con el diseño de la investigación y el diseño pedagógico y 

de la investigación, el nivel de conocimiento, la técnica correspondiente a la investigación, la 

herramienta aplicada para la recopilación y análisis de datos y su técnica. 

3.1 Tipo y enfoque de Investigación: cualitativo 

El tipo de investigación en que se enmarca el presente estudio es la investigación 

cualitativa en la medida en que se basa en la observación y análisis de textos y busca comprender, 

en este caso, un determinado conjunto de elementos discursivos relacionados a las estrategias 

aplicadas a la enseñanza de la lecto-escritura apoyado en el uso de herramientas tecnológicas en 

estudiantes de básica secundaria, Al respecto, Sandin (citado en Núñez y Téllez, 2015) argumenta 

que el enfoque cualitativo es "una actividad sistemática orientada a la comprensión del fenómeno 

educativo" (p. 123). Además, Burns (1999) afirmó que "el objetivo de un enfoque cualitativo es 

ofrecer descripciones, interpretaciones y aclaraciones de contextos sociales naturalistas” (p. 22). 



    51 

Por tanto, esta investigación tiene como objetivo identificar y presentar las herramientas 

tecnológicas presentes, además de describir el papel que llevan a cabo en el proceso de 

aprendizaje de la lecto-escritura en la producción académica escrita y como se ven relacionados 

con las experiencias narradas en el contexto de básica secundaria. 

En concordancia con lo anterior, se agrega que, “la investigación cualitativa da 

profundidad a los datos, la dispersión, la riqueza interpretativa, la contextualización del ambiente 

o entorno, los detalles y las experiencias únicas. También aporta un punto de vista “fresco, 

natural y holístico” de los fenómenos, así como flexibilidad” (Hernández, Fernández, & Baptista, 

2003, p. 21). De lo que se puede interpretar, que la labor del investigador no está priorizada por 

encontrar una serie de datos, representados y respaldados por un número o estadística, sino que la 

importancia de las relaciones y sus implicaciones dentro de un sistema de significados de una 

serie de discursos, en un contexto determinado.   

3.2 Nivel de conocimiento 

 En este apartado es fundamental determinar el alcance de la investigación, de tal modo, en 

este proceso, se propone el nivel descriptivo – explicativo, dado que impone una ruta y objetivo a 

realizar y alcanzar de manera sencilla y profunda en su análisis. En primera instancia se 

entenderá el aspecto descriptivo como: 

Los estudios [que] buscan especificar las propiedades, las características y los perfiles de 

personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que se 

someta a un análisis. Es decir, únicamente pretenden medir o recoger información de 

manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, 
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esto es, su objetivo no es indicar cómo se relacionan éstas. (Hernández Sampieri, 

Fernández Collado & Baptista Lucio, 2006, p. 80).  

Teniendo en cuenta lo anterior, si por un lado esta fase da conocer características y 

algunos elementos significativos o relevantes, su labor es inocua en tanto queda simplemente en 

estado declarativo, por tanto ha de ser complementada o concluida, de tal manera que realice una 

fase de interpretación de ese informe, a la cual se le conoce como fase explicativa: 

Los estudios explicativos van más allá de la descripción de conceptos o fenómenos o del 

establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, están dirigidos a responder por las 

causas de los eventos y fenómenos físicos o sociales. Como su nombre lo indica, su 

interés se centra en explicar por qué ocurre un fenómeno y en qué condiciones se 

manifiesta, o por qué se relacionan dos o más variables (Hernández et al., 2006). 

Se da entonces por sentado, que el nivel descriptivo-explicativo es esencial en el sentido 

que a través de la complementación de estas dos fases, es posible entender los discursos desde 

sus elementos constitutivos y desde la comprensión y profundización, con la finalidad de 

encontrar sus relaciones con las herramientas tecnológicas y hacer evidentes los elementos 

concluyentes y prospectivos en la presente investigación. Esto con la finalidad de poder luego 

poder determinar categorías implícitas en los diferentes textos y así de esta manera poder llevar a 

cabo un profundo análisis de las relaciones que se establecen con las herramientas tecnológicas y 

el discurso pedagógico.  

3.3 Técnica documental 

El tipo de técnica que se implementa en el presente trabajo de investigación es la técnica 

documental, la cual se define de la siguiente manera y cuenta con las siguientes cualidades:      
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La investigación documental tiene la particularidad de utilizar como una fuente primaria 

de insumos, más no la única y exclusiva, el documento escrito en sus diferentes formas: 

documentos impresos, electrónicos y audiovisuales. Sin embargo, según Kaufman y 

Rodríguez (1993), los textos monográficos no necesariamente deben realizarse sobre la 

base de sólo consultas bibliográficas; se puede recurrir a otras fuentes como, por ejemplo, 

el testimonio de los protagonistas de los hechos, de testigos calificados, o de especialistas 

en el tema. 

Morales (2003) expresa que las fuentes, para realizar esta técnica, pueden ser impresas o 

digitales impresas comprenden, textos impresos tales como libros, enciclopedias, revistas, 

periódicos, diccionarios, monografías, tesis y otros documentos, y que de igual manera las 

fuentes de tipo digital, a saber bases de datos, revistas y periódicos en línea y páginas Web (p. 2). 

En esta labor investigativa, la fuente seleccionada ha sido la digital, dado que se encuentra acorde 

con los de los ejes temáticos de la investigación, la cual es las nuevas tecnologías y su influencia 

en la lecto-escritura y concuerda con las motivaciones e intenciones de esta tarea. Para conseguir 

dicha labor investigativa se presenta a continuación una serie de momentos y sus implicaciones 

en el proceso. 

En un primer momento se realiza la construcción del corpus, un conjunto de 20 textos, 

tales como artículos de revistas digitales, tesis de pregrado, postgrado y libros de diferentes 

países en el periodo de tiempo de 2006 al 2019. Dichos textos se seleccionan teniendo en cuenta 

la concepción temática de enseñanza y aprendizaje de la escritura y lectura haciendo uso de las 

tecnologías. Para el caso de esta investigación se acude a portales académicos, tales como 

Redalyc, Researchgate, Dialnet, Scielo, Latindex, Google Académico y repositorios de diferentes 

universidades, que se reconocen como plataformas abiertas al acceso de quienes tienen interés en 
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indagar sobre material científico en revistas y demás material académico digital. Es esencial, 

aclarar que aunque se expresa la contextualización dentro de la básica secundaria, se precia 

necesario una vista general y globalizante, por tanto, es necesario acudir a textos que tomen en 

cuenta un análisis teórico- práctico, de igual modo, de textos que establezcan antecedentes por 

tanto se ha de incluir una cantidad de textos contextualizados en otros niveles escolares. 

En un segundo momento se realiza una matriz de textos con el fin de organizar de manera 

sencilla, clara y funcional para determinar aspectos básicos como título, año de publicación, su 

pertinencia y categoría afín. A partir de este proceso, teniendo en cuenta los ejes temáticos se 

podrán establecer los criterios adecuados para generar un diseño en el que se ubiquen la o las 

categorías que permitirán el desarrollo analítico e interpretativo de los textos. En esta figura 1, se 

puede evidenciar un acercamiento a los textos.  Para ver la matriz completa ver anexo 1.  

Figura 1. Detalle de matriz de análisis investigación documental. 

3.4 Análisis de contenido: ATLAS. Ti 

En este apartado se especifica la herramienta para el análisis de la información y el cómo 

se sustentará dicho análisis. En primera instancia, la herramienta que hace posible, el establecer 

categorías y realizar una sistematización de los textos, a propósito de las herramientas digitales, 

es el software para análisis cuantitativo ATLAS. Ti. En esencia, el análisis se realiza a partir de 

los datos obtenidos por el software, empezando por la codificación de algunas categorías 
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previamente seleccionadas de la recopilación de los textos de la web. Posteriormente, al 

establecer las categorías, estas permiten hacer el análisis de contenido sustentado en las citas en 

fuente original y específica, resaltadas por el administrador de códigos y en las redes semánticas, 

junto con el conteo de palabras por incidencia, creadas con la ayuda del programa. Por otra parte, 

y soportado en el anterior proceso, desde lo conceptual, se hace uso del análisis de contenido, 

teniendo la definición de Berelson citado por Tinto: 

El análisis de contenido [es definido] como una técnica de investigación [que]: “se trata 

de una técnica... para la descripción objetiva, sistemática y cuantitativa del contenido de la 

comunicación, aunque puede ser utilizada en otros campos como en el análisis cualitativo 

de variables o en el estudio de la complejidad de un fenómeno entre otros (Berelson, 

1952; Sarabia Sánchez J. 1999)” (Tinto, 2013, p. 140). 

En términos académicos y teniendo la consideración presentada de Zuluaga (1987) se 

sustenta, la construcción de saber y corpus pedagógico, de igual manera, se resalta el carácter 

reflexivo y crítico que se tiene, a través del análisis de discurso y de la prácticas que se llevan a 

cabo en la actualidad, que en el caso del actual proyecto investigativo resulta ser, las herramientas 

tecnológicas en el desarrollo y afianzamiento de la lecto-escritura. En síntesis, no es sólo, por 

interpuesto software que es posible realizar el trabajo investigativo, sino que, fundamentalmente, 

sus pilares subyacen en la visión y la mirada epistemológica, provista desde los diferentes autores 

y posiciones teóricas que argumenta y permite un análisis pertinente y a la vez válida describir y 

resumir los datos, identificar la relación entre variables, compararlas e identificar la diferencia 

entre éstas y finalmente pronosticar resultados útiles a quienes se interesen en el tema del análisis 
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documental o por los ejes temáticos en cuestión. Como se muestra en la figura 2. Para ver el 

proceso completo de análisis de contenido ver anexo 2. 

 

Figura 2. Análisis de contenido por codificación. 

3.5 Métodos de procesamiento y análisis de la información  

El presente trabajo se enmarca en el campo de la investigación documental, como un 

ejercicio que permitirá hacer conciencia histórica sobre la producción de estrategias y 

mediaciones que ha tenido el tema de la enseñanza de la lectoescritura a través de las nuevas 

tecnologías. La investigación está “centrado en aspectos descriptivos, especialmente a través del 

análisis de contenido (método para estudiar y analizar las comunicaciones de una forma 

sistemática, objetiva y cuantitativa) y la metodología comparada.” (López, 2002, p. 168) Acerca 

de este tipo de investigación es una forma de conceptualizar un conocimiento sobre un 

determinado tipo de experiencia o saber desde la perspectiva de algunos autores durante cierto 

tiempo o periodo. Teniendo en cuenta que la investigación busca en primer lugar la recopilación 
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de un corpus teórico significativo, en este caso, la búsqueda de textos se realizó en la red, bajo el 

interrogante, cuál ha sido el papel de las nuevas tecnologías en el desarrollo de la lectoescritura 

en estudiantes de básica secundaria.      

Por otro lado es importante tener en cuenta que el análisis a diferentes visiones de un 

mismo tema en las cuales se busca relacionarlo, a través de los hilos conductores, que el presente 

caso vendrían a ser las tendencias, la conjeturas de apreciación de los términos y los conceptos en 

lo que respecta a la lectoescritura a través de la tecnología. De igual manera, también se busca, 

por otro lado establecer el punto donde se encuentra la temática y de igual manera encontrar 

conceptos que muestran hacia dónde se dirigen este tipo de prácticas.   

         En consecuencia, a este trabajo de investigación, y de manera responsable se ha de tener 

cuenta que el ejercicio de análisis documental, requiere una responsabilidad ética, el objetivo de 

trascender a partir de los textos analizados y la visualización de una nueva interpretación del tema 

en cuestión, dado que “es evidente que los datos que se extraigan desde este paradigma serán 

subjetivos. Para evitar este peligro, el investigador debe adiestrarse en una disciplina personal, 

adoptando una «subjetividad disciplinada», que requiere: autoconciencia, examen riguroso, 

reflexión continua y «análisis recursivo»” (López, 2002 p, 169). Es decir, al ser consciente que se 

realiza un ejercicio que busca identificar elementos clave, hay que forman una mentalidad que 

trate de trascender más allá de las categorías e interpretaciones, por encima de los aspectos 

discriminatorios y así reconocer elementos transformadores en su devenir y sus implicaciones en 

el presente y futuro del campo que ofrecen los textos, determinados en un tiempo específico. 

Cabe aclarar, para concluir, que el método para el análisis de la información es el IA, por 

sus siglas Investigación- Acción, implica que el investigador pueda internarse en ciertas 

circunstancias, en tanto “brinda la posibilidad de abordar ,desde una perspectiva integral y 
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participativa, [las] problemáticas sociales que requieren algún cambio o desarrollo” (Quintanilla, 

2006, p. 72). En este caso, se entiende que hay un cambio paradigmático, no sólo en los medios 

sino en la mentalidad de las generaciones en las cuales se miran aspectos de cambio y de 

resistencia, dentro de los discursos de los ejes temáticos, sustentados desde el marco 

fundamental, las categorías y el análisis de contenido a través de una herramienta tecnológica. Es 

decir, está es una metodología que muestra diversas cualidades bajo la perspectiva cualitativa, 

como por ejemplo, la forma de abordar el objeto de estudio, las intencionalidades o propósito en 

tanto ese acercamiento, se conforma por un diagnóstico inicial de diferentes representantes del 

actuar académico en búsqueda de valoraciones, puntos de vista, opiniones, sobre un tema con una 

determinada problemática susceptible de cambio (Colmenares, 2012),  lo que en este caso 

corresponde a la indagación documental junto con un fundamento teórico, a las categorías y 

confrontado visto y analizado desde una perspectiva con criterio crítico y propositivo mediado 

por el ATLAS.Ti. 
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CAPITULO 4 

 Análisis de Datos y Hallazgos 

4.1 Análisis de contenido bajo el método de investigación – acción. 

 Entendiendo los factores y formas de análisis y sus características se hace necesario dar 

cuenta de algunos productos obtenidos durante el procesamiento de la información en el ATLAS. 

Ti. Después de haber seleccionado un número de 20 artículos y textos académicos, se incorpora 

en grupos de 10 textos por carpeta, en programa para análisis cualitativo ATLAS. Ti, para en 

primer lugar realizar una nube de palabras de las cuales se tomaran las de mayor frecuencia con 

la finalidad de sustentar que la carga léxica tiene unas tendencias específicas y recurrentes en 

todos los textos. Dicha lista también se inserta en la matriz (ver figura 3) del corpus con el fin de 

llevar un registro de esta primera tarea realizada en el programa ATLAS. Ti. La lista 

proporcionará un mapeo de léxico en el cual se arroja unas categorías emergentes, que corroboran 

los ejes conceptuales y se ajustan de acuerdo al marco de fundamentación de la investigación. 

figura 3. Matriz cronológica de textos con análisis de contenido lexical. 

 



    60 

A partir de este paso desde el ATLAS.TI, se establece el número de palabras con mayor 

frecuencia en todos y cada uno de los textos, para dicha labor cada texto por texto fue analizado 

por la aplicación del programa para corroborar la validez de cada texto desde la parte cuantitativa 

del léxico o lo que se conoce como el análisis de contenido y posteriormente se calcula la carga 

lexical de los 20 textos, en grupo de 10. De este conteo se concluye, que la palabra con mayor 

frecuencia en los textos es estudiantes y alumnos con 2.125 apariciones; lectura con 1.429 y 

escritura con 1290 palabras, con una red de vocablos cercanos como lector con 111 y 

lectoescritura con 395; seguida con la muy importante relación semántica de TIC con 1.020 con 

vocablos relacionados como información con 1339 palabras, digital con 757 palabras y nuevas 

tecnologías con 585; finalmente, la palabra educación y aprendizaje con 507. A simple vista 

este dato estadístico no pasa más que a ser una evidencia obvia, de los títulos de los artículos y de 

las tesis analizadas en el presente trabajo. Sin embargo, el simple ejercicio de identificación 

indican inequívocamente la pertinencia de determinados campos semánticos ejes temáticos 

alrededor de la cual emergen las tendencias y categorías fundamentales para entender la visión de 

cómo se ha entendido y comprendido la lectoescritura con base en las nuevas tecnologías. 

 Un aspecto a resaltar de este dato estadístico es la alta aparición del sujeto sobre el objeto, 

es decir, que a pesar de que las nuevas tecnologías sean el aspecto novedoso a determinar, en los 

textos presentados, es el estudiante quien aparece discursivamente como fin de los proyectos, 

análisis e investigaciones. De manera central es el estudiante la razón de ser de la educación. Esto 

se puede ver desde Cassany (2014), al indicar que los procesos de enseñanza de la lectura de todo 

tipo no son solo el acto de plasmar las palabras va más allá de hacer uso de una sintaxis, 

semántica y pragmática, sino que es la habilidad de hacer uso virtuoso de todo ese conocimiento 

adquirido por medio de las diferentes actos lectura y escritura que se ha experimentado durante la 
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vida, así como también declara que leer exige una serie de procesos en donde se relaciona el 

significado con la representación de una idea, concepto o pensamiento y que resulta en lo que se 

conoce como compresión. En otras palabras, el fin no justifica los medios, por más potente y 

grandilocuente que sea una herramienta o medio, la parte humana siempre prima en el contexto 

educativo y pedagógico.  

Posteriormente, se realiza lectura de los textos en grupos de diez en el programa ATLAS.ti 

para elaborar lectura y codificación de tendencias y categorías que trasciendan de manera 

sistemática y relevante que se entrelazan entre los textos, y de esta manera encontrar concurrencias, 

ejes de convergencia temática, como se puede comprobar en la figura 4. De igual manera, se hace 

uso de las diversas herramientas que ofrece este programa en versión libre para evidenciar desde 

el léxico hasta los conceptos que integran las tendencias, y proyectan los presupuestos teóricos para 

el futuro de la TICES (Tecnologías de la Información y las Comunicaciones aplicadas al Campo 

de la Educación) llegará a concebirse como una disciplina debido a su importancia y utilidad en la 

actualidad. 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Concurrencia de categorías y códigos.  
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Una de las herramientas más propositivas de ATLAS.TI, hace referencia a la elaboración 

de mapas semántico, un instrumento que permite dar un vistazo general a un universo discursivo 

y las relaciones que establecen entre las categorías emergentes. En un primer momento, se 

observa una dicotomía temática, se establece un foco tecnológico que sugiere una relación, 

cercana intencionalidad por proponer y mejorar las habilidades lecto-escritoras y por el otro lado 

se observa un foco pedagógico que simultáneamente, describe y propone una labor crítica y 

analítica sobre la práctica docente y su reacción frente a este nuevo tipo de propuestas 

tecnológicas en el aula. Retomando el hecho de este dualismo no implica necesariamente una 

desconexión de los focos, más bien se demuestra una serie de intereses más marcados dentro de 

cada eje temático. Por supuesto, que cada campo tiene un alcance y el hecho de evidenciarse no 

es motivo de una mirada sesgada, sino de profundidad en las tareas a realizar. Como se evidencia 

en la figura 5. 

Figura 5. Mapa semántico  
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Continuando el proceso de análisis se dispone a realizar una matriz de triangulación a 

partir de los hallazgos obtenidos con el ALAS.Ti, es decir citas textuales de los textos 

direccionados por los códigos, que serán el insumo para la interpretación bajo la perspectiva de 

los autores que constituyen el marco de fundamentación crítica y reflexiva sobre el tema de 

investigación. De dicho proceso se ha obtenido las siguientes líneas. 

Una de las evidencias presentadas, con mayor frecuencia en los textos, se centra en como 

la educación en su modo clásico y conservador, en cierta forma limita la interacción profesor 

estudiante obedeciendo a las limitaciones del lenguaje escrito, es decir que los estudiantes pueden 

trabajar a con cierta regularidad, aunque se producen conflictos cuando el aprendiz solicita 

resolver sus dificultades más allá de lo explícito en los texto escritos. En contraste las 

intervenciones hechas a través de las herramientas tecnológicas, se destaca lo no presencial, la 

necesidad de establecer mediaciones tecnológicas para la comunicación entre profesor y 

estudiante, se propone desde este interactuar lo más integra posible, de doble vía abierta y fluida.  

Esta característica no presencial, posibilita que los estudiantes generen algo de 

independencia, hábito, que resulta ser más cuestión de cultura que se puede fortalecer a través de 

redes sociales como Edmodo u otras menos académicas como Facebook o WhatsApp. Sin 

embargo, cabe preguntarse si con generar independencia frente a un conjunto de aplicaciones o 

herramientas tecnológicas es suficiente para producir un cambio de emancipación de los valores 

conservadores de la educación hacia un cambio de mentalidad de los estudiantes y por ende de 

una sociedad. 

Por lo tanto el interés, y continuando con los canales de comunicación abiertos, más allá 

de las aplicaciones, este trabajo consiste en la problematización  sobre  cómo se están 

incorporando las TIC en la instituciones educativas propuesta y como ellas afectan las prácticas 
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de lectura y escritura para que de esta forma se puedan  movilizar pensamientos, actitudes y 

prácticas que se están llevando a cabo, para  que los estudiantes, docentes y demás entes 

educativos logren hacer un uso  estratégico de las TIC como dispositivo, en pro de crear 

ciudadanos creativos,  críticos, innovadores, independientes y capaces de enfrentarse a una 

sociedad competitiva. 

Esto precisamente, se hace evidente en la apreciación de Zuluaga (1987), que propende por 

espacio más amplio y abierto de un conocimiento, es un espacio donde se pueden localizar 

discursos de muy diferentes niveles: desde los que apenas empiezan a tener objetos de discurso y 

prácticas para diferenciarse de otros discursos y especificarse, hasta aquellos que logran una 

sistematicidad que todavía no obedece a criterios formales.  

Por otro lado, estas investigaciones han señalado, sin lugar a dudas, que tanto los estudiantes 

como los docentes tienen una actitud favorable frente al uso de las TIC, incitando de esta  forma 

cambios en la escuela llevándola hacia una actitud reflexiva, hacia la  innovación y nuevas 

tendencia haciendo un uso estratégico de las nuevas  tecnologías dentro del proceso académico de 

los estudiantes, sin embargo se presentan miedos y resistencias en las aulas, por tanto el  papel 

del docente debe ser combatir esas resistencias y hacer uso de estas TIC como  dispositivos en el 

espacio pedagógico, sobre todo lidiar con los mismos paradigmas que le mantiene en su zona de 

confort. 

En este sentido, las didácticas para la lecto-escritura deben cimentarse en una concepción 

rigurosa sobre la naturaleza psicolingüística y socio-cultural de esta habilidad, el conocimiento de 

los factores que la determinan y su forma de interrelación, y las condiciones que posibilitan su 

construcción y aprendizaje. No es simplemente la implementación de un dispositivo o elemento 

con el cual interactuar.  
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Un ejemplo de interacción teniendo en cuenta el contexto y la diversidad de criterio lo presenta, 

el proyecto Kelluwen en tres momentos primordiales de su proyecto: 

El Diseño Didáctico Colaborativo (DDC), que concentra la unidad de  contenido y el 

material, organiza las actividades de aprendizaje y sugiere los momentos  para producir, 

compartir, dialogar y reflexionar; b) la plataforma Web Kelluwen, que apoya  la ejecución 

de los DDC e incorpora herramientas para facilitar la comunicación y  colaboración entre 

profesores y estudiantes entre e intra aulas; c) una metodología en  espiral de desarrollo en 

donde los DDC y la plataforma Web son iterativamente mejorados  a partir de la 

observación de su uso en aulas y del testimonio de los profesores y alumnos.( Scheihing, 

Guerra, Cárcamo, Flores, Troncoso, & Aros, 2013, p. 4) 

Aquí, en términos de estrategia de aprendizaje, más que sugerirse una manera de 

modificar el conocimiento previamente aprendido, se presenta una experiencia en la que se 

aprendió a aprender de esta y de los demás participantes, al ser capaces de emplear una serie de 

procedimientos que controlan y compartir una determinada información la información del 

entorno, para conectarla a los significados que ya se poseían (Monereo, Castelló, Clariana, Palma 

& Pérez, 1999). 

Teniendo en cuenta, lo anterior, se habla en términos generales de un hipertexto, el cual es 

una forma de escritura no-lineal que permite representar los múltiples enlaces e interrelaciones 

conceptuales que habitan un texto, lo cual en el libro tradicional sólo puede ser simbolizado. 

Dicho elemento no es precisamente algo exclusivo de las nuevas tecnologías, pero si se hacho 

más evidente y tangible a la hora de trabajar con los dispositivos y herramientas tecnológicas. 

Aquellos textos que se enfocan en dichas herramientas, afirman que, lectores competentes 
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incluyen más ideas importantes en la redacción de textos hipermediales, que en la redacción de 

textos impresos. 

Dentro de las características evidenciadas en la literatura analizada se destaca que la 

tecnología favorece el desarrollo de la lecto escritura, al incentivar la calidad de la producción oral 

desde su forma hasta su contenido, dado que a partir de las diferentes aplicaciones y programas 

que ofrece, conlleva a los usuarios, a través de la práctica e interacción en plataformas y redes 

sociales  diferentes, se conciencien de la presencia de características textuales y discursivas que de 

manera tradicional no les sería posible. De acuerdo a lo anterior es posible se puede comprender el 

concepto de tecnología como un “sistemas de acciones intencionalmente orientados a la 

transformación de objetos concretos, para conseguir de forma eficiente un resultado valioso 

(Quintanilla, 1.988)” ( Osorio,  2002, §, 31) 

 Es un hecho que el choque de los individuos que han nacido como los conocidos nativos 

digitales, reclama un espacio y forma de representarse en su realidad, buscando entenderse desde 

sus necesidades, proyectos y cosmovisión. (Prensky, 2001, p.1). 

Otra ventaja, extraída del análisis, es la re significación de los espacios físicos a virtuales, 

lo que posibilita nuevas maneras de interactuar y participar, donde las distancias se desvanecen y 

se abre paso a tiempos más flexibles e incluso a miradas más interdisciplinarias, debido a la 

posibilidad de indagación en la red, el conocimiento se encuentra a un pulso de distancia. En 

consonancia a Prensky (2001), menciona la importancia, de brindar el espacio y forma de 

representarse a los individuos conocidos como nativos digitales así como la necesidad de 

propiciar y potenciar su formación desde su manera de leer al mundo, a través de las herramientas 

tecnológicas. 
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Un ejemplo de ese esfuerzo a través de las nuevas tecnologías es desde tiempos 

inmemoriales estas han permitido simplificar a vida de los individuos. Vale solo rememorar, 

como el libro, como herramienta tecnológica, permitió dejar atrás la memorización de 

narraciones, históricas épicas y místicas, para abrir paso a nuevas capacidades, en ese caso, a la 

reflexión serena y pausada, al disfrute de un pasaje literario recreado en la mente. De igual 

manera, sucede con el relevo, de las tecnologías más contemporáneas. Si bien la tecnología 

convencional ha permitido el almacenamiento y reproducción de la información, hoy en día las 

nuevas tecnologías figuran como la extensión de las capacidades mentales, YOUTUBE, proyecta 

la visión personal de cada quien en video, TWITTER es la voz de lo que se piensa, incluso desde 

el anonimato, si se quiere, Entre otras aplicaciones y plataformas Edmodo, Facebook, WhatsApp 

ofrecen los mecanismos para la participación en términos de respeto y ética requeridas para las 

participaciones asertivas.  

Sin embargo, a pesar de esta característica inclusiva, con mayor certeza a las nuevas 

generaciones,  el análisis también muestra que al  hablar de alfabetización, se hace necesario 

hablar de ya no en términos de la lectura y escritura sino desde, la capacitación de las nuevas 

tecnologías, desde las estrategias, las capacidades, la mecánica y por sobre todo desde la ética y 

buen manejos de las herramientas, ya que el aspecto mecánico para interactuar con  el uso de 

estas herramientas se hace relativamente cómodo, ya que el dialogo con pantallas es muy 

intuitivo. Sin embargo, se enfatiza que la dificultad radica en la formación de un usuario que sea 

alfabetizado desde el respeto y el buen uso de las herramientas tecnológicas. 

Dentro de la labor pedagógica expuesta en los artículos y demás textos académicos se 

resalta la integración de didácticas centradas en el desarrollo de comunicativas apoyadas en la 

interacción, la innovación de métodos y materiales, el reconocimiento de otras maneras de 



    68 

pensar, la apertura nuevas culturas, entre otras. De igual forma, se reconoce el papel del docente 

desde el interés por mejorar e incluso transformar sus prácticas de tal modo que incluso llega a 

transformar su entorno, al motivar estudiantes, colegas e incluso apropiarse de manera 

colaborativa de herramientas que suelen estar en la cotidianidad bajo un uso superfluo en 

ocasiones negativo. 

Desde otra perspectiva, las relación de verticalidad cada vez menos vigente en la 

educación se ha reconfigurado por la misma cualidad de reducir distancias y tiempos entre los 

actores académicos. Entre otros hechos que han posibilitado esa reconfiguración se mencionan  

los proceso de enseñanza-aprendizaje en el  aula y la planificación  se construyen desde la 

participación de los educandos y otros miembros de la comunidad; el desarrollo y prueba de 

unidades y actividades  didácticas apoyadas en el uso de dispositivos, la reformulación curricular 

con una perspectiva de los conocimientos y  las  destrezas apoyadas en las nuevas tecnologías; y 

por supuesto la Forma de concebir el aspecto sociocultural, lo cual implica la formación cultural 

y  democrática de los estudiantes como ciudadanos de la sociedad contemporánea. 

De acuerdo a este apartado, se hace memoria del transcurrir histórico de las prácticas 

pedagógicas y se da un cambio de paradigma a través de un dialogo de valores y nuevas 

circunstancias socio históricas en términos de construcción del saber pedagógico, según Zuluaga 

(1999), el docente se adapta a las generaciones actuales y se procura estar impregnado de un 

deber ser más que de una realidad actual, se proyecta a través de las generaciones actuales, se 

formula con base en la historicidad de la Pedagogía y se reconoce al adecuar el saber social a las 

actuales  generaciones.  

Sin embargo, y continuando la visión crítica a la que invita Zuluaga, cabe mencionar que 

la avalancha de información generada por la sociedad mediática actualmente, afecta a la juventud 
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actual, debido a que está siendo víctima enajenamiento al consumismo, a las soluciones fáciles, y 

un relativismo que raya en la indiferencia y egoísmo, el individualismo y la exaltación de 

personajes mediáticos y de la farándula que exaltan valores fundamentados en la imagen y la 

aceptación desde el otro y no desde uno mismo.  De igual modo, cabe mencionar, en particular, 

reflexión y la alerta sobre la dificultad que se presenta en el aspecto neuronal a causa del abuso 

de los dispositivos y de la red ya que puede afectar habilidades, como la concentración, la 

atención, la memoria a largo plazo y la compresión lectora (Carr, 2008, 2011). 

Finalmente, ante este marco circunstancial de pro y contras, en el presente trabajo se 

destaca también la capacidad se proponer frente a esta coyuntura académica, como es el caso de 

pensar la interacción comunicativa entre los agentes personales (estudiantes, docentes y 

comunidad) a través de materiales didácticos, donde lo primordial es la responsabilidad 

mediática, valores instituciones educativas en pro de generar procesos alternos que facilitan un 

desarrollo integral  de educandos en la dimensión, consideran que ellos  mismas servirán para 

autonomía educativa y el pensamiento lateral.   

Por tanto, es constante en este trabajo la innovación, entendida como el cambio de medios 

tradicionales y métodos clásicos, no solo dentro sino también fuera del aula a través del uso de 

las herramientas tecnológicas soportado en general por principios constructivista y al aprendizaje 

cooperativo. De igual forma, es sobresaliente la como se enuncia que se plantea que la didáctica 

de estos medios, se considera en construcción debido, a los constates cambios dictados desde las 

nuevas tecnologías. 
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CAPITULO 5 

Conclusiones y prospectiva 

A partir del análisis realizado, se ha hecho evidente que en las experiencias académicas, la 

transformación denota un cambio en la comunidad educativa, no solo, al interior del aula sino 

sobre todo fuera de esta, en las prácticas de enseñanza aprendizaje y las formas de interactuar 

entre sus actores. Por tanto, ante el cambio paradigmático, se hace necesario hacer un análisis 

concienzudo desde su trasegar e implementación, con la intención de hacer quienes se hallen 

interesados e inmiscuidos en esta temática no solo se orienten, fortalezcan y dominen una 

determinada convergencia temática sino que contribuyan al mejoramiento al fomentar un buen 

manejo de las tecnologías al igual que unas teorías, dentro de una ética que propenda por el 

bienestar de los estudiantes. Es aquí donde se hace evidente la importancia de la investigación, 

como proceso de comprensión, recuperación, reflexión y transformación de las prácticas 

novedosas en las aulas de clase.  

Desde la perspectiva del profesional de la educación es de vital importancia comprender 

la evolución y acoplamiento de las herramientas tecnológicas en proceso de aprendizaje de la 

lectoescritura, dado que se requiere observar los aportes y transformaciones, al igual que el 

impacto que tiene para el aprendizaje de los estudiantes el uso de herramientas didácticas (como 

las tics) diferentes que aportan elementos positivos en la adquisición del conocimiento, ayudan a 

la interacción entre docentes -estudiantes-contenidos, a través de recursos lúdico-pedagógicos 

innovadores. Además, el uso de herramientas tecnológicas contribuye a la narrativa y producción 

de relatos digitales de estudiantes de básica secundaria permitiendo mejorar su proceso de 

enseñanza y aprendizaje más allá de la lecto-escritura.  
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Por tanto, es válido afirmar que el uso de las nuevas tecnologías en el aula genera 

procesos reflexivos que inciden de manera óptima en la transformación de la práctica docente, al 

poder evidenciar cambios, transformaciones positivas y avances en el desarrollo integral de los 

estudiantes de básica secundaria, que pueden ser apreciados a través de la documentación 

académica. Dentro de los cambios que se generan, a través de esta metodología están, la mejora 

en hábitos de conducta, hábitos de convivencia, cambios de crecimiento intelectual, evolución de 

los órganos sensoriales, gran capacidad para aprender, ayuda a estimular y desarrollar la 

capacidades motrices, afectivas, intelectuales, morales y sociales. 

Frente a la prospectiva es interesante considerar que las herramientas tecnológicas son un 

medio para la educación desde cualquier nivel académico, en tanto que posibilita mecanismos 

pedagógicos y didácticos en los cuales el estudiante en el aula le permite tener una relación 

directa con el docente en el sentido de construir el conocimiento, por lo tanto, esta investigación 

permitió hacer un análisis de como desde la lectoescritura se puede generar espacios de 

motivación desde la tecnología propiciando el interés y participación en la idea de construir 

conocimiento desde una idea o propuesta colaborativa.  Cabe resaltar, que el tema no termina 

aquí, ya que, el aspecto tecnológico en la educación es algo abierto y tiene distintas perspectivas 

en el campo educativo y social.  
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 ANEXOS 

 

Anexo 1. Tabla de documentos 1 al 10. 

 

Anexo 2. Tabla de documentos 11 al 20. 
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Anexo 3. Tabla de análisis de contenido lexical de documentos 1al 10. 

 

Anexo 4. Tabla de análisis de contenido lexical de documentos 11 al 20. 
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Anexo 5. Tabla de códigos de documentos 1 al 10. 

 

Anexo 6. Tabla de códigos de documentos 11 al 20. 
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Anexo 7. Tabla de enraizamiento de códigos de documentos 1al 10. 

 

Anexo 8. Tabla de enraizamiento de códigos de documentos 11al 20. 
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Anexo 9. Tabla de textos codificados de documentos 1al 10. 

 

Anexo 10. Tabla de textos codificados de documentos 1al 10 
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Anexo 11. Tabla de citas obtenida de codificación grupo 1 a 10 

 

Anexo 12. Tabla de citas obtenida de codificación grupo 11 a 20 
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Anexo 13. Selección de citas obtenida de codificación grupo 11 a 20. 

 

Anexo 14. Tabla de vista previa citas obtenida de codificación grupo 11 a 20 
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Anexo 15. Tabla de citas textuales de uno de los textos de documentos 11 al 20. 

 

Anexo 16. Tabla de citas del código escritura de documentos 1al 10. 
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Anexo 17. Tabla de citas obtenida de codificación grupo 11 a 20 

 

Anexo 18. Tabla de citas obtenida de codificación grupo 11 a 20 
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Anexo 19. Tabla de Excel definiciones de códigos. 

 

Anexo 20. Tabla de Excel definiciones de códigos. 
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Anexo 21. Tabla de Excel de códigos por colores. 

 

Anexo 22. Tabla de codificación de fragmento de texto por códigos. 
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Anexo 23. Tabla de codificación de fragmento de texto por códigos. 

 

Anexo 24. Tabla de codificación de fragmento de texto por códigos. 
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Anexo 25. Fragmento de análisis de contenido de la citas textuales de documentos. 

 

Anexo 26. Fragmento de análisis de contenido de la citas textuales de documentos. 
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Anexo27. Fragmento de análisis y organización de citas textuales validación, interpretación y 

teorización de hallazgos de documentos. 
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