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Resumen Objetivo. Este articulo académico tiene como objetivo confirmar la hipdtesis si
acaso, segun la persona que ocupa el cargo de Alcalde de Bogota modifica el uso del lenguaje
para expresarse a la poblacion, aplicando el uso de doble discurso teorizado por William
Lutz, esto en razén a los intereses de la administracion en cuestion, afectando asi la
accesibilidad a la informacion esencial para la toma de decisiones colectivas en las
administracion publica y por ende a la democracia. Metodologia Con el fin de comprobar o
refutar la hipotesis, a través del enfoque cuantitativo se mide estadisticamente las alteraciones
en las variables (Persona que ocupa el puesto de Alcalde de Bogotd) y (Uso del Doble
Discurso) en busqueda de resultados porcentualmente significativos, partiendo de premisas
universales para llegar a conclusiones particulares desde el método deductivo en los periodos
de la Alcaldia de Bogota comprendidos entre 2011 y 2019 Resultados. Se obtiene la densidad
y frecuencia de palabras mas utilizadas junto con sus conexiones argumentadas al tipo de
doublespeak, ademas del uso total de doble discurso en ambas administraciones de manera
porcentual Conclusiones. Se encuentra el uso del doble discurso por parte de las
administraciones, sin embargo, se refuta la relacion entre la variable del uso del doble
discurso y la persona que ocupa el cargo, ampliando el panorama de andlisis en la
comunicacion oficial por parte del gobierno y los cargos publicos, entendiendo el motivo de

la forma de comunicacion de estos y su efecto en la democracia.
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Objective. The objective of this academic article is to confirm the hypothesis if, according to
the person who occupies the position of Mayor of Bogota, the use of language to express
himself to the population is modified by applying the use of doublespeak theorized by William
Lutz, this due to the interests of the administration in question, thus affecting the accessibility
to essential information for collective decision making in public administration and therefore
to democracy Methodology In order to prove or disprove the hypothesis, through the
quantitative approach, the alterations in the variables (Person occupying the position of
Mayor of Bogota) and (Use of Double Speech) are measured statistically in search of
percentage significant results, starting from universal premises to reach particular
conclusions from the deductive method in the periods of the Mayor of Bogota between 2011
and 2019. Results. The density and frequency of most used words are obtained along with
their connections argued to the type of doublespeak, in addition to the total use of
doublespeak in both administrations in a percentage way Conclusions. The use of
doublespeak by the administrations is found, however, the relationship between the variable
of the use of doublespeak and the person who holds the position is refuted, expanding the
panorama of analysis in the official communication by the government and public positions,
understanding the reason for the form of communication of these and the impact in

democracy.
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Introduccion

Partiendo de la evolucién del estudio y la conceptualizacion de la democracia,
entendida en este caso desde la definicion del académico Robert Dahl como “un proceso
donde exista una participacion efectiva y disponible de votaciéon y equidad para todos los
adultos que se encuentran conectados a las decisiones colectivas de una sociedad, donde la
misma democracia debe proveer a los ciudadanos las oportunidades de comprension en los
problemas civicos para que de esta forma estos se encuentren en un plano permitido de
control en las tematicas y agenda de toma de decisiones” (Dahl, 2008)

Por consiguiente se hace necesario recalcar el apartado de la oportunidad de
comprension de los problemas civicos, ya que es en el contexto de la Administracion Publica
llevada a cabo después de este entendimiento y toma de decisiones colectivas, que se generan
efectos en la gobernanza cualquier sea el contexto democratico que lo englobe, en este
sentido se debe dar por sentado que los ciudadanos en provecho de las cualidades
democraticas que poseen, deben estar al tanto de la informacion y de las situaciones y/o
problemas que estan sucediendo en la sociedad.

Por lo tanto, como lo plantea el modelo clasico “Marketplace of Ideas”
conceptualizado por el miembro de parlamento de Reino Unido John Stuart Mill, y utilizado
y recuperado por demas académicos del campo, este busca explicar y justificar la libertad de
expresion y prensa, donde el fin maximo es encontrar la verdad y como indica el fin del
modelo “la mejor prueba de verdad es el poder del pensamiento para ser aceptado en la
competencia del mercado” Esto a través de la competencia de ideas y robustos debates que
no pueden ser interferidos ni silenciados por la censura, y que enfatiza que cualquier verdad
impuesta autoritariamente estd en peligro del error (Ingber, 1984)

Este mercado de ideas seria el garante del libre debate para el conocimiento de la
informacion que deberia ser perfecta, o casi perfecta, generando asi la cognicion por parte de
los ciudadanos de las situaciones que acontecen y que deben ser comprendidas de manera
colectiva, por tanto, es primordial para la practica democratica y el proceso de la gobernanza.

Por otro lado, es mandatorio comprender la informacién que se distribuye para que



posteriormente se realicen los debates y discusiones anteriormente mencionadas, y para esto
se expone el contraste de lo que es la informacion en la polis (entendida como modelo de
sociedad politica) para la académica Deborah Stone quien indica que: “En el mercado ideal
la informacidn es perfecta, quiere decir es precisa, completa y disponible para todos a ningun
costo. En la polis en cambio la informacion es ambigua incompleta, a menudo
estratégicamente sombreada, y a veces deliberadamente retenida” (Stone,1997 p.30)

La informacidn es incompleta o incorrecta, sin embargo, se presenta al publico como
“informacion” y crea el entendido o un imaginario dependiente a las creencias e
interpretaciones que le da cada individuo o circunstancia al mensaje y sobre todo bajo la
influencia directa del emisor y la presentacion que le da a la misma.

En la Administracion Publica conseguir que el conocimiento y no la politica guien
las acciones y el desarrollo de la sociedad es el ideal imposible de conseguir, posiblemente a
la naturaleza o imposibilidad de conectar areas cientificas con la politica, sin embargo, bajo
los principios de esta, se debe intentar que sea impulsada por la verdad, esperando que las
politicas se decidan por analisis y a través de un proceso de retroalimentacion constante, que
requiere la influencia y poder de varias vias y no de una direccion particular o en este caso
de verdades influenciadas que aparentan ser la inica o la més idonea.

Por lo tanto, debido a este recopilado teodrico y las diferentes malas practicas que seran
presentadas en el documento con el fin de contrastar las teorias con los hechos, se encienden
las alarmas frente a un posible abuso del uso de la informacion y por lo tanto del lenguaje,
ya que en un acto pernicioso se puede ver afectada la Administracion Publica, sus fines
transparentes y asi mismo a la propia Democracia, por lo tanto en funcion de cuidar y
salvaguardar estos elementos junto con sus funciones elementales se hace necesario plasmar
y analizar distintos contextos bajo estos principios rectores y preguntar si se esta llevando a
cabo un verdadero ejercicio leal a las causas tedricas anteriormente presentadas.

De acuerdo con lo anterior, desde las posiciones de poder, se encuentra la capacidad
aventajada de utilizar los medios oficiales para comunicarse con la poblacion, por tanto, se
hace obligatorio analizar como es la forma en que estos se comunican y bajo qué intereses lo
hacen; en este caso se analizara la Alcaldia de Bogot4 y se comprobara si esta se comunica a

través del uso del doble discurso con el fin de lograr fines de acuerdo con su ideologia politica



o interés, pues puede ser gracias a la utilizacién del doble discurso que se den practicas
intencionadas y direccionadas hacia la persuasion, influencia, adoctrinamiento de los
ciudadanos nuevamente bajo los fines predispuestos por la ideologia del alcalde que se
encuentre en el cargo

Finalmente es relevante conocer que estas practicas se pueden desarrollar en un marco
previo a una posicion de poder, pues a través de acciones como el marketing que definen las
académicas Calderén y Enciso en el libro “Manual de marketing politico: Estrategia para una
campafia exitosa” como:

“las diferencias entre marketing politico y marketing electoral. El primero se refiere
al marketing permanente de los partidos, el que desarrollan para mantenerse en contacto con
los habitantes de su region, ciudad o pais, independientemente de los periodos electorales. El
segundo es el plan que se ejecuta por un candidato en un espacio de tiempo determinado con
el objetivo de ganar los votos necesarios para obtener un cargo de eleccion popular.”
(Calderon Sanchez et al., 2017)

No se niega que desde este objetivo claro exista un plan donde se pueda realizar el

mismo proceso investigativo en busqueda de doble discurso en el uso del lenguaje.

Importancia De La Investigacion Y Planteamiento Del Problema

Desde el estudio de la ciencia politica y la amplitud de temas que abarcan los
contrastes desarrollados en el campo, el comprendido desde las distintas investigaciones,
observaciones y acercamientos politicos tiene el definir y comprender el poder y los
fendémenos en el uso del mismo, por tanto en este sentido, en bisqueda de proteger la
Democracia es crucial analizar e investigar si por medio de posiciones aventajas de poder, si
existe actividades que la amenacen, aun entendiéndolo desde el compilado académico como
un sistema politico ideal, pues desde la igualdad y equidad que guarda el sistema, debe tenerlo
el que todos reciban la misma calidad de informacion y de verdad para el buen desarrollo del
sistema y le alejen de una tirania.

Es por ello por lo que toda practica de manipulacién que tenga como fines ya sea
influenciar o posteriormente acumular poder a través del engafio y reducir o limitar los

derechos naturales o la propia arbitrariedad en el contenido que se expresa a los ciudadanos



atenta contra la continuidad o buen desarrollo de la Democracia a corto y largo plazo con
peores repercusiones en un desarrollo continuo de estas actividades.

Por otro lado, desde la Administracion Publica entender la informacion se hace
necesario ahondar hasta qué punto esta no se convierte en manipulacion, pues existe la
manipulacion estratégica utilizada por los politicos con el fin de controlar la interpretacion
de la informacidn, o incluso los nimeros que pregonan o se consideran objetivos y carentes
de subjetividad, en este caso se ven inmersos en un obligatorio juicio y categorizacion
(Stone,1997) siendo una representacion simbolica o un argumento para una decision o
propuesta que posteriormente serd parte del desarrollo de una politica.

Asi se encuentra la posibilidad de evitar o mantener en secreto, informacion que
puede cambiar las decisiones y manera de actuar de los individuos, no permitiendo que esta
se convierta en publica, incluso si su repercusion aparenta ser nimia o incluso insignificante.

De esta forma se convierte en obligacion evitar este peligro en la Administracion
Publica, donde el conjunto teodrico y practico del funcionamiento de las instituciones,
funcionarios y demds componentes, sean concernidos por manipulaciones estratégicas que
entorpecerian los principios y pilares orientado a la prestacion del servicio gubernamental
para la ciudadania, y en cambio para los intereses politicos de algiin personaje en particular
que logra plasmar de manera colectiva sus deseos ocultos.

Por consiguiente, la importancia de la investigacion serd dotar mas herramientas de
analisis en la comunicacion por parte de cargos de poder publico hacia la poblacién, ya sea
desde documentos presentados por estos, o en propios discursos; logrando entender el
trasfondo y la motivacién primordial que la impulsa, pues entendiendo que el poder es
administrado y distribuido en las democracias desde el Estado y este estd abiertos al
escrutinio publico, es necesario entender que métodos usa, si es que lo hacen, para persuadir,
influenciar, convencer o adoctrinar a los ciudadano, o en su defecto se evidencia la frecuencia
de este en la variacion de los temas de la agenda politica de cada administracion. La
gobernabilidad e instituciones publicas en este caso poseeran una mirada critica en sus
labores y actuar, generando nuevas formas de lograr control publico y una comunicacion
franca, transparente y entendible detras del lenguaje utilizado de manera general para los

ciudadanos, generando nuevos conocimientos en temas de democracia y buena gobernanza.



La originalidad de la investigacion se da en la precision que se plantea en la hipdtesis
de acuerdo con las acotaciones manejadas por la misma, pues logra crear una estructura de
analisis parcial en el uso del lenguaje de cierto contexto, en este caso las administraciones de
la alcaldia de Bogota; estructura que puede ser replicada en mas oportunidades y entornos.
De igual forma desde una perspectiva menos técnica, lograra comparar directamente dos
administraciones con diferente ideologia en pardmetros exactamente iguales; la informacion
paralela expondré en graficos, el lenguaje y la participacion del doble discurso en el mismo,
de igual forma se vera beneficiada la comunidad académica al encontrar la relacion directa
entre eventos concretos como lo son los discursos o documentos oficiales con la salud de la
democracia y la capacidad de realizar decisiones colectivas en razén de la informacion

distribuida por parte de la administracion.

Hipotesis Principal:

Por lo tanto, el articulo partira de la hipotesis que, las administraciones de la alcaldia
de Bogota comprendidas entre 2011 y 2019 modifican el uso del lenguaje en las interacciones
directas con la poblacion en la manera de expresarse hacia los ciudadanos obedeciendo a las
normas teoricas de los tipos de doble discurso y que, la frecuencia de esta modificacion
responde al alcalde que ocupa el cargo en la administracion.

Hipotesis Secundarias:

La modificacion del lenguaje busca influenciar, persuadir o adoctrinar los ciudadanos
de acuerdo con la frecuencia del posible uso de doble discurso, entendiéndose esta frecuencia
como omision de informacion que permitira realizar una mejor toma de decisiones colectivas.
Objetivos
General:

Analizar si las personas que ocupan el cargo de alcalde de Bogota en los periodos
entre 2011 y 2019 ha incidido en el uso del doble discurso, con el fin de identificar si existe

dependencia de acuerdo con la administracion de turno y sus caracteristicas distintivas.

Especificos:



e Investigar si el doble discurso afecta los puntos de la agenda politica seglin la
administracion, con el fin de identificar diferencias significativas en conjuncion a los
intereses de la alcaldia en cuestion.

e Investigar si el uso del doble discurso varia en frecuencia segun la administracion,
con el fin de demostrar o exponer la tendencia de la alcaldia frente a los ciudadanos.

e Confirmar o refutar la hipdtesis, logrando generar conocimiento en el campo y sobre
todo conciencia de la importancia del tdpico en las administraciones sobre la

democracia.

Contenidos De Articulo

El articulo se divide en apartados principales, el primero es la introduccion donde se
presenta la investigacion en términos generales que busca confirmar y que proceso se llevara
a cabo para lograrlo, seguido por la importancia de la investigacion, que expondra las
motivaciones y posibles repercusiones de la investigacion para la gobernabilidad y las
instituciones, finalmente en este apartado se encuentra la hipotesis principal e hipdtesis
secundarias como guia especifica del documento, y los objetivos generales y especificos del
articulo. Posteriormente se encuentra la Metodologia, apartado que presenta la forma en que
se llevo a cabo la investigacion, la Metodologia, métodos y técnicas utilizadas para la
obtencion de resultados, tratando especificamente la muestra utilizada. Mas adelante esta el
apartado del Desarrollo del Articulo, el cual desglosard los antecedentes como base de la
investigacion y el estado actual de la cuestion, seguido por la acotacion espacial, temporal y
de redes sociales para asi marginar la investigacion, después se presenta el Estado del Arte,
Marco Conceptual, Marco Teorico, Marco Legal, como bases que permean la investigacion
en términos legales y tedricos, para finalmente obtener los resultados del experimento de
investigacion, realizar el respectivo analisis de Resultados y las conclusiones para confirmar

o refutar la hipotesis planteada, junto con los objetivos presentados.

METODOLOGIA
A través de la metodologia estadistica se realizaran secuencias de procedimientos con

el manejo de los datos y resultados obtenidos en la investigacion, por otro lado el disefio de



la investigacion serd cuantitativo nuevamente con el fin de lograr medir estadistica y
significativamente las variaciones en las variables planteadas, el experimento serd entonces
relacionar la variacion de la variable independiente (persona que ocupa puesto de Alcalde de
Bogota) con la variable dependiente (uso doble discurso), suponiendo que exista la presencia
de esta y en qué grado, a partir del método deductivo partiendo de premisas universales para
llegar a conclusiones particulares, en este caso en el espacio de la alcaldia de Bogota en el
periodo comprendido entre los afios 2011 y 2019 y las administraciones que se comprenden
en este periodo, y a través de técnicas e instrumentos como los planes de desarrollo de las
administraciones comprendidas en este periodo, el andlisis de discursos como discurso de
posesion, discurso de salidas e intervenciones por parte de los alcaldes en rendiciones de
cuentas, recoleccion declaraciones oficiales realizadas por parte de la alcaldia, identificando
en la realizacion de nubes de palabras la frecuencia de los términos y palabras mas utilizados
de acuerdo a la administracion, para el posterior andlisis de estos términos intentando
identificar en ellos uso de doble discurso, presentando asi los resultados del experimento y
comprobando o refutando la hipotesis.

Se presentaran por lo tanto la muestra utilizada para el desarrollo del experimento de
la investigacion:

Planes de Desarrollo de ambos alcaldes, seccionados en diferentes apartados para
mejorar la especificidad de las palabras en los contextos y tematicas del documento, con el
fin de plasmar el mensaje inicial de la administracion en términos de la presentacion,
objetivos y los diferentes ejes donde los alcaldes exponen las problematicas existentes que
planean solucionar o llevar un desarrollo en su mejora y la manera en que la exponen.

Discursos de posesion de Gustavo Petro y Enrique Pefialosa, en busqueda de la
primera impresion que generan los alcaldes hacia todos los ciudadanos, como se refieren a
los receptores y con qué frecuencia utilizan los términos para generar un ideal o conexion
entre estas y el nuevo alcalde.

Discurso de salida Gustavo Petro y Rendicion de cuentas Enrique Pefialosa, tras
finalizar la administracion, que imagen quieren dejar, que proyectos realizados quieren
recalcar, que comparaciones llevan a cabo con otras administraciones y la actitud referente a

la ya culminada.



Se omiten discursos que representaron tematicas especificas en las administraciones
como discurso tras la destitucion del alcalde Gustavo Petro o discurso sobre la adjudicacion
del metro de Bogota de Enrique Penalosa, debido a que estas tematicas no pueden ser
comparadas pues si cumplen con objetivos de comunicacion precisos, de igual forma la
variedad y cantidad de discursos de ambos alcaldes se ven concentradas en las campaias
politicas y en la escases de pronunciaciones oficiales a la ciudadania, y por lo tanto no pueden
ser tenidas en cuenta para la investigacion.

Posteriormente a la toma de la muestra anteriormente mencionadas se realiza el
analisis bajo los criterios del académico autor de la teoria que estructura la investigacion,
William Lutz sobre el Doublespeak expuesto en el marco teorico, sobre las caracteristicas
que deben cumplir los mensajes para ser considerados doble discurso, y asi categorizarlas ya
sean en Eufemismo, Jerga, Galimatias, Lenguaje Inflado o Exageracion

Para abordar y analizar de manera mas precisa los discursos utilizados como muestra
para el experimento de la investigacion, sera a través de la influencia de la rama del analisis
del discurso de la “Escuela Francesa de Anélisis del Discurso” influenciada por autores como
Foucault y Pécheux en la metodologia del “Analisis Critico del Discurso”, el cual como
tedricamente expone y en este caso es necesario, se refiere al uso del poder, y el abuso del
mismo, la desigualdad y el dominio en el contexto social y politico como indica el lingliista
académico Teun A. van Dijk.

Este apartado buscara entonces en los resultados obtenidos de las palabras mas
frecuentes de los discursos:

e Focalizacion de actos y actitudes que indiquen abuso de poder.
e Focalizacion de actos y actitudes que evidencien dominacion.
e Uso de términos para referirse a grupos donde se promueva la desigualdad.

De esta manera se espera evidenciar si ademas del uso de doble discurso, en la
frecuencia de las palabras més utilizadas en la muestra para el experimento, existen
caracteristicas que sustenten en el andlisis critico del discurso, abuso de poder, dominacion

y referencia a desigualdad de manera perniciosa.

Desarrollo Del Articulo



Presentacion Y Antecedentes

Bogota es la capital de Colombia y como tal, alberga una alta capacidad de poder los
cargos que se designan para este, incluso tildindose popularmente a la alcaldia de Bogota
como el segundo cargo mas importante de Colombia, argumentada esta designacion debido
a ser este territorio geografico el epicentro de la capacidad econdmica y politica del pais, e
igualmente exponer una densidad poblacional altamente representativa para todo Colombia,
pues como indican los datos tomados por encuestas DANE la capital de Colombia tiene una
extension de 163.635 hectareas de territorio de los cuales 37.972 hectareas son de suelo
urbano con un entorno de desarrollo robusto y una densidad poblacional de 1.605 Km2Hab
/ Km2 (2020). (DANE, 2019)

Ademas de todas la cualidades anteriormente mencionadas de Bogota, es de interés
realizar la investigacion en este espacio pues a diferencia del resto de Colombia, Bogota ha
demostrado independencia y criterios propios como lo indica la prensa y mismamente se
evidencia en los diferentes resultados que arrojan, plebiscitos, consultas populares,
elecciones del senado, presidenciales, opiniones relatadas a los derechos individuales, y en
el caso que compete la investigacion, la eleccion de alcalde (Semana, 2019)

Es asi como, Bogota es un caso de cambios drasticos en las ideologias y posturas de
los administradores, no existe una actitud o posicion predilecta, ni una proyeccion que
profetice los resultados de la ciudad, que, junto con la multiplicidad de candidatos electos de
varios espectros ideoldgicos, hace enriquecedor el proceso de analisis por encima de otras
zonas del pais, es un espacio en si mismo diferente.

De igual forma, a pesar de la importancia que representa, se ve sometida a las
funciones normativas y principios rectores designados en el marco de la Constitucion
Politicas de Colombia, como la descrita en el articulo 209 de la Constitucion Politica, “la
funcion administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones” (Constitucion, 1991) y demas atribuciones que promueven
el cumplimiento de funciones y servicio en su cargo.

Cargo que puede ser ocupado por eleccion popular como lo indica la ley 78 de 1986



sobre las elecciones populares de alcaldes y otras disposiciones y como indica el articulo 1
“Los alcaldes Municipales y de Distrito seran elegidos por el voto de los ciudadanos en la
misma fecha en la cual se elijan concejales Municipales y de Distrito. Los alcaldes tendran
un periodo de dos afios que se iniciara el 1o. de junio siguiente a la fecha de su eleccion. Los
alcaldes de distrito, de capitales de departamento, intendencia y comisaria, se denominaran
alcaldes Mayores” (Ley, 1986)

En este sentido es de total relevancia la representacion de la buena salud que goza la
democracia, y por ende la gobernanza en la toma de decisiones colectivas, pues en el marco
legal no se encuentra concepto relacionado a la calidad de informacion que se distribuye, por
lo tanto nuevamente la responsabilidad recae en los ciudadanos, es vital que la capital, que
como caso que se diferencia de otras regiones del pais, sea ejemplo de un buen proceso
democratico antes y después de las elecciones de cualquier cargo publico.

Entendido el contexto de las elecciones se entiende entonces que este proceso se llevo
a cabo de manera democratica y que por lo tanto se dio por ganadores entre el 2011 al 2019
a dos candidatos, cada cual con su periodo, siendo estos el economista con estudios en
desarrollo y tendencia en administracion de empresas, militante del M-19, exconcejal,
congresista Gustavo Petro alcalde de Bogota en el periodo del 2011 al 2014 quien
representaba el movimiento “Progresistas” y el Economista con doctorado en Administracién
Publica, electo anteriormente como Representante a la Camara y precandidato para el mismo
puesto de la capital en diferentes ocasiones Enrique Pefialosa Londofio, en el periodo entre
2015 y 2019 que representaba el partido “Cambio Radical”

Es importante recalcar las diferencias entre ambos partidos, pues desde la definicion
que presentan cada partido en su pagina web, indican:

El partido Colombia Humana nace como Movimiento Progresistas con el fin de lograr
ganar las elecciones en la alcaldia de Bogota y se define como

“Nos organizamos como ciudadanias libres que luchan por una nacién mas libre y
justa. Aunque de manera democrdtica participamos para lograr cambios desde las
instituciones, buscamos la movilizacion social desde sus bases, donde se originan los
cambios auténticos.” (Colombia Humana, 2021)

De igual forma en el apartado historico indica “como Movimiento Progresistas



logramos ganar las elecciones a la Alcaldia Mayor de Bogota con Gustavo Petro a la cabeza,
construyendo el inico modelo de ciudad alternativo al planteado por Enrique Pefalosa y sus
roscas, que plasmaron en el Plan de Ordenamiento Territorial desafortunadamente vigente,
imponiendo un modelo de ciudad depredador y excluyente pensado a la medida de la
especulacion inmobiliaria” (Colombia Humana, 2021)

En el otro costado se encuentra el partido Cambio Radical que se define como
“Nace con la finalidad de cambiar las viejas costumbres politicas que habian permitido la
infiltracion de los corruptos y del narcotrafico en los mas altos niveles de la Administracion
Publica. Cambio Radical es una fuerza politica alternativa, reconocida por impulsar lideres
que sean verdaderos transformadores sociales, de las mas altas calidades y que le cumplen a
sus electores.” (Cambio Radical, 2021)

Y tiene como mision “Cambio Radical es una opcidn politica para los colombianos,
que tiene como objetivo impulsar lideres politicos competentes, éticos y transparentes, que
trabajen por una vida digna para los colombianos, por la superacion de la pobreza, para acabar
con la injusticia, para alcanzar la paz, por la seguridad, y por la eficiencia y transparencia en
la Administracion Publica.” (Cambio Radical, 2021)

Por lo anteriormente mencionado el observatorio de la democracia, en la busqueda de
identificar y clasificar la ubicacion de los partidos de izquierda a derecha, siendo el partido
Colombia Humana el primero en la izquierda seguido por el Polo Democratico y la Alianza
Verde en el centro, posteriormente ubica en el centro disperso (Partidos que son de centro y
tienden a la derecha) al Partido Liberal, Partido de la U y Cambio Radical en el mismo orden

y finalmente en la derecha al Partido Conservador y el Centro Democratico (El tiempo, 2019)

Estado De La Cuestion

Los estudios y trabajos de investigacion relacionados al uso del lenguaje y su
deformacion o posible deformacion para fines especificos se han desarrollado sobre todo
como ejemplos para argumentar el abuso o simple uso del poder o de posiciones privilegiadas
para modificar el contexto de la realidad. Esto se evidencia a lo largo del desarrollo de la
bibliografia del académico William Lutz que demuestra como esta capacidad de abarcar el

lenguaje permite evitar las responsabilidades, convertir algo incomodo en algo comodo y de



la misma manera disminuir la sensacion de intranquilidad de la parte que escucha este nuevo
disefio del lenguaje que desinforma y pretende no hacerlo (Lutz, 1989)

Del mismo modo en pro de una revision de otros autores y enfoques que no se alinean
a la teoria de William Lutz se puede mencionar el principio de incertidumbre politico que
como lo presentd el economista y escritor Alan Greenspan en una entrevista para el diario
econdomico “Mauldin Economics”, indica que “Uncertainty is not just an important feature
of the monetary policy landscape; it is the defining characteristic of that landscape”
(Greenspan, 2005), pues el desconocimiento de las posicion de ciertos partidos politicos,
personajes de la politica o en este caso el conocimiento financiero por parte de los bancos,
afectan las decisiones que se toman en términos de politicas, y por lo tanto estas realmente
recaen en estas creencias o suposiciones por encima de la verdadera informacion que no es
accesible.

Al final puede conseguir lo mismo que el doublespeak mas no por la forma en que se
dice una informacién, sino en cambio por como no se dice, ya sea de manera deliberada o
circunstancial en caso de los datos de acceso restringido.

Desde el planteamiento del concepto Doublespeak, este se ha utilizado para
argumentar y exponer el uso en contextos politicos estadounidenses y escenarios comerciales
donde el marketing y publicidad hicieron y hacen uso de este con el fin de lograr conseguir
la mayor capacidad econémica en el mercado.

Sin embargo, el estudio de su uso de manera especifica de acuerdo con el tipo de
ideologia que permea o fundamenta el contexto, en este caso de los politicos no se ha dado,
pues como lo expone Lutz, esta “herramienta” de modificacion del lenguaje les funciona de
manera independiente y actiia como un mecanismo de defensa en casos de emergencia donde
es necesario transformar la conversacion que se esta dando con los ciudadanos, y lo que estos
a su vez estan comprendiendo.

Por otro lado, desde la disciplina académica de la lingliistica, se ha conocido la
importancia del lenguaje en la creacion de la realidad, pues desde lo que se entiende por este
primero se construyen las distintas realidades, por lo tanto, aquel que conozca los usos y las
funciones de este tendra la capacidad de modificar la forma en que se percibe la realidad.

Finalmente desde un marco democratico colombiano, se desconoce el efecto o posible



efecto que pueda traer el uso del doble discurso sobre la participacion generalizada que
encaminan decisiones colectivas; pues desde el precedente democratico que provee a los
ciudadanos el entendimiento de los problemas civicos que acontecen y por lo tanto desde el
marco legal obedecen entonces a la libertad de comprension el mensaje, permitiendo actuar
de acuerdo con lo que este suscite en la colectividad o el individuo.

La informacién se convierte en este sentido la mejor herramienta para el buen
desarrollo democratico, y toda forma de vetar u rehusarla podra ser una factor relevante para

la buena toma de decisiones colectivas en cualquier contexto democratico al que se exponga.

Acotacion

Acotacion Temporal: La investigacion en el objeto de estudio se realizara a partir de
enero del 2011 hasta finales del 2019, comprendiendo asi ambos periodos de gobierno, tanto
de la administracion de Gustavo Petro y de Enrique Pefialosa, de igual forma los medios
utilizados para la investigacion dotaran de fechas dentro del margen de las administraciones,
quiere decir las mismas entre 2011 y 2019, en este sentido sera una variable constante.

Acotacion Espacial: Para la realizacion de la investigacion, representara como
elemento fundamental, las administraciones llevadas a cabo en la alcaldia de Bogota, siendo
estas encabezadas por los designados al cargo de “alcalde” en cada periodo, por lo tanto,
también sera una variable constante.

Acotacion de Medios: Los medios de comunicacién que nutrirdn la investigacion
seran el diario El Tiempo y el diario El Espectador, al contar ambos con caracteristicas
similares como ser nacionales y bogotanos, y de igual forma, ambos presentan una
longevidad representativa para el contexto nacional colombiano, sin embargo, actuaran en
este caso como apoyo en los discursos, siendo los encargados de realizar la transcripcion
textual de varios de estos.

Acotacion de Redes Sociales: Se aprovechar el recurso de los medios audiovisuales
como son las grabaciones de los discursos de posesion que se encuentran en la plataforma
YouTube y Facebook, se expone de igual forma que estos recursos carecen de edicion y

representan una mera repeticion de los hechos ocurridos en las fechas anteriormente acotadas



Estado Del Arte

Para afirmar o refutar la hipotesis de la investigacion es necesario realizar una
revision de investigaciones previas al respecto, en este sentido, los factores teoricos
fundamentales estan encabezados por la investigadora Deborah Stone y el académico
William Lutz, siendo junto con organizaciones internacional idoneos para el analisis de los
resultados obtenidos en el experimento.

Por otro lado, se encuentra Deborah Stone, que planteara las bases para el
entendimiento del proceso de las decisiones politicas, las influencias que se dan para la toma
de decisiones y como estas interactiian con distintos elementos, la posibilidad de entender las
metas y soluciones que se dan para logar de manera efectiva los fines. Se presenta las
diferencias entre las nociones sobre la igualdad y que variables se toman en cuenta en la
definicion de términos de las politicas publicas. (Stone, 1997)

También estd el lingiiista y académico Teun A. Van Dijk, quien disefia el Andlisis
Critico del Discurso que define como “El andlisis critico del discurso es un tipo de
investigacion analitica sobre el discurso que estudia primariamente el modo en que el abuso
del poder social, el dominio y la desigualdad son practicados, reproducidos, y ocasionalmente
combatidos, por los textos y el habla en el contexto social y politico. El andlisis critico del
discurso, con tan peculiar investigacion, toma explicitamente partido, y espera contribuir de
manera efectiva a la resistencia contra la desigualdad social.” (Van Dijk,1999)

Este anteriormente fundamentado por los desarrollos académicos en el ambito
psicoldgico y en ciencias sociales de los afios setenta que se caracterizaron por la diversidad
e interés en la generacion de conocimiento en la pedagogia, con académicos en su sustento
como el lingiiista Norman Fairclough y la académica Ruth Wodak.

Finalmente se encuentra William Lutz quien a su vez hace un recorrido en los
distintos usos que se les ha dado al Doublespeak, en ambitos como marketing de productos,
complicaciones de salud, publicidad en general, y uso por gobiernos. Por lo tanto, ayudara a
percibir e identificar con mas claridad el uso de estos eufemismos y distorsiones del lenguaje
independiente del contexto donde se den, dividiendo los tipos de doble discurso de acuerdo
con el fin que cada uno posee, y como el mismo plantea en su libro para su identificacion

como



“Puede identificar Doublespeak simplemente respondiendo estas preguntas: ;Quién
dice qué a quién, en qué condiciones y circunstancias, con qué intencién y con qué
resultados?”

(Lutz, 1989, p.2)

Marco Conceptual

Se deben concretar los conceptos a utilizar en el andlisis con el fin de contener
organizadamente la investigacion y lograr precisar lo mas posible, en este sentido se
presentaran los conceptos por lo que se entenderd el término a lo largo de la investigacion,
con el debido autor que la expone.

Se entendera politica segin la definicion de Pablo Simén como: “Una manera de
pensar que, pese a tener quinientos afos, sigue interpelando a como se organizan hoy nuestras
sociedades. La idea de la racionalidad instrumental (medios orientados afines), la diferencia
entre lo real y lo aparente y, sobre todo, su nocion de la politica como un dominio autonomo
(...) la politica tiene un caracter contingente y por tanto que nace de una serie de factores
estructurales, coyunturales, de decisiones individuales y colectivas que obedecen a una
correlacion de fuerzas determinada.” (Simoén, 2018, par. 16)

Se entenderd Estado desde la definicion de Max Webber como: “un instituto politico
de actividad continuada, cuando y en la medida en que su cuadro administrativo mantenga
con €xito la pretension al monopolio legitimo de la coaccion fisica para el mantenimiento del
orden vigente. Dicese de una accion que esta politicamente orientada cuando y en la medida
en que tiende a influir en la direccion de una asociacion politica; en especial a la apropiacion
o expropiacion, a la nueva distribucion o atribucion de los poderes gubernamentales”
(Gigli,2007)

Se entenderd Democracia desde la definicion de Robert Dahl caracterizada: “Un
proceso democratico debe hacer que la participacion efectiva y la igualdad de voto estén
disponibles para todos los adultos que estan sujetos a las decisiones colectivas vinculantes de
la sociedad. Una democracia también debe brindar a los ciudadanos oportunidades para

comprender los problemas civicos, asi como permitirles tener control sobre los asuntos que



llegan a la agenda de toma de decisiones.” 2 (Dahl,2008)

Se entendera Doublespeak o doble discurso segiin la conceptualizacion de Lutz
como: “Doublespeak es un lenguaje que pretende comunicarse, pero en realidad no lo hace.
Es el lenguaje lo que hace que lo malo parezca bueno, lo negativo parezca positivo, lo
desagradable parezca atractivo o al menos tolerable. Doublespeak es un lenguaje que evita o
cambia la responsabilidad, lenguaje que estd en desacuerdo con su significado real o
supuesto.

Es el lenguaje que oculta o impide el pensamiento en lugar de extender el
pensamiento, Doublespeak lo limita. Doublespeak no es cuestion de que los sujetos y los
verbos estén de acuerdo; es cuestion de que las palabras y los hechos coincidan. Bésico de
Doublespeak es la incongruencia, la incongruencia entre lo que se dice o no se dice y lo que
realmente es. Es la incongruencia entre la palabra y el referente, entre parecer y ser, entre la
funcion esencial de la comunicacion del lenguaje y lo que Doublespeak hace engaiiar,
distorsionar, engafiar, inflar, eludir, ofuscar.” (Lutz, 1989, p.1-2)

De igual forma es necesario para las soluciones de politica publica el entendimiento
del modelo de la polis de Deborah Stone, donde la informacién es manipulable, los datos
interpretables y como lo plantea

” En la polis, la informacién nunca es completa. Nunca podremos conocer todos los
medios posibles para lograr un objetivo o todos los posibles efectos de una accion,
especialmente porque todas las acciones tienen efectos secundarios, consecuencias
imprevistas y efectos a largo plazo. Tampoco podemos saber con certeza qué haran otras
personas en respuesta a nuestras acciones, pero a menudo elegimos actuar sobre la base de
lo que esperamos que hagan los demads. Siempre que la gente actta, lo hace sobre la base de

conjeturas, corazonadas, expectativas, esperanzas y fe, asi como sobre hechos.” (Stone, 1997,

p.31)

Marco Teodrico

Desde el marco teorico es necesario definir los cuatro tipos de Doublespeak o doble

2 Bsta secci6én no constituye una contribucién original de Weber, sino que el contenido proviene de escritos
publicados en otros lugares, sistematizados y titulados por el editor en un titulo



discurso que se pueden presentar para lograr identificar el tipo que se utilice para la precision
de la investigacion, este marco teorico comprendido y acotado por el autor William Lutz,
pues su teoria dotara el apartado cientifico de la investigacion y por tanto validez al desarrollo
de la metodologia propuesta, por lo tanto, se proceden a definir los siguientes.

1.Eufemismo: “una palabra o frase inofensiva o positiva utilizada para evitar una
realidad dura, desagradable o desagradable (...) también puede ser una palabra o frase con
tacto que evite mencionar directamente una realidad dolorosa, o puede ser una expresion
utilizada por preocupacion por los sentimientos de otra persona, o para evitar discutir
directamente un tema sujeto a un tabu social o cultural.” (Lutz, 1989, p.2-3)

2.Jerga: “el lenguaje especializado de un oficio, profesion o grupo similar, como el
que usan los médicos, abogados, ingenieros, educadores o mecanicos de automoviles (...) a
menudo hace que lo simple parezca complejo, lo ordinario profundo, lo obvio perspicaz. En
este sentido, no se usa para expresar sino para impresionar.” (Lutz, 1989, p.3-4)

3.Galimatias o Burocracias: “es simplemente una cuestion de apilar palabras, de
abrumar a la audiencia con palabras, cuanto mas grandes sean las palabras y cuanto mas
largas sean las oraciones, mejor (...) A veces, la palabreria puede sonar impresionante, pero
cuando la cita se examina mas tarde en forma impresa, ni siquiera tener sentido” (Lutz, 1989,
p-5)
4. Lenguaje inflado o exageracion “disefiado para hacer que lo ordinario parezca
extraordinario; hacer que las cosas cotidianas parezcan impresionantes; dar un aire de
importancia a personas, situaciones o cosas que normalmente no se considerarian
importantes; para hacer que lo simple parezca complejo.” (Lutz, 1989, p.5)Por otro lado, se
hace necesario realizar el desarrollo tedrico de las categorias que seran usadas para el andlisis

en la investigacion, se procede a definir las mismas:

Plan de Desarrollo: Un plan de desarrollo es una herramienta de gestion que promueve el
desarrollo social en un determinado territorio. De esta manera, sienta las bases para atender
las necesidades insatisfechas de la poblacion y para mejorar la calidad de vida de todos los
ciudadanos. (SDP, 2021)

Ejes y Pilares definidas desde las administraciones:



Enrique Pefalosa: “la Parte Estratégica General comprende también los mecanismos
para la ejecucion del Plan, es decir el conjunto de normas que, a juicio de la administracion
distrital, es preciso adoptar en aras de su cumplida y oportuna ejecucion. Estas propuestas
normativas se agrupan con referencia al Pilar o Eje Transversal que se busca instrumentalizar
a través de la respectiva medida.” (PD, 2016)

Gustavo Petro: “el Plan de Desarrollo Bogotd Humana, que ha surgido de un gran
ejercicio de democracia directa y de participacion ciudadana, tiene tres ejes: superar la
segregacion social, adaptar la ciudad al fenomeno del cambio climatico y la defensa de lo
publico.” (PD, 2012)

Discurso Politico (Posesion y Salida): “El discurso politico no es un discurso
“representativo”. No se lo puede describir como un conjunto de enunciados en relacion
cognitiva con lo real, sino que puede ser caracterizado como un discurso de campo, destinado
a Llamar y a responder, a disuadir y a convencer; un discurso de hombres para transformar
hombres y relaciones entre los hombres, no solo un medio para reproducir lo real” (Fabbr,
s/f)

Estas categorias representan un alto valor para la investigacion, pues son muestras de
la comunicacion directa de las administraciones hacia los ciudadanos, plasmadas en el
documento del plan de desarrollo para el progreso de cada alcaldia en el periodo de su
administracion, asi como las palabras utilizadas para dar la bienvenida y retirada al cargo,
pues no cuentan con una tematica especifica mas alld de comunicar las ideas principales de
cada administracion considera relevantes en los discursos, que como se indico en la
definicion del discurso politico puede contar con ciertas caracteristicas de convencimiento o
disuasion

Para el desarrollo del debido Analisis Critico del Discurso es preciso conceptualizar
las categorias sobre las cuales se llevara a cabo el anélisis con el fin de confirmar o refutar la
presencia de estas en los discursos de ambas administraciones.

Abuso de Poder: “cuando los libros de texto, articulos de prensa o discursos politicos son
usados para difundir prejuicios racistas o sexistas, o cuando el presidente engafia a los
ciudadanos respecto a la amenaza atribuida y representada por las armas ficticias de

destruccion masiva en el pais que €l quiso invadir a toda costa” (Van Dijk, 2004)



Dominacion: “la forma en la que los grupos dominados se resisten y oponen discursivamente
a dicha dominacién (...) El poder social es el control que un grupo o institucion ejerce sobre
otras personas” (Van Dijk, 2004)

Desigualdad: “El Analisis Critico del Discurso se enfoca en los grupos e instituciones
dominantes y en la forma en la que éstos crean y mantienen la desigualdad social por medio

de las comunicaciones y el uso de la lengua” (Van Dijk, 2004)

Marco Legal

En esta seccion se presentan la normativa nacional donde se expone la importancia
de la comunicacion oficial, el modo en que esta debe ser transmitida y bajo que principios,
enfatizando de igual forma en la relacion que esta genera entre la ciudadania y el Estado, de
igual forma las competencias, actividades y deberes en todo lo relacionado con la
informacion
Constitucion Politica de Colombia
Derecho a la informacion Articulo 20

“Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y
opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios de
comunicacion masiva. Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el
derecho a la rectificacion en condiciones de equidad. No habra censura.”
Ley 1712 de 2014

Tiene como objetivo que la informacién en posesion, custodia o bajo control de
cualquier entidad publica, 6rgano y organismo del Estado colombiano, persona natural o
juridica de derecho privado que ejerza funcion publica delegada, reciba o administre recursos
de naturaleza u origen publico o preste un servicio publico, esté a disposicion de todos los
ciudadanos e interesados de manera oportuna, veraz, completa, reutilizable y procesable y en
formatos accesibles.

Es asi como la normatividad existente protege a la libertad de opinion, de informar y
recibir informacion, motivo por el que la calidad de esta debe ser clara y concisa con el fin
que la poblacion tenga la posibilidad de con esa informacion tomar las mejores decisiones, y

también que existe obligacion por parte de la administracion de brindarla de manera



igualitaria y libre, conocer que tanto se tienen en cuenta o respetan estas normativas segun el

alcalde puede generar gran relevancia en el contexto de la capital y en general del lector que

reconozca las variables para la investigacion.

Resultados Y Analisis De Resultados

Tras utilizar el software Online WorldCounter para presentar la densidad y frecuencia

de palabras utilizadas en el plan de desarrollo de ambos alcaldes, junto con los discursos

seleccionados y anteriormente presentados se obtienen los resultados que serdn ensefiados a

continuacion:

Se recalca que en el analisis de omiten conectores y palabras comunes tales como (de,

la, con, para, mas etc....) y subtitulos y titulos reincidentes en las paginas del plan, (ciudad,

plan ejes transversales)

De igual forma se presentan los resultados de las palabras individuales y del conjunto

compuesto por dos de ellas, los cuadros titulan la fraccion donde se obtiene la muestra en los

documentos y a que seccidn pertenecen del mismo,

Frecuencia de palabras en los Planes de Desarrollo

Tabla 1

Frecuencia de palabras en los Planes de
Desarrollo

Tabla 2

EJE YPLAN 1 (Se refiere a temas sociales)
PETRO (p.21-31) Objetivos y Estrategias del eje 1

Tomado de: Elaboracion propia

PETRO (p9-11y p.19) Presentacion y Objetivo General Palabra Fr Palabra Fr
Palabra Fr Palabra Fr Personas 15(2%) Orientacién sexual 6(2%)
Social = 9(3%) Segregacion ,sc_mal 5(2%) Derechos 14(2%) Identidad género 5(2%) |
Segregacion 8(3%) Cambio climatico 4(2%) — = - =
Humana 6(2%) Superar segregacion 2(1%) Condiciones 10(1%)  Capitulo I 5(2%) |
Cambio 5(2%) Social adaptar 2(1%) Discapacidad 10(1%) Grupos étnicos 5(2%)
Climatico 5(2%) Defensa publico 2(1%) Acceso 10(1%) Indigenasrrom 5(2%)
Publico 5(2%) Tipo segregacion 2(1%) . :
. Si | 9(1% E | 5(2%

Grandes 3(1%) Adaptar cambio 2(1%) octa (1%) ,conomla pepyar (2%)

. -4 0, . . 0,
Adaptar 3(1%) Interés particular 2(1%) Género 9(1%) Etnicos afrodescendientes 4(1%) .
Defensa 3(1%) Acuerdo social 2(1%) Grupos 9(1%) Palenqueros raizales 4(1%)
Depredaciéon  3(1%) Calidad de vida 2(1%) Vida 8(1%) Raizales indigenas 4(1%)

Permitan 8(1%) Condicion discapacidad 3(1%) |

Tomado de: Elaboracion propia



Tabla 3
EJE YPLAN 2 (Petro se refiere al Medioambiente)
PETRO (p.182-187)
Palabra Fr Palabra Fr
Agua 9(2%) Capitulo 111 3(1%)
Gestion 7(2%) Calidad vida 3(1%)
Ambiental 7(2%) Enfrentar cambio 2(1%)
Promover 7(2%) Cambio climético 2(1%)
Acciones 7(2%) Sociales ambientales 2(1%)
Sistema 6(1%) Medio natural 2(1%)
Transporte 6(1%) Cuerposagua 2(1%)
Mediante 6(1%) Promover cambios 2(1%)
Ambientales 5(1%) Cambios culturales 2(1%)
Reducir 5(1%) Escombros produce 2(1%)

Tomado de: Elaboracion propia

Tabla 4

EJE Y PLAN 3 (Petro se refiere Participacion Gobernabilidad y Democracia)

PETRO (p.211-216)

Palabra Fr Palabra Fr
Ciudadania 10(3%) Toma decisiones 3(1%)
Publica 10(3%) Administracion publica 3(1%)
Fortalecer 9(2%) Distintos ambitos 2(1%)
Capacidad 7(2%) Procesos participativos 2(1%)
Administracion 6(2%) Movilizacion organizacion 2(1%)
Procesos 5(1%) Capitulo IV 2(1%)
Gestion 5(1%) Nuevas ciudadanias 2(1%)
Informacién 5(1%) Goce efectivo 2(1%)
Ciudadana 5(1%) Efectivo derechos 2(1%)
Sociales 5(1%) Distrito capital 2(1%)

Tomado de: Elaboracion propia

Tabla 5 Tabla 6
Discurso de posesi6én de Gustavo Petro como Alcalde Discurso de salida Petro
mayor de Bogota, emitido el 01 de enerode 2012 Palabra Fr Palabra Fr
Palsbra il Palabra i Colombia 33(3%) Derechos humanos 9(2%)
0, 1A 0,
Derecho 23(2%) Derechoeducacion 7(2%) Daebio 25(2%) Sistema 8(2%)
Transporte 22(2%) Educacion superior 7(2%) interamericano
Queremos 19(2%) Transporte publico 7(2%) Ciudadania 21(2%) Pres’i;?nte 6(2%)
. - republica
Capacidad 19(2%)  Carro particular 6(1%) Derechos 21(2%) Manuel Santos 6(2%)
Publico 17(1%) Publico masivo 6(1%) Aqui 20(2%) Aqui demostramos 6(2%)
Construir 15(1%) Gobierno nacional 5(1%) Paz 19(2%) Dosafios 5(1%)
Hoy 14(1%)  Construir hermana 5(1%) Alcalde 16(2%) Medidas cautelares 5(1%)
Politica 13(1%) Ley victimas 5(1%) Justicia 13(1%) Interamericano 5(1%)
Educacién 13(1%) Pos contributivo 4(1%) derechos
— - Presidente 13(1%) Hacer paz 5(1%)
Humana 13(1%) Sefior vicepresidente 4(1%)
- Quiero 13(1%) Paz Colombia 5(1%)
Nueva 11(1%) Capacidad pensar 4(1%)
Sistema 12(1%) Golpe Estado 4(1%)

Tomado de: Elaboracion propia

Tomado de: Elaboracion propia




Tabla 7 Tabla 8

PENALOSA (p22-24) Introduccién del Plan y Objetivo Central del PENALOSA (p.77-85, 87-97,99-101) Pilar 1 de
Plan Peiialosa es mas largo, pero se omiten los ultimos
Palabra Fr Palabra Fr subtitulos al final del pilar porque tratan otras
Desarrollo 11(3%) Bogota mejor 4(2%) tematicas
Bogota 9(2%) Proyectoacuerdo 4(2%) Palabra Fr Palabra Fr
Todos 7(2%) Calidad de vida 3(1%)  Derechos 37(2%) Nifios nifias 17(3%) |
Mejor 7(2%) Pleno potencial 3(1%) Desarrollo 37(2%) Calidad vida 16(3%)
Pilares 7(2%) Mejor todos 3(1%) C?:ncién ggg:ﬁ’; i:gOté, m.ejtor I i(z)ng);
- - o | Vida b encion integra b
::::;:: 2:12; E:::;rc:l:;:“g::: z:i;; .| Personas 30(2%) Distrital desarroll? 10(2%)
| Integral 29(2%) Desarrollo Bogota 10(2%)
Vivir 5(1%)  Debe tener 2(1%)  Nifios 27(1%) General pilares 10(2%) |
lgualdad 5(1%) Manera de vivir 2(1%) | Acciones 27(1%) Primer pilar 10(2%) |
Felicidad 5(1%) lguales ciudadanos 2(1%) = Social 26(1%) Pilar calidad 10(2%) |
Nifias 26(1%) Este programa 9(2%)
Tomado de: Elaboracion propia Tomado de: Elaboracion propia
Tabla 9 Tabla 10

EJE YPLAN 2 (Pefialosa se refiere a la Infraestructura) EJE Y PLAN 3 (Peiialosa se refiere a seguridad)

PENALOSA(p.157-182) Objetivos y Estrategia, no diagnéstico ] PENALOSA(p.185-250) Objetivos y Estrategia, no diagndstico

Palabra Fr Palabra Fr ‘ Palabra Fr Palabra Fr
Derechos 82(2%)  Espacio publico 33(7%) ‘ ‘ Derechos 82(2%) Derechos humanos 42(5%) |
Distrital 76(2%)  Servicios publicos 8(2%) . { Distrital 76(2%) Bogota mejor 30(3%)
Justicia 73(2%) Desarrollo Bogota 6(1%) | Justicia 73(2%) Desarrollo Bogotd 22(2%) |
Bogota 65(2%) Bogota mejor 6(1%) | | Bogotd 65(2%) Distrital desarrollo 21(2%) |
Atencidn 65(2%) Transporte publico 6(1%) 4 \ Atencién 65(2%) Lo anterior 17(2%) |
Paz 62(2%) Calidad de vida 6(1%) ‘ ‘ Paz 62(2%) Mejor todos 16(2%)
Entre 51(1%) Renovacion urbana 6(1%) ‘ ’ Entre 51(1%) Distrital derechos 15(2%) |
Mujeres 49(1%) Rio Bogota 5(1%) | Mujeres 49(1%) Asi mismo 14(2%) |
Convivencia  48(1%) Distrital desarrollo 5(1%) | | convivencia 48(1%) Contramujeres 14(2%) ‘
Construccio 47(1%) Alcaldias locales 5(1%) ‘ ’ Este 47(1%) Violencias contra 13(1%)
n L ]

Tomado de: Elaboracion propia Tomado de: Elaboracion propia



Tabla 1

1

Discurso de Posesion Penalosa

Palabra
Ciudada

' Nuestra
' Todos

' Bogota
' Vamos
' Hacer

' Hoy

' Pablico
' Ser4

" Afios

' Mejor

Fr
nos 27(3%)

25(3%)
25(3%)
18(2%)
16(2%)
14(2%)
13(1%)
13(1%)
12(1%)
12(1%)
11(1%)

Palabra
Todos ciudadanos

Espacios publicos
Manera vivir
Malecén rio
Calidad vida

Entre todos
Juntos vamos
Nuestros nifios
Vamos hacer
Circuito ambiental
Rio tunjuelo

Tomado de: Elaboracion propia

Fr
5(2%)

5(2%) |

4(1%)

4(1%)
3(1%) |
3(1%) |
3(1%) |
3(1%) |

3(1%)
3(1%)

3(1%) |

Tabla 12

Rendicién de Cuentas alcaldia Pefialosa 2016-2019

Se omiten palabras (hay, entonces, eso, son est3, esta, ademas,

| porque, aqui, tenemos, hemos, ha)

Tomado de: Elaboracion propia

Palabra Fr Palabra Fr
Todo 45(2%) Hemos hecho 12(2%) |
Nosotros 39(2%) Millones pesos 11(2%)
Ciudadanos 28(1%) Hasido 9(2%)
Hacer 27(1%) Estamos haciendo 8(1%)
Todos 26(1%) Toda clase 8(1%) '
Buses 25(1%) Buses eléctricos 7(1%)

| Estamos 22(1%) Aquitenemos 5(1%)
Habia 22(1%) Lagostorca 5(1%) '

' Hecho 21(1%) Fin todo 5(1%)
Ejemplo 21(1%) Ingresos altos 5(1%)
Sino 20(1%) Hemos logrado 5(1%) |

' Haciendo 19(1%) Ciudades colombianas  5(1%)
Eléctricos 19(1%) Todo sentido 5(1%) |

| Tener 18(1%) Pasada alcaldia 5(1%)

' Totalmente 18(1%) Busesgas 5(1%) ‘

Posteriormente se realiza la tabulacion de las palabras mas frecuentes encontradas en

ambas administraciones con el fin de lograr encontrar conexiones entre estas palabras y el

tipo del Doublespeak si es que se encuentra y por qué con los resultados obtenidos, dichos

resultados serdn comparados tedricamente a los intereses para la buena salud de la

democracia y las decisiones colectivas.

Planes de Desarrollo sin seccionar en ambas administraciones

Tabla 13

Doublespeak mas frecuente plan de Desarrollo Gustavo Petro



DOUBLESPEAK PD PETRO

M Primera Secciéon M Primer Eje/Pilar Segundo Eje/Pilar Tercer Eje/Pilar

NINGUNO 7 14

LENGUAJE INFLADO n
GALIMATIAS

JERGA

EUFEMISMO

Tomado de: Elaboracion propia

Nota. Representacion Doublespeak mas frecuente plan de Desarrollo Gustavo Petro

Se puede realizar entonces el andlisis de resultados en dos apartados, las
generalidades de estos, y la especificidad de cada tipo de Doublespeak en cada seccion de
plan de desarrollo.

En las generalidades se puede evidenciar que las palabras mas frecuentes utilizadas
en el Plan de Desarrollo de Gustavo Petro no tienen por obligacion cualidades de uso de
doble discurso, pues el porcentaje de palabras que no constituian ningun tipo de doble
discurso segun la teoria son varios, términos como “Humana, Segregacion social, Cambio
Climatico” fueron utilizadas para ser definidas y utilizadas a lo largo de documento, pues
representaban punto de interés en la administracion y por tanto se hacia necesario recalcarlos.

De igual forma cada pilar contaba con estas palabras que debian su uso frecuente a
los objetivos y enfoques llevados a cabo, como lo eran “nifios, nifias, entorno del agua,
procesos, gestion” organizado en mismo orden de los ejes con sus respectivas tematicas.

En un andlisis individual se puede evidenciar que es en la primera seccion del plan de
desarrollo (azul) donde mas doble discurso se lleva a cabo, esto se puede deber a que al ser
la introduccion y la presentacion del plan, debe ser lo mas convincente y atractivo posible
para el lector o ciudadano, por lo tanto utiliza palabras eufemismos como ‘“defensa,

adaptacion” para hacer entender al ciudadano de la necesidad de cambios radicales que se



deben llevar a cabo en la administracion pero sin abrumar ni preocupar al mismo de la
dificultad que pueda ser requerida, esto en el caso del doble discurso por eufemismo.
También, utilizo galimatias en términos como “defensa publico, interés particular y acuerdo
social” utilizando descripciones complejas del término para justificar los puntos que va a
desarrollar el plan de desarrollo o en su caso para dar descripciones de los peligros en caso
de no llevar a cabo la defensa de lo publico y asi mismo no dar claridad del término en si
mismo.

Finalmente recurre al uso del lenguaje inflado en términos como “social, segregacion,
grandes, depredacion” para exagerar las posibilidades de cambio, ya que mas alla de definir
el concepto trata de inducir cierto pesimismo o desaliento a la anterior administracion y trata
de conectar los nuevos términos a la mejora total y generalizada con la suya.

En la siguiente seccion Primero Eje (naranja) el documento recurre nuevamente a dos
tipos de doble discurso, galimatias con palabras como “economia popular” pues no deja claro
que significa y en cambio utiliza palabras complejas y posiblemente desconocidas para la
gran mayoria con el fin de impresionar, y por otro lado, recurre a exageracion o lenguaje
inflado con palabras como “derechos, grupos, vida” pues no deja claro a que se refiere, solo
las utiliza en contextos de gran bienestar y cambio positivo con la toma de daciones de la
administracion, cualquiera que lea entenderia que es la solucion a la infelicidad.

Después en la seccion Segundo Eje (gris) nuevamente utiliza dos tipos de doble
discurso galimatias en términos como “enfrentar cambio, cambios culturales y cuerpos de
agua” debido a que con ninguno de estos desarrolla la definicion solo explica con palabras
desconocidos y estrategias o desarrollos administrativos como va a mejorar la situaciéon en
situaciones hipotéticas, e igualmente con exageraciones con términos como “gestion,
ambiental, ambientales, calidad de vida” pues asocia los términos a varios actores,
instituciones y practicas que solucionan variedad de problematicas, trasciende los términos a
una gran solucion.

Finalmente se encuentra el tltimo apartado, Tercer Eje (amarillo), donde nuevamente
el documento presenta dos tipos de doble discurso, pues a través de galimatias en términos
como ‘“administracion, capacidad, publica, ciudadania” ya que no les define y si hace

descripciones complejas de todo lo que rodea los términos con otros atin més alejados del



original, agrega términos a las frases como institucionalizacion, ordenamiento territorial,
capacidades gestion publica, satisfaccion en la demanda de tramites y otros términos que
abruman pues a pesar que no son tan técnicos no desarrollan ideas, solo agregan significados,
y por otro lado con lenguaje inflado y exageracion en términos como ‘“‘sociales, toma de
decisiones, movilizacion organizacion” exagera las capacidades de los términos a dmbitos
ajenos a una definicion sintetizada, mostrando lo que promueve y/o facilitan mas no dando
entender a qué se refiere con la palabra.

En general un documento donde las palabras mas frecuentes no requieren de doble
discurso para funcionar, sin embargo, si le ayudan sobre todo en contextos generales y
parciales que no necesitan de una explicacion técnica sino de los deseos de la administracion.
Tabla 14

Doublespeak mas frecuentes plan de Desarrollo Enrique Pefialosa

DOUBLESPEAK PD PENALOSA

B Primera Seccién Primer Eje/Pilar Segundo Eje/Pilar Tercer Eje/Pilar

LENGUAJE INFLADO

GALIMATIAS

[52]
~

JERGA

EUFEMISMO

Tomado de: Elaboracion propia

Nota. Representacion Doublespeak mas frecuentes plan de Desarrollo Enrique Pefialosa
En el documento del plan de desarrollo del alcalde Enrique Penalosa el uso del doble
discurso también hace presencia con sus propios requisitos y necesidades, sin embargo en un
diagndstico parcial se evidencia que la mayoria de las palabras mas frecuentes utilizadas en
los documentos no hacen parte de ningun tipo de doble discurso, y que de igual manera, a

medida que avanza y profundiza el documento se empieza a reducir el uso de doble discurso



que si existe desde el inicio del documento hasta las demas secciones. Por lo tanto, se llevara
a cabo el analisis explicativo especifico en cada uno de los apartados para evidenciar cuales
fueron las palabras que si cumplieron con la teoria de doble discurso.

En primera medida se encuentra la primera seccion (azul) donde existe la presencia
de dos tipos de doble discurso, estan las galimatias en términos como “Calidad de vida,
espacios publicos” pues no da definiciones claras, sino en cambio apila muchas palabras que
tratan de impresionar y demostrar la importancia de las mismas en el plan de desarrollo,
ademas que apila otros conceptos que para el momento inicial del documento atin no estan
del todo claros, se apropia de muchas otras areas de manera parcial, solo por la necesidad de
nombrarlas. Por otro lado estan las exageraciones o lenguaje inflado ampliamente utilizados
en esta primera seccion pues con los términos como “manera vivir, pleno potencial, felicidad,
vivir, acuerdo, mejor, desarrollo” no llegan a definirlos, sino en cambio muestran todas las
bondades que pueden llegar a realizar en la administracion, y como son eje fundamental para
el impulso de mismo, pues simplemente demuestra que existird una mejora generalizada,
dotando de una sensacion mistica a algunos términos como vivir o felicidad que
ambiguamente los definen como la necesidad que llegard a satisfacer la nueva
administracion.

En la siguiente seccion Primer pilar (naranja) nuevamente se evidencia el uso de doble
discurso en galimatias y exageracion o lenguaje inflado, pues en términos como “Social,
calidad vida” no existe claridad en los términos pues utilizan otros para describirlos, incluso
optando por vocabulario legal u otros que no tienen mayor relacion con la palabra original.
Con términos como “Desarrollo, Atencion Vida, Integral, Calidad” no define que quiere decir
solamente recalca la importancia y las ventajas que se obtendran en la administracion, los
logros, la satisfaccion sin nunca tener el concepto claro.

Posteriormente en la seccion Segundo Pilar (gris) se evidencia que reducen la
cantidad de palabras frecuente que utilizaron doble discurso, sin embargo aun se encuentran
dos tipos, que fueron comunes a lo largo de plan fueron galimatias y lenguaje inflado, las
primeras en palabras como ‘“construccion, Rio Bogota, Calidad vida” pues les dota de
importancia desde el uso complejo del proyecto de la administracion, los procesos que

llevaran a cabo y el acumulado de palabras que en los fragmentos no estan definidas para el



contexto, y por otro lado el lenguaje inflado con términos como “paz, justicia” al aumentar
la importancia, el alcance y la repercusion mas alla de la definicion del término, presenta los
criterios y herramientas legales como la gran solucién a las problematicas preexistentes.

En la ultima seccion Tercer Pilar (amarillo) se expone la menor cantidad de palabras
con doble discurso en las secciones, de igual forma como se realizd en la totalidad del
documento con galimatias en términos como “Derechos Humanos” pues no los define,
solamente a través de un conglomerado de palabras de vocabulario juridico y de derecho
internacional les denota la importancia que hacen en la administracion, y mas
especificamente en ese pilar, y en exageracion y lenguaje inflado con términos como
“convivencia, violencia” pues presenta expresiones de cambio, transformaciones y nuevas
garantias con incorporacion de politicas distritales de seguridad y bastedad cambios que
dependen o son afines a los términos y por lo tanto son esenciales.

En general es un documento muy técnico, que utiliza esta caracteristica para exagerar
los cambios o la importancia de estos en la administracion, es muy directo y antes que
confundir trata de convencer desde la tecnicidad o en algunos casos con la incomprension
aceptada en ciertos apartados, pues conecta palabras muy abstractas a garantias que deben
ser tangibles para la poblacion o el lector del plan de desarrollo.

Doublespeak mas frecuente en discursos de posesion y salida Gustavo Petro

Tabla 15

Doublespeak Discursos Posesion y Salida Petro



DOUBLESPEAK DISCURSOS PETRO

M Posesion M Salida

NINGUNO
LENGUAIJE INFLADO
GALIMATIAS

JERGA

EUFEMISMO

(-~ I - |
D
i
B o
i
N

Tomado de: Elaboracion propia

Nota. Representacion Doublespeak mas frecuente en discursos de posesion y salida Gustavo Petro

Se puede evidenciar por lo tanto que, en primer lugar, ambos discursos de Gustavo
Petro utilizaron doble discurso con las palabras mas frecuentes, sin embargo, existe mas
presencia de estas en el discurso de posesion que en el de salida.

De manera mas precisa en el discurso de posesion el alcalde Petro utiliza los cuatro
tipos de Doublespeak con distintos fines, pues en un inicio, con eufemismos con palabras
como “publico masivo” donde recurri6 al término para no referirse a la explicacion de
parafiscalidad y demas términos que hacen referencia a malas practicas que llegan a causar
miedo e incertidumbre. Posteriormente utiliza jergas en términos como “derecho educacion”
donde por medio de lenguaje especializado, en este caso lenguaje juridico cita a la
constitucion para complejizar la problemdatica ademas de impresionar con momentos
histéricos por encima de la propia definicion del término. Después se evidencia doble
discurso del tipo galimatias en términos como “transporte publico, vicepresidente, capacidad,
humana” pues no es claro en las definiciones y en cambio apila muchas otras para
impresionar, los parrafos que contienen las palabras son extremadamente largos y no
concretan la idea. Ademads, se encuentran las exageraciones o lenguaje inflado con términos
como “transporte, construir, hoy, educacion, superior” pues exagera la importancia de estos,

incluso conectando los términos con facultades humanas incomparables con los animales,



siempre exponiendo que la solucion a gran variedad de problematicas cronicas de la sociedad
se puede solucionar con ese término utilizado, pues deberia ser incluso la meta comun de
toda la poblacion de todas las ventajas que representa

Por otro lado en el discurso de salida se redujeron los términos que utilizaron doble
discurso e igualmente los tipos del mismo, pues fue a través de galimatias y exageracion los
mas comunes, también galimatias en términos como “aqui, demostramos” pues utiliza
muchas palabras que no comunican una idea, sino en cambio confunden sobre lo que se llevo
a cabo en la administracion, se exponen metas incalculables en esos términos, el mismo
copilado de términos solo enaltece la importancia de la posicion de poder del alcalde, y
finalmente se exagera en términos como “Colombia, pueblo, ciudadania, paz, quiero, golpe
estado” pues no define le termino sino exagera la importancia del mismo en las decisiones
incluso fuera de la alcaldia de Bogota, se refiere a pueblos que no tienen responsabilidad y
posiblemente interés en Bogota, enaltece la complejidad de construir una paz y exagera la
vulnerabilidad de la administracién con el término “golpe de estado”

En una recopilacion de los términos anteriormente mencionados se puede evidenciar
desde el Analisis Critico del Discurso que no existen términos que denoten actos o actitudes
de abuso de poder, pues no se ve una jerarquia mas alla de las cualidades administrativas que
se deben desempenar en el cargo, tampoco hay actitudes de dominacion mas que el término
“publico masivo” que como se evidencid es un eufemismo, y antes que imponer una
dominacion simplemente habla de malas préacticas que no deben ser llevadas a cabo
refiriéndose a otras administraciones ajenas a la suya, y finalmente tampoco existen actitudes
que promuevan o aboguen a una desigualdad, pues los términos como “transporte publico”
o “ciudadania” no promueven separaciones sectoriales, mas es posible si sean mensajes que

van enfocados a cierta poblacion mas vulnerable.

Tabla 16
Doublespeak mas frecuente en discursos de posesion y rendicion de cuentas Enrique

Penalosa



DOUBLESPEAK DISCURSOS
PENALOSA

H Posesion M Salida

GALIMATIAS

JERGA

EUFEMISMO

Tomado de: Elaboracion propia
Nota. Representacion Doublespeak mas frecuente en discursos de posesion y rendicion de cuentas Enrique

Penalosa

En los discursos de Enrique Pefalosa se evidencia una tendencia en el uso del
lenguaje inflado y la exageracion por encima de eufemismos o galimatias, igualmente siendo
mas comunes en el discurso de posesion sobre la rendicion de cuentas llevada a cabo en la
finalizacion de la administracion.

Por lo tanto, en el discurso de posesion utilizé eufemismo en términos como “hacer”
para lograr no sonar muy agresivo respectos a los cambios y el desarrollo de la construccion
y asi utilizar ese término en cambio. Por otro lado, se presentan galimatias en términos como
“espacios publicos” pues abruma al ciudadano ya que utiliza muchas palabras que hacen
referencia al bienestar antes que definir el término; y finalmente las exageraciones o lenguaje
inflado donde a través de términos como “Hoy, publico, afios, mejor, manera de vivir, calidad
de vida” exagera o el espacio temporal del momento en que todo va a mejorar gracias a la
nueva administracion, compara los puntos negativos de la anterior con la soluciéon que
presenta la suya, y como estas mejoras se llevan a cabo en periodos de tiempo especificos,
conecta con términos intangibles como felicidad y finalmente conecta con el beneficio en su

totalidad nombrando incluso al turismo.



Por otro lado en la rendicién de cuentas llevada a cabo en la finalizacion de la
administracién solamente se evidencia el uso de doble discurso en términos de exageracion
y eufemismo, siendo los eufemismos en términos como “ingresos altos” pues no especifica
que significa en términos contables, solamente muestra la diferencia para que cada personas
escoja donde se siente identificado, y en el doble discurso de lenguaje inflado o exageracion
en términos como “habia, totalmente, millones de pesos, pasada alcaldia” pues exagera fallas
de la administracién anterior, muestra total efectividad al usar totalmente en distintos
aspectos, exagera el valor del dinero que realmente es incalculable al no tener un valor de
referencia, en general mejorando y aprobando todo el nuevo contexto creado gracias a la
nueva administracion.

Con los términos anteriormente tabulados y analizados, se debe realizar el debido
Analisis Critico del Discurso con el fin de encontrar o no actos o actitudes que indiquen abuso
de poder, por lo tanto, en primer lugar en actitudes de abuso de poder, no se identifican
términos que obedezcan a estos, pues las palabras que mas se pueden acercar son las
exageraciones mencionadas que cumplen la funcién de enaltecer por encima de imponer una
u otra actividad propuesta por la administracion, en dominacion se registran los mismos
resultados, pues los términos cumplen otras funciones mas relacionadas al compromiso con
los ciudadanos que a una propia dominacion, y finalmente en actos que promuevan la
desigualdad, los discursos puede que la evidencien con ciertos términos, pero en ningin

momento se utilizan para abogar en pro de la misma.

Tabla16y 17

Total Doublespeak ambos alcaldes



Total Doublespeak Total Doublespeak

Petro Peialosa
B EUFEMISMO B EUFEMISMO
0% | 13% ® JERGA HJERGA
GALIMATIAS GALIMATIAS
LENGUAJE LENGUAJE
INFLADO 3 INFLADO
= NINGUNO - = NINGUNO

Tomado de: Elaboracion propia

Nota. Representacion Total Doublespeak ambos alcaldes

Finalmente se puede comparar el uso total de doble discurso en ambas
administraciones de manera porcentual sin tener en cuenta palabras frecuentas que no podian
ser clasificadas al ser nombres propios. Efectivamente la mayoria de las palabras utiliza doble
discurso, en el caso de Pefialosa supera el 25% con exageracion y lenguaje inflado, seguido
por galimatias y finalmente eufemismos, mientras Petro se acerca al cuarto de las palabras
frecuentadas de igual forma con exageraciones y lenguaje inflado seguido por galimatias y
eufemismos, representando una significancia estadistica total por parte de ambos alcaldes.
Sin embargo, al contrastar el uso del doble discurso de ambos, la diferencia de uso no supera

el 4%, ambos utilizaron casi la misma cantidad de este en los planes de desarrollo y discursos.

CONCLUSIONES

Se puede concluir gracias a los resultados obtenidos de la investigacion en la muestra
de Bogota, que la hipdtesis principal es refutada, ya que, a pesar del uso de doble discurso en
ambos alcaldes en ciertos términos, esta no varia debido al mismo, ni de su administracion,
pues la diferencia estadistica de uso de doble discurso entre ambos no es mayor al 4%, lo
utilizan en la misma cantidad.

Por tanto, para evidenciar la afirmaciéon de uso de doble discurso, y las
particularidades de este en las administraciones , el uso del doble discurso se confirma en los

resultados estadisticos individuales de cada administracion, pues indica que dentro de las



palabras mas utilizadas en los discursos y en el plan de desarrollo, estas cumplen con los
requisitos tedricos y conceptuales de los cuatro tipos de doublespeak, dicho lo anterior y dado
que la mayoria de las mismas eran eufemismos y lenguaje inflado, ambas administraciones
utilizaron palabras o frases inofensiva o positiva utilizada para evitar una realidad dura y
desagradable, y por el otro lado quisieron hacer que las cosas cotidianas parecieran
impresionantes (Lutz, 1989)

Se puede sustentar que efectivamente la teoria ve cumplidas sus requisitos, pues
“Puede identificar Doublespeak simplemente respondiendo estas preguntas: ;Quién dice qué
a quién, en qué condiciones y circunstancias, con qué intencion y con qué resultados?”. (Lutz,
1989, p.2) Claramente las condiciones son posiciones de poder por parte de las alcaldias, que,
a través de medios como los discursos, y los planes de desarrollo tiene la total capacidad de
decir lo que quiere que los ciudadanos entiendan, y por lo tanto muestran una alta similitud
a pesar de ser ideologias, partidos y alcaldes diferentes, pues al final, ambos tienen la misma
intencion de mejorar su imagen.

Se confirma la hipdtesis secundaria, pues la frecuencia tanto en los Planes de
Desarrollo como en los Discursos, si representan un uso estadisticamente relevante, y de
igual forma simbolizan una modificacion de uso de lenguaje hacia los ciudadanos en sujecion
a la mejora de imagen o perspectiva de la administracion, también el uso de este puede
intentar influenciar, persuadir o adoctrinar a los ciudadanos, convirtiéndose en un peligro
para la democracia y la toma de decisiones colectivas de acuerdo a la informacion presentada
por las administraciones, aunque como se mostro en los resultados, la mayoria de los
términos obedecen a tipos de doble discursos mas enfocados a la exageracion.

Osea, afectan en misma cantidad la calidad de informaciéon que es dada a los
ciudadanos para que estos tomen decisiones colectivas en pro del desarrollo de una buena
democracia.

Del mismo modo, el doble discurso tampoco afecta los puntos de la agenda politica
de la administracion en la muestra recogida, pues los topicos se encontraban en un contexto
general y sin temadtica especifica en la muestra analizada, lo que no permite afirmar que se
den los mismos eventos con diferentes temas especificos como contratacidon, transporte,

movilidad, entre otros, para saberlo se deberia realizar el mismo experimento en esos casos.



Para la Democracia y la Administracion publica es esencial la transparencia definida
por transparency international como la cualidad de un gobierno, empresa, organizacion o
persona de ser abierta en la divulgacion de informacion, normas, planes, procesos y acciones.
(Transparency International, 2009) pues es pilar fundamental en la a divulgacion de la
informacion que cumple con esta funcion y no al adoctrinamiento en ninguno de los casos de
discursos o planes analizados, pues recae la decision y postura en el ciudadano con la
informacion ya brindada por los alcaldes, la vision generalizada de que toda pronunciacion
politica es falsa no se sostiene rotundamente en el caso analizado en Bogota. Se debe aclarar
que se comprueba el uso de doble discurso en lo que se dice, mas no desde lo que no se dice,
que constituiria otra investigacion aparte, ya que puede que en ese ambito se lleven a cabo
practicas de influencia.

Asi mismo es necesario concluir la presencia o ausencia de abuso de poder por parte
de las posiciones de poder que evidencien, dominacion, patrocinio a la desigualdad social y
el propio abuso de poder, pues tal como indica el lingiiista Van Dijk es crucial pues “El
Analisis Critico del Discurso se centra en la explotacion de tal poder, y en particular en el
dominio, esto es, en los modos en que se abusa del control sobre el discurso para controlar
las creencias y acciones de la gente en interés de los grupos dominantes. En este caso cabe
considerar el «abuso», muy latamente, como una violacién de normas que hace dafio a otros,
dados ciertos estandares éticos como las reglas (justas),” (Van Dijk, 1999, p.5), quiere decir
que en este caso no se presentan estas actitudes por parte de ambas administraciones.

Sin embargo, deja la puerta abierta a la perjudicial posibilidad en caso de no realizar
el respectivo control y andlisis de la informacion y de los discursos en general pues “aquellos
grupos que controlan los discursos mas influyentes tienen también mas posibilidades de
controlar las mentes y las acciones de los otros.” (Van Dijk, 1999, p.5)

La democracia debe tener cuidado con no permitir el aumento desmedido de
frecuencia de uso de dobles discursos tanto en documentos oficiales como en discursos, pues
queda claro que, segln esta investigacion esta frecuencia no depende de la ideologia, pues se
utiliza en la misma cantidad y no hay particularidades en ningtin discurso, por lo tanto, se
debe hacer énfasis en la calidad de informacion y términos utilizados con el fin de lograr

tomar las decisiones colectivas de manera correcta.
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