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1. PROBLEMA Y PERTINENCIA 

1.1. Contexto Regional y Competitividad 

PROBLEMA Y PERTINENCIA Contexto Regional y Competitividad América Latina se 

enfrenta a uno de los mayores retos estructurales para su desarrollo económico: los altos costos 

logísticos. En las economías desarrolladas, estos costos representan entre el 8 y el 10% del PBI 

(BID, 2023). Como se puede observar en la gráfica a continuación, Latinoamérica se encuentra 

entre los continentes con los índices logísticos más bajos, especialmente en comparación con 

Asia, Europa o Estados Unidos. 

 

Figura 1. Índice de desempeño logístico promedio por continente. Fuente: Logística en 

America Latina y el Caribe. Oportunidades, desafíos y líneas de acción. Agustina 

Calatayud y Laureen Montes, BID 

En nuestra región, el transporte terrestre domina este sector, abarcando más del 85% del 

movimiento de cargas. Sin embargo, esto trae consigo varios desafíos, como la baja utilización 

y ocupación de la flota, lo que a su vez reduce la productividad. Además, la flota existente tiene 

un ciclo de vida avanzado, lo que genera pérdidas operativas a largo plazo debido a constantes 

daños y los mantenimientos necesarios, sin mencionar las altas emisiones de carbono, que hoy 

en día son un indicador clave para una cadena de suministro exitosa. También es importante 

considerar el factor humano; la región presenta altos niveles de informalidad y un bajo capital 

humano. Esta brecha de eficiencia impacta directamente en la competitividad de los productos 



 

 

latinoamericanos en los mercados internacionales y afecta negativamente el desarrollo 

económico sostenible. (1) 

 

Figura 2. Índice de desempeño logístico en los países de América Latina. Fuente: Logística 

en America Latina y el Caribe. Oportunidades, desafíos y líneas de acción. Agustina 

Calatayud y Laureen Montes, BID. 

La situación se complica aún más al analizar la infraestructura y la adopción tecnológica en el 

sector logístico. Los sistemas de transporte de carga en América Latina siguen siendo 

mayoritariamente carreteros, con una integración multimodal limitada y una digitalización baja, 

especialmente entre los pequeños y medianos operadores. En el ámbito del comercio 

internacional, el transporte marítimo también enfrenta desafíos, como una gobernanza limitada 

y una capacidad institucional del sector que deja mucho que desear, además de una tendencia 

al gigantismo y una gran brecha en comparación con el desempeño portuario de las grandes 

empresas de transporte internacional. Por lo tanto, es crucial realizar un análisis detallado de 

estas variables para abordar la situación. 

1.2 Situación Diferenciada: Brasil y Colombia 

Brasil se encuentra en la pole position del desarrollo logístico en la región a la par de México, 

gracias a una elevada inversión en infraestructura ferroviaria, ya que entre 2015 y 2019 la 

administración de Brasil invirtió USD 1.338 millones en proyectos estratégicos tales como la 

FIOL (Ferrovía de Integración Oeste-Leste) y la FICO (Ferrovía de Integración Centro-Oeste); 

por otro lado, el país ha fijado metas ambiciosas en cuanto a cambios modales al establecer un 



 

 

objetivo alcanzable para el ferrocarril, que al año 2030 alcanzará una cuota del 30% en la matriz 

de transporte de carga, como forma de mejorar la dependencia del transporte por carretera, que 

a la fecha concentra un 61% del transporte de carga; esto se suma a su liderazgo en la 

digitalización de carácter privado, tal como ocurre con FreteBras, el marketplace de cargas más 

grande de Sudamérica, que pone de relieve la madurez del ecosistema digital brasileño a través 

de rutas de optimización, disminución del consumo de combustible entre un 15% y un 20%, así 

como la trazabilidad en tiempo real; no obstante, los desafíos sobresalientes son aun relevantes, 

con la elevada dependencia del transporte por carretera, la significativa brecha tecnológica que 

presentan las MIPYMES transportistas, la demanda de una mejor integración territorial o bien 

las barreras de acceso a la tecnología que deben enfrentar los pequeños operadores. 

Colombia: Pionera Institucional con Rezagos Operativos 

Colombia destaca como un país precursor a nivel latinoamericano en la formulación y puesta 

en marcha de una clara Política Nacional de Logística desde el año 2018, algo que demuestra 

un claro liderazgo en la institucionalidad y una clara visión de largo plazo; no obstante, el país 

tiene retos de carácter operativo relevantes, siendo los más críticos la escasa infraestructura 

ferroviaria (la participación del ferrocarril en el transporte de carga es menos a 3% y la red 

férrea presenta un legado de baja capacidad y calidad, además de marcada congestión y 

dependencia del transporte carretero, que transporta más del 95% de la carga, algo que genera 

congestión urbana e interurbana, altos costes de operación por el movimiento de la carga en 

trayectos largos, además de una flota de larga vida media de hasta 21 años comparando con 

otros países de América Latina, y una mayor huella ambiental (1); a ello se suma que la 

digitalización del sector logístico aún está en camino, ya que, aunque hay avances en la 

digitalización de los puertos y en los corredores inteligentes, la adopción de la tecnología está 

liderada principalmente por el sector público y presenta una penetración más limitada en los 

operadores privados, especialmente las MIPYMES; además, como es de esperar, también hay 

retos sociales importantes, como la alta tasa de informalidad en el sector del transporte. El nivel 

de capital humano también es muy bajo, etc. especializado y la dispersión de los servicios 



 

 

logísticos con escasa articulación; no obstante, Colombia cuenta con fortalezas diferenciadas, 

entre ellas un marco institucional robusto sustentado en la Política Nacional de Logística, un 

enfoque sistémico orientado a mejorar la competitividad, una coordinación público-privada en 

proceso de consolidación y la creación de la Agencia Nacional de Logística. 

1.3 La Oportunidad de Aprendizaje Comparado 

La divergencia entre ambos países representa una oportunidad única de aprendizaje mutuo:  

➢ De Brasil a Colombia: Modelo de inversión en infraestructura multimodal, estrategias 

de digitalización lideradas por el sector privado, casos exitosos de plataformas 

tecnológicas (FreteBras), y marcos de sostenibilidad con reducción medible de GEI. 

➢ De Colombia a Brasil: Marcos institucionales robustos, enfoque de política pública 

integral, estrategias de articulación territorial y modelos de inclusión de MIPYMES en 

trasformación digital. 

1.4 Pertinacia Estratégica  

La trasformación digital de las cadenas de valor logísticas no es opcional, sino imperativa por 

tres razones fundamentales:  

➢ Competitividad Internacional: Los tratados de libre comercio y la integración 

económica regional exige cadenas logísticas eficientes. Cada punto porcentual de 

reducción en costos logísticos representa miles de millones de dólares en mayor 

competitividad exportadora. 

➢ Sostenibilidad ambiental: El sector transporte es responsable del 24% de las emisiones 

globales de CO₂. La optimización logística mediante trasferencia modal (carretera → 

ferrocarril/fluvial) y digitalización (rutas optimizadas, menor consumo combustible) es 

crucial para cumplir compromisos climáticos internacionales. 

➢ Inclusión Social y Económica En Colombia, el sector trasporte emplea a cientos de 

miles de personas, muchas en condiciones de informalidad. La trasformación digital 

debe ser inclusiva, garantizando que MIPYMES y transportistas pequeños no queden 

rezagados, sino que se beneficien de capacitación y acceso tecnológico. 



 

 

1.5 Declaración del problema 

¿Cómo puede Colombia adoptar y adaptar las buenas prácticas de Brasil en 

infraestructura multimodal y digitalización del transporte para optimizar su cadena 

logística y mejorar su competitividad, sostenibilidad e inclusión social? 

Esta pregunta guía el desarrollo de la propuesta presentada en este trabajo, fundamentada en la 

experiencia académica de la misión a Brasil y el análisis comparativo sistemático de ambos 

sistemas logísticos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. OBJETIVOS 

 

2.1 Objetivo general 

 

Analizar las buenas prácticas del modelo logístico brasileño en infraestructura multimodal y 

digitalización para identificar oportunidades de mejora en la cadena de valor logística de 

Colombia. 

 

2.2 Objetivo Específicos 

 

✓ Hacer una revisión de literatura sobre el desempeño logístico de ambos países.  

✓ Comparar el desempeño logístico entre ambos países a nivel cualitativo y cuantitativo. 

✓ Recopilar las buenas prácticas de transporte que tiene Brasil, en aras de implementarlas 

en Colombia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comentado [WV1]: Solo hay que poner los objetivos 

específicos y deben estar bien delimitados. Lo que están 

pretendiendo no corresponde a lo que habíamos charlado 

anteriormente. Los objetivos serian: 

•Hacer una revisión de literatura sobre el desempeño 

logístico de ambos países.  

•Comparar el desempeño logístico entre ambos países a 

nivel cualitativo y cuantitativo. 

•Recopilar las buenas prácticas de transporte que tiene 

Brasil, en aras de implementarlas en Colombia 



 

 

3. RESULTADOS 

3.1 Aprendizajes de la Misión Académica en Brasil (PUC-ICA) 

La experiencia en la Pontificia Universidad Católica de Río de Janeiro proporcionó marcos 

conceptuales y casos prácticos fundamentales para este trabajo. 

3.2.1 Transformación Digital como Cambio Cultural 

Lección clave del Prof. Dr. Antonio Morim: "La transformación digital no es un proyecto de 

TI, es una transformación estratégica que debe permear toda la organización." 

El error fundamental que cometen muchas organizaciones es equiparar digitalización con 

transformación: 

➢ Digitalización: Convertir procesos manuales en digitales (ej. formularios papel → 

formularios digitales) 

➢ Transformación Digital: Redefinir fundamentalmente modelos de negocio, creación 

de valor y experiencia del cliente 

La verdadera transformación requiere liderazgo desde la alta dirección, ya que no puede 

delegarse únicamente al área de TI, junto con un cambio cultural que fomente una mentalidad 

data-driven, la experimentación y la tolerancia al fracaso. Además, es fundamental asegurar la 

alineación estratégica, entendiendo la tecnología como un medio para alcanzar objetivos y no 

como un fin en sí mismo, y aplicar una gestión del cambio estructurada, utilizando modelos 

reconocidos como los ocho pasos de Kotter para guiar la adopción efectiva de nuevas prácticas 

y herramientas. 

3.2.2 Tecnologías Habilitadoras de la Industria 4.0 

El módulo sobre tecnologías habilitadoras reveló la importancia de entender la sinergia entre 

componentes: 

Internet de las Cosas Industrial (IoT) 

➢ Red de sensores que transforman activos "mudos" en "parlantes" 

➢ Generación continua de datos sobre condición, rendimiento, ambiente 

➢ Aplicación crítica: Transición de mantenimiento preventivo (calendario) a 



 

 

mantenimiento basado en condición (estado real) 

Big Data y Analítica Predictiva 

➢ Procesamiento de volúmenes masivos de datos estructurados y no estructurados 

➢ Machine Learning para identificar patrones invisibles al análisis humano 

➢ Caso FreteBras: Análisis de millones de viajes para optimización de matching y 

rutas. 

Gemelos Digitales (Digital Twins) 

➢ Réplicas virtuales de activos físicos que se actualizan en tiempo real. 

➢ Permiten simulación de escenarios sin riesgo en activos reales. 

➢ Aplicaciones: Diseño de corredores logísticos, optimización de flotas, 

capacitación de operadores. 

Blockchain para Trazabilidad 

➢ Registro inmutable y distribuido de transacciones 

➢ Crítico para cadenas de suministro con múltiples actores (exportaciones) 

➢ Beneficios: Verificación de origen, combate a falsificaciones, cumplimiento 

normativo 

Cloud y Edge Computing 

➢ Cloud: Poder de cómputo masivo para análisis complejos y almacenamiento 

histórico 

➢ Edge: Procesamiento local para decisiones de baja latencia 

➢ Arquitectura híbrida óptima: Edge para reacción inmediata, Cloud para 

aprendizaje profundo 

3.2.3 Evolución del Mantenimiento: Reactivo → Predictivo → Prescriptivo 

El concepto de Mantenimiento 4.0 es directamente transferible a la gestión de flotas de 

transporte, comenzando con el mantenimiento reactivo, que actúa únicamente cuando un 

vehículo falla. Este enfoque genera altos costos debido a paradas no planificadas, reparaciones 

urgentes, pérdida de carga y riesgos elevados de seguridad. 



 

 

El siguiente nivel es el mantenimiento preventivo tradicional, basado en intervenciones 

programadas según calendarios fijos, como cada 10,000 km. Aunque mejora frente al 

mantenimiento reactivo, suele provocar sobre-mantenimiento, ya que no considera la condición 

real del activo, lo que limita su eficiencia y efectividad. Por su parte, el mantenimiento 

predictivo representa el estado del arte, utilizando sensores IoT para monitorear la condición 

real de los vehículos, generar alertas anticipadas de fallas potenciales y permitir planificar 

intervenciones, reducir inventarios y optimizar recursos. 

Finalmente, el mantenimiento prescriptivo se perfila como el enfoque del futuro, ya que no solo 

predice qué fallará y cuándo, sino que también recomienda qué acciones tomar y por qué. Este 

modelo emplea gemelos digitales e inteligencia artificial para simular múltiples escenarios y 

optimizar decisiones considerando variables como costos, disponibilidad y el impacto 

operativo, llevando la gestión de flotas a un nivel de eficiencia y proactividad mucho más 

avanzado. 

3.2.5 Ciberseguridad Industrial (OT Security) 

La conexión de sistemas operacionales (OT - Operational Technology) a redes digitales 

introduce riesgos críticos: 

Frameworks estudiados: 

➢ NIST Cybersecurity Framework: 5 funciones (Identificar, Proteger, Detectar, 

Responder, Recuperar) 

➢ IEC 62443: Estándar específico para sistemas de control industrial con niveles 

de seguridad (SL1-SL4) 

Principio fundamental: Segmentación de redes 

➢ Modelo Purdue: Separación jerárquica entre niveles (proceso físico → control 

→ supervisión → red empresarial) 

➢ Zonas y conductos con firewalls controlando flujo de información 

➢ Objetivo: Un malware en email corporativo nunca debe poder alcanzar un 

controlador de vehículo 



 

 

Aplicación en logística: 

➢ Protección de sistemas de gestión de flotas (FMS) 

➢ Seguridad en plataformas de tracking y trazabilidad 

➢ Resiliencia ante ransomware que podría paralizar operaciones 

3.2.6 Gobernanza de Datos como Activo Estratégico 

El principal concepto en la gobernanza de datos es que sin datos de calidad, entonces la 

artificial, la analítica..., podría dar lugar a errores de cálculo, es por eso que para la confianza 

en la información se basa en algunos pilares como son la calidad de los datos, que deben ser 

correctos, completos, consistentes y puntuales, la gestión de datos maestros (MDM) que sólo 

debe existir una única fuente de verdad, la seguridad y la privacidad mediante controles de 

acceso y cumpliendo normativas como la GDPR; el linaje de los datos para tener trazabilidad 

desde el propio origen hasta su consumo; la estructuración de los data lakes por transformar los 

"data swamps" en data lakes; y además de su correcta implementación se requieren roles críticos 

como el Data Owner responsable del negocio, el Data Steward responsable de la custodia 

técnica y el Data Governance Council, el comité supervisor que vela por la gobernanza. 

3.3 Ejemplo Caso Destacado en Brasil: FreteBras - Marketplace de Carga 

 

3.3.1 FreteBras, el mayor marketplace de carga de Sudamérica, es un ejemplo concreto de 

cómo la digitalización permite transformar la logística brasileña a través de una 

plataforma que conecta las necesidades de generadores de carga como fabricantes, 

distribuidores y exportadores con transportistas que van desde empresas de tamaño 

micro a grandes operadores logísticos. En este sentido, la propuesta de valor a los 

generadores de carga se basa en poder acceder a transportistas verificados, realizar 

comparaciones sin trampa en precios y servicios, conseguir la trazabilidad en tiempo 

real de los envíos, y la reducción de tiempos en las negociaciones. Por su parte, la 

propuesta de valor a los transportistas consiste en la reducción de los viajes vacíos a 

través de matching inteligente, la optimización de rutas, mediante IA, que ahorra entre 



 

 

un 15 y un 20% de combustible para realizar el transporte, acceder a cargas de retorno 

y formalizar los servicios realizados. La plataforma utiliza tecnologías avanzadas de 

matching a través de algoritmos basados en IA y ML que toman en consideración cada 

una de las características de la carga (ubicación, tipo de carga, capacidad y reputación), 

optimización de rutas mediante la integración de datos sobre el tráfico en tiempo real, 

GPS, sensores IoT para el seguimiento y monitoreo de la carga especialmente sensible, 

alertas automáticas ante desvíos o retrasos, así como el uso de blockchain mediante 

smart contracts que automatizan los pagos, garantizando un registro inmutable de las 

entregas y permite la resolución rápida de cualquier disputa. Entre los impactos 

medibles, FreteBras nos ofrece la posibilidad de mostrar la eficiencia operativa, con un 

15-20% en reducción del consumo de combustible, 30% menos en el tiempo en el 

trasbordo de cargas. 

3.3.2 Lecciones Transferibles a Colombia 

✓ No requiere megainversión en infraestructura física: FreteBras logró impactos 

significativos mediante software y conectividad 

✓ Escalabilidad rápida: Modelo de plataforma permite crecimiento exponencial 

✓ Efecto red: Mayor valor a medida que crece número de usuarios 

✓ Inclusión MIPYMES: Diseño que democratiza acceso, no excluye a pequeños 

✓ Sostenibilidad como valor agregado: Usuarios dispuestos a pagar más por opciones 

verdes 

3.4 Modelo Logístico Brasileño: Infraestructura + Digitalización 

Brasil ha seguido una estrategia logístico dual que puede ser de interés para Colombia, basada 

en una inversión en infraestructura multimodal y en la digitalización liderada por el sector 

privado. Se busca así la mejora de la eficiencia en el transporte de carga y la competitividad, 

entre otras cosas, la integración de las regiones productivas con los puertos principales del país. 

En materia de infraestructuras destacamos los proyectos de líneas férreas estratégicas, como 

FIOL (Ferrovia de Integração Oeste-Leste), que va de Bahía los puertos atlánticos y está 



 

 

destinada al transporte de graneles agrícolas y minerales, y la FICO (Ferrovia de Integração 

Centro-Oeste), que articula regionesproductivas del interior con el objetivo de duplicar la red 

ferroviaria nacional a través de concesiones privadas con garantías públicas. Sus proyectos 

forman parte de los US 1.338 millones invertidos entre 2015 y 2019. 

Además, la inversión en infraestructura logísticamente también trae consigo la conectividad 

estratégica, la integración del ferrocarril y los puertos, la construcción de terminales 

intermodales modernas, la creación de corredores de exportación prioritaria, el objetivo 

nacional de que el 30% de la carga se transporte por ferrocarril para el 2030 (frente al 25% 

actual). 

La digitalización liderada por el sector privado consiste en un rol del Estado de facilitador 

normativo, la levanta del Estado y l'organismo multilaterales como el BID que van a hacer 

capital en startups logtech, un ecosistema emprendedor robusto. 

3.5 Aplicación en Colombia 

Este trabajo propone un modelo integrado que sintetiza aprendizajes brasileños adaptados al 

contexto colombiano: 

CADENA DE VALOR LOGÍSTICA OPTIMIZADA 4.0 

            ↓ 

┌─────────────────────────────────────────┐ 

│ HABILITADORES TECNOLÓGICOS (Industria 4.0) │ 

│ IoT • IA/ML • Gemelos Digitales • Blockchain │ 

└─────────────────────────────────────────┘ 

            ↓ 

┌─────────────────────────────────────────┐ 

│   INFRAESTRUCTURA MULTIMODAL INTELIGENTE    │ 

│   Carretera • Férrea • Fluvial • Nodos      │ 

└─────────────────────────────────────────┘ 

            ↓ 



 

 

┌─────────────────────────────────────────┐ 

│      SOSTENIBILIDAD ESG INTEGRADA           │ 

│   Ambiental • Social • Gobernanza           │ 

└─────────────────────────────────────────┘ 

            ↓ 

┌─────────────────────────────────────────┐ 

│    MEJORA CONTINUA Y GESTIÓN CAMBIO         │ 

│   Madurez Digital • Talento • Cultura       │ 

└─────────────────────────────────────────┘ 

Una vía que Colombia podría explorar sería la de imitar a Brasil y sacar provecho de ambas 

estrategias, la inversión en infraestructura multimodal como la prolongación de la costa 

atlántica, de la mano de la digitalización del sector logístico, de manera de sacar partido de la 

infraestructura existente y no poner todos los huevos solamente en el transporte carretero 

porque lo que se logra es disminuir el tránsito carretero, aumentar la agilidad de la cadena de 

valor de los productos de exportación y, en el mejor de los casos, incrementar la competitividad 

internacional de la Argentina. Por citar un ejemplo, la República de Colombia podría desarrollar 

infraestructura multimodal que funcione como el desarrollado por Brasil, tal como un ferrocarril 

de la costa atlántica que permita comunicar regiones productivas, como los Llanos y Eje 

cafetero, con puertos como los de Cartagena y Barranquilla, que faciliten la exportación de café, 

cacao y petróleo. Inclusive podrían construirse ferrocarriles para hacer el transporte de 

minerales del departamento de Antioquía y de productos agrícolas en el Valle del Cauca, 

incrementar la carga en los trenes, evitar la congestión del tráfico que, de existir, encarece los 

costos logísticos mediante hacerlos más largos e ineficientes. O bien la construcción de 

terminales intermodales en Bogotá para combinar tren, carretera y aviones del transporte aéreo. 

En el ámbito de la digitalización, la República de Colombia podría implementar un marketplace 

del transporte similar a FreteBras, donde puedan comunicarse cargadores y transportistas de 

todos los tamaños, por ejemplo, para optimizar rutas y no hacer viajes vacíos. En lo que hace 



 

 

referencia a las tecnologías, se podría hacer uso del Internet de las cosas (IoT) para monitorear 

las cargas que se encuentran en estado de perecederas, generar alertas de retrasos, mapas de 

ruta que aprovechen datos de tráfico en tiempo real, y en lo que respecta al uso de blockchain 

y los contratos mecánicos 

En lo que respecta al contexto social y la disminución de la informalidad del capital humano, 

el país debería asesorar e incluir a las MIPYMES y la formalización del transporte a través de 

programas de capacitación digital, acceso a plataformas logísticas y estímulos para integrar 

flotas pequeñas en los market place, asegurando trazabilidad, cumplimiento de normas e 

integración en los beneficios de eficiencia, sostenibilidad y competitividad que brinda la 

modernización de la cadena logística colombiana, comprar o tener acceso a microcréditos, 

seguros, leasing de vehículos o beneficios fiscales condicionados a la formalización puede ser 

una línea de acción que puede llevar a transportistas informales a registrarse y continuar su 

operación dentro de la formalidad. 

4. METODO: ¿CÓMO PODRÍA COLOMBIA ADAPTAR ESTAS PRÁCTICAS? 

4.1 Enfoque metodológico General 

La propuesta se fundamenta en un framework integrado de seis pilares que combinan análisis 

comparativo, mejores prácticas internacionales y adaptación contextual. Este enfoque reconoce 

que la transformación logística exitosa no es unidimensional (solo tecnología o solo 

infraestructura), sino que requiere una visión holística y sistémica. 

El método se estructura como un ciclo iterativo de mejora continua, donde se puede 

implementar lean manufacturing: 

➢ 1. Revisar → 2. Recopilar información → 3. Hacer análisis comparativo → 4. 

Definir aplicaciones en Colombia → [Volver a 1] 

 

4.2Pilar 1: Diagnóstico Comparativo Brasil-Colombia 

4.2.1 Metodología de Benchmarking 

Se aplicó análisis comparativo sistemático en nueve dimensiones críticas: 



 

 

- Enfoque general del sistema logístico 

- Infraestructura y transporte 

- Inversiones en infraestructura 

- Organización de la cadena de valor 

- Digitalización y tecnología 

- Sostenibilidad ambiental 

- Sostenibilidad social y talento humano 

- Institucionalidad y gobernanza 

- Desafíos identificados 

 

Para llevar a cabo esto se tienen que definir objetivos claros enfocados en mejorar la eficiencia 

logística y reducir la informalidad del transporte, seleccionando referentes como los corredores 

ferroviarios FIOL y FICO y la plataforma digital FreteBras. A partir de allí, se recopila 

información sobre procesos, tecnologías y resultados en Brasil y se comparan con la situación 

colombiana para identificar brechas y oportunidades de adaptación. Esta adaptación incluye el 

desarrollo de corredores ferroviarios estratégicos, la implementación de marketplaces digitales 

que integren transportistas MIPYMES, programas de capacitación y formalización, así como 

incentivos regulatorios y financieros. Finalmente, se diseña un plan piloto por fases en rutas 

prioritarias, estableciendo KPIs para medir la participación ferroviaria, reducción de viajes 

vacíos, formalización de transportistas y eficiencia operativa, permitiendo ajustar la estrategia 

de manera continua y asegurar la transferencia efectiva de las mejores prácticas. 

4.1. CONCLUSIONES 

El modelo de logística de transporte brasileño demuestra que la inversión estratégica en 

corredores ferroviarios, terminales intermodales y conectividad puerto-interior mejora la 

eficiencia de la cadena logística, reduce costos y dependencia del transporte carretero. En 

Colombia, la limitada infraestructura ferroviaria y la concentración en transporte por carretera 

representan una oportunidad clara para replicar y adaptar estas prácticas. 



 

 

La experiencia de Brasil con FreteBras evidencia que la adopción de marketplaces digitales, 

IoT, IA y blockchain permite optimizar rutas, disminuir viajes vacíos, aumentar trazabilidad y 

formalizar pequeños transportistas. Colombia puede aprovechar estas herramientas para 

mejorar la eficiencia operativa y reducir la informalidad en su sector logístico. 

La combinación de infraestructura estratégica, digitalización y políticas de inclusión de 

MIPYMES puede generar mayor competitividad, sostenibilidad ambiental y equidad social en 

la cadena de valor logística colombiana. 
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de Brasil en infraestructura multimodal y digitalización del 
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