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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo, Comprender la identidad
narrativa de una familia y su hija sorda. Los criterios de inclusion de la poblacion son: una
familia que viva en la ciudad de Bogota, conformada por un hijo sordo adolescente y padres
oyentes. Se realizé una investigacion de metodologia cualitativa. Se establecio como enfoque
interpretativo el disefio narrativo-biografico. Con el fin de reconocer la identidad narrativa a
través de la historia de vida de los participantes, se utiliz6 como estrategia de recoleccion de
informacidn, la entrevista a profundidad; donde se buscé llevar a los participantes a contar su
biografia abarcando a mayor detalle la informacion suministrada.

En la etapa de andlisis de los datos, se transcribieron las entrevistas, seguidamente se
realizé un proceso de categorizacion, en una matriz de analisis narrativo. Por ultimo, se interpreto
la informacion dentro del contexto en el que fueron obtenidos, especificando los datos directos e
indirectos, describiendo los significados, contextos, eventos, situaciones trascendentes y
significativas para los entrevistados. Con base en lo anterior, se pretendié dar cuenta de los
recursos que pueden llegar a tener las familias, mas alla de la sordera, asumida socialmente como
discapacidad.

Palabras clave

Identidad Narrativa, Familia, Adolescente, Historia de Vida, Significados.
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Abstract

This research work aims to understand the narrative identity of a family and their deaf
daughter. The inclusion criteria of the population are: a family living in the city of Bogota, made
up of a deaf teenage son and hearing parents. A qualitative methodology investigation was
carried out. Narrative-biographical design was established as an interpretive approach. In order to
recognize the narrative identity through the life history of the participants, the in-depth interview
was used as a strategy for collecting information; where it was sought to take the participants to
tell their biography, covering in greater detail the information provided.

In the data analysis stage, the interviews were transcribed, followed by a categorization
process, in a narrative analysis matrix. Finally, the information was interpreted within the context
in which it was obtained, specifying the direct and indirect data, describing the meanings,
contexts, events, and significant and significant situations for the interviewees. Based on the
above, it was intended to account for the resources that families can have, beyond deafness,
socially assumed as disability.

Keywords

Narrative ldentity, Family, Adolescent, Life Story, Meanings.
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Introduccion

La discriminacion y generalidad que se les da a las personas sordas como discapacitados,
los limita en términos académicos, laborales y sociales, sin permitir una mirada diferente y
recursiva (Valmaseda, 1994), por lo que a partir de la recoleccidn investigativa y tedrica sobre el
tema, los investigadores llegaron a la intencion de ver a las personas sordas y sus familias de
forma recursiva, integral y en concordancia desde las relaciones que mantienen, por lo cual se
plantea como objetivo general: Comprender la identidad narrativa de una familia Bogotana con
una hija sorda. La forma de llegar a el constructo, fue a través de los tres objetivos especificos
asi: Identificar las narrativas del si mismo de la adolescente a través de la comprension de esta 'y
su familia; Describir las narrativas sobre las relaciones de la familia; y Reconocer las narrativas
sobre los recursos que ha desarrollado el sistema familiar.

Para la busqueda de las familias participantes se contd con el especial apoyo del Instituto
Nuestra Sefiora de la Sabiduria (INSABI), (el cual autorizé el uso de su nombre en la
investigacioén), una entidad privada sin animo de lucro que trabaja por la educacién, la formacion
en valores y la formacion para el trabajo desde 1942. La institucion cuenta con 376 estudiantes de
estratos socioecondmicos 1y 2; en su mayoria hogares con madres cabeza de hogar y estudiantes
altamente vulnerables por diversas condiciones de discapacidad (Instituto Nuestra Sefiora de la
Sabiduria, 2019)

Por otro lado, se observa una descripcion breve de cada apartado, haciendo énfasis en los
aportes relevantes que proponen para la investigacion asi: La construccion identitaria es
entendida como una forma de narrarse a traves del tiempo e ir adaptando nuevas narraciones que
potencien los alcances del ser sordo para la adolescente y su familia, dentro de una sociedad con
expectativas y limitaciones como plantea Behares (1991) : “Una persona sorda junto con su

familia, presentan una diferencia con respecto a lo estandar esperado y por lo tanto, debe
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construir una identidad en términos de esa diferencia para integrarse a la sociedad y a la cultura
en que le ha tocado nacer” (p.3).

Por consiguiente, se comprende la identidad narrativa de una familia y su hija sorda, por
medio de la identificacion de las narrativas del si mismo de la adolescente a través de las
comprensiones de esta y su familia, describiendo las narrativas sobre las relaciones de la familia
y reconociendo las narrativas sobre los recursos que ha desarrollado el sistema familiar.

Para la investigacion se contd con un sistema familiar conformado por una adolescente
sorda, con sus dos padres heterosexuales y su hermano menor todos oyentes. quienes fueron
seleccionados tras un proceso riguroso de eleccién con la institucién, donde se les planteé los
criterios de inclusion de los participantes especificados en el método y posteriormente, una
familiarizacion. Se implement6 como estrategia de recoleccion de informacion, la entrevista a
profundidad; donde se buscd llevar a los participantes a contar su biografia abarcando a mayor
detalle la informacion suministrada.

Con base en lo anterior, respecto a las narrativas que surgieron sobre los recursos que ha
desarrollado el sistema familiar mas alla de la sordera, asumida socialmente como discapacidad,
se destaca la cualidad de componer diversos elementos interrelacionados, en este caso la
negociacion y convivencia de la cultura sorda, anclada a una lengua de sefias que permite
construir costumbres y valores peculiares con la cultura de las personas oyentes, de este entrelace
relacional y como una forma de adaptacion, surgen especificas maneras de comunicacion y
relacion que permiten la evolucion del sistema, lo cual se desarrolla a lo largo del texto de una
forma mas especifica y comprensiva para el lector.

De esta manera, para contextualizar la magnitud del fendomeno Segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en el 2015, mas del 5% de la poblacion mundial (360 millones de

personas) padecian pérdida de audicion (328 millones de adultos y 32 millones de adolescentes).
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Es asi como este proyecto surge de un interés investigativo y formativo de los investigadores,
que pretenden realizar un proceso juicioso y riguroso basado en el potencial de bienestar, que
puede generar el desarrollo de un tema que, segun lo encontrado para este trabajo, es poco
investigado, poco argumentado, muy fragmentado y lleno de prejuicios sociales, culturales,
dogmaticos y personales (Montijo, Benitez, Bautista y Garcia, 2013; Serrato, 2009 y Martinez,
2013), que pudiera enriquecer el ejercicio de crecimiento personal y profesional. Esto, teniendo
en cuenta que en la revision de investigaciones realizadas, no se encontrd que este tema se haya
tratado desde una metodologia cualitativa y centrando la atencion en las posibilidades y recursos
que tiene la familia por encima de la discapacidad y la desventaja social que conlleva esta
condicion (Montijo et al; Serrato, 2009 y Martinez, 2013), por lo que se pretende entregar un
producto que dé cuenta de la comprensién de la adolescente sorda en un marco posibilitador
social, familiar y personal.

En los resultados se retoma la importancia de unos de los mayores recursos que han
desarrollado como sistema y son las formas alternativas de comunicacidn, saliendo del limitante
verbal como Unica opcién. Asi mismo, la compleja red de apoyo que como sistema han
desarrollado y como conectan estas redes con otros sistemas para enfatizar algunos aspectos de
relacion sin que se vea afectado, sino mas bien enriquecido y nutrido el propio sistema familiar.

La discusion plantea la evidente reorganizacion de las narrativas familiares al momento
del descubrimiento de la sordera en la adolescente y la composicion de la familia con el padre de
la adolescente, que son los puntos claves que dan una base a la recursividad que la familia ha
encontrado de narrarse en la actualidad y que, de haberse elaborado otra forma, podria derivar en
disfuncionales formas de relacion que limiten la comunicacion asi como el acercamiento

emocional al otro.
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Justificacion

Para iniciar Avila (2014), reconoce que la amplia variedad y diferentes perspectivas que
se desprenden de la postura que asumen los profesionales de la salud que trabajan con las
personas sordas, demuestra una carencia de informacion y la necesidad latente de trabajar sobre
la cultura sorda y la sordera. Esto lleva a que el presente trabajo busca dar una lectura disciplinar
en cuanto a la manera de comprender la identidad de una familia con una hija sorda, recolectando
esta informacion a partir de sus propias narrativas sobre los hitos de su historia de vida para que
de esta forma, permita al lector la introduccion y conocimiento a una realidad social por las que
tienen que pasar las familias con un integrante sordo, por lo que el enriquecimiento a la
psicologia como disciplina surge de la posibilidad de aportar una exploracion curricular (lecturay
registro de antecedentes investigativos del tema en el presente trabajo desde las comprensiones de
los investigadores), centrada en el vacio del conocimiento que presentan los autores citados;
basados en los principios éticos de la Universidad Santo Tomas.

Por otra parte Rodriguez (2016) dice también que la familia ha sido el objeto de estudio
de investigaciones realizadas en el campo de diferentes disciplinas, pero aun resultan
insuficientes las que permiten profundizar en el analisis y la comprension de los hogares en los
que existen hijos con sordera, Segin Negrelli, Dumont y Marcon (2006), las visiones discursivas
de las familias con un hijo sordo, son complejas y en ocasiones estresantes a partir de focos
como: qué diran, qué pienso y siento como parte de este sistema, que decisiones y acciones
tomare al respecto de la condicidn de sordera, que ideas estoy dispuesto a poner en juego y de
que forma se llevara a cabo la crianza del hijo sordo; estas son ideas y sentimientos que pasan por
cada uno de los integrantes del sistema familiar, sin embargo la sociedad tiende a implantar el

rotulo de familia enferma y con él, sentimientos de lastima y pesar (Mendoza, 2014).



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 12

Asi mismo segun lo encontrado en el rastreo investigativo, se resalta la escasez de
estudios que den cuenta de las comprensiones de estas familias, desde sus recursos,
movilizaciones y estrategias resilientes de afrontamiento frente a la condicion de este nuevo
integrante sordo (Avila, 2014). De aqui que, la presente investigacion no pretende ser planteada
desde el déficit, sino que su pertinencia para la poblacion se establezca desde el reconocimiento
de los recursos que se generan a nivel relacional, en estas familias, pretendiendo propiciar un
cambio de percepcion en la sociedad y permitir la construccion de herramientas de inclusion y
empatia.

De la misma forma, resulta importante comprender la identidad de una familia con una
hija sorda, puesto que como afirman Espinal, Gimeno y Gonzalez (2006), la familia como un
grupo posee una identidad propia y es un escenario en el que tienen lugar un amplio entramado
de relaciones sociales y culturales. Entendiendo que la identidad no es estética, sino que se
transforma y reajusta constantemente a lo largo de su historia de vida (Alvarado, Carmona y
Ospina, 2014).

Es asi como se comprende que la identidad narrativa de la poblacion participante, como
la narrativa privilegiada, que da cuenta de significados construidos por una interaccion
comunicativa con el otro, que describe la version de como se ven, coémo se construyen y como
son en el mundo diferentes de otros sistemas (Lopez y Plazas 2013); Por lo que se considera que
esta investigacion pretende aportar a la sociedad una comprension sistémica de una familia con
un hijo sordo desentrafiando la vida y amor detras del prejuicio, brindando herramientas
posibilitadoras a las familias y personas oyentes como a familias con un hijo sordo que puedan
estar atravesando uno o varios estresores no normativos.

A partir de lo anterior, se busca fortalecer los discursos sociales y disciplinares sobre la

concepcion de discapacitado; enriquecer la experiencia de los participantes a nivel personal, con
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el fin de promover el bienestar y la union familiar, de igual forma se pretende reconocer las
habilidades y recursos de la adolescente y la familia para que representen una motivacion frente a
otras familias que, como se menciono anteriormente, puedan estar vivenciando una situacion
similar.

Entre tanto, personalmente los investigadores esperan tener un acercamiento humano a
una problematica latente en la sociedad, favoreciendo una resignificacion personal y profesional a
la idea de discapacidad frente a la de recursos y posibilidades; adoptando asi, un escrito
propositivo que pueda servirles para sus futuros proyectos profesionales y apropiacion conceptual
y experiencial de lo que significa ser psicologos de vocacidon, asi como un desarrollo
investigativo ético y aterrizado a una problematica latente en la sociedad y estas familias.

Finalmente, respecto a la linea de investigacion a la cual se encuentra adjunto este
proyecto de grado: “Psicologia, contextos cotidianos y transformaciones sociales”, se considera
importante plantear que un foco de los investigadores gira en torno a la transformacion social de
los prejuicios y percepciones frente a los adolescentes sordos y sus familias, explicando,
comprendiendo y abordando las interacciones subjetivas humanas, a través de un escenario
social, sistemas de creencias, narrativas y significados particulares que circulan entre si; dando
cuenta de uno de los ejes de la linea de investigacion antes mencionada.

Problematizacion

Desde hace varios afios se ha observado un interés creciente por conocer mas acerca de
como se construye la identidad de las familias que cuentan con un hijo con Sordera (Garcia,
2013). Definida esta como la “alteracion sensorial producida tanto en el 6rgano de la audicion
como en la via auditiva”. (Marchesi, Palacios, y Coll, 2014).

Para iniciar es importante comprender el constructo de identidad a partir de lo expuesto

por Anderson (1999), desde una postura narrativo social, como “el mantenimiento de una
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coherencia y una continuidad entre las historias que contamos acerca de nosotros mismos” (p.
283) comprendiendo al si mismo como una realidad construida y en evolucion a través de
procesos conversacionales (citado por Belloy Jaramillo 2019). Basandose en el modelo
narrativo que considera la importancia del lenguaje en la formacion del si mismoy la
experiencia, pero a la vez, mantiene la idea del caracter personal y coherente de la subjetividad
individual Capella (2013).

Ahora bien, en cuanto al constructo identidad narrativa familiar respecta, se encuentra
gue es una categoria poco investigada sin embargo se hallan autores como Lozano y Solarte (
2015), en su trabajo reconocen que en el sistema familiar coinciden la identidad social y la
personal de los miembros que lo conforman, las pautas de interaccion entre estos cobran sentido
en las relaciones que establecen, la construccion y re- construccion de la identidad familiar,
(citado por Espejo , Galeano y Gutiérrez 2019),

De esta manera (Moro, 2009 citado por Bello y Jaramillo 2019). Complementa lo
anterior al afirmar que las familias son determinadas a partir de diversas situaciones vividas
dentro de su historia, donde los legados culturales, sociales, individuales y colectivos, se
retroalimentan y brindan estrategias y recursos que permiten el desarrollo de su identidad.

Por consiguiente los siguientes apartados dan cuenta de datos e investigaciones que
podrian mostrar los posibles contextos en que una persona sorda y sus familias construyen su
identidad.

En principio para describir este fendmeno de estudio, los investigadores consideran
importante comprender cuales son las caracteristicas sociales a las que se enfrentan las familias
con un hijo que presenta dicha condicién; dado que, como afirma Araya (2015) la construccion
social de la realidad comporta un pensamiento dicotdmico que asocia la condicion con el par

normal-anormal, lo que genera procesos de exclusion social de las personas con sordera y sus
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familias. Al respecto, Mendoza (2014), establecen que “la discapacidad no se determina
unicamente por un diagndstico, sino también por una mezcla de factores sociales, culturales,
econdmicos y politicos”.

De esta manera, para contextualizar la magnitud del fendmeno, segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en el 2015, més del 5% de la poblacion mundial (360 millones de
personas) padecian pérdida de audicion (328 millones de adultos y 32 millones de adolescentes).
Ademas, es pertinente mencionar los datos obtenidos por el Registro para la Localizaciéon y
Caracterizacion de Personas con Discapacidad RLCPD en Colombia, puesto que en su informe
mas reciente, reporta 181.405 personas con alteraciones permanentes en los oidos hasta el 31 de
enero del 2013, de acuerdo con esta cifra, 90.699 son mujeres y 90.525 son hombres,
lastimosamente no resaltaron cifras que hagan distincién entre adultez y adolescencia.

Por otro lado, en cuanto al Marco legal nacional respecta, la Constitucién Politica de
Colombia en el Articulo 13 establece: “(...) el estado protegera especialmente a las personas por
su condicién, econdémica, fisica o mental, que se encuentren en situaciones de debilidad
manifiesta y sancionard los abusos o maltrato que contra ellas se cometan”. También, acerca de
las disposiciones legales generales, se encuentra La Ley 982 del 2005, por la cual se establecen
normas tendientes a la equiparacion de oportunidades para las personas sordas y sordo - ciegas
del Congreso de Colombia en el capitulo IX, en los articulos 42, 43,44, propone la creacion del
programa nacional de deteccion temprana de pérdida auditiva y atencién de la hipoacusia con
equipos confiables.

Ahora bien, desde una mirada mas especifica, en cuanto a las circunstancias politicas en
las que estan cobijadas las personas con discapacidad auditiva en la ciudad de Bogota, se
encuentra que existen falencias en la implementacion y ejecucion de politicas publicas que

abarquen todas las necesidades de esta poblacion, es la familia la que termina asumiendo gran
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parte de la responsabilidad de acompafiar, rehabilitar y sostener econdémica y emocionalmente a
estas personas (Mendoza, et.al., 2014). Lo anterior nos permite percibir, la poca presencia que ha
tenido el estado en la formulacion de politicas que promuevan la inclusién y el bienestar de
personas con alteracion auditiva y sus familias.

Por dichas razones Villadares (2014), afirma que es fundamental educar al pueblo, y
formar con conciencia una cultura que incluya una nueva vision mas tolerante frente a la sordera,
donde ésta sea un elemento comdn y corriente y no una rareza que se deba excluir.

Lo anterior es reafirmado por Lopez y Llorent (2013), quienes presentan una propuesta a
favor de la inclusién interpretando la sordera, no s6lo como deficiencia auditiva, sino como una
diferencia comunicativa, que propicia la disposicion de contextos educativos con caracter
bilingle y bicultural.

Esto se encuentra anclado a lo dicho por (Beazley y Moore, 2013) ya que explican la
importancia de las opiniones de las familias que cuenta con un hijo con deficiencia auditiva en la
construccion de politicas y practicas que impactan donde viven. Por esta razon que las personas
con sordera “deben superar no solo barreras anatomicas sino también psicosociales” (Polo y
Lopez, 2012, p.88).

Otra circunstancia latente y de prioridad fundamental para tener en cuenta frente la
sordera en adolescentes con sus respectivas familias, es la despreocupacién de los programas
académicos para enseflar temas referentes a la “sexualidad, salud y prevencion de enfermedades™
(Montijo et al, 2013; p.236). Ademas de la escasa capacitacion por parte de los sistemas
familiares en estos temas. “Esto lleva a que dichos jévenes tengan concepciones erroneas, y a que
sean vulnerables a las enfermedades y al abuso sexual” (Montijo et al., 2013, p.237). Estos
autores encontraron un porcentaje bastante elevado de adolescentes con discapacidad auditiva

que sostuvieron una relacion sexual forzada, y posteriormente se siguié presentando esta
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situacion, lo que da luces de la facilidad con la que son objetivos de personas que frecuentemente
abusan de ellos.

Por otro lado, se resalta la existencia de varios estudios que describen las circunstancias
generadas en cuanto al nivel relacional de los padres, frente a tener un hijo con sordera (Cordoba,
Gobmez y Verdugo, 2009; Cabezas 2001; Guevara y Soto, 2012, citados en Josephine, Tamsin y
Naomi, 2017), tales investigaciones coinciden en establecer que, como via de adaptacion al
contexto, las familias desarrollan una serie de sentimientos hostiles o de culpa frente a la
enfermedad, auto y hetero acusaciones, intolerancia, entre otros (Barrera, 2009).

Por consiguiente, Escobar (2017) plantea que en la mayoria de las familias (un 86%
aprox.) Presentan emociones negativas al conocer la noticia de la llegada de un hijo o hija con
sordera, frente a un 14% aproximadamente, que sintieron emociones positivas. A lo que esto
indica que, el conocimiento del diagndstico por parte del sistema familiar, genera tristeza,
pesadumbre, ansiedad, estrés e inseguridad. Las reacciones posteriores son distintas y pueden
variar de unos casos a otros: negacion, sobreproteccién y aceptacion serena (Castejon y Navaz,
2013).

Por su parte Garcia (2013), plantea: “La familia con un hijo con sordera no se tiene por
qué diferenciar en muchos aspectos del sistema que no tiene uno, es decir, se comete un grave
error al atribuir a la presencia de un miembro con sordera, todas las caracteristicas o fendmenos
de la familia™.

Por lo tanto, “es muy importante que ambos padres mantengan y apoyen su mutuo
equilibrio emocional” (Serrato, 2009, p.10). Ya que suelen olvidar areas de desarrollo que
complementan la vida del Adolescente por la expectativa que les produce el lograr que su hijo
alcance un nivel de lenguaje adecuado, mientras que el adolescente los necesita para desarrollarse

a nivel relacional y emocional con los sistemas circundantes y con él mismo (Guevara, Ortega y
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Plancarte 2005, citados en Guevara y Soto, 2012).

Es oportuno ahora, advertir que hay un aspecto del entorno familiar que tiene una especial
relevancia, y es el tipo de comunicacion que se utiliza en el hogar, ciertamente la forma y el estilo
de comunicacion que utilizan los padres con el adolescente con sordera, tiene una gran
importancia para su desarrollo y aprendizaje (Marchesi, et. al., 2014). Una de éstas caracteristicas
a tener en cuenta, es que los padres sean también sordos, ya que existird un mayor conocimiento
de las consecuencias de la sordera y una habitual comunicacion en la lengua de signos, lo que
facilitara las relaciones familiares (Marchesi, et. al., 2014).

Mientras que de acuerdo con Ferreira, 2008 y Save the Children 2002, (citados en
Montijo et. al., 2013) los adolescentes que nacieron con esta discapacidad, sumado al hecho de
que los padres no posean la discapacidad, puede restringir la comunicacion asertiva entre el
subsistema parental al igual que producir limitaciones en el desarrollo de variedad tematica
relacional.

Del mismo modo, se ha constatado que los patrones de relacién de los padres con el hijo
sordo son menos espontaneos y mas controlados que los mantenidos con hijos oyentes, y estan
determinados, en mayor medida, por el contexto inmediato (Valmaseda y Clemente, 1985; citado
por Castejon y Navaz, 2013).

Al respecto, conviene decir que en el caso de la persona sorda “su limitacion en el plano
de la comunicacion lo llevara en maltiples situaciones, a no comprender y a no ser comprendido,
produciéndole frustraciones y por ello mostrara conductas de irritabilidad, alejamiento y
agresividad” (Serrato, 2009. p.9)

Por esta razon, Montijo et al. (2013) incentiva el desarrollo de programas que potencien la
interaccion verbal efectiva en el subsistema conyugal con un hijo con limitacion auditiva.

Sumado a esto, Serrato (2009), advierte que hay muy pocos trabajos en el area de la psicologia y
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la psiquiatria que centran su atencion en los adolescentes con limitacion auditiva, por lo que
sustenta que las investigaciones son mucho mas numerosas si se trata en adultos con esta
discapacidad. Por ello, cabe enfatizar la preocupacion de los investigadores frente a lo revisado
por la “inexistencia de estudios de referencia” (Martinez, 2013, p.305), en cuanto a la identidad
narrativa de una Adolescente sorda y su familia.

Algo mas que afadir es la importancia que representa la cantidad de apoyo que el
adolescente sordo recibe, puesto que de esta circunstancia resulta un principio importante a la
hora de determinar su capacidad de afrontar obstaculos que conllevan la sordera (Affleck y
Tennen 1996, citado en Suria, 2012; Martinez, 2016).

En resumen, a partir de la revision de investigaciones acerca de este tema, se encuentra
que dichos estudios destacan las dificultades y circunstancias negativas por las que tienen que
pasar las familias con un hijo sordo, tanto en sus relaciones internas como en sus vivencias de
exclusion social; Sumado a esto, en los documentos explorados, se evidencia que no se tiene en
cuenta la postura de los adolescentes sordos, a la hora de indagar sobre su propia vida, sino que
es basada en la participacion de los padres, desconociendo sus propios procesos identitarios.

Pregunta de Investigacion y objetivos
Pregunta de investigacion

En congruencia con lo descrito, surge el siguiente interrogante:

¢ Como se comprende la identidad narrativa de una familia Bogotana con su hija
sorda?

Objetivo General
Comprender la identidad narrativa de una familia Bogotana con una hija sorda.

Objetivos Especificos
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Identificar las narrativas del si mismo de la adolescente a través de la comprension de esta
y su familia
Describir las narrativas sobre las relaciones de la familia.
Reconocer las narrativas sobre los recursos que ha desarrollado el sistema familiar.
Marco Teorico

A continuacion se presenta una sintesis de conceptos y teorias, situadas en categorias
(identidad, narrativas, familia, adolescencia y sordera), desde la psicologia y otras disciplinas,
ubicandolas en el contexto tedrico general y la comprension de la identidad narrativa de una
adolescente sorda y su familia. Por otro lado se plantea un primer vistazo desde la psicologia
sistémica al trabajo de autores clasicos que puedan dilucidar los cimientos de la categoria para
posteriormente irla desarrollando.

Identidad Narrativa

Para comenzar, se exponen los planteamientos propuestos por Gergen (1996): “El enfoque
construccionista no considera la identidad, para uno, como un logro de la mente, sino mas bien,
de la relacion” (p. 180). Es decir, la identidad propia emerge de continuo, vuelve a conformarse y
sigue en una nueva direcciéon a medida que uno se abre paso por el mar de relaciones en cambio
permanente (Gergen, 1997).

Lo anterior, invita anclar la investigacion a la propuesta de Gergen (1997) en cuanto a lo
fundamental de trabajar una construccién social de la realidad, por supuesto aqui ha de referirse
también a la construccion de las identidades en adolescentes que poseen la condicidn de sordera,
puesto que “es una postura que adopta condiciones colectivas, las cuales se comparten en una
realidad mantenida y constituida arbitrariamente por la sociedad, la cual es fundamentada desde
el lenguaje” (Sanchez y Tovar, 2017, p.24).

En pocas palabras, se identifican patrones relacionales que sugiere el construccionismo y
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que se orientan a la identidad familiar desde lo que afirma Andrade, Dyner, Espinosa, Lopez y
Sotaquira, (2001), “Un sistema viable tiene capacidad de autorreferencia, gracias a la cual pueda
mantener su identidad, desarrolla autoconciencia y capacidad de autocorreccion” (p.106). De esto
ultimo, Cibanal (2018), aclara: “Un resultado de la morfogénesis es un aumento de la
diferenciacion de las partes componentes del sistema, por medio de la cual cada uno puede
desarrollar su propia complejidad permaneciendo en relacion funcional con la totalidad”.

Por otro lado, Bruner (2003) afirma que la construccion del significado surge de la
narracion, del continuo actualizar la historia, de la trama narrativa. Es una actividad humana
fundamental que todos hacen. Puesto que, ““...Secuencializar los eventos en imagenes y escenas
significa interpretarlos, significa darle nuevos términos, darles una trama narrativa” (Aronsohn,
2001, p.299). Esta trama narrativa se traduce en experiencia vital que “es mas rica que el
discurso. Las estructuras narrativas organizan y dan significado a la experiencia, pero siempre
hay sentimientos y experiencias vividas que el relato dominante no abarca del todo” (Bruner,
1986, pag.143).

Respecto a las narrativas dominantes, White y Epston (1993), hacen referencia al poder
que hay en las narraciones de los sujetos. Estos relatos se enmarcan en contextos mas amplios; en
este orden de ideas, se evidencia lo fundamental de los relatos de poder, evidenciando elementos
enfocados en las relaciones de poder y su cercania con acciones peculiares en los mundos de
experiencia de los sujetos. Es asi como percibimos el poder como un agente constructor en la
vida de los sujetos. En concreto, para pertinencia del presente trabajo de grado, se transforma en
un concepto imprescindible en la constitucion de la narrativa familiar, ya que facilita el
incremento de una perspectiva en el tiempo actual, considerando aspectos mas caracteristicos y
personales de cada integrante del sistema familiar, sin problematizar por encima del estresor

normativo de la etapa que se esta viviendo.
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Retomando las narrativas dominantes y su relacion con la presente investigacion, se
exponen los inconvenientes que frecuentemente presentan las familias con un hijo sordo, los
cuales son narrados por ellos mismos o por terceros, desconociendo la totalidad de la experiencia
vivida, existiendo elementos significativos que contradicen dicha version dominante (White y
Epston, 1993).

Asi mismo, como lo confirma el siguiente apartado de White & Epston, los relatos
elaboran espacios de identificacion de la experiencia, digna de ser imputada significativamente:
“Los relatos que las personas realizan acerca de sus vidas no solo determinan el significado que
atribuyen a sus vivencias, sino que también determinan qué aspectos de la experiencia vivida
seleccionan para asignarles un significado” White y Epston (1993, p. 55.)

De Acuerdo con lo planteado hasta ahora en el presente trabajo , se observa que los
investigadores no pretenden problematizar o cuestionar la funcionalidad interna en el sistema de
las narrativas dominantes, sino abordar como estas son parte imprescindible de la construccién de
las relaciones sin generar juicios de valor sobre una familia con una hija sorda.

Esto retoma el planteamiento de la construccion identitaria como una forma de narrarse a
través del tiempo e ir adaptando nuevas narraciones que potencien los alcances del ser sordo para
una Adolescente, dentro de una sociedad con expectativas y limitaciones como plantea Behares
(1991) asi: “Una persona sorda es aquella que, por tener un déficit de audicion, presenta una
diferencia con respecto a lo estandar esperado y, por lo tanto, debe construir una identidad en
términos de esa diferencia para integrarse a la sociedad y a la cultura en que le ha tocado nacer”
(p-3)

Es asi como Romano (2013), centra su atencion en el tipo particular de narraciones que
tienen los Adolescente sordos para interpretar y adecuar su sistema de creencias, actitudes, etc,

denominandolo Narrativa Visual, en lo cual Macias (2018), explica que: “La narrativa visual
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entendida como la capacidad que tiene la imagen como medio para contar historias a través del
discurso visual sobre la existencia del mundo” (p. 42). Es asi como se procura “referirse a la
trama narrativa como la continuidad unitaria del sentido de uno mismo; ser sordo”, puesto que la
secuencia de imagenes que la constituye no es algo mas que el mantenimiento de la coherencia y
la continuidad de la propia historia de vida. (Romano, 2013).

Cabe sefialar que, en cuanto a las narrativas familiares, se encontro que el espariol hablado
es una lengua que las y los adolescentes sordos no comprenden y no pueden producir
naturalmente. En este contexto, la lengua de sefias tampoco se desarrolla tempranamente, no es
conocida ni utilizada en el &mbito familiar y cuando lo es, suele ser resistida su utilizacién;
generalmente los padres son aconsejados por los médicos a evitar la lengua de sefias e incentivan
éstos a comunicarse por la lectura labial; estrategia que, lejos de ser una via completa de
transmision de contenidos, satisface solo necesidades basicas de intercambio (Romano, 2013).
Debido a que el criterio médico con su énfasis puesto en curar, ignoré los derechos basicos de las
personas, de participar de su vida en familia, de jugar y de educarse en su propio idioma,
trabando sus posibilidades de construir una identidad desde su ser sordo. (Romano, 2013).

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante plantear una reflexion que hacen White y
Epston (1993) sobre el poder que ejercen las estructuras sociales asi como la misma familia sobre
la deficiencia auditiva de un adolescente asi:

“Cuando los miembros de una familia, los amigos, los vecinos, los compaifieros de trabajo

o los profesionales piensan que una persona «tiene» una cierta caracteristica o un

problema determinado, estan ejerciendo un «poder» sobre él, al «representar» este

conocimiento respecto a esa persona. Por tanto, en el terreno de lo social, conocimiento y

poder estan inextricablemente unidos”. (pag.10)

Como consecuencia, los hijos sordos de familias oyentes, generalmente tienen una
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comunicacion dificultosa con sus progenitores, con brechas que repercuten en forma directa en la
vida de estos adolescentes y alteran la construccion de vinculos afectivos primarios. Su
comportamiento se aleja en cuanto a lo esperado en interaccion, juego, experiencia,
conocimiento, y se identifica con manifestaciones propias de un déficit intelectual o emocional
(Romano, 2013).

Ahora bien (Anderson, 1999 citado por Fonseca 2012), plantea el ser desde una perspectiva
narrativista, pues asume que no es una entidad estable y duradera limitada o fijada en el espacio y
en el tiempo, no es la simple acumulacion de la experiencia, ni la expresion de caracteristicas
neurofisioldgicas; el si mismo desde esta propuesta, es una autobiografia en desarrollo, 0 como
diria la autora, “es una biografia multifacética que escribimos y editamos constantemente” (p.
282)

Todo lo anterior, nos da una via para explicar la relacion entre identidad y narrativa, que
como afirma Linares y Gamburg (1996):

“La identidad es como un soporte de la narrativa, dicho en otras palabras, la superficie

narrativa produce el contacto con el exterior mediante los procesos comunicacionales que

constituyen la relacion y, de esa forma, el nacleo de la identidad puede modificarse

incorporando nuevos elementos o desprendiéndose de otros”. (p.45)

Por lo tanto, la identidad narrativa surge de la idea de que los sujetos constituyen su
identidad por medio de la narrativa (Menard-Warwick, 2009; Riessman, 2008). Es asi como
Bruner (2003, 2004) comenta que el como vivimos la vida es indisociable de como la narramos,
lo cual da razdn de la realidad subjetiva y lo imprescindible de la narrativa en la construccion y
desarrollo de la identidad. Ricoeur (1999) especifica la identidad narrativa como “aquella
identidad que el sujeto humano alcanza mediante la funcion narrativa” (p. 215), siendo la

percepcion del si mismos en contacto con otros, constituido a manera de historias y por medio del
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lenguaje (Bruner, 2003; Crossley, 2007).

Es asi como, la identidad narrativa representa un desarrollo dinamico en el cual se
replantea al si mismo, y se alude al proceso de construccion de significados de la conexion entre
el si mismo y el mundo por medio de la narracion, en que la identidad personal se expresa en los
hechos y los actos frente a los demas (Sepulveda, 2013), ya que la persona al narrarse por medio
de los actos y de la percepcion que los otros le entregan, va distinguiendo su identidad al
manifestarse y ser aceptado por otros (Sepulveda, 2006).

Por su parte, Ricoeur comenta que “El relato construye la identidad del personaje, que
podemos llamar su identidad narrativa, al construirla de la historia narrada. Es la identidad de la
historia la que hace la identidad del personaje.” (Ricoeur, 1996, p. 147). Asi, la identidad se
elabora narrativamente, la significacion del si mismo es establecida por el proceso narrativo
(Bruner, 1990). Por ello, la identidad personal invariablemente se manifiesta por medio de la
identidad narrativa (Sepulveda, 2013).

Lenguaje

Otra especificacion que cabe precisar es, cuales son las dimensiones y consecuencias en
las que se ve comprometido el lenguaje como medio de construccién de identidad narrativa, para
esto se trae a colacion lo expuesto por Echeverria (2008), puesto que tiene en cuenta las
relaciones como bien lo menciona Gergen (1996), pero asumiendo sus propias concepciones
linglisticas y su importancia asi:

“El lenguaje surge en el proceso de interaccion social, en el juego colectivo de individuos

que coordinan acciones juntas. El lenguaje no fue creado por una persona. No es la

invencion de un solo individuo. Al contrario, la persona es una creacion del lenguaje.

Llegamos a ser quienes somos como resultado de un lenguaje que nos antecede” (p. 206).

De ahi que, a partir de algunas percepciones retomadas en la sociedad, se construye la
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identidad del adolescente y su sistema familiar, ya que colabora a la creacion de una vision del
mundo particular y los diferentes sistemas que les rodean; esto, sin abandonar la idea de que el
lenguaje se comprende como una aptitud humana de relacionarse con los demas y al mismo
tiempo, con el sujeto mismo, lo cual da luz verde a una construccion del mundo a partir de que

tanto y de qué manera se relacione con éste.

“Los individuos... se constituyen a si mismos en el lenguaje. Esto implica que le
otorgamos precedencia al lenguaje con respecto al individuo” (Echeverria, 2008). Claramente, no
se refuta que, cuando se ha constituido, el sujeto hable y escuche y que, asi mismo, posea la
facultad de expresion por medio del lenguaje. Sin embargo, al asumir al sujeto como ya
constituido, para derivar de él el lenguaje, se bloguea precisamente la opcién de comprender el
proceso de constitucién como sujeto. Esto explica, que el lenguaje antecede la propia identidad
individual, al definirnos como sujetos lo hacemos por medio del lenguaje pues no seria posible
identificarnos como sujetos para posteriormente adquirir los medios discursivos de expresion

para poder configurar esta identidad (Echeverria, 2008).

Solo “podemos hacer lo que nuestra biologia nos permite; no podemos traspasar los
limites de nuestras capacidades biologicas” (Maturana, 1990) Si no contaramos con la compleja
estructura del sistema nervioso humano, y los sentidos con los que cuenta, no podriamos oir y
hablar en la forma en que lo hacemos, y es aqui donde esta investigacion busca hacer énfasis en
las distintas formas discursivas en las que se presenta el lenguaje segun lo expuesto por

Echeverria (2008):

“El lenguaje no es generado por nuestras capacidades biologicas. El lenguaje, postulamos,
no es desarrollado por un ser humano aislado... El lenguaje nace de la interaccion social

entre los seres humanos. En consecuencia, el lenguaje es un fendmeno social, no
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biologico” (p. 30).

Este mismo autor nos plantea la idea de un “Dominio consensual” (p. 30) como
precondicion fundamental del lenguaje, pues nace en la interaccion entre diferentes sujetos
particulares; “Hablamos de consensualidad donde quiera que los participantes de una interaccion
social comparten el mismo sistema de signos (gestos, sonidos, etcétera)” (p.30). Es asi como se
asignan sucesos, acciones y objetos con sentido a coordinar sus vivencias cotidianas. “Sin un
dominio consensual no hay lenguaje” (p. 30). Basados en ésto, el presente trabajo no plantea el
lenguaje como una propiedad individual. Pues este dominio consensual se construye en la
interaccidn con otros en un entorno social. EI dominio consensual que adoptara este trabajo para

referirse al lenguaje de los sordos (como fendmeno social, no bioldgico), sera la Lengua de sefias.

Conforme a esto, segin Macias (2018) desde una vision socio-antropologica, la identidad
sorda tiene como principal caracteristica la lengua de sefias como comunicacion en ésta
comunidad, la cual permite mostrar expresiones, sentimientos y emociones como personas,
destacando consigo una diferencia con la comunicacién entre los oyentes; y por lo tanto, se
cambia la percepcion cultural de las costumbres y las creencias hacia el concepto de que el sordo
es discapacitado e ineficiente.

Sordera

Ahora, es importante resaltar el término con el que nos estamos refiriendo a la poblacion,
haciendo enfasis en el objetivo de pensar desde la posibilidad y recursos y no desde el problemay
el déficit.

Para este fin, hemos traido a colacion los términos deficiencia, discapacidad y
minusvalia auditiva, que descalifican de entrada a la persona y no permiten hacer una
comprension posibilitadora como sujeto que posee capacidades diferentes, como afirman Santos,

Zenker, Fernandez y Barajas (2006) son términos que ademas de sufrir una mala aplicacion en el
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Iéxico popular, pueden definir una pérdida auditiva.

De ahi que, segun la CIDDM-2 (Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la
Discapacidad y la Salud) de la OMS Organizacion Mundial de la Salud, (2001; citado por Santos,
et.al, 2006), entienden la deficiencia como “un trastorno organico, que produce una limitacion
funcional que manifiesta objetivamente en la vida diaria. Se puede hablar de deficiencias fisicas,
sensoriales y psiquicas”.

Por otro lado, la discapacidad se define como: “toda restriccion o ausencia debida a una
deficiencia, de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen
considerado normal para el ser humano” (OMS Organizaciéon Mundial de la Salud,2001; citado
por Santos, et. al, 2006).

En tercera instancia esta, minusvalia como: “la situacion desventajosa en que se encuentra
una persona determinada, como consecuencia de una deficiencia o discapacidad que limita o
impide el cumplimiento de una funcion que es normal para esa persona, segun la edad, sexo y los
factores sociales y culturales” (OMS Organizacion Mundial de la Salud, 2001; citado por Santos,
et. al, 2006).

Ahora bien, la palabra que se utiliza en este trabajo investigativo es “sordera” puesto que
mas alla del prejuicio social de lastima que nos impide referirnos a personas con algun tipo de
diferencia fisica a la nuestra, se considera fundamental utilizar un término que en vez de ponerlos
en una posicion de limitacion, les encasilla en un grupo de personas con una condicién fisica que
posee sus propios recursos, posibilidades, cultura e historia.

En ese sentido alrededor de la comprension del término sordera se encuentran aportes
desde la disciplina socio - antropoldgica, en donde se sostiene que las personas sordas como una
comunidad linglistica minoritaria poseen sus propios valores culturales, identidad, habitos y

socializacion (Saldarriaga, 2014).
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Mientras que en cuanto el discurso de la pedagogia apunta a que la audicion, es via
principal a través de la cual se desarrolla el lenguaje y el habla, teniendo presente que cualquier
trastorno en la percepcion auditiva del adolescente, a edades tempranas, va a afectar a su
desarrollo linglistico y comunicativo convencionales, sus procesos cognitivos y
consecuentemente a su integracion escolar, social y laboral. Jaudenes (2010, citado por Quiroga,
2017).

Habria que decir también, que en las neurociencias normalmente distinguen dos tipos de
sordera, que tienen repercusiones muy diferentes en las posibilidades auditivas del adolescente
asi: La sordera conductiva, aquella en la que presenta problemas del oido externo, pueden ser
debidos a la inexistencia del pabell6n auditivo, por algun tipo de malformacion congénita o por la
presencia de secreciones inadecuadas u objetos extrafios. La sordera neurosensorial que es mas
grave y permanente, pues afecta el oido interno, la cdclea, el nervio auditivo y/o las zonas
auditivas del cerebro. (Marchesi, 1995, p.17).

Adolescencia

En primer lugar es importante reconocer lo expuesto por Marchesi (1995) quien indica
que las personas sordas tienen una inteligencia semejante a la de los oyentes. Sin embargo,
plantea que las condiciones fisioldgicas y cognitivas de las personas sordas son especificas, entre
ellas se encuentran las dificultades para adquirir el lenguaje oral en la primera infancia, esto
puede llevarlos a tener limitaciones y retraso en las expresiones simbolicas en el lenguaje, el
juego, la planificacion y la autorregulacion de la conducta ya que sus relaciones sociales y
comunicativas con los adultos y compafieros son bastante restringidas por lo que representa una

necesidad de aprendizaje adicional a la de una persona oyente.

En este sentido, la mayoria de los nifios sordos son hijos de padres oyentes (el 90%

aproximadamente), por ello se afirma que estan relativamente privados de input linguistico y de
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desarrollo de lenguaje, lo que sin duda tiene consecuencias en su desarrollo cognitivo y social
(Castro, 2003). Lamentablemente, en Bogota los nifios son diagnosticados a partir de los 2 0 3
afios, cuando la sintomatologia es clara y hay signos evidentes de que el nifio tiene alguna
dificultad auditiva por lo que se espera que inicie su proceso de aprendizaje de lengua de sefias
(Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria, 2019). Sin embargo, los nifios que adquieren una
lengua de sefias desde muy temprano, se enfrentan y solucionan los problemas mejor que los que

no lo logran aprender (Monsalve y Nufiez, 2006).

Con base en lo expuesto anteriormente, los investigadores escogieron la adolescencia
como etapa del ciclo vital a investigar, ya que en este momento especifico se espera que la
persona haya pasado en su nifiez por las condiciones anteriormente mencionadas, tenga un buen
manejo de la lengua de sefias y pueda dar cuenta de su identidad a travez de la misma, por lo

tanto se puede acoplar a los intereses investigativos del presente trabajo.

En este sentido se entiende que la adolescencia como “una etapa de grandes crisis para la
mayoria de los individuos y las familias. Se producen grandes cambios en todos los integrantes
del nticleo familiar y en la relacion de éstos con el exterior” (Estremero y Bianchi, 2003).

Lo anterior es complementado con lo expuesto por Hernandez (2007) al mencionar que en
esta etapa se determinan jerarquias, hay prevenciény proteccion ante la invasion parental y
deseo de autonomia, control sobre el comportamiento de los hijos por medio de normas.

Asi mismo Pérez y Santiago (2002), afirman que es un periodo que se comprende entre
la nifiez y la adultez, por lo que cronoldgicamente parte de la pubertad y se identifica con
importantes cambios fisicos de forma acelerada que incluyen el aumento de peso y estatura y el
desarrollo de las funciones sexuales, cambios psicolégicos y sociales, gran parte de estos
resultan generadores de crisis, disparidad y contradicciones

Resulta complicado plantear limites cronoldgicos para esta etapa; acorde a las nociones
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conceptuales generalmente admitidos por la Organizacion Mundial de la Salud, la adolescencia es
el periodo que acoge entre los 10 y 19 afios, estableciendo dos fases: la adolescencia temprana
(10 a 14 afios) y la adolescencia tardia (15 a 19 afios).

Ahora bien los adolescentes Sordos pasan por las mismas etapas de maduracion que los
oyentes pero de diferente manera ya que muchos de los Sordos de padres oyentes enfrentan
problemas a la hora de comunicarse con sus padres y familiares méas cercanos.

En este sentido resulta importante resaltar lo expuesto por Bilbao (2011) al afirmar la
estrecha relacion que existe entre la construccién de la identidad de un adolescente sordo y la
calidad del vinculo con su sistema familiar ya que cuando el joven sordo crece en un ambiente
familiar donde existe la aceptacion de su sordera y se le proveen los medios para vivir
adecuadamente con ella hay mas probabilidades de que este joven tenga mas éxito en sus
relaciones socio emocionales y vocacionales que aquellos cuyos padres siguen sin aceptar la
sordera de sus hijos.

En cambio la falta de una comunicacion efectiva entre los jévenes sordos, sus pares y sus
padres oyentes es con frecuencia el mayor impedimento para el adecuado ajuste social del joven
Sordo ya que, tipicamente, ellos reciben muy poca explicacion sobre las reacciones emocionales
y sociales de los demas por lo que sus destrezas de autorregulacion e interaccion social se ven
afectadas. Es asi como para muchos jovenes Sordos su si mismo esta caracterizado por rechazo,
inseguridad y miedo traducida en problemas mas serios tales como el bajo rendimiento escolar,
depresion, desordenes alimentarios ,delincuencia y sentirse confundidos al no poder explicar lo
que sienten (Bilbao,2011).

Recursos familiares
La nocion narrativa de la experiencia familiar, advierte que ésta se reestructura

frecuentemente. Esto ayuda a comprender que la historia del sistema es un continuo, nunca
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finaliza, lo que le resulta reconfortante para los miembros que la componen. Las practicas
comunicacionales en las que las familias estan inmersas y en las cuales pueden conversar de
como se movilizan sus emociones, asi como la forma en que se estan narrando, les resultan en la
generacion de nuevas ideas frente a las disparidades y las crisis normativas y no normativas
dentro del ciclo vital del sistema. (Correa y Hernandez, 2008).

Es asi como los mismos autores, presumen que los sistemas con una amplia via
comunicativa, tienen mayores recursos para hacer frente a los desacuerdos y resultar fortalecidos
de ellos; por tal razén, estos son leidos por la investigacion como las posibilidades resilientes del
sistema familiar con un hijo sordo.

De esta manera, la resiliencia es un recurso potencial que permite entender la forma en
que la familia puede enfrentar y manejar su situacion adversa, a partir de sus propios recursos,
logrando la reorganizacion que influira en la adaptacion saludable de todos los integrantes
(Walsh, 2004).

Todo lo anterior se convierte en los recursos que tiene la familia para enfrentar las
situaciones adversas; una de ellas es el tener a un integrante en la familia con sordera (Ramirez y
Heredia, 2017).

Segun Villamizar (2002), dentro de las familias se puede llegar a evidenciar nuevas
significaciones de la sordera después de su reconocimiento, al poder comprenderlo de una
manera mas tranquila, que les permite tener bienestar y reconocer los recursos que poseen con
relacion al contexto. Esto significa la vivencia de un cambio, al concebir la discapacidad desde
otra perspectiva, permitiendo asi que los miembros de la familia se relacionen de manera distinta
en los roles que cada uno asume con base en la resignificacion de sus narrativas (Hernandez y
Palacios, 2017).

Recursos generativos de familias con un hijo sordo.
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En el modelo de resiliencia del estrés familiar, el ajuste y la adaptacion suministran un
marco conceptual para comprender la relacion dindmica entre el bienestar familiar, los factores
estresantes y los recursos familiares (McCubbin y McCubbin, 1993; McCubbin y Patterson,
1983). Este modelo de resiliencia se basa en el trabajo anterior de Reuben Hill (1949, 1958). Asi
como mencionan Jackson y Turnbull (2010):

“This resiliency model is based on the earlier work of Hill Reuben (1949, 1958). This

conceptual model emphasizes the importance of building the family’s capacity to adapt

positively to change and/or stress. The well-being of the family system is viewed as a

complex interaction of demands, resilience resources, and the family’s ability to adapt and

problem solve. Based on this model, the health of the family system is a balancing act
between stressors and the family’s capacity to handle stress. The potential impact of
deafness on the family system can be understood given the delicate balance between the

demands placed on the family and the resources that mediate stressors” (p. 194).

Entendemos asi que, la resistencia de las familias a los factores estresantes y su capacidad
para adaptarse positivamente a las demandas asociadas con la sordera de un hijo, pueden verse
influenciadas por la capacidad del sistema familiar, incluidos los recursos interpersonales,
sociales y econdmicos de la familia (Jackson y Turnbull, 2010).

A pesar de que los familiares de estas personas tienen estresores y retos en el dia a dia,
existen factores, como el autocuidado, el apoyo social y determinadas estrategias de
afrontamiento como la aceptacion que les permiten adaptarse a esta situacion y tener un bienestar
(Onate y Calvete, 2017).

Las reacciones psicoldgicas de la familia varian segun el tipo de sordera que tenga el hijo;
hay reacciones diferentes a lo largo de la historia familiar; en la etapa inicial del diagndstico se

presenta incertidumbre, tristeza y preocupacion por las implicaciones de la condicion, sin
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embargo, a lo largo del proceso de convivencia se genera una estabilidad, donde la familia
conoce la condicion del adolescente y aprende a manejar y atender las demandas. La activacion
de los recursos personales, familiares, sociales y espirituales del sistema va a depender del tipo de
sordera asi como de sus necesidades emocionales (Ramirez y Heredia, 2017).

En ese sentido, se observan narrativas que se enfocan en los relatos de generatividad,
reconociendo a las personas con sordera como seres autdbnomos que pueden ejercer diversos roles
dentro de la sociedad como el ser padres, trabajadores, hijos y parejas, resaltando asi el papel que
tiene la familia, en la co-construccion de nuevas versiones respecto al diagnostico (Hernandez y
Palacios, 2017).

Marco Institucional

(La informacidn que se presenta a continuacion fue obtenida de su Blog oficial, tomada

con pleno consentimiento del centro educativo).

El Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria (INSABI); es una entidad privada sin &nimo
de lucro que trabaja por la educacion, la formacion en valores y la formacion para el trabajo
desde 1942. La institucion cuenta con 376 estudiantes de estratos socioeconémicos 1y 2; en su
mayoria hogares con madres cabeza de hogar y estudiantes altamente vulnerables por diversas

condiciones de discapacidad.

Las hermanas -hijas de la sabiduria- (encargadas y duefias del colegio), respondiendo a
los cambios sociopoliticos, econdmicos y a la solicitud de la secretaria de educacion del
Colombia de atender a la diversidad al ampliar sus grupos de formacion laboral, ya que es un
proyecto en el que la institucion se ha venido fortaleciendo desde hace muchos afios, han
ampliado su cobertura para que puedan ingresar a estudiar adolescente oyentes y sin ningun tipo

de discapacidad; adicionalmente, la comunidad sorda ha abierto sus puertas y sus brazos para
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incluir a personas con diferentes habilidades educativas en el proyecto de formacion laboral y la

educacion regular que el instituto imparte (Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria, 2019).

Por otra parte han sido galardonados gracias a los diferentes proyectos que desarrollan en
pro de la calidad académica de los estudiantes, bajo programas especificos para los estudiantes
con pérdida auditiva sin dificultades asociadas, estudiantes con habilidades educativas especiales,
estudiantes oralizados con implante coclear y adicionalmente en programas para la formacion
para el trabajo en metalmecanica, corte- confeccidn y ebanisteria, para el cual establecieron un

convenio con el SENA (Entidad capacitadora en la formacion técnica) (Sabiduria, 2019).

Su oferta académica se encuentra enfocada en la formacion para nifios, nifias y
adolescentes en: Preescolar, Primaria, Bachillerato técnico con énfasis en metalmecanica,
ebanisteria , corte-confeccion, formacion para el trabajo y desarrollo humano como lo son las
materias de gastronomia, belleza, estética, sublimacién, marroquineria, encuadernacion entre
otros. Entre las aulas de educacion que manejan estan: Estudiantes de aula regular, estudiantes
con dificultad escolar, sordos usuarios de lengua de sefias y usuarios de castellano (implante

coclear).

Metodologia

Disefio de Investigacion

Para iniciar, se enfatiza la comprension de la identidad narrativa desde las afirmaciones
de los supuestos relativistas del construccionismo social que consideran el mundo y la identidad
como multiples, y que el significado no se ubica en la mente individual, sino que son las
relaciones las que lo crean (Gergen y Warhus, 2003). En otras palabras, las identidades y
narraciones son creaciones de las personas en funcion de los referentes y discursos que utilizan,

con una determinada audiencia y en un momento y contexto particular (Smith 1989, citado por
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Dominguez de la Ossa y Herrera, 2013)

La anterior contextualizacion epistemolodgica, da pie para introducir el objetivo del
presente estudio; Comprender la identidad narrativa de una familia Bogotana con una hija sorda,
para esto se realiza una investigacion con una metodologia cualitativa ya que segin Martinez
(2006), “Trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, ademas de ser un tipo de
estrategia que se sirve principalmente de los discursos, las percepciones, las vivencias y
experiencias de los sujetos” (p. 127). En este sentido, se establecié como enfoque
interpretativo, el disefio narrativo-biografico el cual incluye segln Bolivar (2012, p. 2) al menos
cuatro elementos:

(@) Un narrador, que cuenta sus experiencias de vida; (b) Un intérprete o investigador,
que interpela, colabora y “lee” estos relatos para elaborar un informe; (c) Textos, que recogen
tanto lo que se ha narrado en el campo, como el informe posterior elaborado; y (d) Lectores, que
van a leer las versiones publicadas de la investigacion narrativa.

Asi mismo, cabe recordar que en el caso del adolescente sordo, sus narrativas son
visuales, por lo que los investigadores realizaron una aproximacion con la poblacion mediante la
familiarizacion previa a la aplicacion con los estudiantes del Instituto, con el fin de entender més
de cerca su realidad. Ademas se realizé la entrevista en lengua de sefias contando con una
intérprete certificada, externa al sistema familiar y al Instituto para que de esta manera
estableciera un contacto mas cercano con los participantes, generando un ambiente de confianza
e inclusion para la adolescente y su familia.

Descripcion de Estrategias/Instrumentos
Recoleccion de la Informacion.
Para la recoleccion de informacion, se tiene en cuenta lo expuesto por Bolivar (2012), al

afirmar que una investigacion narrativa comienza con la recogida de relatos autobiograficos, en
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una situacion de dialogo interactivo, en que se representa el curso de una vida individual. Lo
anterior nos permite implementar la técnica historia de vida la cual da pie a entender el contexto
en el que se relata la experiencia (Mallimaci y Giménez, 2006).

Por lo tanto con el fin de reconocer la historia de vida de los participantes, se utilizé como
instrumento de recoleccion de informacion la entrevista a profundidad (Ver anexo 4.1) dividida
en focos, donde se busca llevar al sujeto a contar su biografia abarcando a mayor detalle la
informacidn suministrada (Heinemann, 2003 citado en Infante, Jaimes y Polo, 2018). Para eso es
importante tener en cuenta que “es normal que los entrevistados cuando relatan toda su vida,
ordenen sus memorias en series de cronicas narrativas, marcadas por sucesos claves, que pueden
mostrar como la persona encuadra un grupo particular de experiencias y les da sentido” (Gibbs,
2012), Por consiguiente se realiza un instrumento, que recoge mediante las narraciones de los
participantes, un antes, un durante y un después, de los acontecimientos y experiencias vividas,
tanto en las relaciones familiares como en el contexto social, que permita describir la identidad
narrativa de la Adolescente sorda y su familia.

Asi mismo, con la autorizacion de la familia, se utilizaron documentos personales como,
cartas, fotografias u otros elementos que evoquen la historiay permitieran el surgimiento del
relato y su comprension (Bolivar, 2012). Puesto que es precisamente el hecho de relatar lo que
determina el significado que se atribuye a la experiencia y que, al interactuar con otros en la
representacion de estos relatos, modelan sus propias vidas y relaciones (White y Epston, 1993).

Por ultimo, para lograr obtener la informacion lo mas clara posible, se filmé la entrevista,
en audio y video con el previo consentimiento y asentimiento de los participantes
Sistematizacion y analisis de resultados

Para este momento en primera instancia se transcribieron las entrevistas, seguido a esto

se realizo un proceso de categorizacion, esta etapa implico organizar y clasificar las unidades
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obtenidas con base a los objetivos de la investigacion con el fin de obtener una vision
condensada de los datos con los que se estuvo trabajando (Carrasco, 2007). Para ello, se
especifican dos fases: en la primera, se recopil6 por categorias de andlisis y en la segunda se
compararon entre si, agrupandolos en temas y relacionando posibles vinculaciones (Hernandez,
2003 citado en Robles, 2011), como se muestra en los Anexos 4.4y 4.5.

Por ultimo, se interpretara la informacion dentro del contexto en el que fueron obtenidos,
especificando los datos directos e indirectos (Robles, 2011) describiendo e interpretando
acontecimientos, tipos de Fuerza Narrativa y atributos tanto del sujeto como de la familia
(Quintero, 2018), como se muestra en los Anexos 4.2y 4.3.

Participantes

El sentido de la presente investigacion es comprensivo, para esto se eligio a los
participantes segun el contexto donde se encontraban y los criterios de inclusién (Fernandez,
2004 citado en Infante, et al., 2018), en tal sentido se busca el beneficio de la investigacién
debido a la disponibilidad de los sujetos de saber, los cuales intervienen de manera voluntaria.

Por otro lado, cabe resaltar que no se busco la representatividad (estadistica) puesto que se
exploro el fendmeno con una muestra pequefia en cuanto a cantidad, ya que se conté solo con un
sistema familiar, pero sustancial en la medida en que representa las caracteristicas asociadas a la
intencidn de la investigacion, de lo cual emerge un interés prominente en profundizar en las
narrativas de los participantes (Alvarez, Martinez, Pachén y Rojas, 2015).

Los criterios de inclusion de la poblacion son: una familia que quiera contar su historia
de vida, conformada por padres oyentes independiente de su orientacion sexual y su hijo sordo
adolescente, ya que el desarrollo cognitivo de un adolescente sordo en la mayoria de veces se
encuentra estancado los primeros afos de vida , debido a la inaccesibilidad a algun tipo de

lenguaje, lo que No significa que las personas sordas sean menos inteligentes que los oyentes y a
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lo que se espera que a esta edad, la persona pueda inferir el constructo de identidad de una
manera mas completa, ademas de tener la capacidad de comunicarse por medio de lengua de
sefias e interactuar con el medio, las condiciones fisiologicas y cognitivas de las personas sordas
son especificas y representa una necesidad de aprendizaje adicional a lo que cualquier persona
con todas sus condiciones fisicas debe tener ( Monsalve y Nufiez, 2016), ademas es importante
que sean pertenecientes al Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria, organizacion de caracter
privado sin &nimo de lucro, dirigido por la comunidad de las Hijas de la Sabiduria en Colombia,
ubicada en la Avenida Primera de mayo en Bogota.

Los criterios de exclusion plantean que no se contd con un menor que presente alguna
alteracion cognitiva, menor de 11 afios y que el sistema familiar sea externo al instituto, puesto
que siempre se velara por la seguridad fisica y psicoldgica de los participantes y estas son
caracteristicas que no se tienen en cuenta en el abordaje de esta investigacion.

Por seguridad, confidencialidad de la informacién y permiso de los participantes se
cambiaron los nombres por Carolina (C) la hija sorda, Andrea (AA) la madre, Nestor (N) el
padre y Samuel (S) el hermano menor, todos oyentes, quienes fueron seleccionados tras un
proceso riguroso de eleccién con la institucion, donde se les planted los criterios de inclusion de

los participantes especificados en el método y posteriormente, una familiarizacion.



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 40

r---------

* -

Imagen 1: Genograma del sistema familiar participante.

A Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria, centro de formacion académica, para
Nifios y adolescentes con alteraciones cognitivas y sordera.
Procedimiento

La siguiente tabla describe los pasos a seguir en el presente estudio.

Tabla 1: Procedimiento.

Tipo de Disefio | Enfoque interpretativo, Disefio Biografico Narrativo

FASE DESCRIPCION PRODUCTO
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Fase 1 Disefo

Rastreo y reflexion de comprensiones conceptuales, tedricas

Documentos de

(6 meses) e investigativas que den cuenta del fendmeno de estudio. Construccion
Reconocimiento de método congruente con los objetivos del | de problema,
estudio. objetivos,
Disefo de instrumentos segun el método elegido. marcos
Aproximacion con la poblacion mediante la familiarizacion | realizados 'y el
previa a la aplicacion con los estudiantes del Instituto disefio
Nuestra Sefiora de La Sabiduria, con el fin de comprender metodoldgico
mas la poblacién y entender méas de cerca su realidad. enunciado
Se realiz6 con la institucion y la familia una exposicién en
donde se busca que comprendan el sentido del estudio.

Seguido del punto anterior, se procedio a leer en conjunto

con la familia tanto el consentimiento como el asentimiento

informado. Ellos tuvieron la posibilidad de hacer preguntas,

ampliar la informacidn ofrecida y aportar modificaciones

seguin convenga tanto a los participantes como al estudio en

general. Los participantes tienen copia fisica, tanto del

consentimiento como del asentimiento informado.
Fase 2. Para el desarrollo de la investigacion los participantes seran | Aplicaciony
Aplicacion convocados en las instalaciones del Instituto recoleccion de

(1 mes y medio)

Se implementara de la técnica historia de vida con el
apoyo del instrumento entrevista a profundidad, lo cual se

realizaran en las instalaciones del Instituto Nuestra Sefiora

la informacion
con los

participantes
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de La Sabiduria.

Se implemento 2 sesiones con la Adolescente , cada una de
una hora indagando el durante y el ahora de su historia de
vida.

e Se implementd 2 sesiones con la familia de la adolescente
divididas en una hora, cada una indagando el antes y el
durante de la historia de vida familiar.

e Seimplement6 una ultima sesion con la adolescente y su
familia en conjunto, con el fin de indagar el ahora de la
historia de vida familiar y asi lograr conjugar versiones con
el objetivo de que sean complementadas una con la otra.

e Se conto con el apoyo de un intérprete de lengua de sefias,
externo a la familia y al instituto.

e Contando con el pleno consentimiento y asentimiento de

los participantes, las sesiones seran filmadas en video y

audio.

Fase 3
Sistematizacion
y Analisis

(2 meses)

Se interpretd la informacidon dentro del contexto en el que fueron
obtenidos, especificando los datos directos e indirectos

describiendo las metaforas, la retéricay los contextos.

Matriz, de
andlisis de
Datos. Analisis
de resultados,
discusién,
conclusiones,

limitaciones,
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alcances y

sugerencias.

Fase 4
Devolucién de
Resultados

(2 semanas)

Se pretendio plasmar y entregar la historia de vida de la adolescente
y su familia de una manera simbolica y significativa para ellos
consensuado previamente, podria ser mediante un video, o una

pintura.

Video o pintura

Cronograma

La siguiente tabla da cuenta del cronograma propuesto para el proceso investigativo

Tabla 2: Cronograma.

Mes por Ejecucion de la Tarea

Fase 1

Disefio

Fase 2

Aplicacion

Febrero | Marzo | Mayo | Junio [ Agosto | Septiembre | Octubre [ Noviembre

Fase 3

Andlisis

Fase 4

Entrega de




IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 44

e -

Consideraciones éticas

Es imprescindible mencionar el Congreso de la Repablica en la Ley 1090 de 2006 codigo
deontolégico y bioético, en el que se menciona: “la Psicologia es una ciencia sustentada en la
investigacion y una profesion que estudia los procesos de desarrollo cognoscitivo, emocional y
social del ser humano” (p.1). Es asi, como la psicologia se ve sustentada por una mirada ética
puesto que asume su quehacer centrado en el beneficio del ser humano ya que nos regala una via
de acceso a los principios deontoldgicos y bioéticos que comparte con la cuarta versién del
manual del psicologo publicado por el Colegio Colombiano de Psicologos (2016).

Ademas, la investigacion hace un especial énfasis en la vision holistica del ser humano,
centrandose en sus diferencias particulares pero sin perder el foco de la integralidad que poseen
como sujetos, Es aqui donde de los principios éticos que arroja el manual y de los cuales parte
para hacer una investigacion plenamente responsable, consciente y reflexiva.

Los principios de beneficencia, no-maleficencia, autonomia, veracidad, solidaridad,
lealtad y fidelidad (Ley 1090 de 2006) por los que se ve sustentado este trabajo de grado, nos
permiten hacer un reconocimiento del coste-beneficio que conlleva la investigacién, en no
perjudicar de ninguna manera a los participantes o instituciones involucradas y focalizando el
beneficio que puede conllevar la realizacién de la investigacion; ademas de la decision consciente
de participar como de mantenerse y finalizar el proceso investigativo por parte de los
involucrados; ligado a esto, se suma el compromiso moral y ético de los investigadores de primar
la justicia y veracidad del proceso de contacto con la poblacion hasta la entrega de resultados a la
misma lo que lleva a tener en cuenta el riguroso cuidado de los derechos de los participantes asi
como el respeto bilateral por el que se debe manejar la comunicacion.

Por otra parte, segun Estupifian y Hernandez (2007), la labor profesionalizante del
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psicologo que permea la ética, se define como: “un lugar de confrontaciones, de conexiones, de
vinculos, de incertidumbres y de apuestas, que conecta nuestros conocimientos, valores,
finalidades y modos de accion” (p.82). De ahi que, nos centraremos en tomar una postura que
proporcione construcciones responsables de formas de relacion teniendo como base el bienestar
de la poblacién investigada como de los profesionales en formacion que realizan la investigacion.

Sumandole a lo anterior, Estupifidn y Hernandez (2007) hablan de cémo la ética
relacional:

“Supone que el individuo es un “ser en didlogo”; un didlogo estructurado sobre

la justicia y la reciprocidad, de modo que la ética surge como un asunto

existencial de la lealtad de los participantes en este didlogo, merecedores de

confianza y de consideracion mutuas” (p.175).

Esto pues, destaca uno de los principios de la psicologia, el cual alude a la interaccion
entre sujetos, sustentando estas relaciones desde el respeto para abarcar “la comprension,
historia, caracteristicas inherentes del otro, desde una postura humana y profesional” (Sanchez y
Tovar, 2017, p.77).

Por lo tanto, resulta imprescindible mencionar la obligacion innata que sustenta la
presente investigacion de anclar fundamentos primordiales de la ética con el accionar responsable
de los investigadores, ya que transversal a ésta, se vera comprometido el bienestar de la poblacién
de la que hara parte una adolescente con una condicién especial de sordera, quien expondra
aspectos importantes de su historia personal.

Asi mismo, Franca-Tarragd (2000) plantean un criterio de ética, estableciendo que “no
debe entenderse como la mera resolucion de conflictos de derechos o intereses sino como la
adquisicion de hébitos internos de comportamiento y de cualidades permanentes de la persona”

(p.54). Por lo que la ética se adhiere a los planteamientos y fundamentos del accionar del
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psicologo como profesional de la salud, en el que se favorece una epistemologia basada en guiar
a la psicologia como disciplina a una investigacion sustentada en la percepcién completa o
integral de las personas; vision que se basa en instaurar una conexion con un sujeto para tratar
situaciones precisas, personales y particulares.

La aplicacion se llevo a cabo en 3 encuentros y cada encuentro duré aproximadamente
una hora; en cada sesion se llevaran a cabo la implementacion de los instrumentos de forma
concisa y entendible,.asi como las entrevistas y la basqueda de informacién a través de las fotos y
videos que la familia quiso mostrar; el desconocimiento en lengua de sefias conllevo a la
necesidad de introducir a una intérprete a la investigacion, por lo que se trajo una profesional
externa a la familia y la institucién educativa para limitar los sesgos a la hora de la traduccién
verbal de lo que expresaba la participante en lengua de sefias todo esto, bajo el permiso y
consentimiento de la familia y la adolescente, asi como manteniendo los valores institucionales
que caracterizan a los estudiantes Tomasinos y a los psicélogos en formacion como
investigadores.

Ahora bien, bajo la resolucién 8430 de 1993. Por la cual se establecen las normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud. Es un estudio prospectivo
que emplea el registro de datos a través de procedimientos comunes. Se comprende esta
investigacién con un riesgo minimo para los participantes, puesto que:

“(...) Contempla la posibilidad de alteraciones emocionales, probleméticas asociadas a
historia psicologica, poblacion en condicion de vulnerabilidad, crisis psicologica, fisico: posible
enfermedad, alteracion fisica permanente o temporal y comunitaria: contextos de vulnerabilidad,
exposicion publica, en los que pueda incurrir al participar en la investigacion” (Ministerio de
Salud, 1993). En caso de situaciones riesgosas durante el proceso de la investigacion se recurrira

a las siguientes rutas de atencion.
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e Servicio de Atencidn Psicologica SAP — USTA: 5878797 ext. 1941 / 1942

e Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria: 2394218
e Ministerio de Salud: 589 3750

La investigacion de principio a fin, intent6 actuar sin dafio ya que esta “representara para
el menor o el discapacitado una experiencia razonable y comparable con aquellas inherentes a su
actual situacion médica, psicoldgica, social o educacional” (Ministerio de Salud, 1993). Asi
mismo, la investigacién tuvo una alta cantidad de resultados positivos o conocimientos
generalizables sobre la condicion de la adolescente que fueron de gran importancia para
comprender la sordera. (Ministerio de Salud, 1993).

Resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos, teniendo como base, la recoleccion
de informacion cualitativa, caracteristica principal del presente trabajo que a su vez es
desarrollada por la aplicacion de la técnica de historia de vida y el instrumento entrevista a
profundidad con los participantes. En la recoleccion de la informacidn, las entrevistas permitieron
comprender narrativas dominantes dentro del relato de los participantes, compromisos, metaforas
y emociones en sus guiones de vida que contribuyeron a significar su experiencia y a si mismos,
cabe resaltar que dentro de las narrativas obtenidas de la adolescente se encuentra un alto
contenido emocional al momento de describir cada situacion o evento importante sin estar
presente en ningun momento contenido retorico como la metéfora o la ironia dando protagonismo
a su sentir corporal y emocional de cada evento. Esto lo veremos maés a profundidad en el
desarrollo de los resultados que se expondran de acuerdo a los tres objetivos especificos
postulados para esta investigacion.

Finalmente, como se evidencia a continuacion, hay una mayor relevancia de la fuerza

narrativa emocional en las narrativas de cada miembro de la familia en los 3 tiempos verbales,
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haciendo poca relevancia a las fuerzas narrativas promisorias y metaforicas, llegando a tocar por

encima cada una de estas ultimas.

Narrativas del si mismo de la Adolescente a traves de la comprension de ésta y su familia
Se visualizo que la participante se describe de acuerdo a cada contexto en el que se

desarrolla (colegio, familia, equipo de basquetbol y grupo de danza) sin embargo como algo

comun de los anteriores contextos, enfatiza la comunicacion como un aspecto importante para

ella, como refiere: “pues hay que ser conscientes que mi dificultad es no escuchar por ende la

’

comunicacion es un factor primordial para mi”’; ademas se encuentra en sus narrativas la
descripcion en cuanto al desenvolvimiento y relacion en cada contexto de una manera
kinestésica, enfocandose en la percepcién visual y corporal de este modo: “bailar obviamente
para mi es una expresion como tan natural... las vibraciones que uno siente, que de alguna
manera inicialmente son incdbmodas, pero uno poco a poco va teniendo como el control de
espacio”’. En otra medida la participante se describe como una persona sorda como parte de su
identidad como en el siguiente ejemplo: ““ yo soy una persona sorda y pienso que es algo normal
ser una persona sorda.... Mi opinion es esa, las personas sordas somos igual que los oyentes ".
Por otra parte se encuentra que como hecho significativo que marcé su vida fue la muerte de su
abuela, un vinculo cercano he importante para ella, antes de la muerte de su abuela se describe
COMO una ‘“nifia rebelde y desobediente”, Sin embargo como consecuencia de la muerte de su
abuela, cambia su comportamiento de una manera radical y se fortalece el vinculo madre e hija
como lo menciona en las siguientes lineas: “ cuando ella murié fue muy dificil para mi yo
siempre he estado con ella, fue como crear mas lazos familiares con mi mama, el hecho de tener
un modelo asi, me hizo cambiar en muchas cosas, yo antes era grosera pero esos valores, me

han servido mucho en mi vida". Para finalizar en cuanto a los proyectos a futuro de la

participante, se encuentra que este afio culmina sus estudios en el colegio, por lo que le gustaria
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estudiar artes audiovisuales.

Ahora bien en cuanto a la trama narrativa de la historia familiar, desarrollada desde el
embarazo, nacimiento, descubrimiento de la condicion de sordera, desarrollo personal y escolar
de la adolescente hasta el momento. Resulta evidente que la familia la ve como mucho mas que
una "mujer enferma o discapacitada”, la ven con un potencial personal y humano que ha venido
construyendo a través de estos 18 afios y su anclaje emocional con cada miembro de la familia.
Como lo mencionan asi: “84A: yo a Carolina la tuve a los 15 aiios. 62AA: no tuve
complicaciones, ella nacio en nueve meses super bien. 197AA: Carolinita tenia ahi afiito y
medio, el diagnostico de ella fue que tiene una hipoacusia bilateral profunda. 210AA: lleve a
Carolina a Sabiduria, ella entré alla de cuatro afiitos. 265AA: yo de Carolina he aprendido

mucho. 429S: mi inspiracion lo mas especial, la que me pone mds atencion”.

Las narrativas familiares se orientan a una evolucion progresiva y favorable de su
integrante fuera de una discapacidad y focalizando el aprendizaje y carifio que han recibido de
ella. Tienen ademas, una postura basada en el recurso desde la sordera y las personas sordas,
aunque resulta evidente las descripciones de la adolescente dentro del relato y el anclaje a la
trama narrativa que va construyendo el sistema alrededor del potencial que ha desarrollado la
joveny las construcciones que se han llevado a cabo desde este mismo recurso, como lo
evidencian en: “243A4A:ellos son muy muy autosuficientes. 244AA:ellos como que la luchan y
siguen y hasta que logran su objetivo. 245AA:1o que es digamos el baile, las cositas didacticas

ella es, ella sobresale”.

Resaltan ademaés, sus habilidades sociales, asi como las competencias fisicas y tecnicas en
recursos que ha explotado hasta ahora y del cual el colegio le ha sabido brindar las herramientas,

como lo es el baloncesto, la mecatronica, la sastreria y su desenvolvimiento social progresivo asi:
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“266A4A: ella no es una nifia retraida o timida, no!l. 270AA: ella es una nifia, mas, mas abierta,

mas dada a la gente, igual ella trata de compartir con la gente”.

Tienen también, una postura basada en el recurso desde la sordera y las personas sordas,
aunque resulta evidente las descripciones de la participante dentro del relato y el anclaje a la
trama narrativa que va construyendo el sistema alrededor de el potencial que ha desarrollado la
joven y las construcciones que se han llevado a cabo desde este mismo recurso asi: “2394A4:
obviamente ellos tienen un potencial muy grandisimo. 240AA: ellos son muy muy inteligentes.
242AA: ellos son muy muy autosuficientes. 244AA: ellos como que la luchan y siguen y hasta que

logran su objetivo”.

Le adjudican un futuro propositivo por la tenacidad y fortaleza que mantiene en su diario
vivir, por lo que esperan grandes cosas de la joven basados en su accionar y rasgos de
personalidad ademas de la confianza y madurez que resulta de sus relaciones al interior de la
familia, propiciando asi una desvinculacion con expectativas de éxito tanto econémico como
emocional, ademas de contar incondicionalmente con el apoyo de los subsistemas filial y parental
como lo mencionan asi: “487AA. con un buen futuro digamos por la forma de ser de ella por la
tenacidad que ella lleva. 644S: yo la quiero apoyar para que cumpla su suefio. 674N: pues
muchas ganancias, ventajas. 276AA: en cuanto a la digamos ya la vida que le espera mi hija de
aqui en adelante siempre ahi digamos de mi parte sustraen nervios pero yo se que se puede con

las habilidades que tiene Carolina”.

Narrativas sobre las relaciones de la familia

Al principio el tema de la comunicacion era dificil ya que muchas veces se sentia
ignorada y eso le producia ira, sin embargo con el tiempo fue entendiendo que el tema es

meramente comunicativo, ahora espera que su familia hable y después pide que le digan que
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estaban hablando, como lo expresa de la siguiente manera “antes me daba rabia porque sentia,
que no me hacian caso o me discriminaban pero yo decia no, tengo que ser consciente de que es
un tema comunicativo, no es algo que yo debo imponer y eso es como tomar conciencia del
contexto familiar, ahora como mi hermano sabe lengua de sefias es un aliciente para mi,
entonces a él le solicito que me explique”

También se encuentra que el colegio es un contexto de apoyo fundamental para el
desarrollo de la familia, ya que en primera medida todas las sefias que ella aprende en el colegio
las socializa en la casa como lo explica a continuacion ... es cierto que hay cosas que no se
entienden yo llego al colegio... las traigo a la casa es como un continuo aprendizaje con los
integrantes de mi casa, el objetivo es mejorar todos los dias la comunicacion con ellos”.

En cuanto a lo expuesto por su familia se encuentra que las narrativas estan en funcion del
bienestar del propio sistema y la familia extensa como la abuela, los hermanos y los primos;
hacen reconocimiento de algunos vinculos importantes que han ayudado a la evolucién de la
trama narrativa de cada uno, asi como la constante de apoyo que han encontrado en los sistemas
circundantes como lo destacaron asi: “934A4: mi mamita me colaboré porque yo quede
embarazada cuando estaba noveno grado. 103AA: mi mami me colaboré econémicamente.
51AA: mi sobrino, ellos dos son mejor dicho, obviamente pequefios eran mas unidos. 59AA: es
muy cercano a Carolina, si, es como el hermano mayor por decirlo asi”.

Resaltan un momento de declive en la historia familiar la que se evidencia en la llegada
repentina del padre bioldgico de la joven asi como de su necesidad explicita del reconocimiento
como el padre de ella, sin importarle de trasfondo la maleficencia que podria traer el manejo de
esta informacion sin un tacto apropiado. Al respecto, se resalta la madurez y adaptabilidad de la
joven al ampliar su rango de reconocimiento de la figura paterna y la facilidad de ajuste a una

nueva narrativa de parentalidad, sin afectar las estructuras de relacion previamente construidos en
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la trama narrativa como se menciona asi: “119A4A: llegé a decirle como yo soy su Papd y
Carolina obviamente su papa ha sido mi esposo toda la vida. 129AA: el escribir en un papel yo
soy su Papa. 132AA: entonces como que ella como que si como que no y yo pues le dije a la nifia
que si, que efectivamente él era el Papa. 143AA: Pero igual la visita del Papa fue muy muy fugaz
porque el vino, estuvo un fin de semana y no volvio, y hasta la fecha de hoy no ha vuelto a
comunicarse. 138AA: pero pues obviamente gracias a Dios ella muy madura. 154AA: mi hija ha
sido una nifia muy madura y pues ha sabido llevar las cosas”.

Se identifican relatos circundantes a la adaptabilidad comunicacional que ha realizado la
familia en su trama narrativa y la adquisicion de nuevas formas discursivas de relacion,
facilitando el ajuste y desarrollo relacional al interior del sistema y con otros sistemas.

Centran su atencion en el aspecto comunicacional y dan reconocimiento al aprendizaje que
desarrollo la adolescente con su abuela materna mencionarlo asi: “274A4A4: a mi mamita le dio
muy duro, porque obviamente se necesita pero igual, ella fue la que menos sefias pudo aprender.
277AA: ella compartié mucho con Carolina. 282AA: pero ella se comunicaba con ella
perfectamente y ella se hacia entender.”.

Le dan una mirada a la entrega de afecto desde el lenguaje donde comprenden que no se
entregaria lo mismo a partir de mantener una comunicacion activa que cuando se ve limitada y se
hace referencia al sub-sistema fraternal. Como lo expresan asi: 415N: tiene el caso digamos de
los dos primitos y ellos compartiendo todos los dias y no, no llegan al 10% de lo que de lo que
Samuel a avanzado. 607N: en el caso mio que no soy igual de carifioso con Carolina, porque,
digamos el mismo tema de la comunicacion.

Plantean la idea de crianza fuera del maltrato fisico, destacan la comunicacion como un
mecanismo mucho mas funcional y propositivo que llevar los problemas a una resolucion fisica.

Reflejan las conecciones que mantienen con otros sistemas para el apoyo mutuo y como esas



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 53

relaciones han resultado benéficas para el desarrollo de la trama narrativa y los diferentes ambitos
de desarrollo comunicacional que sostienen como sistema como lo expresan asi: “609N: aqui
pues realmente los problemas no se van a las manos, alegatos ni a los gritos, se trata de
solucionar. 614N: yo con ninguno de los dos he tenido que digamos meterles su juetera para
aplicarlos”.

Proyectan una vision recursiva de narraciones entrelazadas con factores como la eleccién
libre de una carrera y un quehacer profesionalizante para el subsistema fraternal. No descartan la
posibilidad de seguir igual en las formas de relacidn entre los subsistemas, viéndolo como un
factor positivo ya que hasta el momento los problemas se resuelven desde el nivel verbal de la
comunicacion y resulta positivo para el bienestar del sistema asi: “677N: nosotros como hogar
pues quiera Dios que si no mejor, igual, porque hasta ahora nos ha ido bien. 722AA: ya que
salga de su colegio y también inicia una carrera lo que él también pues le guste. 723AA: a nivel
familiar pues yo espero que el hogar siga marchando bien y pues mejorando cada dia mas”.
Narrativas sobre los recursos que ha desarrollado el sistema familiar

Tanto el nacimiento de su hermano menor, como el vinculo construido con él, es de
bastante importancia para ella, puesto que su hermano entr6 a estudiar con ella en el mismo
colegio, por ende es la persona que mejor sabe lengua de sefias en su familia y se convierte en un
puente comunicacional entre los miembros de su familia y ella, como se puede ver en el siguiente
parrafo : “... cuando mi mama lleg6 con el bebé y conoci a mi hermano y saber de que era mi
hermano!! .... también ha sido muy importante ver las estrategias como comunicarme con él,
por gestos 0 algunas sefias.. yo quiero que sea intérprete porque es muy complicado
encontrarlos, saber que hay uno en mi familia es jmuy bonito!, siento que es algo importante
para mi es un parte de tranquilidad saber que hay alguien que sabe lengua de sefias y me puede

ayudar como puente de comunicacion” .
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Ademas se encuentra la fuerza del vinculo, y la organizacion del sistema familiar
permiten el desarrollo de la autonomia de cada individuo y al mismo tiempo del sistema en
general, al momento de apoyarse unos con los otros, y permitirse establecer una comunicacion
asertiva entre ellos, lo anterior es resumido segun los participantes en las siguientes lineas: “ ....
para mi mama fue muy dificil, todo el proceso saber que soy una persona sorda y de que yo era
su hija y que sin importar las barreras, lucho para sacarme adelante y eso fue muy importante,
el esfuerzo por mi mama, el tema comunicativo..., buscar por todos los medios que yo tenga una
educacion pertinente, desde los tres aiios llevarme al colegio de la sabiduria... de mi padrastro
siempre lo he tenido a €l como modelo, siempre ha sido como una compafiia... y siempre he
sentido como ese apoyo familiar por parte de él.... he aprendido de él el respeto, hacia las otras
personas’”.

Se resalta el apoyo de la familia extensa desde el inicio del embarazo, asi como en su
desarrollo y la posterior crianza de su hija, focalizandolos como incondicionales y fundamentales
para el reforzamiento de problemaéticas estacionadas en situaciones complejas que requieren de
apoyo de agentes externos al sistema. Se evidencia que es una familia recursiva, propositiva y
adaptativa frente a los inconvenientes y problematicas que pueden conllevar algun tipo de
fractura pero que por su buena resolucion, no se ha llegado a ese punto. Recurren a la familia
extensa como una red de apoyo sin olvidar la construccion narrativa de la identidad que han
construido de forma recursiva durante su historia. como lo establecen asi: “603N.: decidimos de
que si de pronto habia mucha alteracion en uno el otro bajarle el ritmo; se habla mucho, de
cualquier problema se habla. 614N: no se usa de pronto tanto la represion fisica sino mas bien
como habladito. 616N basta un grito para aplacar y luego de pronto la autoridad y el dialogo”.

Hay un pequefio esbozo de la perspectiva que tiene cada uno y centran su atencion en el

apoyo incondicional, el ejemplo y cumplimiento de metas y expectativas como lo explican asi:
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716AA: lo que quiera yo la apoyo. 724AA: ser un ejemplo para ellos, que cuando ellos lleguen ya
digamos a formalizar su hogar digan: tuve el mejor ejemplo. 735AA: espero que en seis afos
todos los planes que tenemos todos pues se realicen”.

Mantienen una percepcion de la joven como una mujer con varios suefios y metas, pero
que ademas cuenta con los recursos individuales que le ayudaran a cumplirlos. La familia
evidencia una perspectiva propositiva de si misma como sistema (resaltan su capacidad para
asumir una actitud analitica, evaluar criticamente los sucesos, generar soluciones a los problemas
y pensar alternativas para actuar), evidenciada en, su historia y desarrollo narrativo que como
sistema han ido desarrollando, esto les permite valerse de recursos discursivos que lejos de
limitarlos, les permite adaptarse y recurrir a otros sistemas como el colegio y la familia extensa
de ser necesario, para estabilizar y fortalecer su propio sistema.

Se resalta la importancia del valor emocional que le atribuyen a la adolescente asi como
las distintas formas de adaptacion (interés por el aprendizaje de la lengua de sefias, creacion e
implementacién de nuevas formas de comunicacién aparte del lenguaje, nuevas formas de
afrontamiento de las problematicas que como familia viven cada dia, entre otras), que han llevado
a cabo alrededor de su condicidn de sordera anclando a su sistema discursivo, nuevas narrativas
como lo es la lengua de sefias que lejos de limitar el contacto entre ellos, les permite descubrir
nuevas formas de comunicacion para expresarse y hacerse entender, asi como formular nuevas
tramas narrativas que se ajusten a las experiencias del sistema y que resulten propositivas,
evidenciando que los recursos en esta familia estan centrados en la adolescente pero no se limitan
aella.

En consecuencia, se retoma la importancia de unos de los mayores recursos que han
desarrollado como sistema y son las formas alternativas de comunicacion, saliendo del limitante

verbal como Unica opcion. Asi mismo la compleja red de relaciones emocionales que como
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sistema han desarrollado y como conectan estas redes con otros sistemas para enfatizar algunos

aspectos de relacion sin que se vea afectado, sino mas bien enriquecido y nutrido el propio

sistema familiar.
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Imagen 2. Linea del tiempo de la historia de vida de la Adolescente y su familia.

Discusion de resultados

Identidad, narrativa y lenguaje

Gergen (1996) plantea que: “El enfoque construccionista no considera la identidad, para

uno, como un logro de la mente, sino mas bien, de la relacion” (p. 180). Encontramos entonces,

que la propia identidad de la adolescente, es un constructo que ha venido desarrollando a través

de las formas particulares de relacionarse con los demas a través del lenguaje, como entiende el

mundo, como piensa y como transmite sus emociones al exterior sin la verbalizacion de los
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mismos; esto sumado a la respuesta de los demas, a propiciado un desarrollo paulatino en la
trama narrativa identitaria de la adolescente, donde es claro un autoconcepto identitario anclado a
las versiones sociales que los demas tienen para compartir y los modos de acercamiento y
entendimiento que ha tenido en los diferentes contexto donde se desenvuelve.

Por otro lado, la construccion de la narrativa identitaria de esta familia, resulta
particularmente anclada a las relaciones y formas especificas de comunicacion que han
desarrollado, las relaciones que como sistema han establecido y las formas de afrontar y asumir
los problemas que se van presentando como crisis normativas del desarrollo se sustentan sobre la
base de relaciones tanto al interior del sistema, como de éste con los demas sistemas, la identidad
que han venido construyendo acerca de la forma particular de narrar su historia y como sus
propias narraciones se van retroalimentando con el paso del tiempo y el afrontamiento de crisis
para reestructurarse y reorganizarse como sistema y asi poder asumir posturas de cambio,
independencia, afecto, comprension y dialogo dentro de la gama de posibilidades que han
encontrado en el tema de la comunicacion.

En este sentido, Bruner (2003) afirma que la construccidn del significado surge de la
narracion, del continuo actualizar la historia, de la trama narrativa. Es una actividad humana
fundamental que todos hacen. Es aqui donde se explican codmo van atravesadas las historias y
relatos dominantes de la adolescente por los sentimientos y valores que cada parte de la historia a
representado, dentro de los sucesos y sujetos que han estado presentes para darle un giro o
reafirmar los factores de la comunicacion, que maneja con el receptor del mensaje, dentro del
margen del canal que maneja como la lengua de sefias, la escritura, entre otros.

Aqui entramos a lo postulado por Macias (2018), quien expone una corriente de
comunicacion denominada: Narrativas visuales, que define la lengua de sefias como medio de

comunicacion para las personas sordas, pero se queda corta en descripcion, ya que mas alla de ser
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una manera visual de comunicacion, es una manera kinestésica a lo que va en conexion con lo
investigado por los anteriores autores al afirmar que “las personas sordas no escuchan mas bien
sienten los sonidos, de ahi que sea tan notorio el desarrollo espacial que experimentan, apoyados
en el sentidos de la vista y del olfato”.

Esto se evidencia en las narrativas de la participante al expresar un momento importante
de su vida; describiéndolo a través sus sensaciones corporales, visuales, con alto contenido
emocional, dejando de lado la figuras retéricas como la metafora o la ironia caracteristicas
principales de la narrativa verbal o visual. Es en este punto donde se entiende lo postulado por la
adolescente como iméagenes que representan su historia de vida, y como expresa a través de la
lengua de sefias un significado y organizacidn gque se presentan secuencialmente y como les da un
valor emocional, donde formula su propia trama narrativa y entiende su propia experiencia con
estas imagenes a través del ser sordo.

Asi mismo, basados en lo expuesto por Romano (2013), White y Epston (1993) Anderson
(1999 citado por Fonseca 2012) y Linares y Gamburg (1996), Se distinguen particularidades en el
desarrollo de la trama narrativa de esta familia a partir de las diferencias socioculturales que se
impone sobre la sordera. Es asi entonces que, no existe una imposicion del espafiol hablado como
idioma para la adolescente asi como de la lengua de sefias para el resto del sistema, lo que existe
es una evidente necesidad de comunicacién que hace nacer el gusto por el aprendizaje bilateral de
estas formas de comunicacion, donde la adolescente ha aprendido a leer los labios y el resto del
sistema ha tomado diferentes cursos en la institucion Nuestra sefiora de la sabiduria para el
aprendizaje de la lengua de sefas.

Apostando asi, por una lectura del poder ejercido en el sistema como plano, donde las
dindmicas de relacion no varian considerablemente respecto de una familia con hijos oyentes,

pues, las lineas de comunicacion activa que han desarrollado, les permite entablar posiciones



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 59

diferenciales de la verbalizacion mas alla del cuidado y proteccion y adoptando una contigiidad
de este con la independencia y desvinculacion propios del momento del ciclo vital que atraviesa
el sistema.

Todo lo anterior, nos da una via para verificar la relacion entre identidad y narrativa que
vincula tanto a la adolescente como al sistema en si mismo, donde la sordera juega un papel que
lejos de limitarlos, les permite encontrar nuevas vias de comunicacion que les ayudan a entender
al otro y darle sentido a su experiencia a través de su propio entramado de narrativas que
configuran y aportan a la identidad de cada miembro del sistema como de la familia en si, como
lo afirma Linares y Gamburg (1996):

“La identidad es como un soporte de la narrativa, dicho en otras palabras, la superficie

narrativa produce el contacto con el exterior mediante los procesos comunicacionales que

constituyen la relacion y, de esa forma, el nucleo de la identidad puede modificarse

incorporando nuevos elementos o desprendiéndose de otros™ (p.45).

Por otro lado, contrario a lo que plantea Montijo (2013), se evidencia la necesidad de
comunicacién como un recurso y no un limitante que pudiera dar via a problematicas de
entendimiento entre los miembros del sistema, lo que nos da pie a pensar en las diversas formas
de construccion identitarias por las que ha atravesado esta familia de forma resiliente para llegar a
un punto donde, si bien la adolescente representa un foco de atencion, se han desarrollado
transversalmente a la identidad de ella, puesto que la familia se ha retroalimentado de
comprension, amor y diversidad en la trama narrativa para fortalecer el vinculo que hoy los
caracteriza como sistemay le da ese toque distintivo a la identidad que mantienen.

Sordera
En contraste con lo planteado por Jaudenes (2010, citado por Quiroga, 2017), se hizo

evidente la identificacion y empoderamiento del término que mantenia la Adolescente y la
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familia sobre la condicion de ser sordo donde no se encuentra prejuicio ni morbo en la utilizacién
de la palabra para identificar la propia identidad y las posibilidades con las que cuenta socio-
culturalmente. Sin embargo, se encuentran discursos de discriminacion por parte de actores
sociales en contextos como el transporte publico, sin que represente un quiebre a la estructura
narrativa del sistema, pero si permitiéndoles una gama de reflexiones alrededor del prejuicio
social del que este trabajo aborda como problematica.

Complementando lo anterior, otra sefial a tener en cuenta para comprender la identidad
de una adolescente sorda es que segun lo narrado por la participante al describir la relacion
familiar, en colegio y sus amigos hace énfasis en lo percibido a nivel visual y cdémo desde ahi se
despliegan sus sentimientos y recuerdos ademas de reconocer lo importante que es aprender
lengua de sefias y el impacto positivo que ha tenido para ella y su familia., lo anterior es
explicado por(Simone, 2014) al afirmar que basicamente ser sordo tiene que ver con primero
lo anatémico/funcional ( pérdida auditiva) ; que la percepcion visual margue sentimientos,
emociones, el modo de reflexionar y de juzgar, la comunicacién diaria y las costumbres
cotidianas ; Por Gltimo la cultura visual lleva a desarrollar una lengua visual que es la lengua de
sefias y al compartir una lengua significa hacer parte de una comunidad en donde no solo se lleva
ha de desarrollar procesos conversacionales si no también se desarrollan procesos emocionales
y psicolégicos propios del ser humano en interaccion.

Por otra parte segtin (Bilbao,2011) al mencionar que “cuando los adolescentes sordos
llevan protesis auditivas se dan cuenta de que los demas los pueden etiquetarles como “sordos”,
y esto puede generarles cierto conflicto ya que la opinidn de los otros les influye”

Sin embargo en desacuerdo con lo anterior, la participante al explicar el rechazo al
ponerse el implante auditivo menciona “he aceptado la sordera como algo natural y yo no quiero

que algo externo me afecte como persona, como lo es el implante, yo ahora me siento, feliz de ser
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sorda”. Esta narrativa movilizante expresada por la participante se ve explicada por (Castro,
2003) al mencionar el efecto positivo que genera la aceptacion de la situacién auditiva por la
familia en la construccion de del si mismo del adolescente, permitiéndole describirse como una
persona aceptada por los demas.
Recursos familiares

Encontramos como la postura de Correa y Hernandez (2008), se evidencia frente a la
recursividad homeostéatica que mantiene la familia frente a las crisis que soporta el sistema en
relacién a las crisis normativas (como la muerte de la abuela) asi como las no normativas
(descubrimiento de la condicion de sordera en la adolescente), y su capacidad de desarrollar esa
misma recursividad para adaptarse a los cambios que sean necesarios para mantener el bienestar
de los miembros del sistema asi como a este mismo. Los mismos autores presumen que los
sistemas con una amplia via comunicativa, tienen mayores recursos para hacer frente a los
desacuerdos y este es un plus que mantiene la familia al encontrar vias de comunicacion
alternativas al lenguaje verbal para comunicarse entre si y basando sus recursos de ensefianza y
pautas de crianza en esta misma metodologia, que los aleja de la necesidad latente en la sociedad
de remitirse a la parte de la agresion fisica, verbal o psicoldgica para este mismo fin. De esta
manera, la resiliencia resulta ser un recurso potencial que permite a la familia enfrentar y manejar
las situaciones adversas, a partir de sus propios recursos, logrando la reorganizacién que influira
en la adaptacién saludable de todos los integrantes a las dinamicas familiares de relacion que
ellos mismos van generando (Walsh, 2004).

Se presenta también, la evidente reorganizacion de las narrativas familiares al momento
de la noticia del embarazo, el descubrimiento de la sordera en la adolescente y la composicion de
la familia con el padre que son los puntos claves que dan una base a la recursividad que la familia

ha encontrado de narrarse en la actualidad y que, de haberse elaborado otra forma, podria derivar
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en disfuncionales formas de relacion que limiten la comunicacion asi como el acercamiento
emocional al otro.
Conclusiones

Como resultado de la anterior interpretacion y andlisis de resultados basado en un marco
de investigacion caracterizado por teorias subjetivas desde el punto de partida del individuo
(Flick ,1993; Groeben,1990 citado en Flick, 2007), es posible concluir que se comprende la
identidad narrativa de una familia Bogotana con una hija sorda , como un constructo que se
desarrolla a lo largo de su historia de vida y particularmente desde los contextos sociales
mediante el lenguaje, especificamente se hace énfasis en el contexto social Bogotano que como
los mismos participantes mencionan cada vez mas va progresando, pero que aun falta por
mejorar al no seguir estigmatizando a las personas sordas pensando que no pueden comunicar o
ser comprendidas, pero que a pesar de esta situacion existen lugares como el Instituto Nuestra
Sefiora de la Sabiduria, en donde aparte de brindar la posibilidad de formarse académicamente,
permite el aprendizaje de lengua de sefias, apoyo emocional en todo momento para la
adolescente y su familia, convirtiéndose en un soporte fundamental que les permitié asimilar y
asumir el diagndstico de la situacion de sordera de su integrante.

Es asi como el sistema familiar desarrolla recursos, que a través de sus narrativas, se
reconoce la cualidad de componer diversos elementos interrelacionados, en este caso la
negociacion y convivencia de la cultura sorda anclada a una lengua de sefias que permite
construir costumbres y valores peculiares con la cultura de las personas oyentes, de este entrelace
relacional y como una forma de adaptacion, nacen maneras de encontrar vias de comunicacion
alternativas al lenguaje verbal como es la comunicacion bimodal (programa que combina el uso
de signos manuales con el lenguaje oral, asi como las adaptaciones de las estrategias de

interaccion), varios modos de llamar la atencion y mantener el contacto visual, lo que indicé que
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se puede minimizar el bloqueo y control en la comunicacion, es decir la adolescente sorda esta
inmersa en un sistema a través del cual puede compartir y recibir informacion, a lo que conlleva
el fortaleciendo de la relacion, comprension, confianza de las competencias que cada uno
posee lo que permiten la evolucion tanto del sistema en general como en la autonomia de cada
integrante.

Es asi como se encuentran que en las narrativas sobre las relaciones de la familia al
principio el tema de la comunicacion era dificil ya que muchas veces la adolescente se sentia
ignorada y eso le producia ira, sin embargo con el tiempo fue entendiendo que el tema es
meramente comunicativo. En cuanto a lo expuesto por su familia se encuentra que las narrativas
estan en funcién del bienestar del propio sistema y de la familia extensa como la abuela, los
hermanos y los primos; hacen reconocimiento de algunos vinculos importantes que han ayudado
a la evolucion de la trama narrativa de cada uno, asi como la constante de apoyo que han
encontrado en los sistemas circundantes, se resalta la madurez y adaptabilidad de la adolescente
al ampliar su rango de reconocimiento de la figura paterna y la facilidad de ajuste a una nueva
narrativa de parentalidad, sin afectar las estructuras de relacion previamente construidos por
ultimo se identifican relatos circundantes a la adaptabilidad comunicacional que ha realizado la
familia en y la adquisicion de nuevas formas discursivas de relacion,facilitando el ajuste y
desarrollo relacional al interior del sistemay con otros sistemas.

En conexidn con lo anterior se identifican en las narrativas del si mismo de la adolescente
a través de la comprension de esta y su familia, que al momento de definirse como “soy una
persona sorda” recoge en primer lugar ser parte de una cultura, una manera de comunicarse y
pensar especifica, que no le impide expresarse y ser parte activa de una sociedad y de una familia

oyente, activa en entendimiento de aportar sus ideas y maneras de ver el mundo, pero también



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 64

receptiva y sensible en el sentido de comprender, tolerar y ajustase a las diferentes maneras de
describir la realidad, lldmese narrativa visual, verbal o corporal.

Aportes, Alcances y limitaciones y Sugerencias
Aportes

Comprender la identidad de una familia y su hija sorda, permite aportar a la disciplina, la
posibilidad de pensar cuél es el papel de la psicologia desde otro tipo de narrativas y no desde las
narrativas convencionales de lo verbal, a lo cual se identifica y esta anclado a lo mencionado por
Macias (2018) en que existen las narrativas visuales y otras posibilidades de narrativa, dando la
habilidad de construir un mundo en silencio.

En este sentido es importante reconocer que la adolescente no piensa como una persona
oyente y al no pensar como una persona oyente, no siente igual, evidenciado en la dificultad para
responder preguntas reflexivas, es asi como se rompe la Idgica de generalizar el sentido de la
comunicacion oyente como universal, dando la necesidad desde la profesion de aprender a leer
otros lenguajes corporales y simbolicos que van mas alla de la narrativas que generalmente desde
los relatos son muy cognitivas.

Al no escuchar el sonido, sino sentir el sonido la participante tiene una manera de
descubrir el mundo que ni siquiera desde esta investigacion se logra conectar, simplemente
porque somos oyentes y somos hablantes.

En cuanto al instituto se deja un aporte tedrico e investigativo realizado, buscando
ampliar la comprension que frente a la sordera se pudo construir, desde la historia de vida de una
familia que afronta con sus recursos personales esta situacion auditiva. Asi como con una
reflexion respecto a las consecuencias positivas del trabajo que han venido realizando con las
familias pertenecientes a dicho instituto, con el fin de seguir fortaleciéndose para el bien de la

comunidad.
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Por otra parte se abrieron espacios de dialogo y conversacion con los participantes, lo que
enriquecio su experiencia a nivel personal, con el fin de promover el bienestar y fortalecimiento
de la unién familiar, de igual forma se busco reconocer las habilidades y recursos de la
adolescente y su familia para que en este orden, representen una motivacion frente a otras
familias que puedan estar vivenciando una situacion similar.

Como investigadores nos trae enriquecedoras bases tedricas para generar estrategias con
otras disciplinas que convergen las categorias Identidad y Narrativas. En lo personal, ha generado
un cuestionamiento sobre nuestras acciones dirigidas frente a la inclusion social y a la academia,
fue un producto que seguirad generando preguntas y reflexiones frente a nuestra formacion.
Alcances y limitaciones

La investigacion inicia con la idea de aplicar a un nifio, sin embargo, en el transcurso de la
misma, se evidencid la necesidad de realizarla con una adolescente, ya que, los sordos tienen una
adquisicion de la lengua de sefias a edades mas elevadas que la de los oyentes con el lenguaje
hablado, esto relentiza un poco su desarrollo y por lo tanto, se realiz6 con una adolescente sorda y
su familia para mantener un nivel de desarrollo adecuado para los intereses investigativos del
proyecto.

Finalmente, el desconocimiento en lengua de sefias conllevo a la necesidad de introducir a
una intérprete a la investigacion, por lo que se trajo una profesional externa a la familiay la
institucion educativa para limitar los sesgos a la hora de la traduccion verbal de lo que expresaba
la participante en lengua de sefias.

Sugerencias

De los resultados obtenidos en el presente trabajo se derivan las siguientes sugerencias
dirigidas hacias las familias con un hijo sordo: Es importante que se informen y entiendan la

sordera, porque el desconocimiento hace que aumenten los temores; Se recomienda que
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identifiquen la mejor manera de comunicarse, como llamarle cuando esta lejos y aprender signos

ya que se facilita la comunicacion y se fortalece el vinculo familiar; Asi mismo, es muy

importante que se relacione con pares oyentes para no crear barreras entre él y la sociedad.

Por otra parte se sugieren las siguientes preguntas que surgieron en el proceso
investigativo y que pueden servir para futuras investigaciones relacionadas con el tema ¢Cuéles
son los estigmas sociales por los que atraviesa una familia y como los enfrenta cuando tiene un
hijo sordo? ;Como la intervencion sistémica narrativa posibilita el enriquecimiento narrativo de
familias con un hijo sordo?
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NSTITUTO NUESTRA SENORA DE LA SABIDURIA PARA SORDOS)
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FAX 3665222 Bogota E-mail: insabi1924@hotmail.com

(Antes: |

Bogota D.C., junio 07 de 2019
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JULIO ABEL NINO ROJAS

Directora de Trabajo de Grado
SANDRA LILIANA AYA ANGARITA
Lider de Trabajos de Grado
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Respetadas directivas:
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Astudillo Mosco, realicen su proyecto de grado denominado “Comprensién de la Identidad
Narrativa de un nifio Sordo y su Familia” en nuestra institucion educativa, entre los meses de
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Para acordar todo lo relacionado al horario y aplicacion de la investigacién que los
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Sabiduria.

Por favor, comunicarse con la coordinadora a partir del 08 de julio de 2019, al numero
telefénico que a continuacion se relaciona:

e MARIA ALEJANDRA CONTRERAS: Cel. 300478 81 93

Cordialmente,

—
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Anexo 2. Formato consentimiento y asentimiento informado

Q@%} UNIVERSIDAD SaNTO ToMAs [Emse
PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA MULTICAMPUS

Res. MEN No. QIS5 del 29 de enerc de 2018

Vigencia por ses afos

Fecha Dia Mes Afio | 2019

Con agrado nos dirigimos a ustedes

A fin de exponer nuestro interés de contar con su apoyo y autorizacion para la participacion en el
trabajo de grado titulado Comprension De La ldentidad Narrativa De Un Nifio Sordo y Su
Familia: Las Narrativas Visuales Mas Alla De Las Voces, propuesto por los estudiantes de
décimo semestre Maria Angélica Alvarez Pachén C.c. 1.013.671.780 Cdd.: 2186247 y Michael
Stiven Astudillo Moscoso C.C. 1.030.687.488 Cod.: 2183042, dirigido por la docente Sandra
Liliana Aya Angarita, adscrita al Programa de Psicologia de la Universidad Santo Tomas.

El trabajo de grado tiene como objetivo comprender la identidad narrativa de una nifia o nifio
sordo y su familia, a través de la comprension de la historia de vida de la familia, describiendo las
narrativas sobre el si mismo del nifio/nifia, las relaciones familiares y los recursos presentes en la
familia.

De acuerdo con lo anterior, en el momento de la aplicacién (agosto-octubre 2019) se espera contar
con su participacion, durante maximo 5 encuentros de 1 hora cada uno, 2 con el nifio/nifia, 2 con
los padres y 1 con la familia completa. Cada encuentro tendra el objetivo de conversar sobre la
historia familiar y el Gltimo tendra el propoésito de realizar la devolucion de los resultados. Se
contara con la participacién de un traductor externo de lengua de sefias que facilitara el proceso.

Por otro lado se espera que la investigacion brinde aportes y beneficios al construir espacios de
dialogo con ustedes para reconocer sus recursos como familia; ademas se buscara identificar las
capacidades y recursos del nifio/nifia.

Los resultados que devienen de este trabajo de grado, seran utilizados para fines exclusivamente
académicos, ya que esta investigacion al estar anclada a la Universidad Santo Tomas, se
desarrollara para optar por el titulo de profesional en Psicologia, por lo tanto, durante el proceso,
los investigadores se encontraran bajo la supervision de la docente tutora.

Los resultados de este proceso se les entregaran de manera simbolica y significativa para Ustedes,
consensuado previamente, con el fin de representar su identidad e historia de vida familiar.

Para destacar que el producto es el resultado del proceso investigativo, en su momento final se
planea construir un acta de cierre tanto con la familia como con la institucion, que dara cuenta de
la entrega de los resultados generales.

El trabajo de grado estara regulado por la Ley 1145 del 2007, Ley general de la persona con
discapacidad N° 27050, Ley 1618 de 2013 y el Cddigo Deontologico del Psicdlogo.
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En cuanto al articulo 2 numeral 5 de la Ley 1090 de 2006, los investigadores tendran la obligacion
de mantener la confidencialidad de la informacion que obtengan de los participantes, por tal razon,
revelaran la informacion a los demaés solo con el consentimiento de éstos o de sus representantes
legales (en caso de que aplique), excepto en aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo
Ilevaria a un evidente dafio a la persona o a otros.

Adjunto se encuentra el informe ejecutivo, en el cual se expone con mayor profundidad el
proyecto de grado.

Aclaraciones:

1.

2.

Su decision de participar en el estudio es voluntaria.

En caso de decidir no participar en esta investigacion, no habra ninguna consecuencia
desfavorable para usted, su familia o la institucion que lo acoge.

Si decide participar en la investigacion usted puede retirarse en el momento que asi lo
disponga, unicamente se le solicitard que informe las razones de su decision, las cuales
seran respetadas totalmente.

En el transcurso de la investigacion podré solicitar informacion actualizada de la misma al
(los) investigador (es), quienes esta en el deber de proporcionarsela oportunamente. Esto
solo con fines informativos que so6lo se brindaré a los participantes de la investigacion, en
ningln caso se entregaran informes técnicos (valoraciones, peritazgos, evaluaciones,
conceptos, etc.) a terceros, que impliquen una responsabilidad mas alla de los acuerdos de
investigacién aqui estipulados.

Las sesiones seran video-grabadas o en su defecto audio-grabadas en su totalidad. Estas
sesiones seran registradas en instrumentos para la recoleccién y archivo de la informacion
(historias clinicas, formatos de observacion y registros de campo). Las grabaciones e
instrumentos de registro seran utilizados unicamente con fines académicos e investigativos;
una vez finalice la investigacion, seran archivados para dar soporte a los resultados.

La informacion obtenida en este estudio, utilizada para la identificacion de caso, mantendra
estricta confidencialidad acerca de los participantes, sus familias o las instituciones
involucradas. Esta sera compartida con los Directores, Asesores y equipos de investigacion
en los espacios académicos Yy tutorias desarrollados con el fin de avanzar en la obra de
conocimiento y el proceso de formacion de investigadores.

Los resultados de este estudio serdn utilizados con fines académicos y podran ser
publicados a través de medios de divulgacion de interés cientifico, guardando la
confidencialidad de sus participantes.

Por la participacion en esta investigacion usted no recibird ninguna remuneracion de tipo
econdmico.

La investigacion fundamenta su accionar en el Plan decenal de Salud Publica. (2012)
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puesto que: “(...) buscan el reconocimiento de las diferencias sociales y, en consecuencia,
la aplicacién de medidas en favor de aquellos grupos sociales en los que esas diferencias
significa desventaja o situacion de mayor vulnerabilidad”.

10. Se explicitan las siguientes rutas de atencion en caso de presentarse alguna dificultad
durante el proceso de la investigacion.

e Servicio de Atencion Psicolégica SAP — USTA: 5878797 ext. 1941 / 1942

Instituto Nuestra Sefiora de la Sabiduria: 2394218

e Ministerio de Salud: 589 3750

11. Se referencia el correo de los investigadores con la finalidad de llegar a la resolucion de
preguntas y dudas sobre la evolucion de la investigacion asi:

e maria.alvarezp@usantotomas.edu.co

e michaelastudillo@usantotomas.edu.co

12. En el consentimiento aparece un apartado para un “testigo”; esta persona sera externa a la
familia, y actla como garante de la transparencia del proceso de investigacion, asi como de
contacto de emergencia en caso de ser requerido.

13. La investigacion contempla el principio de libertad en la administracion de datos
personales, lo cual significa que el sujeto concernido mantenga, en todo momento, las
facultades de conocimiento, actualizacion y rectificacion de la informacion personal
contenida en las bases de datos. (Angarita, 2013).

14. Asi mismo, se le expresa la posibilidad de eliminar la autorizaciéon previa, expresa y
suficiente para la incorporacion del dato en los archivos y bancos de datos administrados,
lo cual permite en ultimas, la ejecucion de actos ocultos de acopio, tratamiento y
divulgacion de informacién, operaciones del todo incompatibles con los derechos y
garantias propios del habeas data; por lo tanto:
“Todos los participantes tienen derecho a pedir la eliminacion de sus datos en la
investigacion.” (Angarita, 2013).

Una vez considere que sus dudas han sido aclaradas y que no tiene ninguna pregunta sobre su
participacion en la investigacion, usted puede, si asi lo decide, firmar la siguiente carta de
Consentimiento Informado.
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Carta de Consentimiento Informado

Yo, he leido vy
comprendido la informacién anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He
sido enterado(a) de los procedimientos de esta investigacion y entiendo que la informacion obtenida
puede ser publicada o difundida con fines cientificos, respetando mi anonimato.

Convengo en participar en esta investigacion. Recibiré una copia firmada y fechada de este
consentimiento informado.

Firma del participante

No. de Identificacion
[Espacio para diligenciamiento por parte del (los) investigador (es)]
Hemos explicado al (la) sefior(a). la
naturaleza y los propositos de la investigacion; le hemos explicado acerca de los riesgos y beneficios que
implica su participacion. Hemos contestado a las preguntas en la medida de lo posible y hemos
preguntado si tiene alguna duda. Aceptamos que hemos leido y conocemos la normatividad
correspondiente para realizar investigacion con seres humanos y nos apegamos a ella.
Una vez concluida la sesion de preguntas y respuestas, se procedio a firmar el presente documento.

Firma del
Investigador

Firma del
Investigador

Nombre
Investigador

Nombre

Investigador  Michael Stiven Astudillo Maria Angelica Alvarez

Documento
Identificacion

Documento

Identificacion 1.030.687.488 1.013.671.780

Firma del Firma del
Docente Testigo
Nombre Nombre del
Docente andra Liliana Aya Testigo
Documento Documento

Identificacion 52.488.222

Dado a los dias del mes de

Identificacion

del afio
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Carta de Asentimiento Informado
Yo, he leido y comprendido
la informacion anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera satisfactoria. He sido enterado(a)
de los procedimientos de esta investigacion y entiendo que la informacion obtenida puede ser publicada o
difundida con fines cientificos, respetando mi anonimato.
He estado presente en las explicaciones que los investigadores le han dado a mi(s) representante(s) legal y
convengo mi participacion. Recibiré una copia firmada y fechada de este consentimiento informado.

Firma del padre / madre / acudiente No. de Identificacion

Firma del nifio (a) o representado No. de Identificacion

[Espacio para diligenciamiento por parte del (los) investigador (es)]
Hemos explicado al (Ia) sefior(a). Y a lanifio (a) o
representado la naturaleza y los propositos de la
investigacion; le hemos explicado acerca de los riesgos y beneficios que implica su participacion. Hemos
contestado a las preguntas en la medida de lo posible y hemos preguntado si tiene alguna duda.
Aceptamos que hemos leido y conocemos la normatividad correspondiente para realizar investigacion con
seres humanos y nos apegamos a ella.

Una vez concluida la sesion de preguntas y respuestas, se procedio a firmar el presente documento.

Firma del
Investigador

Firma del
Investigador

Nombre
Investigador

Nombre

Investigador  Michael Stiven Astudillo Maria Angelica Alvarez

Documento
Identificacion 1.030.687.488

Firma del
Docente

Nombre

Docente Sandra Liliana Aya

Documento
Identificacion 52.488.222

Dado a los dias del mes de

Documento

Identificacion 1.013.671.780

Firma  del
Testigo

Nombre del
Testigo

Documento
Identificacion

del afio
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccion y de sistematizacion y analisis.

Anexo 3.1- Focos de entrevista a profundidad.

Historia de vida del nifio

Objetivo: Reconocer la historia del nifio/ nifia a través de la descripcidn de sucesos clave
por parte del menor.
Tiempo de aplicacion: Se dividira en dos sesiones de 1 hora.

Narrativas Acontecimientos significativos o sucesos clave que marcan la historia del
sobre si nifio/nifia, en relacion con las percepciones e interpretaciones de su si
mismo mismo.
Narrativas | Acontecimientos significativos o sucesos clave que marcan la historia del
sobre nifio/nifia, vinculados a las relaciones familiares.
relaciones
familiares Significados del nifio/nifia sobre sus padres (antes y ahora)
. con el nifio/nifia antes de desarrollarlo)
NINO
Narrativas | (acontecimientos) Narracion sobre Recursos desarrollados y utilizados a lo
sobre los largo de su historia (Se propone disefiar un instrumento apropiado y
recursos significativo para el nifio , puede ser un cuento grafico a través de dibujos o
familiares. imagenes donde el es el protagonista sin embargo sera consultado con el
nifio antes de desarrollarlo).
Relatos familiares
Objetivo: Reconocer la historia familiar a través de la descripcion de sucesos clave por
parte de la familia.
Tiempo de aplicacion: Se dividira en dos sesiones de 1 hora.
ANTES DURANTE AHORA'Y FUTURO
FAMILIA
Narraciones | Narracion de | Narracion de hechos | Comprensiones sobre el
sobre el si hechos significativos que | nifio/nifia ahora
mismo del significativos  que | transformaron las
nifio o nifa | transformaron las | relaciones familiares. | Proyecciones que tienen
relaciones sobre su hijo/hija
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familiares.

Expectativas sobre
la paternidad vy
maternidad
Significados de
sordera

Historia sobre el
nacimiento del nifio
Transformacién de
expectativas

Comprensiones sobre
el nifio o la nifia
cuando nacio.

de la familiay en el
contextos (amigos,

VECInos, familia
extensa,
instituciones)

previo al
nacimineto del

nifo/ nina

contribuyeron en el
momento del
nacimiento del
nifioi/nifia? (amigos,
vecinos, familia
extensa, instituciones)

RELACION [ Breve historia de Maneras de relacién actual.
FAMILIAR | hechos Narracién de hechos
significativos  que | significativos que
transformaron  las | transformaron las
relaciones con las | relaciones familiares.
familias de origen,
previo al
nacimiento del
nifo/nifa.
Formas de relacion
Narrativas | Narracion de sobre | Narracion  recursos | Recursos desarrollados y
sobre recursos presentes | familiares utilizados en el presente
recursos antes del | desarrollados en el
familiares nacimiento del | momento del | Contribuciones  de  los
nifio/nifia nacimiento del | contextos (amigos, vecinos,
nifio/nifa familia extensa,
instituciones) en las
Recursos al interior | ;cuales contextos | relaciones familiares.
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Anexo 3.2- Matriz descriptiva para la Adolescente

Acontecimientos Atributos
del sujeto
¢Cuél es el ¢como
- Tipo de
acontecimiento y ; resiste a las
¢Cuales fuerzas _
en que momento _ adversidade
. fueron las narrativa en el
de la historia ) ) ) s? ¢scuales
Categori | Relato - circunstanci ¢Cuales relato: _
familiar ; | .. | capacidades
a textual o as que ueronlas | compromisori
sucedid® ) . reconoce en
o dieron lugar | consecuencia as,
(descripcion si mismoy
L a los §? metaféricas,
cronoldgica de o en las
_ acontecimie en emociones
los hechos o hitos relaciones
ntos?
que marcaron la de la
historia) familia?

Narrativ | Present

assobre |@€
si mismo | FESa0N
Futuro

Narrativ | Present
assobre |e

las Pasado
relacion | Futurg

Familiar

Narrativ | Present
as e

recursos | Pasaco
familiare | [FURUEG

S.

Tabla adaptada de Quintero (2018)
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Anexo 3.3- Matriz descriptiva para la familia

86

Acontecimientos

Atributos de

¢Cual es el la familia
acontecimien (¢como
toyenque Tipo de fuerzas | resisten a las
relato | |1a nistoria | ¢Cuéles fueron e | el | Soudles
Categori | textual familiar o geuales (compromisori cay gcidades
a sucedio? cwcuns’_canmas fueron Ias_ A mstaféricas rgconocen
(descripcion que dieron consecuencia er’1 emociones)’ or eh las
cronoldgica Iugar_a I-OS 57 relaciones
de los hechos acontec;mlento dela
0 hitos que > familia?
marcaron la
historia)
Narrativ | PHSag
as sobre
el Present
nifio/nifa | €
Futuro
Narrativ | PESaog
as sobre
las Present
relacion | e
Familiar
Futuro
Narrativ | PESac0
as
recursos | Present
familiare
S.

I m
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Anexo 4. Carta de Intencién Usta y Organizacion Aplicacion

€233 UNIVERSIDAD SANTO ToMAS [z

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA || SinTAS2A2
, LMLATICAMPUS |

Bogotd D.C. 23 de Mayo de 2019 D

HERMANA CONSUELO ROJAS SARMIENTO; REPRESENTANTE LEGAL Y
MAYERLY CUELLAR; RECTORA

INSTITUTO NUESTRA SENORA DE LA SABIDURIA

Cordial saludo

Con agrado nos dirigimos a usted, a fin de exponer nuestro interés de contar con su
apoyo y autorizacion, para la participacion de la poblacion con el fin de desarrollar el
trabajo de grado titulado Comprension De La Identidad Narrativa De Un Nino Sordo y
Su Familia: Las Narrativas Visuales Mas Alli De Las Voces. Propuesto por los
estudiantes de noveno semestre Maria Angélica Alvarez Pachon C.c. 1.013.671.780
Cod.: 2186247 y Michael Stiven Astudillo Moscoso C.C. 1.030.687.488 Cad.: 2183042,
dirigido por la docente Sandra Liliana Aya Angarita. Teniendo en cuenta, que los
investigadores se encuentran en noveno semestre y que solo hasta décimo semestre (
agosto 2019) se autoriza institucionalmente la aplicacion de la metodologia, se hace
énfasis en que el apoyo que se busca inicialmente, es el de desarrollar acercamientos
con el fenomeno y el problema a investigar.
El trabaja de grado tiene camo objetivo Comprender la identidad narrativa de un nifio
sordo y su familia, a través de la historia de vida familiar, describiendo las narrativas
sobre las relaciones al interior de la familia y la familia con otros contextos. De
acuerdo con lo anterior, en el momento de la aplicacion (agosto-octubre 2019)
buscamos la participacion de un sistema familiar que quiera compartir su historia de
vida, conformada por un hijo sordo mayor de 8 afios y padres oyentes. Para este
proposito, se tiene pensado ¢l desarrollo de aproximadamente 5 encuentros
canversacionales de 1 hora cada uno, donde se buscara comprender la identidad
narrativa del nifno y su familia.
La investigacion brindard aportes y beneficios como: abrir espacios de didlogo y
conversacion con los participantes, enriqueciendo su experiencia a nivel personal, con
el fin de promover el bienestar y el fortalecimiento de la unién familiar, de igual forma
se buscara reconocer las habilidades y recursos del nifio y la familia, para que en este
urdtm, representen una motivacion frente a otras familias que puedan estar
vivenciando una situacion similar. En cuanto a la institucion se buscarda ampliar las
Cﬂmpl‘ensiqnes que [rente a la sordera se pueden construir desde la historia de vida
ﬂ:‘;;";2sfla:;'t";22;luiufrlo‘nt_a con sus recursos personales esta situacion auditiva.
et e gc:d:}cv'l?n.cn de este trabajo de grado, seran }lllllZi]d()S para 'ﬁnes
desarfoliara para opmr:m:::. ﬁ'(luc, al estar n.nclnda a In_umve'rsu.lml Santo Tomas, se
ol \prisess. 1o il|vcsti,r.r;,1docra itulo de profesional en PSIL’UnglZI: por lo tanto, durante
o B : s se encontraran bajo la supervision de una docente
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'
———————

tutora. El producto se entregard a la familia de manera simbdlica y significativa para
ellos, con el Iin de representar su identidad e historia de vida familiar.

Para destacar que el producto es el resultado del proceso investigativo, en su
momento linal se construird un acta de cierre que dard cuenta de que se dio la entrega
de los resultados a la poblacion y la institucion.

El trabajo de grado estara regulado por la Ley 1145 del 2007, Ley general de la
persona con discapacidad N° 27050, Ley 1618 de 2013 y el Codigo Deontologico del
Psicélogo. Adicionalmente se contara con el respectivo consentimiento para el
proceso, en los cuales se dard explicacion del ejercicio investigativo al sistema
familiar, con el lin de aterrizar las expectativas. )
En cuanto al articulo 2 numeral 5 de la Ley 1090 de 2006, los investigadores tendran
la obligacion de mantener la confidencialidad de la informacion que u_hteng:m de Iosi
participantes, por tal razon, revelaran la informacion a los demas solo con e
consentimiento de éstos o de sus representantes legales (en caso de que a_phquc].
exceplo en aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a un
evidente dafio a la persona o a otros.

Adjunto se encuentra el informe ejecutivo, en el cual se
profundidad el proyecto de grado.

expone con mayor

Agradecemos su atencion y pes
Cordialmente,

JULIO Ab{ﬁlﬂ ROJAS CARLOS ALBERTO CUEVAS RAMIREZ
Decano Fadultad de Psicologia Lider de Trabajos de Grado

AL ETH X
‘MARIAANGELICA ALVAREZ PACHON
irectora de Trabajo de Grado Estudiante Noveno Nivel

MICH{\F.L STIVEN ASTUDILL() MOSCO
Estudiante Noveno Nivel

ntesoolzass
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Anexo 5: Carta de declaracion Conflictos de intereses en investigacion

UNIVERSIDAD SANTOTOMAS | e

PRIMER CLAUSI RO UNIVERSITARIO DE

DECLAR:\CI()N CONFLICTOS DE INTERESES EN INVESTIGACION

ad de Psicologia de la Universidad Santo Tomis (USTA)

Facult
Fecha: 23 de Mayo del 2019

llermana Consuelo Rojas sarmiento; Representante Legal y Mayerly Cuellar; Rectora
Instituto Nuestra Senora de la Sabiduria

Titulo: Comprension la identidad narrativa de un nino sordo y su familia: las
narrativas visuales mas alla de las voces

Las actividades que pueden generar conflicto de inrcrf’scs f(;nd;u:uclllas Clt-l.asl (.1.uc ;_:
juicio profesional sobre un interés primario, como la .S(_‘gl.ll idad de os [;FIL.ILII.Lh 0 :1
validez de la investigacion, puede estar afectado por otro interes secundario, como ¢
beneficio linanciero, promocion personal o profesional. . ‘ )
De acuerdo a lo anterior a continuacion declaramos aquellas slltun.c‘mncs que podr}an
afectar nuestras actuaciones dentro del proyecto de invcst'lgacmn al que ha sido
invitado a participar y los intereses existentes con la industria del sector de la salud
y/o con los sujetos de investigacion, que se pudieron Ilnher presentado durante el
ultimo ano para los diferentes tipos de conflictos de interes:

. Conflicto de Interés financiero: Existe cuando el individuo tiene
participacién en una empresa, organizacion o equivalente, que se relaciona
directamente (como socio, accionista, propietario, empleado) o indirectamente
(como proveedor, asesor o consultor) con las actividades para las cuales fue
convocado o requerido.

;En el ultimo afo han existido vinculos o intereses de tipo financiero con la industria
del sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion?

Si No _X__ Describa: No tenemos participacion con la institucion educativa u
alguna organizacion relacionada directa o indirectamente con las actividades para las
cuales fue convocado o requerido, por lo que no existen intereses de tipo financiero
con la institucion educativa ni con los sujetos de la investigacion.

« Conflicto de Interés Intelectual: Surge cuando se tiene un interés intelectual,
académico o cientifico ¢n un tema en particular. La declaracion de este tipo de
intereses es indispensable para proteger la calidad y objetividad del trabajo
cientifico y su desempeno.

:En el altimo ano han existido vinculos o intereses de tipo intelectual con la industria
del sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion?

A0 0122570
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Si X No Describa: Tenemos un interés intelectual y académico con la
institucion educativa y con los sujetos de investigacion para la realizacion del trabajo
de grado que es un requisito fundamental para la obtencion de la titulacion camo
psicologos en la USTA, esto no resulta en un inconveniente que vaya a sesgar los
resultados de la investigacion, puesto que el criterio ético de los investigadores es su
foco principal primando el bienestar y confiabilidad de los datos, sobre cualquier
valoracion del trabajo a forma de nota o prisas para su pronta realizacion.

« Conflicto de Interés de Pertenencia: Tiene que ver con los derechos de
propiedad intelectual o industrial, asi como de patentes que estén
directamente relacionados con las tematicas o actividades a abordar.

¢En el daltimo ano han existido vinculos o intereses de pertenencia con la industria del
sector de la salud v/o con los sujetos de investigacion?

Si No _X  Describa: No tenemos vinculos de pertenencia industrial alguno
con la institucion educativa o los participantes

« Conflicto de Interés Familiar: Aparece cuando alguno de los familiares hasta
cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad, primero civil, o quien
esté ligado por matrimonio o union permanente, estén relacionados de manera
directa o indirecta en los aspectos financiero, intelectual, de pertenencia con
las actividades y tematicas a desarrollar.

| Consanguinidad

| 1er. grado | Padres e hijos

| 2% grado | Abuelos, nietos y hermanos

3er. gram Bisabuelos, bisnictos, tios y sobrinos ‘

4" grado | Tatarabuelos, tataranietos, primos y sobrinos nietos

| Afinidad

| ler. grado | Suegros e hijos del conyuge

| 2% grado | Abuelos, nietos del canyuge y cunados

L Civil

| 1% civil | Hijos adoptivos, padres adoptantes
cEn el altimo ano han existido vinculos o intereses de tipo familiar con la industria del
sector de la salud y/o con los sujetos de investigacion?

+

Si No__ X Describa: No tenemos vinculos o intereses de tipo familiar alguno
con la institucidn educativa ni los participantes

¢Adicional a lo mencionado existe alguna otra circunstancia que pudiera afectar mi
objetividad o independencia durante mi participacion en el Proyecto de investigacion?
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Si No _ X Describa: Ademids de la necesidad intelectual de claborar el
trabajo de grado, no poscemos ningan interés que pueda sesgar nuestro juicio
profesional de ninguna manera.
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Clasificacién de la Declaracidon de Conflicto de Interés en Investigacion
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Anexo 6: Acuerdo de confidencialidad de la testigo e interprete

&5 LiERsipap dantoTowas [E7

S N N (L6 1 75w o 203
JA MIXEDL M i Vi e e

En Bogoti D.C, a 4 de diciembre de 2019
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
Carrera 9 # 51-11
Bogota D.C- Colombia

Por medio de Ia siguiente carta, yo @1 \\dV\A/UL) K(/illn Qa "P)lf ” o 5
mayor de edad, con numero de identificacioYN°__ [ 0D 5763592 de
vousyto y en pl facultades mentales, me obligo 2 mi misma a
nXdivngar ni utilizar en mi conveniencia personal la distinta informacién obtenida
mediante la aplicacién de la entrevista para el trabajo de grado titulado
COMPRENSION DE LA IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA JOVEN SORDA Y
SU FAMILIA: LAS NARRATIVAS VISUALES MAS ALLA DE LAS VOCES, ni
proporcionaré a otras personas, ni de manera verbal, ni de manera escrita, ya sea

directa o indirectamente, informacién alguna que pueda perjudicar los intereses de la
persona entrevistada,

Este acuerdo de confidencialidad serd mantenido de manera indefinida, ahora y en el
futuro, hasta que las partes interesadas lo den por finalizado.

Y para que conste, lo firmo:

i X Q

Cindy Valentina Bello Ramirez

CC 1085267592
Nt 860012357 6
SEOE PRINCIPAL BOGOTA - PEX. (571) 567 57 07 Linea gratuita nacional: 01 8000 111180 A | r;%
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Anexo 7: Entrevistas codificadas

Anexo 7.1: Entrevista 1 con la adolescente, codificada

1 A: esta son las fotos!!! A veeeer

2 M: ;tienes fotos de ahorita?

3 C: lo que pasa es que las fotos estan en el computador, las fotos actuales
4 A: jay ustedes dos son igualitas!

5 M: me estaba preguntando si esta ¢;eres tu? son igualitas

6 A: ayy divinas!!!

7M: pensé que en esta foto eran los quince o la primera comunion

8 aqui veo fotos con ustedes dos pero no veo fotos con el hermano

9 C: lo que pasa es que todas las fotos estan en el computador

10M: o ¢con el papa?

11C: si, si tengo con mi papa

12A: muéstrame, por favor las fotos de momentos mas importantes para ti.
13 dofia Andrea yo la puedo molestar, hay alguna manera de alejar el lorito
14 A.A.: que el lorito no silbe jajaja

15 A:jajajaj no se o, ponerle algo; jesta haciendo mucho calor!

16 M: j listooo bueno ahora a si empecemos !

17A: digamosle primero si hay alguna pregunta que ella no quiera contestar, que ella nos
18 diga y nosotros no lo preguntamos

19C: ok

20M: listo emmmmm

21 bueno, estamos a 14 de septiembre de 2019, somos Maria Angelica Alvarez, Michael

22Stiven Astudillo, son las 4:07 de la tarde, estamos con Carolina y con Valentina la
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23 intérprete de lengua de sefas,

24M: bueno ¢;cuéntanos como te llamas?, ;cuantos afios tienes?

25C: mucho gusto fi'Sefiaes asi, v mi nombre esAndny Carolinalj/tengo 18'anos
26M:;donde estudias?

27C: en el colegio de nuestra sefiora de la sabiduria

28M:¢en qué curso estas ?

29C:en 11

30M:¢cual es tu materia favorita ?

31C: mis materias favoritas son artes y también danza, porque van integradas arte y danza
32M: jbien!, ;con quién vives?

33C: vivo con mi familia, mi ndcleo familiar

34A: ¢qué te gusta bailar?

35C: por temas culturales a las personas sordas nos gusta mucho el baile en general, pero
36 especificamente la cumbia

37A: jgenial!

38M: ¢en qué barrio vives?

39C: en el barrio 20 de julio, Atenas

40M:¢Como se llaman tus mejores amigos?

41C: una persona es mi mejor amiga melissa

42A: ies del colegio o aparte?

43C: si, somos compafieras de colegio nuestra sefiora de la sabiduria

44A: ¢y hace cuanto se conocen?

45C 15 afios masomenos

46M: ¢quieres hablarnos de tu tatuaje?
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47C: es el nombre de mi papa, es para recordarlo

48A: podemos verlo?

49 i uyy que bonito !

50C: muchas gracias!!

51A: que te hizo hacerte el tatuaje

52C: me gustaba, me recuerda mucho a mi papa

53 y cuando era nifia no lo conoci después ya lo conoci y es como un recuerdo para mi
54M: ¢qué piensas hacer cuando te gradudes del colegio?

55C: cuando me gradude quiero entrara a la universidad pero soy consciente de que el
56gasto es un poco complejo ya sea la universidad privada, inicialmente quisiera entrar al
57sena a hacer unos cursos y mmmmm me interesa mucho estudiar artes audiovisuales
58A: emmmmm

59bueno ahora si vamos a ver las fotos que escogiste

60ijbuenooo aqui tenemos muchas fotos, muy bonitas todas!, ¢con cual quieres empezar o
61cual quieres mostrarnos primero?

62C: esta, donde esta mi mama !, mama ¢ td recuerdas la foto de mi abuelita? mi abuelita
63A: luyyy te pareces mucho a tu abuelita;

64C: mi mamé, mi abuelita y yo nos parecemos mucho

65A: son muy bonitas las 3

66 ¢tu abuela esta viva?

67C: no mi abuelita fallecio, masomenos hace unos 3 o 4 afios

68A: 4 afioooss y bueno ¢que te hizo escoger esta foto, para querer muestranosla de
69primeras?

70C: se puede decir de que se hizo como un proceso de aprendizaje porque la autoridad
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71 tanto de mi mama como de mi abuelita ha sido parte fundamental en mi vida en el tema
72 comportamental soy consciente de que una época de mi vida yo era muy rebelde no
730bedecia nada pero eso me recuerda la obediencia y de que reconozco mucho el rol de
74 mi mama, para mi vida y mis procesos al transcurrir el tiempo

75A: ¢ y que significo para ti, la muerte de tu abuelita ?

76C: fue una experiencia muy dolorosa para mi, fue muy dificil yo creo que serian una de
77las cosas de las que nunca me voy a olvidar, mi abuelita muri6 de una enfermedad dificil.
78A: ¢tu te acuerdas que estaba pasando ese dia de la foto?

79C: ese dia recuerdo que fuimos a dar una vuelta, estuvimos con ella, yo siempre he
80estado con ella, cuando ella muri6 fue muy dificil para mi yo siempre he estado con ella,
81fue como crear mas lazos familiares con mi mama.

82que te ensefio ella ?

83antes antes, dile que entiendo que es doloroso perder a un ser querido, y no esta mal
84llorar y més cuando recuerdas a tu abuelita, tranquila

85C: muchas gracias

86A: ¢ qué te ensefid tu abuela, que aprendiste de ella ?

87C: valores, ella fue un modelo de valores nunca, vi algo grosero por parte de ella
90A: ¢como qué valores?

91C: como el respeto la amabilidad, compartir ser solidario, ayudar a otras personas, sin
92importar a quien

93M: ;como emmm ha transformado esos valores a la persona que eres hoy en dia ?

94C: mmmmm soy consciente de que anteriormente yo era una persona muy compleja. el
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97A: ¢qué es lo malo de no ser disciplinado?

98C: mmm por ejemplo cuando estuve en un colegio distrital nunca tube la formacién en valores

99A: ¢pero es mas por la abuela o mas por el colegio?

100C: por mi abuelita, el colegio de la sabiduria ha sido muy importante porque alla a uno

101le explican a profundidad qué es lo que uno tiene que aprender'y las cosas que uno

103 A: ¢hubo un evento particular o en especifico que cambiara a esa nifia indisciplinada a

104 la persona que eres hoy en dia ?

-
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109A: ¢mas especifico un cambio, digamos antes hacia eso ahora no lo hago?

114A: ;mmm bueno, otra foto que nos quieras mostrar ?
115C: jesta !
116A: aaa ¢quienes estan ahi ?

117C: mi hermano, su nombre es Samuel
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118A: json muy lindos!

119C: Mi'hermanoesel, isi muchas gracias!

120A: ¢que ocurrio ese dia ?

121C: fue mi grado de preescolar y yo estaba con mi hermano

122A: mmmm y ¢que te hizo mostrarnos esa foto hoy ?

123C: porque ese dia nunca se me va a olvidar porque soy consciente de que cuando mi

136A: jsi hemos podido ver que los dos se quieren mucho, son m muy unidos!
137 C: jsi, muchas gracias!

138A: ¢ Por qué dacias que la parte comunicativa con tu hermano era muy importante para
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142 A: ¢ osea que con el si te has podido comunicar desde que era chiquito?

143C:si, claro para mi ha sido una parte fundamental por que el tema de que mi hermano sirva en
144 ocasiones de intérprete sirva como un aliciente para mi, y el tema comunicativo, vuelvo

146A: y bueno pues me decia que quieres que tu hermano se interprete ¢que te hace

147quererlo?

148C: yo quiero que sea intérprete porque es muy complicado encontrarlos saber que hay
149 uno en mi familia es jmuy bonito!, siento que es algo importante para mi es un parte de
150tranquilidad saber que hay alguien que sabe lengua de sefias y me puede ayudar como
151puente de comunicacion

152M:¢quién seria la persona que te apoya emocionalmente en tu familia?

153C:mi mamé, mi mama es mi apoyo emocional

154M: ¢como es la relacion con tu mama?

155C:es una buena relacion

156A: ¢antes de hablar de tu mama4, quieres contarnos un recuerdo importante o un dia
157 importante con tu hermano ?

158C: con el desde el primer momento en el que el nacio, yo siempre queria jugar con él,
159nunca se me va olvidar esa motivacion de jugar con el, sabia de que algunas cosas
160eran complicadas, y a medida que pasaba el tiempo pues las cosas fueron cambiando,
161la comunicacion siempre fluyo, pero pues hay ciclos en la vida en que las cosas van
162cambiando

163A: ¢ qué significo para tu vida el nacimiento de tu hermano, que cambi6 en ti ?

164C: jfue muy emocionante verlo saberlo que era tan lindo tan delicado, como fue
165creciendo, ya como ver su cambio normal, es un cambio tan natural, en la vida de
166cualquier persona de que pues no existia esa persona en mi vida, verlo despierta
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168M: ;como era la relacion con tu hermano en la época en la que eras rebelde

169C: yo trataba de no ser ese mal ejemplo para el, yo siempre intente de dar buen

172A: ;ya para finalizar respecto a la hermano, que te ensefio tu hermano?

176 M: ;coémo te sientes en este momento?

179 M:¢pero estas bien, con esto o quieres que paremos 5 minutos ?

180C: si, detengamos un poquito la entrevista

181M:entendemos que es dificil, y te agradecemos por abrir tu corazén con nosotros, es
182 algo muy bonito de tu parte

183 C: muchas gracias

184 M:;cuéntanos qué es lo mejor que te ha pasado en la vida, Carolina ?

[0}
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o

214 A: icuél es el mejor recuerdo que tiene con tu madre?

215 C: mmmm bueno soy consciente de que mi mama ha sido un apoyo en todos los

217A: ¢un dia en especifico que recuerdes?

218C:todos los dias son importantes, todo los dias estoy con mi mamay toda la vida
219A: ¢tu mama es tu apoyo ?

220C: si

221 A j uy bueno nos dijiste muchas cosas ahorita! de cémo es tu relacién con tu mama,
222 como es tu colegio, aprendiendo algo de sefias, queriamos saber, que bueno en el

223 colegio aprendias lengua de sefias pero en la casa se dificulta, ¢;tu como haces para

101
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224 llevar esa situacion?

225C: en mi casa es complicado la comunicacién por que casi no saben lengua de sefias,

226 hay cosas que no se comprenden y pues eso es angustiante, si bien es cierto que hay

231A: ¢ mmmm todo lo que aprendes en el colegio lo ensefias aqui en la casa, tratas de
232ensefarles a tus papas o algo asi ?

233A: ¢bueno eso puede ser una fortaleza de ti ?

234C: si

235A: ;como te sientes haciendo eso ?

240A: ¢cuéntanos de tu papa, cuando llego a tu casa hace cuanto?

102



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA

248no siento como ese aprecio o ese afecto de padre hacia él sino a mi padrastro, que I

253A: ¢como es la relacion con tu padrastro ?

254 C: yo a él lo conozco desde muy nifia, siempre lo he tenido a él como modelo, el juega
255 conmigo siempre ha sido como una compafiia tanto para mi como para mi mama
256 y siempre he sentido como ese apoyo familiar por parte de él y obviamente por mi
257mama, en mi corazén y en mi mente siempre va estar el modelo de familia con el

258 A: ¢y qué has aprendido de tu padrastro ?

259 C: el respeto, hacia las otras personas, no es que le haya ensefiado puntualmente sino
260que yo el lo he visto, sino que el muy respetuoso muy amable y eso algo de resaltar en
261 el

262 te ha ensefiado con el ejemplo

263C: si

264A: bueno, son muchas cosas que nos has contado de tu familia

265 ahora quisiéramos saber de tu colegio

N
(o2}
(o3}
l
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272 siento que las dos tuvimos ese cambio actitudinal, de ser groseras y decir palabras
273groseras y son cosas normales en el colegio,

274a medida que uno va creciendo toma conciencia, y la exigencia de mis padres
275especialmente de mi madre, cosas que debia cambiar comportamentalmente, también
276 los profesores, como el respeto hacia ellos, el crecimiento dentro de la institucion, el
277respeto a los comparieros y que ha mi me respete obviamente, el respeto hacia las
278otras personas

279A: ¢tu mejor amiga también es sorda?

279C: si melissa es sorda

280 A: ¢un recuerdo importante con melissa?

281C: los recuerdos son mas como los juegos, el compartir con ella desde pequefias, los
282 chismes, estar siempre juntas nunca hemos tenido problemas, con otras personas si
283 las dos con otras personas, si ella siempre ha sido muy importante y hasta el dia de
284 hoy somos muy amigas.

285 A: ¢un dia importante?

286 C: no creo que todas las cosas cotidianas, todos los dias son para recordar

287 M: ;cuéntanos qué es lo mejor de carolina, cuél es tu mayor virtud?

288 servicio de interpretacion:

289 ella hace la contra pregunta de que si algo para reconocer dentro de sus habilidades
290 seria bailar? , entonces esta la informacion por parte del servicio de interpretacién de
291 que, si

292C: bueno , una de mis habilidades es bailar, creeria que es lo mejor que tengo, hay una
293 persona, se llama sandra, que fue quien me ensefi desde muy pequefia a bailar,
2940bviamente desde el principio yo no sabfa, inicialmente pues son las cosas como

104
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300A: jhas bailado, uy que chevere que interesante!

301A: ¢bailas con tu mejor amiga ?

302C: no, no ella no baila
303 ella es mi amiga y le digo vamos vamos a bailar, yo la motivo a que lo haga, no eso no
304 le gusta yo respeto mucho el hecho de que a ella no le guste, igual ella tiene el
305derecho de elegir lo que le gusta y lo que no le gusta, y ella no le interesa mucho ese
306tema

307M: ¢qué crees que diria tu mejor amiga de ti ?

308C: no se

309M: ¢que te imaginas?

310C:no, no sabria

311A: bueno nos estabas contando que bailas, ¢quisiera que porfavor me explicaras ese
312proceso de cémo fue para adaptarse a bailar?, ;explicame porfavor como es la
313experiencia de bailar ?

314C: cdmo me siento? o como lo escucho ?

315A: las dos
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325a eso voy tambien Carolina, como que estd rompiendo limites y marcas no crees lo que
326 piensa la gente de que las personas sordas no pueden hacer, pero mira aqui estamos
327 viendo que facilmente las personas sordas pueden hacer muchas cosas igual que los
328 oyentes, tU qué piensas de eso ?

329C: mi opinion es esa, las personas sordas somos igual que los oyente

330A: juyy que chevere enserio como que admiro eso !

331C: jmuchas gracias!

332M: ;cuéntanos la razon por la que no te gusta utilizar el implante ?

340M: ¢eso tambien, te queria preguntar que es lo malo de ser sordo?
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344 A: ¢lo no normal es que las personas no sepan lengua de sefias?

345 C: no, yo no tengo porqué imponer a las personas aprender algo que no les interesa
346 si bien es cierto, al que le interesa pues lo aprende y es respetable que lo haga o no lo
347 haga eso ya es decision de cada uno yo creo que imponer algo asi, no se ve bien visto 3
348 y no se debe hacer

349 M: ;como haces para expresar tus ideas digamos en la calle cuando un extrafio trata
350 de acercarte a ti a hablarte y resulta que no sabe el lenguaje de sefias?

351 te ha pasado ?

352 C: jajajaja si he tenido esa experiencia la verdad

353 cuando estoy en mi casa pues la comunicacion es normal

354 pero nose voy caminando en la calle y se me acercan a hablarme, yo soy como,
355inicialmente me da pena, y les hago esto, osea no escucho, y las personas quedan
EEEE YIRS REORAEg . pero yo hago ver de que eso es normal, que igual el es
357 oyente y yo soy sorda y no pasa nada, muchas veces las personas se disculpan y

360M: ¢y como haces para para explicarles?

361C: a veces le escribo por el celular, soy sordoy ya

362M: ¢y en la casa no te ha pasado que estan hablando tus papéas con tu hermano y no
363 entiendes algo ? te ha pasado?

364 C:pues cuando ellos estan hablando y yo no entiendo yo los dejo que hablen 'y
365después ya le pregunto nose a mi hermano o alguno de ellos que me expliquen o

366 cuando hay alguna noticia o algo asi yo pido de que porfavor me den la informacién en

367 lengua de sefias
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372A: ¢y eso como hiciste para que antes te diera rabia y ahora no?

373C: antes me daba rabia porque sentia, que no me hacian caso o me discriminaban

378M: ¢que consejo le darias a otra persona sorda, con este tipo de situaciones con su

379 familia ?

385 A: ¢y qué consejo a una persona oyente, respecto a cdmo entender a una persona

386 sorda ?

386 C: mi recomendacion es no decir sordomudo, es persona sorda o sordo, decir sordo
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392A: jtienes razon!
393M: ¢ cudles son los mayores conflictos en los que te enfrentas en tu diaria vivir?
394C: qué conflictos familiares o sociales?

395M: sociales

w
©
o)
@)

401M: ¢que tiene por mejorar, Carolina?

402C: no, no tengo respuesta , jajajaja es muy dificil

403M: ;0 algo no tan bueno ?

404C: ser mas consciente de las situaciones, no se el tema comportamental ser mas
405respetuosa

406M: (dirias que la sordera de cierta forma puede ser una ventaja en ti ?

411A: ;coémo es esa identidad?

412C: sentirse sordo

413M: ¢qué significa ser sordo mas alla de la condicidn fisica?

414C: una persona sorda es solo una persona gue no escucha
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415A: digamos sabemos que los sordos tienen una cultura especifica eso, tambien iria
416como parte de ser sordo

417 M: ¢al tener una lengua de sefias perteneces a una cultura cierto o no ?

418 C: si, la verdad no quiero responder la pregunta

419A: esta bien, no se ¢ algo mas que quieras compartirnos que sea importante de tu
420familia o de ti que quieras que conozcamos?

421C: bueno quiero comentarles que estoy en la liga de Bogota de deportes,

422A: i ohhh!

431 A: ¢qué significa para ti jugar basquetboll?

435A: ¢en el equipo tus compafieros son también sordos o son oyentes?

436C: son también sordos, nos enfrentamos con otros equipos de Cicuta, de Villavicencio



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 111

439A: ¢ y has ganado alguna ?
440C: no, hace muy poco empecé a participar, espero que el proceso siga y estoy en el
441 proceso

442 A: ¢y de donde te empezo a gustar el basquetbol ?

455A: ¢y tienes amigos en el equipo ?

456C: si, todos son mis compafieros de equipo no hay un mejor amigo alla, siempre me
457 enfoco solo en jugar

458A: ;tienes novio 0 amigo especial?

459C: no, solamente mi familia es especial para mi, en este momento no creo que no me
460 interesa tener una relacion, este momento mi relacion es con mi familia

461 A: ¢algo mas que nos quieras contar ?

463 historia de vida, son bienvenidos y muchas gracias.

464 A: jgarciaati!
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465 C: jcon mucho gusto!

466 M: para finalizar te queremos extender las gracias personalmente por hacer parte de
467 esta investigacion, de nuestra docente tutora y por parte de la universidad, estamos
468 muy agradecidos, esperamos hacer un buen proceso con toda la informacion que nos
469 has brindado el dia de hoy, y esperamos cuando te devolvamos los resultados, te
470sientas agradada, que sientas que sacamos lo mejor de ti y de tu familia 'y que lo
471expusimos, y que lo vamos a presentar en algo grande, y que estas representando a la
472poblacién sorda
473jmuchisimas gracias!
474A: ¢tu abuletita sabia lengua de sefias también?
475C: no
476A: ¢entonces codmo hacian para comunicarse?

477C: para el amor no hay que comunicarse, hay que sentirlo

Anexo 7.2: Entrevista 2 con la familia, codificada

1A: estamos aqui con mi comparfiero Michael, Angélica quien les habla, son las 11:55 de la
2mafiana del 28 de septiembre de 2019, bueno vamos a empezar con, no quiero hacerlo como
3una entrevista sino a conversar un poquito de su historia de vida entonces bueno vamos a
4empezar

5M: bueno dofia Andrea si quisiera que nos contara como fue todo el proceso embarazo con
6Carolina

7A: no no no, antes antes, desde que se conocieron con el Papa de ella.

8AA: bueno una relacion pues de juventud porque -Carolina_ entonces por
9una relacién muy como de adolescentes fue muy corta la verdad iGROSICOMONINIGIoNRE
OGS AU eIEtEIERATAtaGe C - o | in- NINESIESRNSUREEEE, <! s- fue y no volvio
11A:como se llama el

12AA:Wilson, entonces pues si no ElUNCRUISONCSDoNtCHIaeerS At ocIS Ui nonees
13pues nada yo siguiera adelante mi vida con ella
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14A:su merced la tuvo a los 15

15AA:a los 15, a los 15 afios y medio la tuve a Carolina

16A:antes haber pensado en quedar embarazada

17AA:nunca eso fue como, como de pronto las irresponsabilidades que uno como adolescente
18comete porque mi pensamiento nunca fue, nunca fue tener un hijo o sea sobre todo a tan
19temprana edad

20A:y bueno, que pensaba, como puedes empezar a pensar en voy a ser mama

21AA:fue muy dificil muy dificil obviamente por ser tan joven y porque yo era la nifia
22consentida la casa entonces obviamente ahi estaba como el el contraste

23A:tiene alli tiene hermanos

24AA:si somos dos, una hermana la mayor es mujer, el del medio es hombre y yo que soy la
25menor

26A:ay la menor

27AA sl y tuvimos dos hermanos de crianza que cuando mi mami enviudo pues ya rehizo su vida

29M:que edad tenian en ese entonces

30AA:el uno tenia dos afios dos y el otro estaba practicamente brazos

31A:y tu que la tenias en ese momento

32AA:en ese entonces tenia ocho afios, si practicamente somos cuatro, ellos también son varones
33A:como que espectativas tenias de ser mama que se imaginaba dofia Andrea

34AA:que te digo al principio fue muy duro porque lo que les digo pues por ser tan joven y pues
35a eso se se le sumo que el Papa en la nifia me abandond, entonces era como una
36responsabilidad era doble responsabilidad no todo recaia sobre uno

37M:en ese momento de tu vida que pensabas de las personas sordas

38AA:la verdad en ese momento yo que desconocia mucho, pues uno mientras no tienen
39digamos la oportunidad de tener un caso cercano como gue esa no es, si me entiende entonces
40todos como que vivimos nuestro entorno y como nuestro entorno no habia nunca habia habido
41nada de eso pues un honor para muchas bolas

42A:iba preguntar nadie de la familia es sordo

43AA:no actualmente tengo una primita que ella tiene ostiogénesis congénita imperfecta que es
MEESHORIGEHEE. o!12 vive en el llano, ya tiene 24 afios, y EEHGNAGIENUVOIINEIIAGON

HSSIRCIOMEIBIBME <ntonces, tronada relacionado con la sordera en la familia sélo mi
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46A:entonces como que que pensabas

47AA:nada derecho como que en ese momento nunca habia tratado una persona sorda,
48desconocia totalmente como era el ambiente nunca lo habia visto de pronto aqui en el barrio si
49hay una sefiora que es sorda también pero yo a ella la veia muy poco entonces como que uno
50n0, no tenia mucho conocimiento de eso.

51A:se me olvido antes de empezar, si hay una pregunta que ustedes no quieran contestar, 0 no
52la entienda, nos lo hace saber por favor, y no hay respuestas buenas ni respuestas malas,
53nosotros no estamos aqui calificando nada

54AA:vale

55M:también como dijo mi compafiera antes de iniciar la grabacion, si se sienten cansados,
56tienen hambre como que ya se esta volviendo tediosa la entrevista, la conversacion, nos lo
57pueden hacer saber detenemos la conversacion, hacemos el cierre, y programamos otro
58encuentro, listo entonces continuamos,

59A:si entonces no tenias ningln acercamiento con una persona sorda

60AA:no para nada entonces yo desconocia totalmente el tema

61M:entonces, embarazada, naci6 Carolina, como fuese primer encuentro con ella
62AA:muy bonito, el embarazo, el embarazo puede normal podria decir, [ NCEOMDICCIONES

67M:como fuese primer encuentro y en los brazos

68AA:muy bonito, muy bonito muy tierno como les digo, obviamente como que uno dice wow
6910 que me espera si pero no hasta el momento pues todo normal muy bonito
70A:y como fue que paso o sea en la relacion familiar con su mama con su papa quien la apoy6

71en esos momentos

\I
N
2

75A:cual el mayor
76M:el del medio



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 115

77AA:el del medio, digamos el Unico pues mi hermano hombre, entonces €l se enojo mucho

78conmigo porgue, pues tampoco esperaba que pasara eso, [Nermanaimeapoyo otalmenterclla
79ya habia tenido su bebé y nosotros la habfamos criado las dos, entonces no, ella siempre el
80apoyo 100% para mi, y pues nacfa la nifia de la casa, entonces era méas mas como la alegria
81A:si después del nacimiento ya como que todos se unieron mas 0?

82AASi bastante [fillmamitadiganosIo\que fuieron susdos nietosimayores sobretodol Carolinalld
BBA0OACIGNIEIE v pues como familia todos o sea normal, se va creciendo una familia, lo
84veiamos asi no

85A.y que aprendiste, yo creo que en esos momentos duros es que uno aprende muchas cosas
86que aprendiste ese momento

87AA:pues que te digo yo, era mas como la responsabilidad porque de cierta forma ya habia sido
88mama al criar a mi sobrinito, 0 sea yo me encantaba de todo, yo le lavaba la ropa tu sabes

89como es uno cuando llega un bebé a la casa, entonces yo era muy pendiente digamos Bl

92M:respecto a la responsabilidad econémica buscase trabajo, que hiciste en ese entonces
93AAinicialmente pues [l iIIGINCICOIADOIOIOIGUGIODVIGNICHIGNOINCHCIbaTaza0a
BACU RIS OVERONGREE, <ntonces como que se dividio mi vida, entonces, entonces se

95dividié mi vida y yo deje de estudiar porque pues ya quede embarazada ya venia otro proceso,
96la situacion econémica en mi casa no era la mejor, entonces pues yo dije pues tengo que parar
97y organizarme un poquito, mientras tanto paso el embarazo, mi mami me dijo que yo siempre
98queria estudiar enfermeria, siempre toda la vida querida me gusto la enfermeria, entonces ella
99me dijo que mirara que se puede hacer, entonces estuve averiguando y muchos institutos pues
100reciven con el bachiller, bachillerato basico, entonces esa fue mi opcion.

101A:estudiaste enfermeria.

L02AA:si antes de que naciera Carolina empecé a estudiar yo estaba en primer semestre cuando ya
BB \ no ya gracias a Dios el curso duro dos afios en esos dos afios [HGINNCICoIbo

OXECOROMICAMENEE, obviamente yo me rebuscaba haciendo cositas, que de pronto tenia una
105prima que trabajaba con unos ingenieros, que el aseo en las oficinas, entonces hay me

106solventaba, lo que eran pafiales y las cositas que yo les podia colaborar, entonces no pues ahi

108A:y el Papa de la nifia no aparecio
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109AA: el Papa de la nifia aparecid hace cinco afios, lo que tienen mufieco, porque se lo regalo,
110el aparecio hace cinco afios pues a conocerla, se puede decir, conoce a la nifia y pues no se
111A: Carolina tenia

112M:13 afos

113AA:13 afios, ya tena su vida tambien, otro hijo, o sea ella tiene dos hermanitos mas, por parte
114del Papa,

115A:y como fuese momento para usted

116AA:dificil, dificil porque realmente es una persona que se habia salido de tu vida y que de un

117momento a otro aparezca como a buscarla y lo que pasa es que el de pronto no, como te digo

118yo, no midio las consecuencias porque [IEHCIIECIICICOMONOIEONSIIEaDa C2rolina
RSP RAASCONIESPOSONOHANENAGR i <sposo esta conmigo desde que

120 Carolina tenia cinco afios cuando nosotros nos vamos a Vvivir, hay nosotros llevabamos dos
121afios tenia Carolina cuando ya iniciamos una relacién con el

122M:lo conociste cuando Carolina tenia tres y te fuiste a vivir con €l cuando Carolina tenia

123AA:dos afios dos afiitos tenia Carolina mas o menos cuando iniciamos una relacién con él y

126A:pero entonces se llegd y como, como fue el proceso de presentar la Carolina el Papa
127AA:inicialmente yo le habia dicho a él que no iba a presentar como un tio porque obviamente
128como que tuvo, digamos yo que hago, entonces llegé €l y se presentd inicial yo le habia
129dicho a la nifia que era un tio, y ElESCHDINCIUNIDADCIVOIOYISUIEang, cntonces obviamente
130la nifia al verlo si se parecen bastante aungue ya se parece mucho a mi a €l también tiene
131muchos aires entonces como que ella como que si como que no y yo pues obviamente no le
132puede seguir diciendo mas mentiras a ellay bueno el estuvo acé se present6 como el Papa yo
ISR S G UEEECVAMEREIEIPaRE | conte méas 0 menos pues a como yo

134manejo las sefias como lo que esta pasando lo que habia pasado.
135A:Si quieres paremos de ser algo importante (celular de la sefiora sonando)

136A:bueno de que estamos hablando, ah si, el Papa.

137AA:entonces el vino y [CHEHCVOINIOHEICIIDOCOIMERiNg pero pues obviamente gracias

138a Dios [HENININEENE. v pues yo me apoye mucho lo que puede en el colegio, digamos
139ellos ya conocian como tal la historia de la nifia, entonces yo fui me apoye en el colegio y

140pues les pedi que me ayudaran a orientarla porque obviamente tu llegas tu tienes una figura
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141paternay y vienen de un momento a otro no es que él no es tu Papa, pero es él, pues como

142que no dice sobre todo ella si me entiende [IEICHGUGENISIGRCHE D UCIu Ut
143porque el vino, estuvo un fin de semana con ella, un puente se la llevo, me pidio permiso que
144se la llevara, que se la dejara llevar, se la dejé llevar [HCNONIONINGSICCHaCIoNG
145volvi6 no ha vuelto a comunicarse

146A:eso también debid ser muy fuerte

147AA:si y no, no lastimosamente pues ElEEDENATIIC NP eIconaComonuytouache
RS oo RO CIGIEIESEIases sobre todo alla en problemas de pareja entonces [
149nifia conocio la parte mala o negativa del Papa entonces no como que no ella venia contenta
150porque trafa su mascota

151M:estaba recién nacida
152AA:si no abria los ojos el perrito nos tocd crearlo con tetero si ella por traerlo, super, JiE88

ISSHOHENONRCEBERIGIHUESNESRENRARE. - resto pero lo pues lo que les digo pues il

155A:bueno devolviéndonos un poquito al momento del nacimiento de Carolina

156M:cuando te enteras de que ella era sorda

157AA:0 sea fue muy curiosa de la trabajaba era enfermera y pues ya se notaba que [ilES
S E O S ONNRNeS o sc- clla Tula sentabas y se estaba espaldas tu la
1591llamabas ella no volteva a mirarte entonces como que si Como gque N0 COMOo gue Si pero como
160que no entonces hay algo raro pero obviamente uno de mama es como la persona que mas
161cierra como a no eso no pasa na diciendo eso no me esta pasando a mi entonces pues fue
162curioso mi mamita tenia una tienda y yo estaba ahi con la nifia y lleg6 un sefior de edad que
163era sordomudo entonces se sentaba y me acompafiaba y en la tienda €l un dia se quedd
164mirando la nifia y €l le hacia entonces cogi6 un papelito y me escribio la nifia es como yo
165y yo, si 0 sea como yo me dijo si ella sorda entonces él como que me sembro la duda yo
166decia pues en algunas cosas tiene razon porque le hacia la Ilamaba le gritaba y se le hacia
167espaldas le gritaba y como que no, tiene razon entonces la habia llevado a los médicos y los
168meédicos decian que no que normal que habian nifios que despertaban ciertas habilidades mas
169temprano que otros pero yo decia una cosa no tiene no concordaba con otras, pero pues ellos
170sabian méas que yo en ese tiempo entonces uno siempre como que esté sujeto a lo que digan
171los médicos cree uno que ellos pues saben mas entonces pues bueno ya me quedd como la

172duda la llevé al médico y que no que esperar otro poquito de pronto era que yo me demore en
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173hablar que no se que entonces yo le pregunté mama porque obviamente te empiezas a buscar
174y ella me dijo que no que los nueve meses yo caminé hable hijo y pues para preguntarle al
175Papa pues no estaba en ese momento para haberle preguntado siempre se conocia ya la
176historia de la hermana del que tenia un nifio y el nifio hasta los cinco afios él no hablaba pero
177él escuchaba.

178M:y t0 pensaste que podia ser algo asi

179AA:y yo pensé que era hereditario porque al nifio yo a veces lo saludaba o le hablaba y el
180nifio siempre respondia “tsss” nomas no hacia ningtin otro Sonido pero ¢l era de consentido
181porque puede hablar y todo entonces yo dije no pues como que las cosas como que se andan
182entonces donde yo trabajo un dia la chica la empleada yo siempre trabaje domicilio cuidaba
183adulto mayor domicilio entonces la chica que hacia el servicio normal, nos sentamos a hablar
184y hablar a la hora del almuerzo y yo le comenté lo que me esta pasando con la nifia entonces
185ella me dijo resulta que yo tuve el mismo problema que usted tuvo con su hija, mi hija
186también es sorda entonces yo dije 0 sea wow, bueno aqui tengo una persona que ya tene mas
187conocimiento entonces ella me dio el dato del Centro médico que se llama “Oticol” que
188creo que todavia existe y esta en la caracas

189A:si si lo he visto

190AA:ahi la consultas es cara porque obviamente es costosita y es particular pero me dijo ahi te
191sacan de dudas entonces me di el dato me dijo yo a mi hija todo médico es costoso pero vaya
192y asi lo hice o sea pues yo pues obviamente me organice econémicamente, pedi la cita y
193todo de la nifia alla gracias a Dios en el momento en el que yo fui con Carolina habia
194llegado una comision de Estados Unidos unos especialistas de Estados Unidos entonces ellos
195evaluaron a Carolina la vieron y efectivamente Carolina pues salié sorda

196M:Que edad tenia?

197AA camilita tenia ahi afiito y medio, entonces pues que fue el diagndstico de ella tiene una
199casi que cero y en el otro ya si tiene restos auditivos aunque muy poquito entonces ellos puies

200aconsejaron

201A:en cual oido

202AA:en el derecho entonces ella pues a mi me aconsejaron los audifonos, obviamente venia
203otro gasto, muchisimo mas costoso se, esos son costosos, hoy en dia estan un poco mas

204accesibles porque bueno inicialmente o en ese entonces de pronto por lo que estaba
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205empezando pues todo me parecia super caro perecieron todos los examenes habidos y por
206haber y efectivamente que necesitaba audifonos nomas que Carolina jiiECIICEEOS NN

BOBISIERNE, unca, entonces asi fue pasando el tiempo, ya ella obviamente yo tenia que
209empezar a pensar en la educacion de ella entonces ahi la misma chica me dijo que habia un
210colegio para nifios sordos que habia tenido la hija'y y ahi fue cuando yo fui y |IElEl@ICarolina
. <112 era l1a, en ese momento era la més pequefia
212cuando ella ingresd

213M:entonces, qué edad entro, a los cuatro afos

214AA:a los cuatro afios,

215M:a que curso entrd

216AA SRR o uc cra el curso, tenia que empezar desde cero, en
217ese entonces ella entro con una profesora que se Ilama piedad.

218A:Me imagino que en el colegio la han de conocer, todos

219AA:si Carolina es la més, el grupo que sale ahorita son los nifios de hace 14 afios, se han ido,
220por algunas situaciones que ha tenido el colegio, algunos patitos que no han tenido la fuerza
221que, esa pues al colegio entonces se han ido poquito a poquito, porque es un grupo bastante
222grande, y todos sordos

223A:dofia Andrea y como fue esa noticia, no sé como le cay6 la noticia de que Carolina era sorda
224AA:fuerte, fue muy fuerte fue demasiado fuerte para mi, sobre todo como que uno no conoce
225y se dice ahora que me espera si me entiendes, pero pues gracias a Dios lo que te digo £l

228A:pero como que espectativas tenia que Carolina en ese momento

229M:hasta el momento en el que eligieron la revision usted si guardaba esperanzas de que
230AA:si claro obviamente pensaba que y anhelaba que fuera cualquier otra cosa menos eso
231porque yo no, obviamente tenia ese pensamiento de los abuelitos de que la persona con
232discapacidad no podria digamos llevar una vida normal si me entiendes como anteriormente
233un nifio en la casita de los abuelitos era como perdon expresion el nifio bobito de la casa,
234entonces uno como que decia en ese momento me asusté y dije y ahora, pero gracias a lo que
235te digo estuvo digamos esa Comision que Estados Unidos y ellos para que el médico es

236entonces excelente persona me explico todo el proceso me tradujo todo que era normal me
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237puso caso de muchachos que quedaran sordos y habian salido adelante entonces como que

238eso me me ayudd me motivo y obviamente también colabora para que uno no pierda la

239esperanza en ellos porque [ IEGHINOSICHSNINMDOICHOIAMUVICIANGISING o digo Dios
240le quitara una cosa pero le daba otra y ElESECHIININMICHUCHES

241A:si, como que
242AA:digamos en el caso de Carolina y de los compafieritos de ella he visto que ElEEOMINN

SRS ARIERIEE 1105 no son de las personas que no que se me dijeron No como que ya no
e S S ECENOERSMBRIENS | -5 ha sido o sea todos los

245muchachos que conozco sordos y los compafieros de Carolina fue un grupo eran como unos 10
246pero ellos eran

247A:perseverantes

248AA:y muy inteligentes si 0 sea cada uno tenia como su magia su don

249A:si claro osea es como digamos a mi yo admiro mucho a Carolina en el sentido de que baila
250juega basquetbol no la detiene o sea no la detienen eso es de admirar se 0 sea

251AA:si eso es algo...

252A:Que maés, y, ay perdon, espérame, bueno mientras tanto, a bueno entonces ahi fue cuando

253ella entrd al jardin aqui en que foto esta

254AA:si Carmilita en las cuestiones de como se llama eso [EIEEINGROCIDaHCcS

256A:aqui (foto) en esta foto que paso este dia

257AA:ese dia yo me estaba tomando fotos para una entrevista obviamente pues mi aspecto era
258como muy aburrido pero pues aproveche que llevaba la nifia me tomé una con ella
259A:aqui cuantos afos tenia dofia Andrea?

260AA:ahi tenia 16 afios

261A:ay Dios mio jajaja, pero yo quiero como que me digas que fue lo que te dio la fuerza para
262seguir adelante y como que aprendiste de eso somos acontecimientos tan importante y tan

263grande que es el nacimiento de Carolina pero qué recursos de ti

264AA:0 sea yo creo que de mi, [EifUeIZamecesariapatarparanparasaliradelante

265digamos en mi caso, Carolina digamos [llBICarolina NGO eae
BEBRINEER <1125 mi todo, EHEIESIMENE o sca uno como que se siente mal y ella como &nimo
267que se puede ella como que le trasmitia usted esa energia entonces [iESUCICHIGRICICHEICIE
EOECOMCHRNRRIEE, <12 siempre y una digamos por un hijo que no hace entonces a pesar de
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269que ella de pequefia la tuve que dejar mucho tiempo solita o sea solita con otras personas

270porque ya no pueda dedicar tiempo por el trabajo pero SN
271sobresaliente en todo a veces un poco terca en el colegio pero es como en todo nifio no, es
BEERBERRN pero no, ella es resumiéndola en pocas palabras SO0

273M:entonces tenian y medio llegd la noticia que pasé con la familia, toda

274AA: 12 familia, a mi mamita le dio muy duro, porque obviamente se necesita pero igual ella la
27GGUSHANMUCKISIAG entonces pues, pues ElENUSHAGUCINCHOSISCNASIDUCUOIBISHESE  Pero
277ella compartio mucho conelld v, y, la ayudo a sacar adelante porque ella nos ayudd mucho

BUBHEMPE ella era la que me la cuidaba entonces yo me podia ir tranquila a trabajar, me podia ir
279tranquila y saber que la nifia estaba bien

280A:si eso te iba a preguntar como era la comunicacion entre ellas dos

281AA:mi mamita ella le como le te digo yo ella como que aprendié a su modo, yo creo que no
282hay mejor comunicacion que el amor, ella no sabfa sefias pero, pero que pero, JEICICHEISE
283comunicaba con ella perfectamente y ella se hacia entender

284(llega el sefior Nestor, padre de la nifia)

285A:si eso lo decia Carolina la vez pasada no, que como que para el amor no es necesario
286comunicarte sino mas bien como sentirlo, y como fue el proceso como ella entrar la nifia el
287colegio, el jardin.

288M:Ahi ya tenia cuatro afios, dos afios

289A:si, antes de entrar al jardin ya se conocia con don César

290M: Nestor

291AA: Nestor

292A: Nestor jajaja perdon perdon perdon

293A:bueno ya que estan, llegando puedes, que nos comenten cOmo se conocieron,

294AA:fue una historia

295N:macabra

296AA:jajaja, no pues nosotros nos conociamos, JHCIISHNGUIGINICSRCICbalazatd, pero
2970bviamente no, no hubo relacion en ese momento, él fue vecino mio pero no nos veiamos, de
298pronto un saludo pero no mas, ya cuando se formalizo todo ya camilita ya habia  299nacido,
pues estaba sola la nifia tenia dos afos,

300A:pero como se conocieron y cuando decidieron vivir juntos, ustedes primero se casaron

301AA:no, nosotros convivimos juntos ideal, nosotros llevamos, ocho afios de casado,
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302ahorita el 11 de noviembre cumplimos ocho afios de casados pero ya llevamos 13 afios
303conviviendo, si conviviendo, si mi amor la cuenta jaja

304A:y como, como fue como esa manera de adaptacion frente a a la situacion de Carolina don
305 Nestor, comprenderla

306N:pues que es lo que sucede que en algunas oportunidades o0 en muchas de las oportunidades
307cuando existe una relacion de esas de ese tipo generalmente por el hombre o la mujer van por

308la persona si de pronto bien después los problemas que pasa yo queria el entorno de ella con

309lo que viniera si en este caso Carolina, CarolinajiSNGIEIIGCICoCnaeE NS
810forma, bien pudo haber sido perfectamente mi hija, biolgica. que es o que sucede que en la
312pronto la simpatia la quimica y ya vino pues de cierta forma el enamoramiento que es donde

313la persona digamos reside acepta y acata todos los problemas y hasta el genio entonces,
314entonces se vino dando, se vino dando, se vino dando el aspecto a la nifia, ya, Carolinallgli
B el ERRIses porque pues realmente nosotros todos los dias le damos
316gracias a Dios porque, porque ella es realmente independiente, si, no hay que ir a llevarla al
317bafio hay que bafiarla, que organizarla, que hacerle las tareas, ElEICSHORINCHE

BESIEEREROERENRINRIENEERE. o - os 1o que sucede que ElldiTedidaenGUeSIIAE
BiostltandoambienclatectoN/ carinolpUesIiNeSENapeda «so si a las cosas bonitas ella pues, no
320hemos tenido la mas digamos perfecta relacién de amistad pero si [SOMOSTICSIICUATIOSITIY
321bien no hemos tenido inconvenientes a lo largo de todo este tiempo con Carolina. entonces

322aprende uno realmente a quererla, y lo de la discapacidad pues lo que le digo cuando

323realmente quiere no le interesa los defectos solos si usted acepta con lo que llegue entonces

324en resumidas cuentas eso es lo que me atrajo y lo que lo que de pronto me apego también a

325 Carolina si ya de ahi vino pues [ESINSISAOIONEHIEIOSOSDUCUSIENENAeDIADaNE
SO PENEONAGREAMOSESHEHISION, nosotros tomamos esa decision

327A:0 sea lo conversaron con ella o no

328AA:conmigo

329M:que edad tenia la nifia cuando se tomo esa decision

330AA:tenia cinco afitos porque eso fue cuando nos fuimos a vivir los dos
331A:y antes don Nestor que pensaba de la sordera, perdoname

332N:eso es, eso es algo muy natural,

333A:antes de que conociera Carolina
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334N:es natural porque realmente a lo largo de toda mi vida yo conocia dos o tres sordos si, en el
335pueblo donde naci habia una persona sorda, si, 0 sea todo el mundo la muera, pero ya nadie
336le para bolas a nada si, ni siquiera la misma familia se se preocup6 por decir algo para
337ayudarla, se quedd y era la muera del pueblo, entonces usted sefior juguete mas, nosotros
338inclusive porque ella mucho mayor, entonces era el juguete nosotros los estudiantes, si, mas
339bien la burla de los estudiantes, y el juguete de los adultos jajaja, bueno y después acé, conoci
340digamos un poco méas a dos o tres personas, inclusive tuve un amigo que era asi, pero uno no
341entiende 0 no comprende més bien 0 no se mete digamos en el cuento hasta que no le toca
342digamos el sentimentalismo ni nada y la personalidad, pues normal pues que el mundo vino
343jugar billar y normal si bueno méas o menos le entendia, distante pero él mas o menos y asi
344entender, con las sefias y si no él escribia nada mas ya cuando o sea pensar pensar de pronto
345de la sordera como discapacidad y eso nunca tuve un concepto claro decir malo bueno oiga
346que chévere gue se hacen entender de lengua de sefias absoluto que no hay que si y que
347listos, pero JNifOIUCSICNINeresIdeNTatandeacerosientenderdeNaNming, auncue pues les
348confieso que la verdad mas que todo por falta de tiempo no por muchas ganas no me
349entiendo muy bien con las sefias, pero lo basico basico, ahi hay algo me hecho mis pinitos y,
350muy muy poco pero si

351A:ahora que piensa las personas sordas

352N: hombre una virtud porque en medio de una ligera discapacidad, porque lo que digo no la
353considero que sea tragica ni hada de eso sino en medio de la discapacidad, tienen, digamos
354un espiritu de superacién muy grande, muy grande, [lESHGIGSHOIITICHICHTCImaNpars
BBBRBEBIE | para la institucion inclusive el colegio, pero uno que va a dejarla al colegio o
356cuando uno recogerlos o en las reuniones se den casos muy mucho mas especiales, que tienen
3572, 3, 4, discapacidades, que los tienen que llevar alzados, que una cosa que la otra entonces
358es0 es desgarrador, porque uno llega, mira hacia un lado y un caso de esos dice bueno gracias

359a Dios nosotros no tenemos ningun problema, nosotros tenemos es un, de cierta forma un

360amén, hablando directamente nuestra hija lo que pasa es que ElEICSRCTSIERONNICIoN 2 |2
361edad que tiene, |ENEIEUMOMUSCIDICEIaneag porque perfectamente se sabe que la

362juventud est4 deshordada, no nos ha dado dolores de cabeza, EEITUNMMCGHUEHIE 0 sea aqui se
363le ha dado de pronto en libertad, confianza, amistad, para que ella misma asi retribuya y lo ha
364hecho, entonces de la discapacidad digamos de la sordera no pues mis respetos nada mas,

365nada més porque es que también si a uno que tienen los cinco sentidos, muchas veces le
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366cuesta aprender otro idioma, idioma, como mas no lo va hacer digamos el lenguaje de sefias,
367que tiene su grado de dificultad, bastante alto si, pero lo que digo mucha admiracion para
368digamos para la gente con esa discapacidad porque, son muy inteligentes

369A:dofia Andrea que piensa, qué piensa de la sordera ahora

370AA:de pues la sordera, pues, confirmo lo que dice mi esposo es una virtud, que eso se haya
371tenido la oportunidad de compartir con mas, con personas sordas con profesores sordos, con
372nifos sordos y he estado un poquito mas metida en las sefias, que me falta muchisimo porque
373es0 es pues un idioma que dia a dia va cambiando igual hay que estarlo como aprendiendo,
374recordando, pero es una forma de comunicacion tan bonita, que, que digamos que yo lo he
375tenido, he tenido digamos a mi hija unas reuniones aca con sus comparieritos y ellos hablan
376se rien, es una forma de expresion muy bonita donde t aprendes, ella cuenta una que no sélo
377necesita hablar para hacerse entender o para expresarle algo a alguien, sino que hay muchas
378formas, en el caso de ellos: las manos, los gestos, las expresiones, muy bonito, para mi,

379para mi en lo particular me gusto mucho [OOSR

BEDISERIENEE o sc- yo la deje ella creo que se siente bien asi si yo le preguntaba ella me decia

381que si, ella era sorda, ella si i le preguntas: IO DIOMORoN csa es la
382respuesta que ella te da, entonces uno venir a imponerle algo a ellos cuando uno se da cuenta
383que es muy bonito digamos la forma en que ellos se comunican, ElCIDICHCICHERINo!

385se entienden comun y corriente me parece que €s un lenguaje muy bonito y que las personas
386sordas son de admirar

387M:don Nestor que pena con usted su merced de llegd y nosotros lo abordamos con preguntas
388pues primero teniamos que decir algo, si en el momento en el que usted quiera detener la
389entrevista tenga hambre se sienta cansado, quiera detenerla, no hay ningin problema nos lo
390puede decir, hay penas no hay nada nosotros programamaos la siguiente entrevista en caso de
391que no se te pronto esté cansado le da hambre entonces para no digamos empezar a a
392bombardear con preguntas entonces no hay ningun problema, si quiere detener la entrevista
393un momento para ir al bafio comer o lo que sea para ningun problema

394A:si hay preguntas que usted no quiera responder nos lo dice y tampoco hay respuestas malas
3950 buenas

396N:si claro es totalmente voluntario y espontanea

397A:bueno y fue donde nacio Samuel, en qué momento nacié Samuel
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398AA:bueno Samuel [EEIINUESHaItEIECERIZIaN0s . P2api si quieres acercar otro mueble, si
399quieres acercar ese para que notes acomodes. El lleg6 a nuestra vida hace 12 afios, nosotros
400ya llevabamos pues |ENSIOEONICHONNESIEDIGONICHOIUSIESPEIGDAMOSIDONGUEIESIADANON

ARSI BEMOSHEBNENAN, no sabiamos, nos estamos conociendo como pareja y

402pues su sorpresa gque a este angelito, otro angelito mas

403M:como fuese proceso de crecer con una hermana sorda

4045 NSRRI, cu2ndo descubri que era sorda se me complicé mucho el idioma,
405la comunicacién, hasta que mi mama y yo nos internamos en un curso de sefias, era una
406casita humilde y eso, y ahi habia una profesora sorda, ahi como las clases normales empezar
407a escribir con un tablero nos ensefio a las sefias, ya cuando estaba aprendiendo ya yo
408comunicacion hasta ahora yo soy como el mas...

409AA:el que mas conoce lengua de sefias

410S:el que més conoce lengua de sefias

411N:si claro porque ya igual de todas maneras lleva dos afios, 2, 2 afios

412S:tres afios en el colegio de ella

413N:va a cumplir tres afios en el digamos en la institucion entonces que es lo que sucede el
414aprendizaje y que le gusta, le gusta porque, porque tiene el caso digamos de los dos primitos
415y ellos compartiendo todos los dias y no, no llegan al 10% de lo que de lo que Samuel a
416avanzado porque porque es que €él esta metido en el cuento y ya como lo ha podido ver tiene
417una fluidez bastante amplia

418A: Samuel es verdad que estas metido en el cuento, jajaja, y que te hace estar metida en el

419cuento, que te ensefia, que te motiva

4205 SRRSO i hermana o sea EIIICONNONNORNDCSSEe
421hermana por otra razén no

422A:0K

423S:es como cuando emiten el cuento de rapuncel
424(Risas)

425A:cuales ese cuento

426S:el que no me sé

427(Risas)

428A:y que significa tu hermana o quienes Carolina para ti
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429 [ NENSESOREMESRISNEIeN . chas cosas que tengo que

430entrar ammm

431AA:con la que pelea mas jajaja

432s:no, [AGUGITICoNoCEIMA

433AA:gracias a Dios ellos han sido unidos, también han sido muy buenos hermanos, se han
434entendido muchisimo, y del, digamos, desde pequefio, pues es que [IEGBISamue![§igl
ez I NCIUSTEONeR C arolinaJJBIBERE, <ntonces siempre hubo como quimicay ya
4360bviamente el nifio crecio, lo que hicimos fue empezamos con las sefias, porque tengo el
437colegio a mi siempre me tocaba pero entonces, el colegio nos daba, pero no en un horario
438fijo, entonces tal dia y tu sabes que en muchos trabajos no son accesibles, entonces un afio lo
439podia ser otro afio no y pues era una a dos clases al mes, entonces tu sabes que, qué
4400bviamente con la nifia no tener tiempo para estar practicando entonces eso para mi fue muy
441complicado y ya después de gue la nifia estaba grande pues yo la empresa llevar yo dije pues
442que él vaya aprendiendo también para que se comunique no, y obviamente el desde mas
443pequefio pues le fue mas facil que nosotros

444A:Y hay foticos, de ustedes dos en el colegio o de Samuel chiquita

445AA:la primera foto que se tomaron en el colegio

446(foto)

447AA:esta fue la foto cuando Carolina se gradud de preescolar, Samuel hay tenia nueve meses
448A:Santi tu ves esta foto y que piensas

449S:que me imagino que fue un dia especial para mi hermana, JEISCHNEOIGIGNEE j2j2ja
450M:aqui edad empezaste a hacer el curso de sefias

451S:unos ocho

452M:que edad tienes en este momento, 12?

453M:Son cuatro afos, en cuatro afos aprendiste super bien

454A:y como ha sido tu experiencia en un colegio para sordos, tu como oyente

455S:pues al principio dificil porque habian muy pocas personas con, que sean oyentes, casi
456cuando empecé todos eran sordos, y como ya sabian las sefias, algunos, eran hipoacusia, y
457me iban ensefiando en el transcurso del afio y pues ahi aprendi,

458A:claro ahora es como al revés tu te tienes que adaptar a ellos

459AA:si obviamente esa fue como la idea cuando el colegio nos avisé que habrian las puertas

460para que los oyentes empezaron a estudiar con los sordos, al principio fue dificil porque tu
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461sabes que [EEECIEESEORIRINEEIBNRIES, <05 son, obviamente, que es lo que pasa,

462lastimosamente la sociedad ha hecho que ellos mismos se cierren, su circulo, porque por
463ejemplo en la calle, no abren paso, en varias ocasiones con mi hija que a veces son en el
464colectivo, que no se que, bueno, una vez la nifia sin culpa piso una sefiora, ya Carolina tenia
465como 12 afios entonces la sefiora se puso grosera con la nifia y yo le dije disculpeme la nifia
466sorda entonces me dijo, tras de sorda bruta, entonces ya ese momento como que iba a tratar
467esta sefiora pero como que uno por ellos como que controla muchas cosas, pero g
468sociedad que tiene uno o sea los sordos no son personas que aceptemos entonces para que
469envie su vida y cree que el mundo es ese que tu estas viviendo pero digamos la persona que
470tiene la oportunidad de compartir con personas con discapacidad ahi es cuando se mas todo
471digamos, la mentalidad como el corazén porque pues lo que yo te decia yo tengo mas
472personitas con discapacidad y cada una de esas personitas me ensefié muchas cosas entonces
473t0 dices oye una a veces se queja por cosas tan insignificantes y lo tenemos todo porque
474nosotros digamos tenemos todos nuestros sentidos nos podemos mover, de todo, entonces
475A:y Santi para ti que significa ser una persona sorda o la sordera en general

476S:dificil, seria dificil, porque la verdad, en el caso si fuera mas o menos sordo estaria
477complicado, sobre el tema del trabajo, sobre el tema de la Universidad y todo,

478pero es dificil

479A:bueno ya, proyecciones que tienen de Carolina, como se la imaginan dentro de por ahi cinco
480afios. Si 0 quieres preguntar algo antes, perdon omitamos la pregunta?

481M:Digamos en este momento que espectativas tienen acerca de la nifia, considerando que ya
482va saliendo de 11

486AA:Nno pues ahorita las expectativas no son las mejores no porque obviamente la culmina su,

484el proceso del colegio, gracias a Dios le fue muy bien, he aprendido mucho y es una persona

485muy diversa, a ella le gusta de todo un poquito, ElESICHNONCHOICUECHCHCC o
e OIS EEEeR 2 <112 10 que, o sea lo que las personas le
487brinden ella la toma no, pero yo a Carolina, digamos _
HBBeSERae Rl porIaEnacidachoueNeIaNIgYa, v pues no pues yo de mi parte que lo hace muy

489bien y que le siga yendo bien, que no se le cierran las puertas, sino que el contrario que se le
490abra, que obviamente porque ahorita salen de un espacio del digamos donde han estado
491protegidos, porgue tanto los papas como el colegio, porque el proceso desde el colegio, o sea

492y0 no tengo palabras de agradecimiento para la institucion, porque ellos han luchado por los
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493nifios en condicion discapacidad, la sordera, las hermanitas una cosa impresionante o0 sea ese
494colegio pasaba por 1000 batallas y ellas lo, o sea lo han sacado adelante, entonces pues ahora
495ahorita ellos se salen de su proteccion, ella sale natural realidad como dicen enfrentarse al
496mundo, entonces esperemos que les vaya muy bien y pues en especial pues, a todos en
497general pero pues en especial a mi hija que ellos quiere que se le abran las puertas

498A:es0 es verdad, otra cosa es que digamos hablando con las coordinadoras y todo, la mayoria
499de familias tiende, sobreproteger a su hijo no, tenerlo en una burbuja, y don Nestor nos
500explicaba que como que no, ustedes le dan la libertad y asimismo es contribuir a por Carolina,
501como si ese proceso de darle la libertad y como la confianza de

502AA:muy dificil, dificil por lo que decimos, obviamente uno lo sobreproteger por la
503discapacidad que ellos tienen, entonces uno como que Dios mio llega alli sale, Dios en ese
504momento, si la ves ella sale y chao, chao, pero a ellos se le da libertad, porque al principio
505cuando ella fue rebelde que ya que comentaba digamos en la entrevista pasada, ella era eso,
506que tu le, si tu de pronto le dijeras no, eso es como un, que para ellos es como cortarle las
507alas entonces como que, por qué si fulanito si sale, es también una salida, entonces para
508mi fue muy dificil y para él méas porque obviamente él como no se puede comunicar bien con
509¢lla es como que es eso, pero pues obviamente yo le fui explicando que pues habia que
510dejarla salir porque, sino deciamos porgue, pues cada vez que llegaba era una pelea porque
511tu me avisas dices donde estas ni nada yo ya sé que ella digamos tiene sus amigos digamos
512que amigos, tiene que practicas, va hacer digamos ella ahorita se va a encontrar con sus
513amigos para hacer el proyecto, mandar manillares entonces sé para donde va, que se demore
514digamos a ellos les gusta que se van a sanear, por alla tiene varios amiguitos que les gusta los
515tatuajes entonces acompafian a uno hacerse los tatuajes y asi sucesivamente, entonces
516A:como asi, 0 sea que los motivo o lo que los llevd a darles la confianza, algo de Carolina que
517ustedes digan por eso fue que les dimos la confianza a Carolina, la responsabilidad de ella,

518N:como la personalidad de Carolina, por qué, porque _
eSO PSR SEGMMSRMAgaSS <12 ejos, en el colegio,
520no hemos tenido quejas a lo largo de toda la estadia de ella en el colegio, nunca tuvimos
521queja de ella por decir algo de groserias o de mucha confianza o porque han habido, hemos
522tenido conocimientos de algunas veces de comparieritos de comportamientos digamos
523normales a la de ellos pero pues a Dios gracias no pues el ocultaron muy bien o nunca nos

524lleg6 digamos de pronto esa informacion , entonces usted se siente seguro de lo que es ella'y
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525le da, le da, le daba digamos rienda suelta las decisiones que ella en su momento quiera
526tomar, sabemos pues por demas digamos de la independencia de ella y la responsabilidad
527ahorita sale, de pronto mafana tenga que salir a que ha salido con amigos amigas y/o ir al
528cine, casi que cero el grado de desconfianza si, que ver pal cine y semiprivado jajaja,
529entonces que lo que sucede, no tenemos digamos esa malicia porque no ha dado, motivos no,
530es bonito, es bonito digamos sentirse uno en cierta forma seguro de lo que tiene, y pues a
531Dios gracias nuestros hijos, porque que, el presente, también afortunadamente tampoco hay
532que gastar el momento, y quiera Dios que asi siga

533M:mas 0 menos en que edades estuvo en esa época de rebeldia

534AA:ellas tu como entre los 10 o los 12 afios

535M:quien es Carolina respecto a la Carolina que era entre los 10 y los 12

536AA:Uy eso fue un cambio brusco, grandisimo, porque obviamente de pronto, se les explicaba
537la ausencia, pues eso también abre como la posibilidad de bueno yo adoro con lo que yo
538quiera porque ellos no estan, si me entiendes, aunque desenreda tenia controlada porque

539nunca, siempre ha sido, yo la yo el colegio, porque las de mi hermano bueno que ellos

540lleguen seguros al colegio y salgan seguros del colegio, ESCHNOMEMOEINEoNE

BEBBBIBEI. =ntonces ella se sentia como que oigan me tiene como que no me quiere soltar
543entonces pues ya le explicaba yo los riesgos, entonces el se como medida busquemos al en el
544mismo bus frena duro, se golpea algo y usted sola, o sea muy poca la persona que se da
545colaboradora, €l le explicaba eso a ella entonces en ese momento cuando ya se puso asi
546entonces obviamente yo la controlaba més, entonces lo que hice como que chocamos en ella,
547antes ellos tienen un temperamento muy fuerte, ellos lindos, por las buenas arriendos, pero
548tal por las manos son, y también influyé mucho amistades, amistades que obviamente ya
549digamos, como te digo yo, amistades que les gustaba hacer literalmente lo que ellos les

550gustaba hacer, entonces ella como que ellos hacen todo eso y como que yo porque no lo
ESMBMEENRER . <ntonces eso también abarco mucho p i ICGIEIDIOSINCOIOIGNNIDOONE
OO, 12 cmpece soltar, le daba lo del pasaje pero pues quedaba con la

553angustia, porque pues uno en el trabajo, porque al menos aqui pues dices: bueno, voy la
554busco cojo un colectivo y el trayecto pero depronto en el trabajo que lo llamen a uno tipo

555cinco de la tarde y le diga noche tu hija tenia que llegar a las tres son las cinco y no ha
556llegado, entonces todo eso como que, pero no gracias a Dios Carolina_
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BERIESHBIEEEE, \ t2ambién como que las cosas, las experiencias, le han mostrado ella que esos
558ejemplos son malos, entonces ella como que se fue por el otro camino le ha ido bien,
559entonces como que Yo la he soltado, entonces un dia yo me senté con ella'y le dije, si tu
560quieres confianza te la tienes que ganar entonces y tu trabajas para ganarte la confianza
561créeme que yo te la doy, y asi fue ella empezo juiciosa en el colegio gracias a Dios un
562s0l0 me repiti6 un afio pero eso era porque ella era pequefiita y era traviesa, se quedo un
563afio casi todo el grupo

564N:y que tenia unas amistades en ese afio una amistades pesadas

565AA:no0, pero fue primero de primaria que fue el Unico afio que ella me repitid

566M:y como fue tu relacion Samuel con ella en ese periodo entre los 10 y los 12?
567A:Cuantos afios tenia Santi, pero es chiquito, te acuerdas de esa época

568M:no

569A:bueno yo veo aqui varias fotos, cual foto quieren mostrarnos a ver, como que ustedes
570digan o

571 AAy esta foto es muy linda por esto, la recordamos mucho

572AA:para mi esta foto, yo creo que esa foto por todo lado me encanta porque fue ese dia como
573tan especial y preciso como que se le dio toda del como para salir ahi entonces muy bonita y
574yo creo gue todos tienen un significado muy bonito digamos donde estamos los dos digamos
575el dia que nos casamos, nuestros dos hijos, Efrain chiquitin el consentido ese dia fue el
576matrimonio.

577M:11 de noviembre de 2011

578A:que significa sea para ustedes

579AA:pues para mi es una fecha muy importante fue como la unién y digamos el compromiso
BEORENEEH N estor

581A.:y para ustedes que ven esta foto, que piensa

582S:se casaron

583N:no en lo personal pues igual, no hay muchas parejas que después de un tiempo de
584convivencia, union libre decidan casarse, al contrario la gran mayoria decide es cada quien

585por su lado, pues nos dimos cuenta que se podia, pues que nos habia ido bien, estaba el sefior

586v, que estaba Carolina y pues i iUESIGSUOSCRIMOSUBIUSISIDOUIANSRValaE
BEMPERAMGASAHES m:s que de pronto el compromiso como [iIEHINNGNSIOIDAIINUESI0N
588padres porque usted sabe que todo Papa quereres a su hijo o hija casados entonces el. como
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589que todo se dio y pues afortunadamente hasta ahora problemas no faltan no, pero de gravedad
590que digamos que realmente en lo personal que me tenga que arrepentir, no mucho jajaja
591A: Samuelv que diferencia est4 familia de las otras familias

592S:como que es especial para mi

593A:como que caracteristica, 0 porque es especial para ti

594S:porque por ejemplo yo tengo un problema, ahi hay como control

595AA:diga la verdad hay regafio pero se soluciona

596S:hay regafio pero, el sefior yo no se sus trucos magicos pero resuelve las cosas, pero €s una
597familia muy bonita para mi, yo otras familias las pero normal, pero nuestra familia significa
598mucho para mi

599N:pues aparte de que obviamente por ser la nuestra es la mejor, para nosotros, hemos tenido
600la, la gran bendicién no, que de pronto nos hemos entendido que la mama, que es lo que
601sucede en un comienzo chocamos demasiado el genio o sea subgéneros fuerte ni es peor
602entonces quedamos, estemos de soluciones, decidimos de que si de pronto habia mucha
603alteracion en uno el otro bajarle el ritmo, bajarle el tono y asi se ha logrado en gran parte la
604convivencia, sea amable, sea charlado, se habla mucho, de cualquier problema se habla, la
605verdad la verdad nosotros no tenemos preferencia por un hijo en especial, ambos se les da
606carifio por igual, pues obviamente no vamos a hacer digamos, a decir, por ejemploen  607el
caso mio que no se igual de carifioso con Carolina, porque, digamos el mismo tema de la
608comunicacion, pues por ejemplo con Samuel yo creo que eso es lo que a €l le interesa tanto
609de la familia, es porque aqui pues realmente los problemas no se van a las manos, alegatos ni
610a los gritos, se trata de solucionar incluso muchas veces obviando que ellos se, digamos
611que se sientan en medio ese tren, ese choque de trenes, entonces si, gracias a la madurez de
612ella o de los dos, sea tratado como en mantener aislados de los problemas a los chicos y muy
613metidos en el cuento de las celebraciones o en el diario vivir, no se usa de pronto tanto la
614represion fisica sino mas bien como habladito, por ejemplo yo con ninguno de los dos he
615tenido que digamos meterles su juetera para aplicarlo, quiza basta un grito para aplacar y
616luego de pronto la autoridad, y luego el dialogo merece esto y esto pasa entonces, ahi
617nosotros hablamos bastante con él, sobre todo con él pues porque hoy en dia igual riesgo
618la nifia que el joven, entonces se les ha dado mucho amor entonces si de pronto no en lo
619econdmico, se les ha tratado de dar de todo, digamos lo que se la afecto la comprensién y el

620amor, veamos no hemos guardado nada, yo pienso que ser la razon mas valedera y mas
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621l0gica para que ellos nos devuelvan el comportamiento, el juicio, y de pronto nos retribuyan
622el carifio porque para, digamos por ejemplo ya un nifio de 5 o 6 afios les da pena darle el beso
623en la mejilla al Papa porque, qué 0so, pues imaginese, él esta la misma estatura mia pero pues
624muy bonita la amistad osea ante todo como amigo.

625A:Dofa Andrea que diferencia esta familia de las otras familias

626AA:que diferencia, digamos esta familia que las especial, [ ICORNCESRCCINaee
BEESREBRl Carolina, si me entiendes [EINCRREIEIREEIIENE, porque todos estamos

628digamos aqui somos los cuatro mas la hija mayor de mi esposo que en este momento no se
629encuentra, esta trabajando, pero digamos todos somos como muy pendientes, todos, todos
630con todos, pero en especial, todos estamos pendientes de Carolina, entonces eso hace que esta
631familia sea especial, y pues el entendimiento y el dialogo, lo que decia mi esposo

632todos aqui tratamos de hablar, aqui nunca hay peleas de golpes ni, que pronto tenemos una
633exclusion los dos tratamos de que ni siquiera los muchachos en de cuenta, porque
634obviamente eso también los afecta ellos, entonces que hacemos, manejamos las cosas
635civilizadamente y ante todo el cariiio y el amor que se les brinda ellos ha sido como lo bonito
636que se brinda en esta familia

637A:si se siente, nosotros lo hablabamos con maicol, uno llega aqui es un ambiente como que
638uno no se quiere ir, muy tranquilo de mucho amor y lo reflejan estados con todos

639N:si, aqui hasta el perro

640M:si, si, hasta el perro

641N:si aqui hasta el perro goza de una tranquilidad o poco se estresa jajaja

642M:bueno Samuel, como es esta familia dentro de seis afios que cumplas los 18

643A:si como el futuro esta familia

644S:pues yo la veria sin problemas, o sea que yo venga del colegio o algo de mi trabajo algo,
645vengo para como esta y todo este tranquilo, sobra mas tiempo para divertirnos entre
646familia, mas convivencia y sobre todo mas la comunicacion

647A:el futuro de Carolina como esa Carolina dentro de seis afios

6485 EICHMPIRISUSISHEACE, por cjemplo EIRGHISFENSSRANVIVIRAIESHARd, hacer sus cursos,
649trabajar alli, y JONEGUISIOIPOYANDArAIUSICUMPIASUISUBHD se vaya

650M:queria preguntarte, la vez pasada Carolina nos dijo que queria que fueras intérprete de

651sefas, tl que piensas de esta idea
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652S:me parece interesante que ella me pida que sea el interpretador, porque sobre todo yo la
653acompaiio a muchos lugares para interpretarla para hacer sus cosas, si tiene un amigo oyente
654yo le ayudo con interpretacion y todo eso, y yo la verdad quiero es apoyarla e irme a vivir a
655Espafia

656M:que opinan de esta idea

657(risas)

658N:la pues mire basicamente al me quedo de pronto pendiente el de las expectativas, la
659pregunta de las expectativas actuales para con Carolina ya que salfa bachillerato, [SESOHOSNE

B e eSS RS RACIBIeE, d<bido a que ella es un mundo totalmente diferente,
661ella ahorita puede opinar algo pero de pronto puede cambiar porque ellas muy autoritaria y
662realmente no seria visto como un, como un foco de decir voy a seres todo lo otro no nada, de
663hecho ella del colegio sale practicamente con dos materias técnicas, que son sastreria y Ia
BRSO, o' cjemplo yo digo, mecanica automotriz pues no, de pronto la

665sastreria, pues piensa uno de pronto lo femenino la llevé a eso, pero pues de pronto con su
666mecanica ella dice de pronto no le gusta pero la tiene y sabe de eso, es posible que cualquier
667cosa pueda suceder con ella si, entonces nosotros decimos bueno que quiere hacer, qué
668pensara hacer entonces se le ha metido de pronto las el impulso, tiene que ser esto porque
669obviamente gran parte de la frustracion de la juventud es esa, que no estudia lo que usted
670quiere estudiar sino de pronto lo que uno les puede pagar o lo que aun no se le antojo la gana
671de meterles en la cabeza, entonces nunca van a ser felices ni con una carrera ni con la
672apropiada vida de ellos, y pues en seis afos, es buena pregunta, realmente buena pregunta
673porque Carolina por decir en seis afios, lo que le digo en el transcurrir de la vida
674adolescente de nifia y adolescente PlESHNUCHASIaNANCIaSIventajas, s decir un mundo
675totalmente incierto, quiza de pronto Samuel por la edad vamos a ver un, o sea tener la
676oportunidad, y por la comunicacién que hay, vamos a tener la oportunidad de pronto de
677ayudarle en el manejo, el encarrilamiento a una carrera o a la personalidad, nosotros como
678hogar pues quiera Dios que sino mejor, igual, porque hasta ahora nos ha ido bien,
679entonces si de pronto seguimos en esa misma linea que estos muchachos de pronto no nos
680den dolores de cabeza ni esas cositas que son altibajos normales de toda, yo me veo pues,
681seis afilos mas viejo, pero dentro de la madurez que hemos tenido digamos en el hogar, bien
682A:algo que me llamé mucho la atencién de todas estas, esos acontecimientos como el

683diagnostico de Carolina, la rebeldia, cosas que pasan, ustedes laven como que no se enfrascan
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684en el problema sino en la solucion y eso es algo que yo quiero también admirar de ustedes,
685n0 es como que si pasa algo no es eso sino como se soluciona, digamos si pasa algo de cosas
686normales de la adolescencia usted no lo ven como algo muy trégico sino es algo normal y eso
687también es algo muy bonito

688N:como algo normal porque lo gque nos motiva, si, ante todo es digamos el conocimiento que
689nosotros tenemos de ellos dos, nos generan confianza, nos generan una seguridad extrema,
690entonces que lo que sucede, nosotros sabemos que si este muchachito no llego con algin
691problema es practicamente una situacion mas de la adolescencia, el estudio del colegio, las
692amistades de pronto y en dia por alla que las relaciones las no necesitas los no es besitos, eso
693como que

694A:0 sea como que tienen las herramientas, los recursos para afrontar todo,

695N:brindar las soluciones, y darles confianza para que nos cuenten que no digan como buen
696mi mama y mi papa que pueden enterar sino que al contrario ojala nos lleguen primero y nos
697digan oiga antes de que nos llegue por Facebook la informacion entonces, esto y esto esta
698pasando conmigo, tuve este inconveniente, para que estamos los amigos, y eso es lo
699verdaderamente importante, la confianza, sobre todo la confianza

700A:ya para finalizar, porque me imagino que también estan calladitos, con dofia Andrea,

701como sima en esa familia dentro de seis afos

702AA:buena pregunta, bastante fuerte digamos que EStamosicUlminantolNaIctapaiconCarolina
ot oAt SOIarE MG, ya empezamos a soltarla el mundo ella se empieza

705afrontar la vida, las responsabilidad que vienen porque obviamente, lEECIUSOSREEE0

HOIREE. cntonces yo le decia mi amor ya la célula que quiere decir que tienes que ser mas

708independiente, entonces tienes pesar ese proceso ya en la mama tiene empezar a soltarte, mas

709de lo que ya la he soltado, fiCONIEYOESPEIOESHSIENSISARoSIMinIayaSeIotoNd
AOpFofeSioRANANBIGUEISEIGUIEH, porque obviamente yo nunca he exigido nada, JGISiEMpIENE
712dicho haga lo que se le guste porque uno hacer algo que no le guste eso es horrible, entonces
S SR OOBSMESNGBHRE -ntonces si quiere seguir en el

715baloncesto hagalo, eso también es una profesion, entonces hagalo y por ejemplo ella sale

716técnica en sastreria, si quiere eso pues [ EGEGTEGEGEGEGEEE, - o0 que ella quiera yo
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717quiero que ella lo haga con carifio con amor, que es lo mas importante, y pues que en Seis
718afios nos vamos reunir aca y decirle todo va bien y todo marcha bien, con el caballero ya en
719seis afos estard también empezando una carrera

720M:sacando cédula

721(risas)

722AA:si en seis afos ya sacarias la cédula de pronto ya que salga de su colegio y también inicia

723una carrera lo que él también pues le guste y a nivel familiar pues yo espero que el hogar siga

724marchando bien y pues mejorando cada dia mas digamos [N EEREEEIEEE
725cuando ellos lleguen ya digamos a formalizar su hogar digan: tuve el mejor ejemplo. s I

726bonito no, tuvieron buen ejemplo y quiero seguir y formar una familia similar de pronto no
728igual pero similar a la nuestra no, que esos lo importante gracias a Dios yo, referente a lo que
729t0 decias de que en nosotros no nos enfrascamos en los problemas es de pronto yo creo que
730también es lo que uno vivid, entonces los objetos de antes eran muy, como te digo yo en
731nada se ahogaban, entonces formaban el que problema porque depronto perdiste un afio o
732mejor dicho era la Cosa para ellos entonces en la actualidad uno se da cuenta de que esto, se
733perdid este afio bueno obviamente va ver la represalia porque es un afio de tiempo que td
734pierdes pero bueno el préximo afio lo hace ser mejor y vas a continuar siendo mejor entonces
[735espero que en seis afios todos los planes que tenemos todos pues se realicen,

736A:como que siento que la razon por la que los escogimos y los argumentos que les
737explicamos al principio estan rectificados, que son una familia como les digo como un
738modelo de familia para muchas familias que estdn pasando por situaciones similares en
739encuentran esa salida, esos recursos, es lo que queremos, resaltar esto estoy muy contenta
7440este primer encuentro con ustedes, muchisimas gracias, por abrirnos las puertas de su casa y
741pues de su vida, es historia de vida

742AA:muchas gracias a ustedes por estar aca

743M:de parte de vez como decia la vez pasada que no estaba ustedes, de parte de la
744Universidad, en nuestra docente tutora, de nosotros como investigadores de la Universidad
745Santo Tomas queremos extenderles las gracias por haber participado, por habernos apoyado
746en todo el desarrollo, pues se les dio muchisimo la voluntad de, vamos a sacarle, el tiempo,
747vamos abrir nuestros corazones nuestra historia familiar, todo las relaciones, mostrarnos
748como son como familia como persona queremos agradecerles eso es un voto de confianza

749que esperamos resaltar mucho, mostrar esto como un proyecto grande, algo que deje mucho
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750para familias que no tienen los mismos recursos que ustedes, que tal vez nos necesite, que tal
751vez estan en términos en embarazo puede apenas saber que tener un hijo sordo que no sepan
752qué hacer, de todo esto esperamos dejarles una vacia ellos se apoyo y ver que se puede tener
753una familia unida, que la discapacidad no es ni siquiera una discapacidad sino una condicion
754especial a la cual la familia se puede

755A:y la toma como un recurso, Si

756M:queremos extenderles las gracias entonces pues damos por finalizado el encuentro.
Anexo 7.3: Entrevista 3 con la familia, codificada

1A:Entonces hoy 10 de octubre, son las 4:42 de la tarde, estamos con dofia Andrea con
2 Samuel y con don Nestor en la casa de Carolina, y con Michael, y con mufieco. Bueno
3porque foto quieren empezar, ya escogimos algunas, por cual, para mostrarnos
4AA:que foto, empecemos yo creo que por la mas antiguita

5A:listo bueno

6AA:creo que fue esta, eso fue un domingo que salimos a almorzar en familia entonces
7aprovechamos y nos tomamos esta poético en la iglesia el 20 de julio

8A:y ahi estan los cuatro

9M:los cinco

10A:los cinco

11AA:los cinco

12A:en el 2012

13AA:2012

14A:creo que no hemos podido pues hablar un poco de Laura, cuéntenos quienes ella como
15es ella, que hace

16AA:bueno
, seis afos, seis afios, si

18ya seis afios, ella pues vivia turno con la mama, y decido venir a estudiar aqui

19Bogota entonces pues se vino a vivir aqui con nosotros y hasta el momento pues ya lleva

20ese tiempo con nosotros, yo trabajaba, tambien esta trabajando, trabaja con Servientrega

21y pues es la hermana mayor, tiene el papel de hermana mayor aqui en la casa,

22A:y cuantos afos tiene Laura

23AA:tiene 23 afios

24M:sabe lengua de sefias

25AA:se defiende también, han aprendido muy bien pero se defiende bien, ella se

26entiende mucho también con Carolina

27A:y como es la relacion de Laura con Carolina

28AA:bien pues
Carolin

32AA:De celos si, pero no gracias a Dios todo fue cambiando, fue fluyendo bastante bien y
33hoy en dia se entiende bastante bien

34M:esta foto del 1 de abril de 2012 fue cuando ella se vino a vivir con ustedes?

35N:Si practicamente estaba recién, recién llegada, y pues basicamente lo el compromiso
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36de ella de pronto de, éntreselo y egoismo, duro relativamente poco tiempo porque ambas
37tenian tiempo disponible, entonces habia de cierta forma ese choquecito, pero ahora
38como Carolina cenas en el colegio, es entrenamientos, no esta y Laura también sale por
39la manana y regresa a las ocho de la noche entonces pues ya relativamente nosotros
40tenemos es el fin de semana, sobre todo el domingo por ahi que nos encontramos, de lo
41contrario

42A:claro entre semana todo el mundo

43N:ocupados

44A:ocupados, algo mas que nos quieran contar como esa foto, ese momento de Laura, que
45se acuerden

46AA:no ese dia nos dio por tomarnos esa fotico ya que estabamos como unidos, como los
47cinco reunidos, entonces aprovechamos y digamos un recuerdito de esa salida

48A:listo bueno que otro poético nos quieren mostrar

49AA:esta, este seria la primera comunion de Carolina,

50A:ay si, hay quienes estan

56A:como se llama
57AA:el se llama Javier Ivan
58A:y era muy, es muy cercano a Carolina

52A:y como se llama

, s0s fuimos los que pudimos asistir a la

57primera comunion alla de la Iglesia

58A:hay pero todo se ven muy guapos

59AA:a la fiesta si fueron todos

60(risas)

61A:y que te iba preguntar el sabe lengua de sefias,

Carolina VIEFORN

65AA:lo que no sabe el digamos le pregunta a Carolina 'y pues como le digo ella se hace
66entender muy bien, entonces esos la ventaja digamos que ellas mismas te va ensefiando a
67ti, tu pueda que no sepas pero ellos otro escribe no, te deletrean o te va ensefiando las
68sefias 0 sea como para aclarar la duda, entonces esto es como el grupito

69A:y tu como crees que es que apoyaba digamos a Carolina, como es, iban

70AA:apoyar, no sé, es como el, como te digo yo es como la imagen del hermano mayor
71entonces obviamente la cuida mucho, estd pendiente de ella, cualquier cosita que no le
72guste pues se le dice sobre todo digamos con los muchachos que pues obviamente es
73hombre, entonces pues se le aporta muchas cosas, le aporta a Carolina, lo que digo ahorita
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74hoy en dia se, muy poco pues porque mantiene trabajando entonces es muy esporadico lo
75que, lo que ellos se, tienen una cantidad de fotos pero la verdad Carolina no se quiso las
76USB porque tienen bastantes como ellos aprovechaban cualquier momento para tomarse
77fotos entonces

78A:bueno entonces que mas

79AA:que mas, esta foto pues es el dia de los 15 afios de Carolina ahi estamos el nucleo
80familiar el méas extenso, estd mi hermano mi hermana, y medio hermano, que somos
81como el grupo mas, somos mas unidos, mi sobrino lvan

82A:es él

83AA:si es él, ya todo un sefior, mi cufiada que ella vive pues en el tercer piso, mi cufiado 84ellos
vienen frente, ellas Laura, mis dos sobrinitos, los hijos de mi hermano,

85A:Laura también ya crecio jajaja

86AA:si ya, estamos viejitos ahi, y los dos hijos de mi hermano y estan los dos hijos de mi
87hermana, que son como el nucleo familiar mas, méas unido por es decirlo asi, Carolina
88digamos y yo salgo ellos se quedan, todos ellos se quedan a cargo de Carolina, entonces
89asi somos como mas unidos nosotros

90A:y como que, como te digo, asi como los otros la vez pasada vimos por ahi recursos
91herramientas, que ana favorecido a Carolina y que han surgido en la familia, como
92herramientas o recursos que ustedes conozcan de la familia de todos ellos, cosas que
93ustedes digan como ella no se, tiene algo que aporta, cositas que no diga

94M:como alguien que le de consejos a Carolina

95AA:bueno la tia, la tia madrina, ellas la tia y a la vez la madrina, ella igual hace las veces
96de mama entonces simplemente la apolla, lo que ella necesite simplemente esta ahi, que
97te digo en cuanto tareas, la tia es fundamental tienes lo que sobra, entonces ella también
98cositas que le, le colabora, si ella desde pequefia porque nosotros realmente nunca nos
99hemos distanciado entonces todos hemos vivido aqui en la misma casa, entonces siempre
100hemos tenido el apoyo como el uno al otro, todos yo creo que todos le han aportado a
101 Carolina muchas cosas, y sobre todo el cuidado, todos tienen que ver con el cuidado de
102 Carolina, aunque ella es una nifia grande todos tienen que ver de que esté bien que si
103necesita algo la acompafan etcétera, todo yo creo que todos la aportado cosas
104importantes a Carolina desde que era chiquita, desde méas de que ya tiene en nueve afiitos
105hoy en dia, ellos ya todos digamos estan como mas unidos, los tres nifios Samuel y
106mis otros dos sobrinitos estudian en la sabiduria y han aprendido lenguaje de sefias,
107entonces ahi empieza como el contacto en ellos

108A:y bueno la comunicacion, no, a veces limita o no limita

109AA:ocasionalmente yo creo que la comunicacién obviamente Carolina pues si se sienta
110hablar con ellos en sefias pues los dejaba, los dejaba confundidos pero ella se hace
111entender de una u otra forma se hace entender ella nos explica nos ensefia que quiere
112decir digamos si, si hay una palabra que no entienda y que por ende ya expligqué,
113expliqué y no entienda ella busca la forma o lo busca, le escribe en el celular y lo busca
114como te estoy diciendo

115A:sabes que eso también he notado no como la paciencia que tiene Carolina, como que
116n0s estresa 0 se pone ansiosa porque no le estan entendiendo si no, no se siempre ha
117sido asi

118AA:no inicialmente obviamente

entonces van haber cosas que nosotros no entendamos, y en momentos como que
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122ella como que hay como que porgue no me entiende, pero no ella gracias a Dios nos ha
123ido poco a poco como tomando la madurez de su adolescencia, ella no es, ella tiene
124como mas calma

125A:si como que ya tiene mas paciencia bueno que mas

126 AA:bueno sigamos porque ya hable mucho, mi familia bueno ellos son los hermanos de
127mi esposo, sobre todo con ellos, ella es mi cufiada Irma, ellas mi cufiada Julia, mi
128suegra, Y las hijas de mi cufiadas, el esposo de una de mis cufiadas, y ellos son amigos
129que han estado pues hemos también compartieron amistad desde hace muchos afios
130entonces también han estado como como en el proceso de crecimiento y Carolina no,
131entonces de pronto no tan cercanos como quisiéramos pero pues siempre han estado ahi,
132digamos un como la parte de la familia que mas hemos, frecuentada si como los mas
133cercanos

134A:y ellos como que, que herramientas 0 que recursos reconoces que aportan
135AA:pues a ver, desafortunadamente con ellos no, no compartimos asi que digamos
136mucho, mucho tiempo, no, ocasional, de pronto una reunion, o algo muy especial. Pero
137pues digamos ellas

Carolina y pues
142aprendian y le colaboran con tareas ese pero pues obviamente todos fueron creciendo y
143y nos vemos distanciando

144A:es diferente digamos ustedes que son papas en nifio oyente y una nifia sorda, cambia
145mucho en la forma en de ensefiar digamos algo

146 AA:digamos con las facilidades que es un poco mas facil si me entiendes mientras que
147lenguaje de sefias si tl no lo sabes pues tienes que buscar la manera de hacer entender
148porque es dificil pero no, yo creo que lo que hablamos la vez pasada lo que es el amor y
149la entrega hacia los hijos hace que todo vaya fluyendo, que todo vaya viendo bien y
150todo fluya con facilidad

151M:Cual crees que es la razon por la que las personas de la familia quien aprendié lengua
152de sefias han querido aprender lengua de sefias

153AA.:yo creo que es como parte de la cercania y el amor por la nifia y digamos como la
154prioridad que da el saber el lenguaje de sefias

155N:la necesidad si

156 AA:porque se sabe que con ella es, especial tu no puedes llegar y hola cdmo estés o de
157pronto que llegan desde las escaleras y digo y el saldo ella entonces yo creo que la
158necesidad que digamos que todos hemos tenido es la comunicacion con Carolina
159A:y no sé, algo que me llega a la mente es como de pronto hay momentos en los que
160 Carolina se sienta sola

161AA:si, si claro bastantes por lo mismo porque digamos estas viendo una pelicula y pues
162t0 escuchas todo pero pues si ella no ve, digamos ayer le pedi el favor a Samuel de que
163le pusiera subtitulos y le gusta digamos como la novela, la tramay ahi cosas como que
164se pierde como que estaban alli pero que paso entonces de pronto uno a veces se le
1650lvida, se le pasa aunque de pronto ya se mete en el cuento y asi no tenga los subtitulos
166pero puedes digamos lo que va captando pero hay momentos en los que ella como que
167le hacia uno como el reclamo no pues que ustedes si oyen y entienden pero yo entonces,
168uno como que se siente mal porque pues obviamente no casen se le, se pasa pero no, yo
169creo que que digamos a sido mas como la aceptacion de ella hacia nosotros y no de

139



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA

170nosotros hacia ella, si me entiendes porque obviamente ella donde ella llega, yo le
171comenté a mi esposo que dia cuando hicieron el proyecto de grado, uno de diria que
172digamos hay nifios, pasé nifio oyente que también tiene su discapacidad pero €l habla 'y
173él es un nifio que yo quiero mucho porque es muy colaborador con nosotros para con las
174sefias, pero igual tu miras la diferencia de que uno como oyente como que le apena
175como que es un nifio, como que le dan nervios como que ellos, una pregunta y uno

176n0 sabe la respuesta como que se, en cambio en el caso de digamos yo mirando esos dos
177e'iemﬁlos #

179Tierno como aguado que diferencia no porque ellos son como mas como mas seguros
180de ellos, si me entiendes o0 sea yo le veo asi desde mi punto de vista y es que yo alla
181sentada o sea la emocion es muy grande y obviamente pues uno como que mirara las
182diferencias

183A:sabes también algo de pronto no se que se me llena la cabeza es como de pronto esa
184seguridad también es como digamos uno como oyente desde que nace es como
185escuchéandose criticas cosas malas ellos a veces no,

186AA:exacto

187A:como que no permean la inseguridad la inseguridad de ellos, tal vez sea eso o es
188como algo mas

189AA:si yo pienso que es como digamos también es la confianza que no se tenga también
190porque pues yo también conozco personas oyentes que Se paran en un escenario
191es espectacular pero digamos en el caso ellos de pronto

0 sea si tu no los interrumpes ellos exponen si,
195entonces yo creo que sumo la seguridad y digamos como como lo puede explicarse, hay

196una Ealabra mui bonita diﬁamos como el e'iemﬁlo que ellos nos da de que no digamos

198A:y eso que estan como callados hoy, pensativos, jajaja, de la seguridad

199M:quieren hablar de alguna foto en particular

200A:una foto que nos quieran mostrar haber ustedes dos escojan la ustedes, ver escojan,
201esta ya estan, las ella

202N:bueno poniendo de pronto de pronto contexto digamos una estas fotografias digamos
203la de la primera comunidn, perdones que fue seguido jajaja, digamos eso de pronto
204ayudaban amortiguar que si no ha sido el maximo apoyo a Carolina es por lo menos se le
205ha tenido en cuenta de sus fechas especiales, sus eventos, la personalidad de ella, se le
206ha tratado como de dar buen manigua es, yo a eso de pronto culpo la seguridad la
207firmeza digamos con aquella actua si, es dificil digamos el pues se comunicar con ella
208con la misma fluidez con la que ellos lo hacen entre comparieros y personas con la
209misma discapacidad pero ella lo hace muy bien, ella no se muy bien porque no se
210impacienta, se preocupa por hacerse entender por qué de pronto nosotros que hablamos
211aqui somos subnormales que me entendid bien y si no pues se jodido si, no ella no es
212ya en lo poco asi que que hemos tenido el contacto de recursivo, recursiva por las sefias
2130 la escritura 0 alguna cuestion pero se hace entender y pues también culpo, culpo
214mucho a la confianza que se la ha dado, si porque ella de pronto madurado sin presiones
215y sin nada digamos lo hemos soltado para que pronto ella conozca del mundo y conozca
216digamos de la sociedad por ella misma o sea que no hay que buscarle o tratar de

140



IDENTIDAD NARRATIVA DE UNA FAMILIA CON SU HIJA SORDA 141

217inculcarle cosas que pues no son, sino que ella vaya descubriendo todas digamos en el
218comportamiento de ella como la pudieron ver muy independiente en otras
219circunstancias no hemos sido sobre protectores tampoco porque no se nos da, o la

220camine a ver con quien esté a qué hora es pero mire ya las cinco y no llego, EEGNEIE
Carolina sobre

222todo por es porque a pesar de su edad de su discapacidad eso, no, ella es una

223persona madura y inteligente y afortunada, inicialmente muy afortunada porque si bien
224es cierto las oportunidades absoluto pero como que ya se beneficiaran eso por los lados
225de la institucion realmente lo que decia la mama obviamente

entonces pues no se puede contar que haya habido fluidez
2280 que ellos hayan sentido la necesidad hay no es que como Carolina entonces vamos a
229estudiar en cambio aqui si, lo que ella misma le ensefia disque digamos las veces
230hemos tenido alguna actividad del colegio algo vamos aprendiendo todos pero ha sido
231muy abrigada digamos por parte de la familia aca de la mia pues igual se le quiere
232mucho por parte de toda la familia

233A: bueno ahora quiero como o sea ya estos dos encuentros hemos hablado mucho los
234recursos, las herramientas también quiero, invitarlos hablar de las dificultades, de las
235c0sas no tan buenas cosas que mejorar que también imagino que en estar y pues que no
236esta mal se y pues asi como se reconoce en las fortalezas y las herramientas pues
237también se puede reconocer las cosas a mejorar que creen gue se pueden mejorar 0
238cosas que ustedes tengan que mejorar como familia

239AA:pues también hay muchas yo creo que hay muchisimas porque digamos la
240comunicacion sigue siendo un poco pasivos en la comunicacién porque lo que te digo
241las categorias van cambiando de pronto las labores de cada uno es también eso hace que
242como que ella si ella esta torciendo la casa pues un ratico que ella viene digamos en la
243tarde y pues ella muchas veces saluda, como, me dice, acuesta dormir entonces pues ahi
2440bviamente uno como que termind la jornada pero si hay muchos vacios en cuanto
245comunicacion, y parte de todos, porque ahi hasta yo me incluyo porque lo que te
246digo es pues un idioma diariamente va cambiando se va fortaleciendo entonces a
247medida que llevar saliéndose del o sea es es diferente en una sociedad digamos el
248mundo ahorita que va saliendo enfrentarse una sociedad que la espera digamos eso a
249generar un cambio grande

250A.: ustedes se sienten preparados para esta nueva etapa de Carolina

251AA: yo pienso que parte si y a la vez no como te digo hay como un hay muchas cosas
252que trabajar, lo que te digo digamos sale digamos de su,

253A: toda la vida en el colegio

254AA:exacto de su entorno, ElESAlINGIXBIOIANNUCYASI0SaSIaICTTCHTaISeICOnIcAMDIOS]
EESSMUCHOSICAMBIOS 10 que yo te explicaba la sociedad todavia a pesar de que estamos en
256pleno siglo XXI hay gente que todavia no es consciente de que hay personas en
257condiciones diferentes que nosotros, los que tenemos nuestros cinco sentidos y gracias a
258Dios nuestras habilidades completas entonces que lo que pasa en mucha discriminacion
259todavia en todo lado yo creo que ellos van a tener como el choque porque yo le decia
260ella tienes que preparate porque en todo lado no van a ver sélo sordos porque ya esta
261acostumbrada que en su entorno son sélo sordos entonces gracias a Dios tiene la ventaja
262de que yo creo que tiene Carolina es que ella a raiz de digamos la libertad que tenia ella
263conocio muchisimo entonces los amigos sordos que tienen un grupo digamos ya
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264en una epoca hace un par de afios que unos comparieritos que jugaban futbol por la
265Boyacé entonces ellos jugaban con personas oyentes entonces hacian como esa amistad
266entre oyentes y sordos entonces h

* ella es Carolina a comparacion, yo a veces o0 sea esta mal
268comparar pero yo a veces lo que las compafieritas h

digamos como que ellas llegan aca ha

270como que les da pena pues no,

muchas

272veces lo que tu deseas desafortunadamente digamos vamos visita a la familia de y ellos
273n0 manejan de pronto lo mismo y obviamente ella queda como de lado entonces ella
274prefiere si como, N0 mejor me voy para mi casa, y pues eso esta bien pero yo creo que

279A: don Carlos, don Carlos, perdén don Nestor

280(risas)

281N: don Carlos no vino jajaja

282N: no realmente cada etapa queda, sea quemada que ha pasado siempre ha sido una
283sorpresa

284A: si es normal

285N: y pues de pronto se tenia un poco mas de seguridad y confianza porque ahoritica no se
286sabe, hace pocos dias ella me preguntaba qué, que me parecia... , pues salen con un basico de
287mecanica de motores y de vehiculos pues yo le decia si realmente le gustaba o no, pues igual
288n0 es hobbie mucho mucho por los motores, entonces yo le decia que pues igual ese tema era
289un poco mas para los hombre mas masculino, porque no era habitual, ver una mujer directora
290de un taller de mecénica, pero de todas maneras yo la apoyaria si decide en eso, igual tiene
291conocimientos de la modisteria entonces le quise como inculcar que se acomodaba mejor al
292perfil, el futuro de Carolina es muy incierto porque uno quisiera lo mejor, ya que
293desafortunadamente no es lo que uno quiera sino lo que a ellos les guste, y lo que uno les
294pues da brindar, entonces ahorita esta la incognita de que quiere ella para seguirle ayudando
295A: yo considero que a veces es normal, imaginense pasa a veces con nifios que también son
2960yentes

297N: si claro que si, que quiza ellos la tomen mas deportiva, lo que vaya saliendo mientras que
298uno piensa ya en algo mas formado, como para que no pierdan tiempo

299perooo... en el ambito personal si me causa bastante intriga porque igual de todas maneras
300que por lo menos hay trabajo, pero dependiendo de lo que ellos decidan, lo pueden poner a
301uno en aprietos, en la cuestién econdmica, pagandoles una carrera o ella dice por decir algo
302que quiere viajar, si decide hacerlo y si se le dan las cosas, pues obviamente, nosotros no le
303vamos a cortar las alas para que ella pueda hacer su vida mejor, y su suefio, eso es lo que en
304verdad me preocupa y que ya esta a la vuelta de la esquina porque solo quedan estos dos
305meses, es preocupante, vamos a dejarle eso a la suerte a ver si salimos librados, pero si por la
306misma confianza que le tenemos a Carolina esperamos que todo salga bien

307A: creo que ya para finalizar, les quiero hacer una pregunta, para ustedes que significa ser una
308mama de una nifia sorda

309AN : bueno pues para mi ha sido toda una experiencia y un reto porque es digamos,
310obviamente al principio todo es dificil porque pues ti no estas acostumbrado, pero pues todo
311papé quiere que su hijo llegue sano, aunque para mi esto no es una enfermedad ni nada
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312parecido, pero al inicio si al principio al uno enterarse que su hijo tiene esta limitacién uno se
313le desbarata el mundo completamente, pero digamos que a medida que yo fui explorando la
314vida con mi hija, porque siempre hemos estado juntas, es muy bonito es una experiencia
315maravillosa, porque ellos te ensefian muchas cosas a ver la vida de otra manera, entonces uno
316aveces se queja o se derrumba ellos no, ellos como que salen mas fuertes cada dia, entonces
317para mi ha sido todo un reto y una experiencia, pero una experiencia maravillosa es una
318bendicidn, yo lo veo como una bendicidn, digamos en el caso de mi hija que me ha dado
319tantas alegrias es triunfante, digamos mafiana que se va de viaje con su equipo de baloncesto
320que es un proyecto bonito que ella lleva alli, un afos lleva alla, y ver como se ha ido soltando
321y ver como esa independencia que ya adquirio, que uno dice se crecid, pero para mi ha sido
322muy bonito, independientemente de las dificultades, la hemos sabido sortear

323N: bueno lo de ser papa de un nifio que tiene algo especial, pues ciertamente me Ilegé como
324un regalito de la relacion con Andrea, pero también ha sido como un aprendizaje y una
325experiencia bonita para uno aprender a respetar y a digamos a querer a toda la poblacién que
326tiene un grado de discapacidad, no sé si les conté en la entrevista pasada, pero uno no tiene en
327cuenta esta poblacion, hasta cuando la fibras de la familia, en base ya de haber llegado
328Camilita vemos pues la necesidad de aprender de ellos respetarlos darles un es espacio e
329importancia, yo he intentado ser papéas de todos, a pesar que yo no haya tenido el tiempo para
330darle a mis hijos por los compromisos me han negado la posibilidad de aprender lengua de
331sefias, pero los momentos que estoy con mis hijos, trato de gozarmelos cuando estoy con
332ellos, inclusive uno tiene una consideracién porque las otras personas se pueden expresar, a
333pesar de que ella se puede comunicar en lengua de sefias por el celular, pero trato de no
334cohibirle y soy feliz que por lo menos ella se sienta bien, digamos cuando todos estamos
335hablando ella también se da su espacio y busca hablar con alguien, y a grandes rasgos Carolina
336es una bendicion, aparte de la discapacidad por la persona que es Carolina eso es una bendicién
337tambien

338A.: ahora nos gustaria escuchar a Samuel, para ti qué significa ser hermano de una nifia
339sorda, piénsala tranquilo no hay afan

340S: pues.... yo lo que he aprendido es que las personas sordas no son tan distintas como las
341personas oyentes, tienen una dificultad por el audio y eso pero eso no significa que no
342puedan hacer las cosas, Carolina me ha ensefiado que para las personas discapacitadas, hay que
343respetarlas porque ellas también son seres humanos, mi hermana es lo mas preciado que he
344tenido hasta ahora, es alguien muy preciosa para mi, me parece muy bonita la experiencia con
345 Carolina

346A: si Carolina hubiera sido oyente que cosas no hubieras podido aprender de ella.

347S: la lengua de sefias, los tipos de discapacidad o sea cuéles son y el respeto a los
348discapacitados

349An: si lo que yo les decia esta sociedad aln no esta preparada, aunque se ha trabajado mucho,
350pero si he notado el cambio yo llevo 18 afios con mi hija y desde el primer afio hasta el
351ndmero 18, se han visto muchos cambios donde se tiene en cuenta las personas con
352discapacidad, porque anteriormente no habia nada para ellos o habia muy poquito yo por eso,
353valoro mucho el esfuerzo de las monjitas, porque ellas han querido mantener el entorno de los
354sordos, ellas llevan muchisimos afios trabajando por los sordos una labor de toda una vida,
355entonces obviamente ellas al principio veian mal que metieran nifios oyentes al instituto,
356porque ellas estaban de alguna manera blindando el entorno de los sordos porque ellas saben
357de que los oyentes en cierto modo, ante las dificultades ellos se burlan, es decir hay muchas
358personas, digamos nifios grande que no respetan, digamos lo bonito o a lo que se referia 359
Samuel es que alli en la sabiduria tu vez un poquito de todo, entonces lo bonito es que como
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360estan con ellos, 0 como que tienen una constante cercania con ellos, conocen digamos las
361dificultades las necesidades de cada discapacidad, entonces digamos el caso de mi hijo salir a
362un mundo que €l tiene todo el respeto y amor hacia esa personas que es algo muy bonito que
3630jala Dios quiera nunca cambie

364que esto seria muy bonito, porque si hay muchos colegios donde quieren intentar meter ha, es
365decir construir la inclusion y meter a nifios sordos y al colegios totalmente oyentes no se da lo
366mismo, para mi no se da lo mismo, porque obviamente el territorio es de los nifios oyentes
367entonces el colegio no esté totalmente preparado y capacitado entonces hay van diferencias.
368A: si lo que me haces pensar con lo que nos dices es que si el colegio de sordos se adapta a
369nifios oyentes, el colegio para nifios oyentes porque no se adapta a nifios sordos, si tienen las
370mismas capacidades para hacerlo no

371An: que es lo que pasa entonces, es lo digo por una evidencia digamos personal, yo les
372contaba que dentro de mi familia hay varias personas con discapacidad, en el caso de la nifia
373que tiene sindrome de down, que es mi prima y ella vive en el llano y desafortunadamente
374alla no se cuentan con los mismo recursos que se cuentan alla , digamos a esa nifia la tienen
375en un colegio pero se la aguantan un dia solamente y la sacan porque no estan preparados
376para tener nifios con discapacidad, aunque dice la ley que deberia haber un espacio para ellos
377en todas las instituciones pero no lo hay, desafortunadamente hay una falla grande digamos a
378nivel del gobierno, pero digamos en el caso de mi hija ha sido muy bendecida digamos en el
379colegio la sabiduria y todo, todo lo hemos aprendido en el colegio

380M: y ya para cerrar la entrevista, ustedes creen que hace falta algo por comentar que sea
38limportante tener en cuenta en la investigacion

382An: no yo creo que no al contrario les agradeceria por estos espacios que ustedes digamos nos
383proporcionaron para a dar a conocer digamos nuestra historia, nuestra vida es muy bonito, un
384gesto muy bonito por parte de ustedes que se estén interesando en casos como estos, porque
385depronto ustedes a través de esto pueden ayudar digamos a que la sociedad cambie, que
386vayan conociendo que todo no es malo, y que todo no es malo digamos que los seres
387humanos y que las personas que tenemos todas las capacidades completas no veamos a las
388personas que tengan una limitacion diferente porque ellos son igual que nosotros somos seres
389humanos y aparte de todos ellos nos soportan muchisimo entonces pues no, yo les agradezco
390es mas lo que aportan que lo que quitan, entonces de mi parte seria eso, agradecerles a ustedes
391el espacio y tenernos en cuenta y darnos la oportunidad de contar la vida de mi hija nuestra
392vida y que Dios quiera que lleguen muchas méas personas interesadas asi

393A: muchas gracias a usted por dejarnos entrar a su casa y si a verdad la idea es construir un
394documento que sirva para familias que pueden estar pasando por una situacién similar y que
395encuentren recursos y que esto no es como lo pinta la sociedad

396N: si correcto, que no se ahoguen digamos por una situacién que a la larga no es tan dificil
397como otras que muchas veces, realmente lo que falta es corazén y amor hacia los hijos
398desafortunadamente vemos por ejemplo en el colegio que de muchos padres por ejemplo que
399dicen mi hijo nacié sordo, entonces si te vi note conozco abandono o al revés lo cohibe
400mucho no pueden salir de la casa, recientemente una historia muy triste, aqui un vecino muy
401allegado a nosotros su hija tenia alteraciones multiples y fue un ser humano que los aislaron
402totalmente y en este momento debe tener unos 45 afios y a ella la mama era la que le hacia
403todo y hace un mes murié la mama imaginese la vida de este ser humano, que le dieron una
404vida de animalito que no la sacaban ni al sol ni a la calle, ella nunca tuvo formacién en nada,
405y ahora no se puede mover, entonces son cosas gque pasan muchas veces por la ignorancia de
406los cuidadores o los padre y que de pronto no tuvo la fortuna de que no tuvo una persona que
407le ayudara o le hubiera aconsejado algo a los padres, esto es una situacion muy dolorosa y yo
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408siento que como ese caso que nosotros conocemos tan cercano hay miles de caso en el
409colegio muchas veces hasta los amarran para que no se salgan para la calle, entonces por mi
410parte también hay agradecimiento por fijarse en nuestra familia y abrir espacio digamos a esta
411poblacidon de algun grado discapacidad cualquiera que sea porque realmente la discapacidad
412necesitan mucho apoyo por parte de los papas y los padres necesitan conocer al menos
413minimas pautas para socializar con esta poblacion como respeto y valores digamos lo que
414decimos que para mucha gente es una burla y tristemente hay mucha gente abandonada quiza
415mediante hablar de estos temas, haciéndolos publicos haciéndolos privados, de pronto en las
416instituciones educativas haya mas interes por saber mas por esta poblacion que también son
417seres humanos y por lo demas espero que le haya servido el material y digamos las ideas que
418pusimos

419A: bueno ahora es hora de escuchar a Samuel

420S: pues el primer dia que yo se llegue al colegio yo me senti muy bien porgue, yo antes esta
421en otro colegio, pero fue facil encontrar amigos, porque se dieron cuenta mis compafieros
422que yo y sabia lengua de sefias, me preguntaban tu como sabias sefias si tl eres oyente, les
423explique que yo tenia una hermana sorda, entonces fueron muy gentiles esos dias, los
424profesores, son muy amables y me recibieron bien

425An: si afortunadamente él ha tenido una acogida muy bonita en el colegio, gracias a Dios, él
426es que siempre nos ayuda a entender a Carolina nuestra ayuda y nuestro apoyo aqui en la casa
427y de resto muchas gracias, por tenernos en cuenta y que dice mi esposo ojala les vaya muy
428bien, que este material les sirva y les sirva a la sociedad

429Muchas gracias a ustedes en serio desde el momento en que nos abrieron las puertas de su
430casa tanto a Carolina como a ustedes contarnos su historia de vida los momentos faciles los
431momentos no tan faciles, salimos muy contentos de conocerlos a ustedes y verlos como
432personas que a pesar de la sociedad y de las dificultades son una personas que han generado
433muchisimos recursos y de verdad salgo muy contenta,

434 M: bueno muchas gracias a todos espero que la proxima vez que nos veamos sea la
435devolucion de los resultados y como la primera vez que les dijimos sea algo significativo para
436todos, mostrarles el documento que queda contarles como nos va en la exposicion, les
437estaremos contando cOmo nos esta yendo

438An: si en dos meses les aportamos evidencias del gran logro que va a tener mi hija porque
439cierta forma son tres grados que va a tener, entonces también va ser una experiencia muy
440bonita y yo creo que esto también va a motivar a mucha gente a que apoyen a sus hijos y
441nunca les den la espalda y que en vez de sentirse frustrados los apoyen y busquen las formas
442de salir adelante y de luchar esto es de luchar y como decia mi esposo esto también es amor
443por los hijos, yo mejor que nadie que hasta alla en el ESMAD me meti, por defender el
444colegio de los nifios y valio la pena

445A: que paso

446An: si el colegio tuvo una temporada en que lo iban a cerrar, la secretaria le retiraba el apoyo
447al colegio los recursos y pues obviamente como no cobran pensidn a los nifios con
448discapacidad entonces con que se iba a sostener, entonces cerraron el colegio y hubo mas de
449300 padres que quedamos y ahora para donde vamos si ese ha sido nuestro hogar toda la vida
450entonces un grupo de padres apoyamos hicimos marchas en la primera de mayo mejor dicho
451una revuelta total fue noticia y gracias a eso le pusieron atencion, ese dia estuvo el personero
452ahi para diluir la protesta y esas cuestiones y se hizo visible para un politico nos atendio el
453sefior Velasco, pero si nos tocé asi para que el colegio, y por qué obviamente las monjitas nos
454decian nosotros queremos, pero por parte de la congregacion de ellos , aportan muchisimo
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455dinero la secretaria aporta un porcentaje que ayuda pero si no fuera por las monjas sino ese
456co0legio no existiria y para mi es excelente.

457A: si nosotros entramos al colegio y al principio el colegio era tenebroso es un poco opaco los
458colores, pero tu vas conociendo los profesores los salones la gente y no, arriba donde hacen
459las manualidades, y seria buenisimo que apoyaran a estos institutos que son tan

460An. Si ojala llegara una persona al poder y volteara la mirada a eso a ese tipo de proyectos,
461porque hay muchos nifios que son abandonados pero digamos como el bienestar familiar.



