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Introduccién
La evolucidn tecnoldgica impulsada por las inteligencias artificiales (I1A) esta
transformando rapidamente diversos sectores, incluida la contabilidad. Si bien las IA prometen
aumentar la eficiencia y precision en los procesos contables, también han desencadenado un
debate ético sobre como esta transformacion tecnoldgica impacta en los valores y
responsabilidades éticas inherentes a la profesion contable. Esta investigacion busca analizar en
profundidad las complejas interacciones entre las A y la ética profesional en la contabilidad,

considerando tanto los beneficios potenciales como los desafios éticos que plantean.

La inteligencia artificial (1A) es una tecnologia en constante evolucion que ha impactado
significativamente diversas industrias y profesiones en todo el mundo, incluida la contabilidad.
En el contexto colombiano, la IA ha comenzado a desempefiar un papel cada vez mas importante
en la labor contable y plantea importantes cuestiones éticas que los profesionales de la
contabilidad deben abordar. Esta investigacion examinard la relacion entre la 1A'y la labor
contable en Colombia, destacando como esta tecnologia esta transformando el campo y los

desafios éticos que plantea a los contadores en su ejercicio profesional.

La contabilidad es una disciplina fundamental para el funcionamiento de las empresas
igual que a la economia en general, ya que se encarga de registrar, analizar y reportar las
transacciones financieras de una organizacion. Tradicionalmente, esta labor ha requerido un alto
grado de precision y cumplimiento normativo, lo que ha llevado a la creacion de estandares con

regulaciones estrictas para garantizar la integridad de la informacion financiera.

Sin embargo, la llegada de la inteligencia artificial ha revolucionado la forma en que se

lleva a cabo la contabilidad en Colombia igual que en todo el mundo. Los sistemas de 1A
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pueden automatizar tareas repetitivas y rutinarias, como la entrada de datos, la conciliacion de
cuentas lo mismo que el analisis financiero, lo que permite a los contadores centrarse en
actividades maés estratégicas de igual forma analiticas. Esto ha aumentado la eficienciay la

precision de la labor contable, pero también ha planteado cuestiones éticas importantes.

En este contexto, es esencial abordar las implicaciones éticas de la 1A en la contabilidad
colombiana. Los contadores tienen la responsabilidad de garantizar la transparencia, la
confiabilidad, la exactitud de la informacion financiera, y la automatizacion a traveés de la IA,
planteando desafios éticos relacionados con la supervision de los sistemas, la toma de decisiones
basadas en algoritmos y la privacidad de los datos financieros. Los profesionales de la
contabilidad deben asegurarse de que las decisiones tomadas por los sistemas de 1A sean éticas

de igual forma cumplan con las regulaciones locales e internacionales.

Este estudio explorara como la A esta transformando la labor contable en Colombia 'y
analizara las implicaciones éticas que surgen en este proceso. Se examinara un caso especifico y
se propondran posibles enfoques éticos para abordar los desafios planteados por la 1A en el
ambito contable colombiano. Este andlisis es fundamental para garantizar que la adopcion de la
IA en la contabilidad beneficie a las organizaciones de igual que a la sociedad en conjunto,
manteniendo al mismo tiempo altos estandares de ética profesional en la profesion contable en

Colombia.

Una de las implicaciones éticas de la 1A en la contabilidad colombiana en los contadores
es garantizar la transparencia, la confiabilidad y la exactitud de la informacién financiera, la
automatizacion a través de la IA se propone desafios éticos relacionados con la supervision de

los sistemas, la toma de decisiones basadas en algoritmos y la privacidad de los datos
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financieros. Los profesionales de la contabilidad deben asegurarse de que las decisiones tomadas

por los sistemas de IA sean éticas y cumplan con las regulaciones locales e internacionales.

Este estudio permite explorar como la IA esta transformando la profesion contable y
analizar las implicaciones éticas que surgen en este proceso. Esta exploracién es fundamental
para garantizar que la adopcion de la 1A en la contabilidad beneficie a las organizaciones, a la

sociedad en general, manteniendo la ética profesional en la profesion contable.

También, busca analizar en profundidad las complejas interacciones entre la 1A'y la ética
profesional en la contabilidad, considerando tanto los beneficios potenciales como los desafios

éticos que se plantean.
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1 Planteamiento del Problema
El avance de la inteligencia artificial (1A) en la labor contable en Colombia plantea una
serie de desafios y cuestiones éticas que requieren una cuidadosa atencion. Este planteamiento
se centra en identificar, analizar como los problemas claves relacionados con la implementacion

de la 1A en la contabilidad colombiana y como afecta la ética profesional de los contadores.

En la profesion de los contadores se encuentran actividades repetitivas, con la
inteligencia artificial lo que se quiere lograr es la automatizacion de estas tareas aumentando la
eficiencia, también se plantea la preocupacién de que los contadores puedan depender demasiado

de la tecnologia, asi se podria reducir la supervision humana y la toma de decisiones éticas.

La inteligencia artificial (I1A) puede mejorar la precision de los datos contables, existe el
riesgo de que los algoritmos y modelos de 1A estén sujetos a sesgos inherentes o errores, lo que
podria dar lugar a informes financieros inexactos y poco éticos, se puede tomar decisiones
financieras basadas en algoritmos, planteando preguntas sobre la responsabilidad, la ética en
estas decisiones, especialmente cuando afectan a empleados, inversionistas o terceros

interesados.

La implementacion de la 1A recopila una gran cantidad de datos financieros, lo que puede
plantear cuestiones éticas relacionadas con la privacidad y la seguridad de datos, especialmente
en un contexto donde la regulacion de la proteccion de datos es relevante, la automatizacion
impulsada por la IA puede dar lugar a la reduccion de empleos en el sector contable, lo que
plantea preocupaciones éticas sobre el impacto en los profesionales de la contabilidad y la

sociedad en general.
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El desarrollo de la IA en la contabilidad debe cumplir con las regulaciones contables, lo
que exige una evaluacion ética para garantizar las normas y regulaciones emitidas por el Estado
Colombiano, las Organizaciones internacionales encargadas de regular las normas y vigilar a la

profesion contable.

En este contexto, es esencial abordar estos desafios y preguntas éticas para asegurar que
la adopcion de la 1A en la labor contable colombiana sea beneficiosa y ética. Este estudio busca
analizar los desafios éticos que se presentan en dicha implementacién en la descripcion de un

caso en especifico.
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2 Justificacion
La justificacion radica en analizar la inteligencia artificial (1A), su incidencia en la labor
contable y ética profesional en Colombia. La IA esta experimentando un rapido crecimiento
adaptandose en diversas profesiones, incluida la contabilidad. Comprender su impacto en la
profesion contable es esencial dado su crecimiento, su relevancia en la economia colombiana y
global, el potencial de transformar radicalmente la forma en que se realiza el trabajo contable.
Esto incluye la automatizacidn de tareas repetitivas y la necesidad de que los profesionales se

adapten y adquieran nuevas habilidades.

La ética es un pilar fundamental en la contabilidad, con la implementacion de la 1A se
plantean preguntas sobre la responsabilidad y la integridad en la profesion. Es esencial analizar
cémo la IA puede afectar la toma de decisiones éticas y la confianza del publico en los servicios
contables, dado que la A maneja grandes cantidades de datos financieros, es crucial comprender
como se protegera la privacidad, la seguridad de estos datos, especialmente en la regulacion

colombiana.

La IA puede afectar de manera desigual a diferentes sectores y tamarios de empresas.
Investigar su impacto en la equidad econémica y laboral es esencial para abordar posibles
desigualdades, la A es una tecnologia emergente, la falta de regulacion adecuada pueden dar
lugar a précticas no éticas. Se ve la negligencia de organismos reguladores y del estado en

establecer un marco legal solido para abordar estos problemas.

En resumen, la justificacion para analizar la 1A en la labor contable y la ética profesional
en Colombia radica en su relevancia en la actualidad, su capacidad para transformar la

profesion, los desafios éticos y practicos que plantea la necesidad de establecer regulaciones
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adecuadas para garantizar una transicion ética y efectiva hacia un entorno contable impulsado

por la 1A.

12



13
LA IA EN LA LABOR CONTABLE Y ETICA PROFESIONAL

3 Objetivos

3.1 Objetivo General
Analizar si la implementacién de inteligencia artificial en los procesos contables puede

mejorar la eficiencia y la precision, al mismo tiempo que se preservan los valores éticos y la

responsabilidad profesional en la contabilidad.

3.2 Objetivos Especificos

> Identificar y examinar los desafios éticos que surgen con el uso de la inteligencia

artificial en la contabilidad en Colombia.

» Analizar como las decisiones automatizadas impactan la integridad y

responsabilidad de los profesionales contables.

» Describir la implementacion de sistemas de Al en una Organizacion del sector

productivo real y los beneficios que esta le ha otorgado.
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4 Marco teorico
La inteligencia artificial esta generando un gran impacto en el ambito laboral acerca de
coémo se deben plantear los nuevos desafios en el campo profesional, adquirir nuevas
habilidades, conocimientos tedricos y practicos, que involucra a diversas profesiones, incluyendo
la contaduria publica, esto infiere en nuevas tecnologias, algoritmos, la automatizacion de

procesos contables entre otros. La IA también involucra a la Etica profesional.

4.1 Marco Referencial

En la actualidad el desarrollo de la Inteligencia Artificial esté transformando el panorama
de la propiedad intelectual, mediante algoritmos avanzados, la IA puede generar obras creativas,
desarrollar textos complejos, identificar aspectos importantes de cualquier tema de manera
independiente, sin embargo, aun no se ha establecido un marco legal claro para atribuir derechos
de autor a estas creaciones, planteando asi un dilema juridico que urge resolver de forma
coordinada. La pregunta central radica en si la obligacién constitucional de proteger la
propiedad intelectual implica reconocer los derechos de autor a las obras generadas por IA o si se
deben establecer nuevos derechos para estos productos. Algunas de las maneras en que la 1A
impacta en la propiedad intelectual incluyen cambios en la regulacién, el desarrollo de nuevas
herramientas y los desafios legales y éticos que ello conlleva, (Estupifian, Leyva, Pefiafiel, &

Assafiri Ojeda, 2021).
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De otra parte, el progreso en las tecnologias de la informacion y las comunicaciones ha
desafiado el enfoque tradicional de gestion y transmision de la informacion contable, al mismo
tiempo que ha modificado la dinamica de las relaciones entre individuos dentro y entre
organizaciones. Esto ha impulsado a que la tecnologia de la informacion y las comunicaciones
se perciba como una herramienta esencial para facilitar comunicaciones eficaces, asi como un

area de estudio en si misma dentro del &mbito contable.

Las nuevas tecnologias de la informacion presentan un potencial significativo para
desarrollar nuevas herramientas de analisis, modelizacién y comunicacion de informacion
contable. Asimismo, influyen en el comportamiento de las personas dentro de las
organizaciones. Por consiguiente, la investigacion en contabilidad se ha centrado en explorar el

impacto de estas tecnologias en el campo contable (Rodriguez, 2003)

Asi mismo, la importancia de la credibilidad y confianza del contador publico en el
entorno empresarial resalta como aspectos esenciales para el progreso de la profesion. Se
subraya la necesidad de que el contador publico ejerza un papel lider en los esfuerzos de
revitalizacion y consolidacion empresarial, lo que implica generar confianza y credibilidad en su
labor ante el publico, (Orozco Gutiérrez, De la Asuncion Ruiz, Correa Parra, & Monsalve Pelée,

2018)

En este sentido, la confianza y credibilidad del contador publico se basa en su capacidad
para operar desde diferentes campos de actuacion y cumplir con su responsabilidad en la gestion
contable. Esto implica garantizar la transparencia, la ética contable y la aplicacion de normativas

legales. Ademas, se destaca que la confianza y credibilidad del contador publico son
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especialmente relevantes en un entorno marcado por la corrupcion. (Orozco Gutiérrez, De la

Asuncion Ruiz, Correa Parra, & Monsalve Peléae, 2018)

Cabe resaltar que la incorporacion de la inteligencia artificial en la contabilidad conlleva
la automatizacién de procesos, mejorando asi la eficiencia y precision de los informes
financieros. Ademas, brinda nuevas oportunidades para el analisis de datos y la toma de
decisiones fundamentadas. Mediante algoritmos avanzados y el procesamiento de grandes
volimenes de datos, la IA puede cargar documentos automaticamente, interpretar entradas y

clasificarlas de acuerdo con los cddigos contables correspondientes.

Asimismo, la inteligencia artificial facilita la toma de decisiones empresariales al
proporcionar informacion procesada para realizar prondsticos mas precisos sobre el desempefio
financiero futuro, identificar areas de mejora y evaluar el impacto de diferentes escenarios en las

finanzas de una organizacion.

La integracion de la inteligencia artificial en la contabilidad también ha llevado a la
reduccién de la carga de trabajo diaria de los empleados, optimizando asi el control financiero y
minimizando los errores contables causados por factores humanos. (Garcia Moreno & Sanchez

Balcazar, 2023)

Serrato Andrés y Pinzén Rafael, en su escrito sobre “El dilema ético del contador
publico en Colombia. Una reflexion sobre su funcion social de garantizar la confianza
publica” articulo publicado en la revista Cuadernos de Contabilidad, nos indican que este
dilema se enfoca en la obligacion del contador publico de desempefiarse de manera ética

y transparente en su labor, asegurando asi la confianza del publico en la informacion
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financiera y contable de las entidades, el contador publico en Colombia se enfrenta a
diversos retos éticos en su ejercicio profesional. Por ejemplo, puede hallarse en
situaciones donde debe optar entre adherirse a los principios éticos y profesionales o
sucumbir a presiones externas, como la influencia de empresarios o directivos de las
organizaciones. Esto podria comprometer su independencia y poner en riesgo la garantia
de la integridad publica de su ejercicio profesional (Pinzon Alfonso & Serrato Guan,

2021).

A pesar de las ventajas y utilidades que ofrece la inteligencia artificial a los
contadores, es crucial reconocer la responsabilidad del profesional al emplear esta
tecnologia. Aunque la IA facilita el analisis de grandes volimenes de datos financieros y
la deteccion de posibles anomalias, es esencial que el contador examine minuciosamente
los resultados y tome decisiones finales basadas en su criterio profesional. Esto implica
no depender exclusivamente de los resultados generados por la IA, sino evaluar

criticamente la informacion y verificarla.

Otro aspecto ético relevante es la salvaguarda de la privacidad y confidencialidad
de la informacion. Al utilizar la inteligencia artificial, es imperativo garantizar la
proteccion adecuada de los datos financieros y la informacion confidencial de los

clientes, cumpliendo con los estandares de seguridad establecidos. (Montoya, 2023)

Asi mismo, las repercusiones de la cuarta revolucion industrial en la labor contable se
centran en la automatizacion de procesos y la adopcion de tecnologias de vanguardia. La
introduccién de herramientas como la inteligencia artificial, el analisis de datos y la

automatizacion de tareas rutinarias ha revolucionado la practica contable.
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Estas tecnologias facilitan una mayor eficiencia en la recoleccion, procesamiento y
analisis de datos financieros, lo que a su vez optimiza los procesos contables y reduce la
probabilidad de errores humanos. Ademas, la automatizacidn de tareas repetitivas permite que
los contadores dediquen mas tiempo a actividades de alto valor afiadido, como el analisis

financiero y la toma de decisiones estratégicas.

No obstante, la cuarta revolucion industrial también plantea desafios éticos y
profesionales para los contadores. Es esencial que los profesionales estén al tanto de las nuevas
tecnologias y comprendan como emplearlas de manera ética y responsable. Esto implica
asegurar la confidencialidad y seguridad de la informacion financiera, asi como mantener la

integridad y objetividad en el ejercicio de la profesion, (Montes & Marin, 2019).

Los contadores publicos tienen la autorizacion para certificar hechos relacionados con su
campo profesional y deben desempefiarse con ética y responsabilidad en su trabajo. La nocion
de fe publica es esencial en la formacion de los contadores; la fe publica que se confiere a los
contadores publicos es significativa e implica asumir responsabilidades al firmar documentos de
aceptacion. La revocacidn o suspension de esta fe pablica puede ocurrir en casos de violacion de
leyes 0 normativas, incumplimiento de deberes, problemas de salud mental, comision de delitos,

o al ejercer la profesion durante una suspension de la fe publica.

La formacion de profesionales en contabilidad se enfoca en el desarrollo de competencias
relacionadas con la fe publica. Los programas de estudio buscan fortalecer habilidades
profesionales como la integridad, transparencia, cumplimiento legal y ética en la elaboracion de

informes financieros. (Roncancio, 2011)
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Joanna J. Bryson,” La ultima década y el futuro del Impacto de la IA en la sociedad”,
describio el impacto de la inteligencia artificial (1A) desde una perspectiva amplia, abordando
tanto sus beneficios como posibles impactos negativos. Destaco la importancia de aprovechar al
maximo los beneficios de la A mientras se minimizan los posibles impactos negativos,
avanzando hacia un futuro donde la IA sea una herramienta valiosa para el progreso, sin

comprometer la privacidad, seguridad y valores fundamentales.

Ademas, resalté que la 1A puede ayudar a las empresas a conocer mejor a sus clientes,
ofreciendo experiencias personalizadas, adaptadas a las necesidades de cada persona. En el
campo de la atencion médica, Bryson sefial6 que la 1A ha logrado grandes avances, brindando a

los médicos herramientas mas precisas y efectivas para diagnosticar y tratar enfermedades.

Tambieén resalto la importancia de la inteligencia artificial responsable, que integra
preocupaciones éticas y sociales en el desarrollo de algoritmos de IA, buscando no solo la

eficiencia, sino también garantizar la justicia y la responsabilidad social. (Joanna J)

Kristalina Georgieva, directora gerente del Fondo Monetario Internacional (FMI), nos
habla de “La economia mundial transformada por la inteligencia artificial ha de beneficiar a la
humanidad”, a transformacion de la economia mundial por la inteligencia artificial (IA) debe
beneficiar a la humanidad. Aunque el efecto neto de la IA en las economias es dificil de
predecir, Georgieva destaca la necesidad de idear un conjunto de politicas que permitan explotar
de forma segura el vasto potencial de la 1A en beneficio de la humanidad. Sefiala que alrededor
del 60% de los empleos en las economias avanzadas podrian verse afectados por la 1A, y destaca
la importancia de formular politicas adecuadas para ayudar a los paises a enfrentar los desafios

planteados por la IA. Aunque reconoce el potencial de la 1A para impulsar la productividad vy el



20
LA IA EN LA LABOR CONTABLE Y ETICA PROFESIONAL

crecimiento mundial, también advierte sobre la posibilidad de que la 1A reemplace empleos y
profundice la desigualdad, especialmente en los paises menos avanzados. En resumen,
Georgieva enfatiza la importancia de abordar tanto los beneficios como los riesgos de la Al para

garantizar que su impacto sea positivo para la humanidad. (Georgieva, 2024)

4.2  Marco conceptual

El marco conceptual de esta investigacion se construye sobre las bases tedricas de
la inteligencia artificial, la ética y la profesion contable en Colombia. La inteligencia artificial
esta revolucionando al mundo a una gran velocidad, de igual manera se relaciona con la
propiedad intelectual, por esta razon el &mbito empresarial se encuentra en constante cambios
afectando todos los sectores, el area que se ve mas afectada es la creativa. A continuacion, se

muestran Algunas de las formas en que la IA interact(a con la propiedad intelectual:

Algoritmo: Es un conjunto de instrucciones definidas, ordenadas y acotadas para
resolver un problema, realizar un calculo o desarrollar una tarea. Es un procedimiento paso a
paso para conseguir un fin. En programacidn, un algoritmo es el paso previo para escribir el
cddigo, ya que primero se debe encontrar la forma de obtener la solucién al problema (definir el
algoritmo informético) para luego indicarle a la maquina qué acciones se realizan a traves del
cadigo

Big Data: analizar y gestionar grandes volimenes de datos que son muy complejos y
dificiles de procesar con herramientas tradicionales de gestion de datos. EIl término también
incluye caracteristicas de dichos datos, como la velocidad a la que se producen'y, por tanto, su gran
volumen o complejidad y diversidad. Las empresas y organizaciones pueden utilizar el

procesamiento y extraccion de estos datos para tomar decisiones mas informadas, como es el caso
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de los datos generados en redes sociales como Facebook, Instagram o Twitter. Esta actividad se

llama mineria de datos.

Cambios en la Regulacion: La IA esta impulsando cambios en las normativas existentes

en materia de propiedad intelectual, como la forma en que se otorgan las patentes.

Creacion de Nuevas Herramientas: La IA est4 permitiendo la creacion de nuevas
herramientas para la gestion de la propiedad intelectual, como la identificacion y proteccion de
derechos de propiedad intelectual, la deteccidn de infracciones y el monitoreo de la utilizacion de

obras protegidas.

Ciberseguridad: se refiere a la proteccion de organizaciones, individuos o redes contra
ataques digitales. Es la convergencia de personas, procesos Yy tecnologia que se unen para

defenderse de amenazas en el entorno digital.

La importancia de la ciberseguridad radica en la proteccién de la informacion digital,
dispositivos y activos. Esto incluye la seguridad de la informacion personal, cuentas, archivos,

fotos e incluso el dinero.

Cuarta Revolucion Industrial o Industria 4.0: El término Industria 4.0 se refiere a la
transformacion digital de la industria y la produccion, que se caracteriza, por ejemplo, por el
Internet de las cosas, la inteligencia artificial o la robética. Klaus Schwab, fundador y director del
Foro Econdmico Mundial, quiso ir mas alla al hablar de la cuarta revolucion industrial para mostrar
la fusion de nuevas tecnologias y sistemas y su interaccion entre el ambito fisico, el digital y el

bioldgico.
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Desafios Legales y Eticos: La IA plantea desafios legales y éticos en el ambito de la
propiedad intelectual. Por ejemplo, la creacién de obras por parte de la 1A plantea interrogantes
sobre la proteccion de derechos de autor y la atribucion de la autoria. Ademas, la 1A puede
generar conflictos relacionados con la privacidad, la proteccion de datos, la no discriminacion y

la seguridad laboral.

Desde entonces, estos términos se han utilizado ampliamente para describir la convergencia
de tecnologias digitales y fisicas que estan cambiando la forma en que funcionan los negocios, la
economiay la sociedad en su conjunto. Una de las direcciones de esta nueva revolucion es la

automatizacion de la produccion

Digitalizacion: La digitalizacion se refiere al proceso mediante el cual se convierten
procesos analdgicos y objetos fisicos en formato digital. Segun la Real Academia Espafiola,
implica registrar datos en forma digital o convertir datos o informacién continua en nimeros
digitales. Esto puede incluir la digitalizacion de documentos, imagenes, libros u otros objetos

fisicos para su almacenamiento, manipulacion y acceso en formato digital.

Fe Publica: se refiere a la certificacion de la veracidad de un documento o informacion,
realizada por un funcionario publico debidamente autorizado. Esta certificacion otorga
credibilidad y confiabilidad a la informacién proporcionada, lo que contribuye a garantizar la
seguridad juridica en transacciones legales. Ademas, la fe pablica implica una presuncion
refutable de veracidad sobre la situacion legal que se aplica hasta que se demuestre lo contrario,

de acuerdo con las disposiciones de cada ordenamiento juridico.
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Inteligencia Artificial: El campo de la informatica se ha centrado en la creacion de
maquinas que puedan realizar tareas que requieren inteligencia, como el aprendizaje, la toma de
decisiones o el reconocimiento de patrones. Una maquina inteligente seria aquella que esta
entrenada mediante algoritmos para recibir informacién, procesarla, aprender de ella y reaccionar

en consecuencia por si sola.

Maquina: Un dispositivo mecanico, eléctrico o electronico que se utiliza para realizar una
tarea especifica o realizar multiples tareas automaticamente. Las maquinas van desde las méas
simples, como una palanca o polea, hasta las mas complejas, como las computadoras. El desarrollo
de las maquinas a lo largo del tiempo permite hoy hablar de méaquinas inteligentes, lo que también

incluye a los vehiculos autbnomos.

Machine Learning o Aprendizaje Automatico: Es una rama de la inteligencia artificial
que se centra en dotar a los ordenadores de la capacidad de aprender de los datos y reconocer
patrones sin estar programados especificamente para ello. De esta forma, los sistemas informaticos

pueden predecir de forma independiente y mejorar su rendimiento con el tiempo.

Esta tecnologia se aplica en muchos campos diferentes, desde la roboética hasta la medicina.
Los asistentes virtuales como Siri, Alexa 0 Google Assistant utilizan el aprendizaje automatico
para reconocer el hablay proporcionar respuestas precisas a preguntas complejas. También se
utiliza en sistemas de recomendacion de plataformas como Netflix o Spotify para analizar los

patrones de consumo de los usuarios y ofrecer recomendaciones personalizadas.

Metadatos: Los metadatos son datos que describen otros datos. Son informacion adicional

que proporciona detalles sobre el contenido, la calidad, las condiciones, la historia, la
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disponibilidad y otras caracteristicas de los datos. Los metadatos ayudan a organizar, clasificar y

buscar informacion de manera mas eficiente.

La palabra "metadatos" proviene de la combinacion de dos palabras: "meta" en griego, que
significa "después de" o0 "mas alla de", y "datos™ en latin, que se refiere a la informacion. Por lo

tanto, el término "metadatos™ se puede entender como "mas alla de los datos™ o "datos sobre datos.

Software: Conjunto de programas o instrucciones que permiten a un dispositivo
electrdnico realizar determinadas operaciones. Para el software, estas instrucciones estan escritas
en un lenguaje formal o de programacién especifico. Se compilan en un archivo que una pieza

fisica de computadora o hardware puede ejecutar para realizar la tarea.

Robdtica: es una disciplina que se ocupa del disefio, construccidn y aplicacion de robots.
Los robots son aparatos o maquinas que pueden realizar operaciones o trabajos en sustitucién de
las personas, generalmente en instalaciones industriales.
La robotica combina varias disciplinas, como la mecénica, la electronica, la inteligencia artificial,
la informatica y la ingenieria de control. También se apoya en campos como el algebra, los

autdmatas programables y las maquinas de estados

Updates: La palabra "updates" proviene del inglés y se utiliza para referirse a las
actualizaciones o actualizaciones de algo, especialmente en el contexto de la tecnologia y los
sistemas informaticos. En el ambito tecnoldgico, un update se refiere a la accion de actualizar o
modernizar un software, sistema operativo, programa de computadora, juego u otro tipo de
aplicacion. Estas actualizaciones suelen incluir pequefios cambios, correcciones de errores,

mejoras de rendimiento 0 nuevas caracteristicas que se implementan en el software existente sin
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necesidad de cambiarlo por completo. Las actualizaciones pueden ser realizadas por los propios

usuarios o de manera automatica por los propios programas o sistemas.

Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP): Es un &rea de la IA que se centraen la
interaccion entre las computadoras y el lenguaje humano. Incluye tareas como la comprension
del lenguaje humano, la generacién de texto, la traduccion automatica y el analisis de

sentimientos.
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4.3 Marco legal

Tabla 1 Marco Legal

Fecha de Normatividad Titulo de la Impacto respecto a la IA en el marco contable
creacion normatividad
2018 ManualdelCédigo  Cddigo Estas normas abordan la independencia y
Internacional de internacional de objetividad que deben mantener los contadores
Etica para ética para al realizar trabajos de auditoria, revision,
Contadores profesionales de consultoria u otros servicios relacionados.

Profesionales

la contabilidad
(incluidas normas
internacionales
de
independencia)

Servicios de sistemas de tecnologia de la
informacién (TI) Disposiciones generales

290.198 los servicios relacionados con los
sistemas de tecnologia de la informacion (TI)
incluyen el disefio o la implementacién de
sistemas de hardware o de software. Los
sistemas pueden agregar datos de base, formar
parte del control interno sobre la informacién
financiera o generar informacidn que afecte a
los registros contables o a los estados
financieros, o pueden no guardar relacién con
los registros contables del cliente de auditoria,
ni con el control interno sobre la informacion
financiera, ni con los estados financieros. La
prestacion de servicios de sistemas puede
originar una amenaza de autor revisidn segun la
naturaleza de los servicios y de los sistemas de
TI. 290.199 Se considera que los siguientes
servicios de sistemas de Tl no originan una
amenaza en relacién con la independencia,
mientras el personal de la firma no asuma una
responsabilidad de la direccion:

a) Disefio o implementacion de sistemas de Tl
gue no guardan relacion con el control interno
sobre la informacidn financiera,

b) Disefio o implementacion de sistemas de Tl
gue no generan informacidn que constituye una
parte significativa de los registros contables o
de los estados financieros,

c) Implementacidn de paquetes informaticos de
contabilidad o de preparacion de informacidn
financiera, que no fueron desarrollados por la
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firma, siempre que las adaptaciones que se
requieran para satisfacer las necesidades del
cliente no sean significativas, y

d) Evaluacidn y recomendaciones con respecto
a un sistema disefiado, implementado u
operado por otro prestatario de servicios o por
el cliente. Clientes de auditoria que no son
entidades de interés publico

290.200 la prestacién de servicios a un cliente
de auditoria que no es una entidad de interés
publico que impliquen el disefio o la
implementacion de sistemas de Tl que

(a) constituyan una parte significativa del
control interno sobre la informacién financiera
o

(b) generen informacion que es significativa
para los registros contables del cliente o para
los estados financieros sobre los que la firma ha
de expresar una opinidn, origina una amenaza
de autor revisién (publica, s.f.)

2018 NIC1yNIC38)

Presentacion de

Esta norma estable los requisitos para la

Estados preparacion de los estados financieros. Las
Financieros NICIF estan disefiadas para garantizar que los
estados financieros sean precisos, completosy
confiables.
2015 Decreto 2420 Normas de Este decreto no aborda directamente el tema

contabilidad, de
informacién
financieray de
aseguramiento de
informacién

de la ética profesional, es fundamental tener en
cuenta la ética en el ejercicio de la contabilidad
y las finanzas. Es importante seguir con las
normativas y regulaciones pertinentes. Esto
contribuye a mantener la confianzay la
credibilidad en la profesion contable,
promoviendo la transparencia y el buen
gobierno corporativo en las organizaciones y
entes gubernamentales

2009 Ley 1314

Articulo 5

Esta ley establece el marco técnico normativo
para las normas de informacién financieray de
aseguramiento de la informacidn en el pais.

1990 LEY 43

Cdédigo de ética
del contador
publico

La honestidad, la objetividad, la
confidencialidad, la competenciay el
comportamiento profesionales. Los contadores
publicos deben cumplir con estos principios en
el ejercicio de su profesion, con el fin de
garantizar la transparencia, la confiabilidad y la
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calidad en la informacion financiera que
proporcionan.

10. Conducta ética. Los anteriores principios
basicos deberan ser aplicados por el Contador
Publico tanto en el trabajo mas sencillo como
en el mas complejo, sin ninguna excepcién. De
esta manera, contribuira al desarrollo de la
Contaduria Publica a través de la practica
cotidiana de su profesion. Los principios de
ética anteriormente enunciados son aplicables a
todo Contador Publico por el sélo hecho de
serlo, sin importar la indole de su actividad o la
especialidad que cultive, tanto en el ejercicio
independiente o cuando actie como
funcionario o empleado de instituciones
publicas o privadas, en cuanto sea compatible
con sus funciones.

37.1 Integridad. El Contador Publico debera
mantener incélume su integridad moral,
cualquiera que fuere el campo de su actuacién
en el ejercicio profesional. Conforme a esto, se
espera de él rectitud, probidad, honestidad,
dignidad y sinceridad, en cualquier
circunstancia. Dentro de este mismo principio
guedan comprendidos otros conceptos afines
gue, sin requerir una mencion o reglamentacion
expresa, puedan tener relacidn con las normas
de actuacion profesional establecidas. Tales
conceptos pudieran ser los de conciencia moral,
lealtad en los distintos planos, veracidad como
reflejo de una realidad incontrastable, justicia y
equidad con apoyo en el derecho positivo.

37.2 Objetividad. La objetividad representa
ante todo imparcialidad y actuacién sin
prejuicios en todos los asuntos que
correspondan al campo de accién profesional
del Contador Publico. Lo anterior es
especialmente importante cuando se trata de
certificar, dictaminar u opinar sobre los estados
financieros de cualquier entidad. Esta cualidad
va unida generalmente a los principios de
integridad e independencia y suele comentarse
juntamente con esto.
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37.3 Independencia. En el ejercicio profesional,
el Contador Publico debera tener y demostrar
absoluta independencia mental y de criterio con
respecto a cualquier interés que pudiere
considerarse incompatible con los principios de
integridad y objetividad, con respecto a los
cuales la independencia, por las caracteristicas
peculiares de la profesidn contable, debe
considerarse esencial y concomitante.

37.4 Responsabilidad. Sin perjuicio de
reconocer que la responsabilidad, como
principio de la ética profesional, se encuentra
implicitamente comprendida en todas y cada
una de las normas de éticay reglas de conducta
del Contador Publico, es conveniente y
justificada su mencién expresa como principio
para todos los niveles de la actividad contable.
En efecto, de ella fluye la necesidad de la
sancion, cuyo reconocimiento en normas de
ética, promueve la confianza de los usuarios de
los servicios del Contador Publico, compromete
indiscutiblemente la capacidad calificada,
requerida por el bien comun de la profesion.

37.5 Confidencialidad. La relacién del Contador
Publico con el usuario de sus servicios es el
elemento primordial en la practica profesional.
Para que dicha relacién tenga pleno éxito debe
fundarse en un compromiso responsable, leal y
auténtico, el cual impone la mas estricta reserva
profesional. (PUBLICA, s.f.)
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5 Metodologia
En la actualidad, la inteligencia artificial (1A) ha emergido como una herramienta
transformadora en diversos campos profesionales, y la contabilidad no es la excepcion. En
Colombia, el uso de la 1A en la labor contable esta ganando terreno, proporcionando nuevas
formas de optimizar procesos, mejorar la precision de los registros financieros y garantizar el
cumplimiento de las normativas. Sin embargo, junto con estas oportunidades, surgen
importantes consideraciones éticas que deben ser abordadas para asegurar que la

implementacion de la IA sea responsable y beneficiosa para la sociedad en su conjunto.

La metodologia que se empleara para investigar "La Inteligencia Artificial y su
Incidencia en la profesion contable y Etica Profesional en Colombia™ es esencial para recopilar
informacidn, analizarlos y llegar a conclusiones sélidas. Para alcanzar estos objetivos, se ha
disefiado una metodologia de investigacion robusta con un enfoque cualitativo. Este disefio
metodoldgico busca no solo cuantificar el grado de adopcion y los efectos de la 1A en la
contabilidad, sino también explorar en profundidad las percepciones y experiencias de los
profesionales del sector respecto a las cuestiones éticas involucradas. A continuacién, se

presenta una descripcion general de la metodologia que se podria utilizar:

5.1 Disefio de la investigacién

5.1.1 Tipo de Investigacion

Esta investigacion se llevara a cabo en forma de un estudio exploratorio y descriptivo, ya
que buscara comprender y describir como la IA esté influyendo en la labor contable y la ética
profesional en Colombia. La inteligencia artificial (1A) esta transformando multiples sectores,
incluida la contabilidad. La adopcién de tecnologias basadas en 1A promete mejorar la

eficiencia, precision y capacidad de analisis de las practicas contables.
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Sin embargo, también plantea importantes retos éticos que requieren una atencion
meticulosa. Este estudio pretende proporcionar una vision comprensiva y equilibrada del
impacto de la IA en la contabilidad y las implicaciones éticas derivadas, con un enfoque

especifico en el contexto colombiano.

5.1.2 Fuentes de Datos
Fuentes Primarias:
« Legislacion y regulaciones colombianas sobre el uso de 1A y practicas contables.
o Publicaciones académicas y articulos de investigacion sobre IA en contabilidad.
o Informes y estudios de empresas Nacionales e internacionales que han

implementado 1A en contabilidad.

Fuentes Secundarias:

o Librosy textos académicos sobre 1A, contabilidad y ética profesional.

o Atrticulos de revistas especializadas y periodicos.

o Blogs, informes de consultoras y organizaciones profesionales en contabilidad y

tecnologia.

5.1.3 Andlisis Documental

Se revisaran documentos como:

e Legislacion y regulaciones sobre 1A y contabilidad en Colombia.
e Articulos académicos y publicaciones cientificas.
¢ Informes y estudios de casos de empresas y organizaciones contables.

e Documentos de organizaciones profesionales y organismos reguladores.
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5.1.4 Analisis Cualitativo

Este analisis cualitativo examina como la inteligencia artificial (1A) esta afectando la
labor contable y los desafios éticos en Colombia a través de un enfoque documental. Se utilizan
diversas fuentes de informacion, incluyendo articulos académicos, informes de organismos

profesionales, estudios de caso y publicaciones en medios especializados.
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6 Resultados obtenidos

6.1 Identificar y examinar los desafios éticos que surgen con el uso de la inteligencia

artificial en la contabilidad en Colombia

Estos desafios ilustran como la implementacion de la inteligencia artificial esta

cambiando el panorama de la contabilidad donde requiere que los contadores se adapten y

desarrollen nuevas habilidades para aprovechar al maximo las capacidades de la 1A asi mismo

enfrentar los desafios éticos y operativos asociados.

Tabla 2 Resultado de desafios éticos

Tareas del Contador antes de la IA
1. Registro de transacciones
financieras en libros contables.

2. Preparacioén de estados financieros
y reportes contables.

3. Conciliacién bancaria y gestién de
cuentas por cobrar y pagar.

4. Andlisis de datos financieros y
elaboracion de informes de gestion.
5. Cumplimiento de obligaciones
fiscales y regulatorias.

6. Asesoramiento financiero y fiscal a
clientes y empresas.

7. Gestion de riesgos financieros y
control interno.

8. Mantenimiento de la
confidencialidad y seguridad de la
informacidn financiera.

Desafios del Contador con la Implementacion de la IA

1. Adaptacion a nuevas tecnologias y herramientas de IA
para realizar tareas contables.

2. Aprendizaje y dominio de la tecnologia de IA para
optimizar procesos contables.

3. Redefinicidn de roles y responsabilidades ante la
automatizacion de tareas rutinarias.

4. Interpretacion de resultados generados por la IA para la
toma de decisiones informadas.

5. Etica y transparencia en el uso de la IA para evitar sesgos
algoritmicos y garantizar la integridad de los datos.

6. Desarrollo de capacidades en analisis de datos y
habilidades complementarias a la IA.

7. Integracion de sistemas y datos para asegurar la eficiencia
y la seguridad en el uso de la IA.

8. Gestidn del cambio organizativo y cultural para adoptar la
IA de manera efectiva.

A continuacion, se explicara los nuevos desafios que enfrenta la profesion contable en

Colombia
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6.1.1 Adaptacion a nuevas tecnologias y herramientas de 1A para realizar tareas contables
La adaptacion a nuevas tecnologias y herramientas de inteligencia artificial (1A)
en el ambito contable ha sido un desafio fundamental para los contadores en la tltima década.
La incorporacion de la IA ha transformado significativamente la forma en que se llevan a cabo
las tareas contables, desde la entrada de datos hasta la generacion de informes financieros asi

mismo la toma de decisiones estratégicas.

A continuacion, se explora méas detalladamente este desafio y su impacto en la profesion

contable.

Antes de la llegada de la inteligencia artificial, los contadores dependian en gran medida
de herramientas con procesos manuales para realizar tareas contables. La entrada de datos, la
conciliacion bancaria, la preparacion de informes financieros y el analisis de datos se realizaban
principalmente a mano o con el uso de software contable tradicional. Sin embargo, con la
aparicion de la 1A, los contadores se enfrentaron a la necesidad de adaptarse a nuevas tecnologias

y herramientas que ofrecen capacidades de automatizacion con analisis avanzado de datos.

La implementacion de la 1A en el &mbito contable ha introducido una serie de tecnologias
innovadoras, como algoritmos de aprendizaje automatico, procesamiento del lenguaje natural,
vision por computadora también analisis predictivo. Estas tecnologias permiten a los contadores
automatizar tareas rutinarias, identificar patrones en grandes conjuntos de datos financieros
proporcionando analisis mas profundos y perspicaces sobre el estado financiero u operativo de

una organizacion.
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Sin embargo, la adaptacion a estas nuevas tecnologias ha enfrentado grandes desafios.
Los contadores han tenido que superar barreras como la resistencia al cambio, la falta de
habilidades técnicas y la comprension de como integrar efectivamente la 1A en sus procesos
contables existentes. La curva de aprendizaje para dominar estas tecnologias puede ser
empinada, también muchos contadores han tenido que invertir tiempo asi mismos recursos en su
capacitacion, el desarrollo profesional para mantenerse al dia con las ultimas tendencias y

herramientas de IA.

Ademas, la implementacion de la IA ha planteado preguntas sobre el papel futuro de los
contadores en el proceso contable. A medida que mas tareas se automatizan, algunos temen que
los contadores puedan volverse obsoletos o que sus roles se reduzcan a simplemente supervisar,
validar los resultados generados por la IA. Sin embargo, muchos expertos sostienen que la IA
complementard las habilidades de los contadores, liberandolos para centrarse en actividades de
mayor valor agregado, como el analisis estratégico, la planificacion financiera y el asesoramiento

a clientes persona natural o empresas.

6.1.2 Aprendizaje y dominio de la tecnologia de IA para optimizar procesos contables

El aprendizaje y dominio de la tecnologia en la A no es un proceso trivial. Requiere un
compromiso significativo de tiempo y recursos para adquirir las habilidades necesarias con tal de
mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos en constante evolucion. Los contadores deben
participar en programas de formacion y desarrollo profesional, asistir a conferencias, seminarios,
también buscar oportunidades practicas para aplicar y perfeccionar sus habilidades en el mundo

real.
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Ademas, la implementacion exitosa de la IA en el &ambito contable requiere una
comprension profunda de los desafios y consideraciones éticas asociadas con el uso de la
tecnologia. Los contadores deben abordar cuestiones como la privacidad de los datos, la equidad
algoritmica, la transparencia en la toma de decisiones para garantizar que la 1A se utilice de

manera ética y responsable.

6.1.3 Redefinicion de roles y responsabilidades ante la automatizacion de tareas rutinarias
La redefinicion de roles y responsabilidades en el &mbito contable implica que los
contadores ya no se centran tanto en la ejecucion de tareas rutinarias, sino mas bien en
actividades que requieren juicio, andlisis critico asi mismo la toma de decisiones. En lugar de
pasar horas introduciendo datos en hojas de calculo o reconciliando transacciones bancarias, los
contadores pueden dedicar su tiempo a interpretar la informacion financiera, analizar tendencias,

identificar oportunidades, riesgos y asesorar a la direccion sobre estrategias financieras.

Esta transicion con un enfoque mas estratégico y analitico en la funcion contable plantea
una serie de desafios con oportunidades para los profesionales contables. Por un lado, requiere
que los contadores adquieran nuevas habilidades o competencias, como habilidades de analisis
de datos, pensamiento critico, resolucion de problemas y comunicacién efectiva. También
implica un cambio en la mentalidad asimismo la cultura organizativa, donde los contadores

deben adoptar un enfoque mas proactivo igualmente orientado al cliente en su trabajo.

Ademas, la redefinicion de roles responsabilidades planteando cuestiones éticas y de
responsabilidad para los contadores. A medida que mas tareas se automatizan, es importante
garantizar que los contadores mantengan altos estandares de integridad ética, asimismo

profesionalismo en su trabajo. Esto incluye asegurar la precision de igual manera la
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confiabilidad de los datos, proteger la informacion financiera cumplir con las normativas y

estandares profesionales

6.1.4 Interpretacion de resultados generados por la IA para la toma de decisiones
informadas
La interpretacion de resultados generados por la inteligencia artificial (1A) para la toma
de decisiones informadas es un proceso fundamental en el &mbito contable y empresarial en
general. Con el avance de la tecnologia de la 1A, las organizaciones tienen acceso a analisis de
datos més avanzados ademas precisos, lo que les permite tomar decisiones estratégicas basadas
en evidencia con analisis riguroso. Con esto se explorara en detalle la importancia de la

interpretacion de resultados de 1A y como influye en la toma de decisiones informadas.

La IA puede analizar grandes volimenes de datos de manera rapida y eficiente,
identificando patrones, tendencias con correlaciones que pueden no ser evidentes para los
humanos. Sin embargo, la generacion de resultados por si sola no garantiza una toma de
decisiones efectiva. La interpretacion precisa ademas contextualizacion de estos resultados es
esencial para extraer conocimientos significativos y aplicarlos en la toma de decisiones

empresariales.

La interpretacion de los resultados de la 1A implica comprender el contexto en el que se
generaron los datos, evaluar la relevancia y la fiabilidad de los insights proporcionados. Los
contadores y profesionales financieros deben considerar una serie de factores al interpretar los
resultados de 1A, como la calidad de los datos, la metodologia utilizada, los supuestos

subyacentes y las limitaciones del modelo.

37
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Uno de los desafios principales en la interpretacion de resultados de 1A es la
identificacion de sesgos y errores potenciales en el analisis de datos. Los algoritmos de 1A
pueden estar sesgados por datos incompletos, mal etiquetados, lo que puede llevar a conclusiones
erroneas o parciales. Por lo tanto, es crucial que los contadores sean criticos en su evaluacion de
los resultados de IA asimismo buscando corroborar los hallazgos utilizando mdltiples fuentes de

datos y enfoques analiticos.

Ademas, la interpretacion de resultados de IA también implica comunicar los hallazgos
de manera clara y efectiva a las partes interesadas relevantes dentro de la organizacion. Esto
puede implicar la preparacion de informes y presentaciones que resuman los insights claves,
donde expliquen las implicaciones para la toma de decisiones asimismo proporcionando

recomendaciones basadas en los datos.

La interpretacion de resultados de IA puede influir en una amplia gama de decisiones
empresariales, incluyendo la asignacidn de recursos, la formulacion de estrategias, la evaluacion
de riesgos, oportunidades, y la planificacion financiera a largo plazo. Los insights generados por
la IA pueden ayudar a identificar areas de mejora, optimizar procesos asimismo aumentar la

eficiencia operativa en la organizacion.

Sin embargo, es importante reconocer que la interpretacion de resultados de 1A es solo
una parte del proceso de toma de decisiones. Los contadores o profesionales financieros deben
combinar los insights generados por la IA con su experiencia, intuicion y juicio profesional para

tomar decisiones informadas y equilibradas.
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6.1.5 Eticay transparencia en el uso de la I A para evitar sesgos algoritmicos y garantizar la
integridad de los datos
La IA se basa en algoritmos y modelos matematicos que procesan datos para generar
resultados, asimismo la toma decisiones. Sin embargo, estos algoritmos pueden estar sujetos a
sesgos Yy prejuicios inherentes en los datos de entrenamiento, asi como en las decisiones,

suposiciones humanas incorporadas en el proceso de disefio con el desarrollo de la 1A.

Uno de los desafios principales en el uso ético de la IA es la identificacion y mitigacion
de sesgos algoritmicos. Estos pueden surgir de varias fuentes, incluyendo datos incompletos,
suposiciones incorrectas en el modelado de datos, la falta de diversidad en los equipos de
desarrollo de IA. Estos sesgos pueden conducir a decisiones discriminatorias o injustas que

afectan a individuos o grupos especificos.

Para abordar estos desafios, es fundamental que las organizaciones adopten practicas
éticas, transparentes en el desarrollo y la implementacién de sistemas de IA. Esto incluye la
realizacion de evaluaciones de riesgos éticos durante todo el ciclo de vida del proyecto de IA,
desde la recopilacion, el procesamiento de datos hasta la implementacion y el monitoreo

continuo.

Una medida clave para mitigar los sesgos algoritmicos es la diversificacion de los
conjuntos de datos utilizados con el objetivo de entrenar los modelos de IA. Los datos deben ser
representativos con la diversidad de la poblacion, deben ser revisados y auditados regularmente

donde se pueden identificar o corregir posibles sesgos.
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Ademas, es importante promover la transparencia en el uso de la IA, lo que implica
proporcionar informacion clara, comprensible sobre como se utilizan los datos y los algoritmos
en el proceso de toma de decisiones. Esto incluye divulgar los criterios igualmente las variables
utilizadas en los modelos de 1A, asi como los posibles riesgos y limitaciones asociados con su

uso.

La ética y la transparencia en el uso de la A también requieren un compromiso con la
responsabilidad asimismo la rendicién de cuentas. Las organizaciones deben establecer politicas
igualmente procedimientos claros para la gestion de riesgos éticos, asi como mecanismos para

abordar las preocupaciones y quejas relacionadas con el uso de la IA.

Ademas, es importante capacitar a los profesionales sobre las implicaciones éticas y
sociales de su uso, asi como fomentar una cultura de ética asimismo responsabilidad en toda la

organizacion.

6.1.6 Desarrollo de capacidades en andlisis de datos y habilidades complementarias a la 1A
El desarrollo de capacidades en analisis de datos y habilidades complementarias a la 1A
es esencial para los profesionales contables asimismo empresariales que buscan tener éxito en la
era digital. Al combinar habilidades técnicas en analisis de datos con habilidades blandas,
habilidades complementarias a la IA, los profesionales pueden desempefiar un papel crucial en la
extraccion de insights significativos, la toma de decisiones informadas igualmente la creacion de
valor en sus organizaciones. La capacidad de integrar la tecnologia de 1A con habilidades
humanas es fundamental para capitalizar el potencial de la revolucion digital, enfrentando los

desafios y oportunidades que presenta el mundo empresarial actual.
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6.1.7 Integracion de sistemas y datos para asegurar la eficiencia y la seguridad en el uso de
la 1A
En Colombia, la adopcion de tecnologias de 1A estd en aumento en diversos sectores,
incluidos el financiero. Estas tecnologias se utilizan para una variedad de aplicaciones, como
analisis de datos, automatizacion de procesos, atencion al cliente y toma de decisiones, entre

otras.

La eficiencia igualmente la seguridad en el uso de la IA en Colombia estan estrechamente
relacionadas con la integracion de sistemas y datos. Una integracion efectiva permite que los
algoritmos de IA accedan a datos relevantes, actualizados de manera rapida y confiable, lo que

aumenta la precision asimismo la utilidad de los resultados generados por la IA.

Sin embargo, la integracion de sistemas y datos en Colombia también plantea desafios
anicos. Uno de los desafios principales es la diversidad de sistemas, fuentes de datos utilizados
por las organizaciones en el pais. La integracion efectiva de estos sistemas requiere la
implementacidn de estandares de interoperabilidad y la adopcidn de tecnologias de integracion

flexibles igualmente escalables.

Ademas, la seguridad de los datos es una preocupacion importante en el contexto
colombiano. La proteccidn de datos personales, empresariales es fundamental para garantizar la
privacidad y la confidencialidad de la informacién. En un entorno donde la ciberseguridad es
una preocupacion creciente, es crucial implementar medidas robustas de seguridad de la

informacidn para proteger los datos contra amenazas cibernéticas.
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En respuesta a estos desafios, Colombia esta tomando medidas para promover la
eficiencia y la seguridad en el uso de la IA a través de la integracion de sistemas y datos. Una de
estas medidas es la promocidn de estandares asimismo buenas préacticas en el manejo de datos,
en la implementacion de sistemas de IA. El gobierno y las organizaciones privadas estan
trabajando en conjunto para desarrollar marcos regulatorios igualmente directrices que

promuevan la seguridad y la privacidad de los datos en el contexto de la I1A.

Ademas, se estan llevando a cabo iniciativas de capacitacion y desarrollo de capacidades
en el campo de la 1A con la gestion de datos en Colombia. Se estan ofreciendo programas de
formacion y certificacion para profesionales de TI, analistas de datos y otros especialistas en
tecnologia, con el objetivo de mejorar la comprension, la aplicacion de las mejores précticas en

la integracion de sistemas y datos.

6.1.8 Gestidn del cambio organizativo y cultural para adoptar la 1A de manera efectiva

La adopcion de la IA en el &mbito contable colombiano requiere una transformacion en
multiples niveles, incluida la infraestructura tecnolégica, los procesos operativos, la cultura
organizativa. Es esencial que las organizaciones comprendan y aborden los desafios que surgen
al integrar la 1A en sus operaciones asimismo que implementen estrategias efectivas de gestion

del cambio para garantizar una transicion suave y exitosa.

En primer lugar, es fundamental que los contadores colombianos comprendan los
beneficios y las implicaciones de la IA en su trabajo diario. Esto incluye la comprension de
como la 1A puede mejorar la eficiencia, la precision, la capacidad analitica en tareas contables

como la conciliacion bancaria, la preparacion de informes financieros y el analisis de datos.
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La gestion del cambio también implica identificar y abordar las preocupaciones y
resistencias potenciales por parte de los contadores colombianos hacia la adopcion de la IA.
Algunos profesionales pueden temer que la 1A reemplace sus roles o que no puedan adaptarse a
las nuevas tecnologias. Es importante que las organizaciones proporcionen capacitacion y apoyo
adecuados para ayudar a los contadores a desarrollar las habilidades necesarias para trabajar de

manera efectiva con la IA.

Ademas, la gestion del cambio organizativo y cultural implica establecer una cultura de
innovacion y aprendizaje continuo en la organizacion. Esto incluye fomentar un ambiente donde
los contadores se sientan comodos experimentando con nuevas tecnologias asimismo

compartiendo conocimientos y experiencias entre si.

La comunicacion efectiva también desempefia un papel crucial en la gestion del cambio.
Es importante que las organizaciones comuniquen claramente los objetivos y beneficios de la
adopcion de la IA, asi como los roles igualmente responsabilidades de los contadores en este
nuevo entorno. La comunicacion abierta y transparente ayuda a generar confianza asimismo

compromiso entre los empleados y reduce la incertidumbre, la resistencia al cambio.

Ademas, la gestidn del cambio organizativo y cultural requiere un liderazgo fuerte y
comprometido. Los lideres de la organizacion deben demostrar su apoyo asimismo compromiso
con la adopcion de la 1A, asi como proporcionar orientacion y direccion durante todo el proceso

de cambio.
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6.2 Analizar como las decisiones automatizadas impactan la integridad y responsabilidad

de los profesionales contables.

6.2.1 Integridad
El Contador Publico debera mantener incélume su integridad moral, cualquiera que fuere
el campo de su actuacion en el ejercicio profesional. Conforme a esto, se espera de él rectitud,

probidad, honestidad, dignidad y sinceridad, en cualquier circunstancia.

Dentro de este mismo principio quedan comprendidos otros conceptos afines que, sin
requerir una mencion o reglamentacion expresa, pueden tener relacion con las normas de
actuacién profesional establecidas. Tales conceptos pudieran ser los de conciencia moral, lealtad
en los distintos planos, veracidad como reflejo de una realidad incontrastable, justicia y equidad

con apoyo en el derecho positivo.

6.2.2 Impacto en la Integridad

La implementacion de la inteligencia artificial (1A) en el trabajo del contador publico en
Colombia tiene un impacto significativo en la precision, la reduccién de errores, por ende, en la
integridad de su labor. La IA proporciona herramientas asimismo tecnologias que pueden
automatizar procesos contables, analizar grandes volimenes de datos y generar insights valiosos.
Sin embargo, su implementacion también plantea desafios, consideraciones importantes en

términos de integridad y confiabilidad de la informacion contable.

En primer lugar, la 1A puede mejorar la precision en la preparacion de informes
financieros y contables al reducir la probabilidad de errores humanos. Los algoritmos de 1A

pueden realizar calculos complejos de manera rapida asimismo precisa, lo que minimiza la
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posibilidad de errores en los calculos financieros con la presentacion de datos. Esto mejora la
calidad de la informacion contable y aumenta la confianza de las partes interesadas en la

precision de los informes.

Sin embargo, la implementacion de la IA también plantea desafios en términos de la
calidad de los datos y la interpretacion de los resultados. La precision de los algoritmos de 1A
depende en gran medida de la calidad de los datos utilizados para entrenarlos. Si los datos de
entrada contienen errores 0 sesgos, es probable que los resultados generados por la IA también
sean imprecisos o sesgados. Por lo tanto, es fundamental que los contadores publicos en
Colombia supervisen de cerca la calidad de los datos utilizados en los sistemas de 1Ay realicen

controles de calidad rigurosos para garantizar la integridad de los resultados.

Ademas, la reduccion de errores mediante la implementacién de la 1A puede cambiar la
naturaleza del trabajo del contador publico en Colombia. Al automatizar tareas rutinarias y
repetitivas, la IA libera tiempo igualmente recursos que los contadores pueden dedicar a
actividades de mayor valor agregado, como el analisis financiero estratégico, la asesoria
empresarial. Sin embargo, esto también requiere que los contadores desarrollen nuevas
habilidades asimismo competencias para trabajar de manera efectiva con la IA e interpretar los

resultados generados por los sistemas automatizados.

La transparencia y la ética en el uso de la 1A también son consideraciones importantes
para la integridad del contador publico en Colombia. Los contadores deben asegurarse de que
los algoritmos de 1A sean transparentes en su funcionamiento, que los resultados generados sean

comprensibles y verificables. Ademas, es fundamental que los contadores utilicen la IA de
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manera ética, responsable, evitando sesgos injustos en los analisis asimismo protegiendo la

privacidad, la confidencialidad de los datos financieros y contables.

6.2.3 Responsabilidad.

Sin perjuicio de reconocer que la responsabilidad, conforme a lo dispuesto en el articulo
37.4 de la Ley 43 de 1990 “Responsabilidad. Sin perjuicio de reconocer que la responsabilidad,
como principio de la ética profesional, sea implicitamente comprendida en todas y cada una de
las normas de ética y reglas de conducta del Contador Publico, es conveniente y justificada su
mencion expresa como principio para todos los niveles de la actividad contable. En efecto, de
ella fluye la necesidad de la sancidn, cuyo reconocimiento en normas de ética, promueve la
confianza de los usuarios de los servicios del Contador Publico” (JARAMILLO, 2018)
compromete indiscutiblemente la capacidad calificada, requerida por el bien comudn de la
profesion”. La automatizacion de decisiones en el campo de la contabilidad puede tener varios
impactos en la integridad y responsabilidad de los profesionales contables. Aqui hay algunas

consideraciones clave:

6.2.4 Precision y Reduccion de Errores

Impacto en la Responsabilidad: La responsabilidad del contador publico implica la
obligacion ética y legal de garantizar que la informacidn financiera y contable sea precisa,
confiable y transparente. La IA puede influir en esta responsabilidad de varias maneras, tanto
positivas como desafiantes, la implementacion de la IA puede influye en la responsabilidad del
contador publico en Colombia al mejorar la precision y reducir los errores en su trabajo, pero
también plantea desafios en términos de supervision, control, desarrollo de habilidades. Los

contadores publicos en Colombia deben abordar estos desafios de manera proactiva y adoptar un
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enfoque ético y transparente en la implementacion con el uso de la IA, para garantizar la

integridad de su profesion y la confianza de las partes interesadas en la informacion contable.

6.2.5 Eficiencia Operativa

Impacto en la Integridad: la implementacion de la 1A puede mejorar la eficiencia
operativa del contador publico al automatizar tareas rutinarias y repetitivas. Los algoritmos de
IA pueden realizar calculos complejos, procesar grandes volimenes de datos y generar informes
financieros de manera mas rapida, precisa que los métodos tradicionales. Esto permite que los
contadores dediquen mas tiempo igualmente recursos a actividades de mayor valor agregado,

como el analisis financiero estratégico y la asesoria empresarial.

Sin embargo, la eficiencia operativa no debe comprometer la integridad de la informacion
contable y financiera. La implementacion de la 1A plantea desafios en términos de supervision,
control para garantizar que los resultados generados por los sistemas de 1A sean precisos,
confiables y éticos. Los contadores publicos en Colombia deben asegurarse de que los
algoritmos de IA sean transparentes en su funcionamiento asimismo que los resultados generados

sean comprensibles y verificables.

Ademas, la eficiencia operativa puede generar riesgos relacionados con la privacidad, la
seguridad de los datos financieros y contables. La IA puede procesar grandes cantidades de
informacidn en poco tiempo, lo que aumenta la exposicién a posibles brechas de seguridad,
vulnerabilidades cibernéticas. Los contadores publicos en Colombia deben implementar
medidas de seguridad robustas para proteger la privacidad asimismo la confidencialidad de los

datos y garantizar que se cumplan las regulaciones de proteccion de datos.
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Otro desafio relacionado con la eficiencia operativa es la necesidad de garantizar la
calidad de los datos utilizados en los sistemas de 1A. La precision de los algoritmos de 1A
depende en gran medida de la calidad, la integridad de los datos de entrada. Los contadores
publicos deben asegurarse de que los datos utilizados en los sistemas de IA sean precisos,
completos, relevantes para los fines previstos, y deben realizar controles de calidad rigurosos

para garantizar la integridad de los resultados generados.

Impacto en la Responsabilidad: Los contadores son responsables de supervisar la
eficiencia de los procesos automatizados y ajustarlos segun sea necesario. Ademas, deben

asegurarse de que las auditorias internas y externas sigan siendo efectivas.

6.2.6 Toma de Decisiones

Impacto en la Integridad: La implementacion de la inteligencia artificial (1A) esta
transformando el panorama de la toma de decisiones en el ambito contable en Colombia. Este
cambio no solo implica una revolucion en la forma en que se procesan y analizan los datos, sino

que también plantea importantes implicaciones para la integridad del contador publico.

La IA permite un analisis mas profundo, detallado de los datos financieros y contables.
Los algoritmos avanzados pueden identificar patrones, tendencias y relaciones en los datos que
podrian pasar desapercibidos para un contador humano. Esto facilita la toma de decisiones mas
informadas, fundamentadas, lo que podria mejorar la precision y la efectividad de las acciones

emprendidas.

Sin embargo, la implementacién de la A también presenta desafios significativos en

términos de integridad. Uno de los principales riesgos es la posibilidad de sesgo algoritmico.
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Aunque la IA se basa en algoritmos y datos, estos pueden reflejar sesgos inherentes en los
conjuntos de datos o en la programacion de los algoritmos. Esto puede conducir a decisiones

sesgadas que no reflejan adecuadamente la realidad o que pueden ser discriminatorias.

Ademas, la opacidad de los algoritmos de IA puede plantear problemas de transparencia
y responsabilidad. Los contadores pueden encontrarse en situaciones en las que no comprenden
completamente como se llego a una determinada recomendacion o decision por parte de un
sistema de IA. Esto dificulta la capacidad de justificar, explicar las decisiones tomadas, lo que

socava la integridad y la confianza en el proceso.

Otro desafio importante es la dependencia excesiva de la tecnologia. A medida que la IA
asume un papel mas prominente en la toma de decisiones, existe el riesgo de que los contadores
dependan en exceso de la tecnologia y descuiden su juicio humano, su capacidad para evaluar
situaciones de manera critica. Esto podria llevar a una disminucion de la responsabilidad y la

independencia profesional.

Impacto en la Responsabilidad: Los profesionales contables deben comprender los
algoritmos utilizados en la toma de decisiones automatizada y ser capaces de explicar, justificar
esas decisiones a partes interesadas, incluidos auditores o reguladores. A medida que la 1A se
vuelve mas omnipresente en la toma de decisiones contables, existe el riesgo de que los
contadores dependan demasiado de la tecnologia y descuiden su juicio humano, su capacidad de
evaluacion critica. Esto podria conducir a una disminucion en la responsabilidad asimismo la

independencia profesional del contador.



50
LA IA EN LA LABOR CONTABLE Y ETICA PROFESIONAL

Para abordar estos desafios, los contadores en Colombia deben adoptar un enfoque ético
y proactivo hacia la implementacion de la 1A en la toma de decisiones. Esto implica una
comprension profunda de los riesgos, beneficios de la IA, asi como un compromiso con la

transparencia, la equidad, la responsabilidad en todas las decisiones financieras y contables.

6.2.7 Gestion de Riesgos

Impacto en la Integridad: La gestion de riesgos es una parte critica de la funcién contable,
ya que implica identificar, evaluar, mitigar los posibles riesgos que enfrenta una organizacion.
Con la introduccion de la IA en este proceso, surgen tanto oportunidades como desafios que

afectan directamente la integridad del contador publico en Colombia.

La IA puede mejorar la precision y la eficiencia en la identificacion de riesgos. Los
algoritmos de 1A pueden analizar grandes cantidades de datos de manera rapida y detectar
patrones y tendencias que podrian pasar desapercibidos para los métodos tradicionales. Esto
permite una identificacion mas precisa de los riesgos financieros, operativos, legales y
reputaciones, lo que fortalece la integridad del contador al proporcionar una evaluacién mas

completa de la situacion.

Ademas, la IA puede proporcionar capacidades predictivas para evaluar escenarios de
riesgo futuros. Los modelos predictivos de IA pueden ayudar a los contadores a anticipar
posibles riesgos y tomar medidas proactivas para mitigarlos. Esto no solo mejora la capacidad
de respuesta de la organizacidn frente a los riesgos, sino que también demuestra la diligencia del

contador en proteger los intereses financieros y operativos de la empresa.
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La automatizacion de procesos de gestion de riesgos es otro aspecto clave que afecta la
integridad del contador pablico. La IA puede automatizar tareas repetitivas y administrativas
asociadas con la gestion de riesgos, permitiendo que los contadores se enfoquen en actividades
mas estratégicas, de mayor valor agregado. Sin embargo, es fundamental que los contadores
supervisen de cerca estos procesos automatizados para garantizar la precision y la coherencia de

los resultados.

Por otro lado, la ética y la transparencia son consideraciones importantes en la gestion de
riesgos con IA. Los contadores deben asegurarse de que los algoritmos de 1A sean transparentes
en su funcionamiento y que los resultados generados sean éticos y no sesgados. Esto implica una
comprension profunda de cémo funcionan los algoritmos y una supervision continua para

detectar posibles sesgos o decisiones cuestionables.

Impacto en la Responsabilidad: Los contadores deben garantizar que los sistemas
automaticos sean capaces de identificar y gestionar adecuadamente los riesgos financieros, y
deben estar preparados para intervenir cuando sea necesario, con la implementacion de la 1A, los
contadores publicos deben asumir una mayor responsabilidad en la supervision, el control de los
procesos automatizados de gestion de riesgos. Aunque la IA puede mejorar la eficiencia,
también plantea riesgos de errores y sesgos algoritmicos. Es responsabilidad del contador
garantizar que los algoritmos de 1A estén funcionando correctamente y que los resultados

generados sean precisos y confiables.

6.2.8 Seguridad y Privacidad
Impacto en la Integridad: La automatizacidn debe ser segura para garantizar la integridad

y confidencialidad de la informacién financiera.
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Impacto en la Responsabilidad: Los profesionales contables son responsables de
implementar medidas de seguridad efectivas y garantizar el cumplimiento de las regulaciones de

privacidad y proteccién de datos.
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6.3 Describir laimplementacion de sistemas de Al en una Organizacion del sector
productivo real y los beneficios que esta le ha otorgado.
6.3.1 Antecedentes
Price water house Coopers (PwWC) es una de las firmas de servicios profesionales méas
grandes y reconocidas del mundo, con una historia que se remonta a las raices de dos de las

empresas de servicios contables mas antiguas: Price Waterhouse y Coopers & Lybrand.

Price Waterhouse: Fundada en 1849 en Londres por Samuel Lowell Price, Price
Waterhouse se establecié inicialmente como una empresa de contabilidad. Durante mas de un
siglo, la firma crecid y se convirtio en una de las principales empresas de auditoria y consultoria

el Reino Unido y el mundo.

Coopers & Lybrand: Esta firma tiene sus origenes en 1854 en los Estados Unidos. Fue
fundada por William Cooper y Lybrand, Ross Bros. & Montgomery. Con el tiempo, Coopers &
Lybrand se convirtié en una firma lider en auditoria, impuestos y consultoria, con una presencia

significativa en el mercado estadounidense.

La fusion de Price Waterhouse y Coopers & Lybrand en 1998 cre6 Price Waterhouse
Coopers (PwC), una de las "Cuatro Grandes" firmas de contabilidad a nivel mundial. Esta fusion
no solo combind la experiencia y los recursos de dos firmas lideres, sino que también diversifico
aun mas la presencia global de la nueva entidad.

Llego a Colombia en 1947 y en julio del afio 2000 cambio su nombre a lo que conocemos hoy en
dia como Price water houseCoopers (PwC) gracias a la fusion de los representantes de Coopers

& Lybrand.
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En Colombia estamos comprometidos con el desarrollo empresarial y financiero

de nuestros clientes, los cuales se han convertido en nuestro mejor aliado. Por eso, queremos

ofrecer una amplia gama de servicios profesionales que puedan necesitar.
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Contamos con un excelente posicionamiento en los sectores y mercados mas importantes

del pais. Queremos seguir creciendo y generar el mayor valor a nuestros clientes. (PwC, 2000)

6.3.2 La importancia de PwC en el &mbito empresarial y financiero se basa en:

AMBITO DESCRIPCION

AMPLIA GAMA DE PwC ofrece una amplia gama de servicios que incluyen auditoria,

SERVICIOS consultoria, impuestos y asesoramiento financiero, lo que le
permite atender las diversas necesidades de sus clientes, desde
pequeiias empresas hasta corporaciones multinacionales.

PRESENCIA GLOBAL Con oficinas en mas de 150 paises, PwC tiene una presencia
verdaderamente global, lo que le permite brindar servicios a
clientes en cualquier parte del mundo y adaptarse a las diferencias
culturales y regulatorias.

INNOVACION Y PwC ha demostrado un compromiso con la innovacién y la adopcién

TECNOLOGIA de tecnologia emergente para mejorar sus servicios. Esto incluye el

LIDERAZGO DE
PENSAMIENTO

Tabla 3. La importancia de PwC en el &mbito empresarial y financiero se basa en:

desarrollo de herramientas y plataformas digitales para ayudar a sus
clientes a abordar desafios empresariales en un entorno cada vez
mas digitalizado.

PwC también se ha establecido como un lider de pensamiento en
temas empresariales y financieros, publicando informes e
investigaciones que ofrecen perspectivas valiosas sobre tendencias
y desafios actuales en el mundo empresarial.

6.3.3 Algunos servicios de PwC en el ambito empresarial y financiero son:

6.3.3.1. Implementacion de IA realizada por PwC: PwC ha realizado varias

implementaciones de Inteligencia Artificial (1A) en diferentes areas y nivel global. A

continuacion, se detallan algunas de las implementaciones de IA realizadas por PwC:
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6.3.3.2 Alianza Estratégica con Harvey: PwC ha firmado una alianza estratégica a
nivel global con Harvey, un startup de Inteligencia Artificial (IA), que brindara a los
profesionales del area legal de la firma acceso exclusivo a una plataforma basada en la tltima
tecnologia de OpenAl. Esta alianza permitird mejorar el potencial de la IA para resolver

problemas legales complejos y brindar soluciones integrales para PwC y sus clientes.

6.3.3.3 Investigacion sobre la Inteligencia Artificial: PwC ha realizado investigaciones
que muestran el valor y la importancia de la 1A en la innovacién de productos, estrategias de
venta y servicio al cliente, asi como en la eficacia de la cadena de suministro durante la
pandemia. La IA ha ayudado a intensificar el ritmo de la innovacion de productos y ha sido un
diferenciador clave para las empresas que la han implementado completamente en sus procesos

de negocio.

6.3.3.4 Desarrollo y lanzamiento formal del conjunto de herramientas de 1A
responsable: En el afio 2017, PwC a nivel global inici6 el desarrollo y lanzamiento formal del
conjunto de herramientas de IA responsable en 2019. Este conjunto de marcos, herramientas y
procesos personalizables se disefio para ayudar a las organizaciones a aprovechar el poder de la

IA de manera ética y responsable.

6.3.3.5 Predicciones sobre la 1A: PwC ha realizado predicciones sobre la 1A, incluyendo
retos especiales en su gobernanza y la evolucion de la IA para convertir incluso los datos

"desordenados™ y no estructurados en informacion util.
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6.3.3.6 Alianza con Harvey para el sector legal: ha anunciado una alianza estratégica
con Harvey, un startup de Inteligencia Artificial, para implementar una nueva herramienta de
IA en el sector legal. Esta herramienta utilizara el procesamiento del lenguaje natural,
aprendizaje automatico y analisis de datos para automatizar tareas legales y aumentar el

desempefio del departamento legal de PwC.

En resumen, PwC ha realizado implementaciones significativas de IA en areas como el
area legal, investigacion, desarrollo de herramientas de IA responsable, predicciones sobre la A
y aplicaciones especificas en el sector legal, PwC ha implementado la inteligencia artificial (I1A)
para ayudar a las empresas a prepararse para los desafios futuros y acelerar su transformacién
digital. PwC ofrece soluciones de IA que permiten a las empresas aprovechar una ventaja
competitiva y generar confianza en la 1A PwC como parte fundamental de sus proyectos. La
implementacién de la IA en PwC ha sido posible gracias a su equipo de expertos con solidos
conocimientos tecnoldgicos, que les permite identificar los riesgos potenciales de los proyectos
de IA y utilizar la tecnologia de manera transparente y en cumplimiento con los cambios

regulatorios

Ademaés, PwC ha establecido alianzas estratégicas con empresas como Harvey y
Microsoft para implementar la 1A en sus procesos internos y ofrecer soluciones mas integrales a
sus clientes. Estas alianzas permiten a PwC utilizar herramientas y capacidades de IA, como
Azure OpenAl, para generar ideas y recomendaciones basadas en grandes volimenes de datos y
brindar informacion mas rica que ayuda a los abogados a identificar soluciones para sus clientes
de manera mas rapida, PwC también ha invertido 1.000 millones de dolares en los proximos tres

afios en IA para empresas. Esta inversion tiene como objetivo ayudar a sus clientes a mantenerse
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actualizados con las tendencias en 1A generativa y ha permitido a los clientes de PwC ahorrar
tiempo y costos, asi como acelerar sus ingresos. Como parte de esta inversion, PwC ha llegado a
un acuerdo con Microsoft para utilizar Azure OpenAl y el modelo de lenguaje de OpenAl GPT-4

(PWC, 2000)
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Conclusiones y Recomendaciones

Como vimos en los resultados obtenidos, la implementacion de inteligencia artificial en
los procesos contables ofrece una oportunidad significativa para mejorar la eficiencia, la
precision de las operaciones financieras de las organizaciones. Sin embargo, para aprovechar
plenamente estos beneficios, es crucial abordar y preservar los valores éticos en la
responsabilidad profesional de la contabilidad. La inteligencia artificial también ayuda a
automatizar tareas repetitivas en los departamentos contables y administrativos, lo que mejora la
eficiencia en el dia a dia de las empresas. Esto permite a los profesionales contables dedicar mas
tiempo al andlisis de datos que ofrecen un valor real para el negocio. Al etiquetar y asignar
transacciones a la cuenta adecuada, la inteligencia artificial ahorra tiempo y aprende de las

decisiones tomadas anteriormente, siguiendo las reglas de un profesional contable

La implementacion de inteligencia artificial en la contabilidad también reduce la carga de
trabajo manual para los contadores, lo que les permite dedicar mas tiempo a actividades de
mayor valor y analisis financiero. La automatizacion mejora la precisién y la consistencia de los
informes contables, reduciendo asi el riesgo de errores humanos. Ademas, acelera los procesos
contables y elimina la necesidad de realizar tareas repetitivas, lo que contribuye a la eficiencia en

la contabilidad.

La implementacion de la inteligencia artificial (I1A) en el trabajo del contador pablico en
Colombia tiene un impacto significativo en la precision, la reduccion de errores, por ende, en la
integridad de su labor. La IA proporciona herramientas asimismo tecnologias que pueden
automatizar procesos contables, analizar grandes volimenes de datos y generar insights valiosos.

La implementacion de la inteligencia artificial (1A) en el trabajo del contador pablico en
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Colombia tiene un impacto significativo en la precision, la reduccion de errores, por ende, en la
integridad de su labor. La IA proporciona herramientas asimismo tecnologias que pueden

automatizar procesos contables, analizar grandes voliumenes de datos y generar insights valiosos.

La seguridad de los datos es una preocupacion importante en el contexto colombiano. La
proteccion de datos personales, empresariales es fundamental para garantizar la privacidad y la
confidencialidad de la informacion. En un entorno donde la ciberseguridad es una preocupacion
creciente, es crucial implementar medidas robustas de seguridad de la informacion para proteger

los datos contra amenazas cibernéticas.

En Colombia estd tomando medidas para promover la eficiencia y la seguridad en el uso
de la IA a través de la integracion de sistemas y datos. Una de estas medidas es la promocion de
estandares asimismo buenas précticas en el manejo de datos, en la implementacién de sistemas
de IA. El gobierno y las organizaciones privadas estan trabajando en conjunto para desarrollar
marcos regulatorios igualmente directrices que promuevan la seguridad y la privacidad de los

datos en el contexto de la IA.

Es fundamental que los contadores colombianos comprendan los beneficios y las
implicaciones de la 1A en su trabajo diario. Esto incluye la comprension de como la 1A puede
mejorar la eficiencia, la precision, la capacidad analitica en tareas contables como la conciliacion

bancaria, la preparacion de informes financieros y el andlisis de datos.

La gestion del cambio también implica identificar y abordar las preocupaciones y
resistencias potenciales por parte de los contadores colombianos hacia la adopcién de la IA.
Algunos profesionales pueden temer que la IA reemplace sus roles o que no puedan adaptarse a

las nuevas tecnologias. Es importante que las organizaciones proporcionen capacitacion y apoyo
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adecuados para ayudar a los contadores a desarrollar las habilidades necesarias para trabajar de

manera efectiva con la IA.

La IA puede proporcionar capacidades predictivas para evaluar escenarios de riesgo
futuros. Los modelos predictivos de IA pueden ayudar a los contadores a anticipar posibles
riesgos y tomar medidas proactivas para mitigarlos. Esto no solo mejora la capacidad de
respuesta de la organizacion frente a los riesgos, sino que también demuestra la diligencia del

contador en proteger los intereses financieros y operativos de la empresa

La ética y la transparencia en el uso de la IA también requieren un compromiso con la
responsabilidad asimismo la rendicién de cuentas. Las organizaciones deben establecer politicas
igualmente procedimientos claros para la gestion de riesgos éticos, asi como mecanismos para

abordar las preocupaciones y quejas relacionadas con el uso de la IA.

Ademas, es importante capacitar a los profesionales sobre las implicaciones éticas y
sociales de su uso, asi como fomentar una cultura de ética asimismo responsabilidad en toda la

organizacion.
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