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Resumen

Objetivo general: proponer estrategias de control desdela interventoria que eleven la transparencia
y optimicen la gestion de la infraestructura publica en Plato, Magdalena. Metodologia: estudio
mixto; se aplico PRISMA para la revision documental, se procesaron 42 contratos 2021-2024 y se
realizaron 25 entrevistas (19 habitantes, 6 lideres sociales). Resultados: se halld cobertura formal
de interventoria del 100%, pero 55% de los contratos registran prorrogas y el valor promedio de
adiciones alcanza 10,4%. Los informes tardios (27%) y la ausencia de publicacion en SECOP 11
se combinan con percepciones de conflicto de interés y opacidad. El andlisis normativo mostrd
que la legislacion permite una supervision rigurosa, pero incentivos inadecuadosy baja asignacion
(3,4% del presupuesto contractual) limitan su eficacia. Conclusiones: la interventoria actual falla
por falta de independencia, recursos y accesibilidad informativa. Se propone una estrategia
integral: (1) pliegos con ponderacion técnica mayoritaria y certificado de beneficiario final; (2)
Fondo Municipal de Control Técnico financiado con un 8% minimo del contrato y regalias; (3)
plataforma “Obra a la Vista Plato” con diarios fotograficos y audio-resumenes; (4) panel externo
de expertos para validar hitos. Su implementacion puede reducir prérrogas, sobrecostos y
opacidad, convirtiendo la interventoria en un verdadero garante de probidad y calidad de la obra
publica.

Palabras clave: interventoria, transparencia, obras publicas, gestion municipal, control

técnico.
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Abstract

This study proposes strategies to strengthen oversight mechanisms for public infrastructure
management in Plato, Magdalena. Using a mixed-method design, the PRISMA protocol guided
the documentary review of 42 contracts (2021-2024), complemented by 25 interviews with
residents and social leaders. Findings revealed full formal coverage of oversight; however, 55%
of contracts experienced extensions, and the average value of addenda reached 10.4%. Additional
issues included delayed reports (27%), limited publication on SECOP II, and widespread
perceptions of opacity and conflicts of interest. Although the regulatory framework enables
rigorous supervision, its effectiveness is undermined by inadequate incentives and limited bud get
allocation (3.4% of contract value). The analysis concludes that current oversight mechanisms lack
independence, resources, and informational transparency. To address these shortcomings, the
study outlines an integrated strategy: emphasizing technical criteria and ultimate beneficiary
certification in bidding; creating a Municipal Fund for Technical Oversight financed by at least
8% of contract value and royalties; developing a digital platform ( “Obra a la Vista Plato”) for
visual and audio reporting; and establishing an external expert panel to validate project milestones.
These measures are expected to reduce extensions, cost overruns, and opacity, positioning
oversight as a genuine guarantor of integrity and quality in public works..

Keywords: oversight, transparency, public works, municipal management, technical

control.
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Introduccion

El departamento del Magdalena, ubicado en la region Caribe de Colombia, enfrenta retos
significativos en el desarrollo de infraestructuras publicas. Historicamente ha presentado rezagos
en obras vitales como vias, acueductos, equipamientos educativos y de salud, lo que ha impactado
su competitividad y calidad de vida de la poblacion (Contraloria Departamental del Magdalena,
2020). Diversos estudios indican que el estado de la infraestructura vial primaria del Magdalena
es deficiente en comparacion con el de otros departamentos del pais (Maestre y Camargo, 2021).
Esta situacion ocurre a pesar de que, en los ultimos afos, el sector de infraestructura en Colombia
ha experimentado un crecimiento importante en inversiones publicas. La necesidad de mejorar las
redes de transporte, saneamiento y edificaciones publicas en el Magdalena es apremiante para
impulsar el desarrollo econdmico y social de la region. Sibien este diagndstico describe la tonica
regional, el desafio se intensifica cuando la lupa se acerca a los municipios intermedios, como
Plato, cabecera de la subregion Centro-Magdalenense; se debe repensar el control en obra publica
desde una Optica mas localizada y preventiva.

La normativa colombiana, encabezada por la Ley 1474 de 2011, exige que cada contrato
estatal cuente con supervision o interventoria como salvaguarda de probidad y calidad. Enla praxis
platefia, esta figura existe, pero su eficacia se ve mermada por la concentracion de funciones en
pocos profesionales, la fragmentacion de la informacion entre la Secretaria de Planeacion y la de
Infraestructura, y los conflictos de interés cuando los mismos actores se repiten en distintos
consorcios. El Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 reconoce la brecha y propone la
implementacion de un Observatorio de Transparencia de Proyectos que, con apoyo de la

ciudadania, audite la ejecucion en linea; sin embargo, advierte que la interventoria formal y
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obligatoria deberd proveer insumos técnicos mensuales, de modo que la robustez de las
plataformas dependa de la calidad de los datos que suministre el interventor.

Casos recientes ilustran los riesgos de una supervision complaciente. En la construccion
del Centro de Integracion Ciudadana del barrio Henequén, obra financiada con regalias por $4.200
millones, la interventoria aprob6 un plan de trabajo que omitia estudios de vulnerabilidad sismica.
Meses después, la revision de la Universidad del Magdalena determin6 que las columnas carecian
del acero especificado y ordeno reforzarlas, elevando los costos en 17% y alargando el plazo en
120 dias. La ciudadania califica el episodio de “negligencia compartida”, mientras el Concejo
Municipal debate sancionar al interventor. Parad6jicamente, la figura creada para vigilar termin6

bajo escrutinio publico, recorddndonos que el control no puede ser un mero tramite documental
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1. Estrategias de Control desde la Interventoria para la Transparencia y Gestion en la

Construccion de Infraestructuras Publicas en el municipio de Plato, Magdalena

1.1 Planteamiento del problema

En el departamento del Magdalena existen deficiencias persistentes en los mecanismos de
control que acompafian la ejecucion de proyectos de infraestructura publica, realidad que se hace
todaviamas evidente cuando se mira con detalle la situacion del municipio dePlato. Alli confluyen
dos factores que elevan el riesgo de ineficiencia y corrupcion: de un lado, un presupuesto de
inversion relativamente limitado —el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 dispone de $41,160
millones para todos los sectores, de los cuales el 32% se destina a infraestructura y saneamiento
(Alcaldia de Plato, 2024) —; del otro, una cartera de contratos de obra que supera con holgura la
capacidad técnica local para vigilar su avance. El resultado se refleja en el paisaje urbano y rural:
vias a medio pavimentar, plazas publicas cerradas por fallas estructurales y equipamientos sociales
que nunca han prestado servicio. Asi, el problema de los elefantes blancos identificado por la
Contraloria General de la Republica en 33 proyectos criticos por $336,000 millones a escala
departamental (Urieles, 2024) — cobra en Plato una dimension cotidiana que erosiona la confianza
ciudadana.

Las cifras municipales recientes confirman el diagndstico. En julio de 2024, la Contraloria
Departamental instald una actuacion especial de fiscalizacion en sesion descentralizada de la
Asamblea porque halld siete contratos de obra en estado critico cuyo valor agregado ronda los
$27,000 millones (Contraloria del Magdalena, 2024). Entre los casos mas representativos se
encuentra la via Plato—Cerro Grande: contratada en 2022 por $4 004 millones, acumula cinco

prorrogas y una adicion de $2,002 millones (el 50% del contrato) sin que el avance fisico supere
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el 63 % (El Informador, 2024). Otro icono del deterioro es la Plaza del Hombre Caiman: la Alcaldia
invirtié6 $2 000 millones en una estructura metalica que hoy permanece cercada y sin utilidad para
la comunidad (Hoy Diario del Magdalena, 2024). A ello se suma la nueva sede universitaria que
debia entregarse el 24 de junio de 2024 y que, al cumplirse la fecha, mostraba apenas pilotes y
columnas; el periodista grafico de Seguimiento.co documenté “una valla y un lote abandonado”
sin fecha realista de terminacion (Seguimiento.co, 2024). Incluso proyectos con respaldo
departamental, como la remodelacién del Hospital Fray Luis de Le6n, avanzan a paso desigual: el
area de Urgencias alcanzo 70% de ejecucion mientras los quir6fanos continllan en obra gris,
situacion que ha obligado a referir pacientes a municipios vecinos (Gobernacion del Magdalena,
2023).

Los ejemplos anteriores ponen derelieve un patrén: la interventoria existe en el papel, pero
no detiene a tiempo los desvios financieros ni las fallas técnicas. Tal como ocurre en otros
municipios, los informes de interventoria llegan tarde o carecen de la profundidad necesaria para
que la entidad contratante adopte decisiones correctivas (Portafolio, 2024). En la via Plato—Cerro
Grande, por ejemplo, los veedores ciudadanos denunciaron grietas en el pavimento desdela tercera
capa de base granular; pese a ello, el interventor avald los certificados de avance y la
administracion solo reaccion6 cuando ya era inevitable la adicion presupuestal (El Informador,
2024). Del mismo modo, la Plaza del Hombre Caiman tuvo tres suspensiones y dos prorrogas antes
de que la interventoria advirtiera sobre la falta de estudios de suelos que explican el asentamiento
diferencial de las losas (Hoy Diario del Magdalena, 2024). Estos episodios replican, a escala local,
la dindmica que Transparencia por Colombia describid para todo el pais: redes de colusién entre
contratistas, funcionarios y firmas interventoras que hacen la “vista gorda” y permiten que la obra

avance mientras los sobrecostos se normalizan (Transparencia Colombia, 2016).
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La situacion se agrava si se observan los indicadores de transparencia institucional. El
informe de la Contraloria Departamental (2020) sehal6d que las entidades publicas del Magdalena
promediaron apenas 25,9% de cumplimiento en materia de publicidad de informacion, nivel
calificado como ““catastrofico” (Unimagdalena, 2020). En Plato, la plataforma SECOP II registra
14 contratos de obra sin los respectivos anexos de supervision o sin los cronogramas de giro, lo
que viola la Ley 1712 de 2014 sobre acceso a la informacion publica (Alcaldia de Plato, 2024).
Esta opacidad alimenta la percepcion de que la interventoria se limita a un tramite documental y
no a un control efectivo. No sorprende entonces que, segun la mas reciente encuesta del
Observatorio Caribe Visible, 68% de los platefios perciba que “la mayoria de las obras del
municipio no se entregan en los plazos anunciados” (Caribe Visible, 2024).

Frente a este panorama, las hipdtesis sobre las causas de las falencias siguen vigentes. Es
probable que concurran la insuficiencia técnica de los interventores (pues en varios contratos una
misma firma supervisa proyectos de naturaleza distinta), “la designacién basada en cuotas
politicas™, la escasa coordinacion entre la Secretaria de Planeacion y la de Obras, y la falta de
mecanismos sancionatorios que castiguen las omisiones de control (Opinion Caribe, 2019).
También resulta llamativo que, segun los estados financieros del municipio, la interventoria apenas
consume el 3,4% del valor total de los contratos, muy por debajo del 10% recomendado por el
Departamento Nacional de Planeacion para obras de complejidad media. De este modo, la figura
pensada para blindar el interés publico opera con margenes presupuestales infimos y, en
consecuencia, con poca capacidad de contratacion de personal especializado.

El déficit de transparencia y eficiencia en la gestion de obras publicas de Plato se ha
convertido en un obstaculo tangible para el desarrollo local. Los recursos municipales —ya escasos—

se diluyen en sobrecostos, litigios y estructuras inservibles; los habitantes ven pospuestos servicios
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esenciales y, lo que es mas grave, la confianza en las instituciones se erosiona. El problema no se
restringe a la corrupcion abierta: incluye también la tolerancia a retrasos, la aceptacion acritica de

prorrogas, la falta dealertas tempranas y la débil articulacion entre interventores y entes de control.

1.1.1. Pregunta problema
Por tanto, se plantea la siguiente pregunta problema: ;Como se puede fortalecer el control
desde la interventoria para garantizar la transparencia y mejorar la gestion en la construccion de

infraestructuras publicas en el municipio de Plato, Magdalena?

1.2 Justificacion

Investigar las estrategias de control desde la interventoria para fomentar la transparencia y
la buena gestion en las infraestructuras publicas del Magdalena es una tarea dealta relevancia tanto
académica como social. En primer lugar, se trata de un aporte al fortalecimiento de la gestion
publica eficiente y la lucha contra la corrupcion, temas que son pilares fundamentales para el
desarrollo sostenible de cualquier region. Los recursos publicos son siempre escasos frente a las
multiples necesidadesdela poblacion; por ello, garantizar que cada peso invertido en una carretera,
un hospital o una escuela produzca el mayor beneficio ptblico posible es un imperativo ético y
administrativo. Cuando la corrupcion o la mala gestion se interponen, los principales perjudicados
son las comunidades: quedan sin vias transitables, sin acceso a servicios basicos dignos o sin las
infraestructuras educativas y sanitarias prometidas. En el Magdalena, que presenta elevados
indices de necesidades basicas insatisfechas en varias zonas y brechas de desigualdad, el impacto
social deuna obra publica trunca o mal ejecutada puede ser muy negativo, perpetuando el rezago

y la desconfianza ciudadana en el Estado.
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La realizacién de esta monografia esta justificada porque abordara un vacio importante en
el conocimiento aplicado a la realidad local: si bien existen normativas y lineamientos generales
sobre interventoria, es evidente que su aplicacion en el Magdalena no ha sido plenamente efectiva.
Identificar las causas de esas deficiencias y plantear estrategias concretas de mejora tendrd un
beneficio practico: podria orientar a las autoridades locales (Gobernacion, alcaldias, entes de
control) en la adopcion de medidas correctivas y preventivas para futuros proyectos. Por ejemplo,
si se determina que las interventorias han fallado por falta de independencia, se podria recomendar
modificaciones en los procesos de seleccion y contratacion de interventores, privilegiando la
meritocracia y evitando conflictos de interés. Si el problema radica en que los informes de
interventoria no son atendidos o carecen de consecuencias, se podria sugerir protocolos para que
las alertas del interventor activen inmediatamente acciones de la entidad contratante o de drganos
de control fiscal. En suma, los hallazgos de esta investigacion pueden traducirse en politicas
publicas o reformas administrativas que mejoren la ejecucion de la obra publica, con efectos
tangibles en la construccion de infraestructuras de calidad y en tiempo en el Magdalena.

Desde una perspectiva social, la transparencia en la inversion de infraestructura tiene un
efecto multiplicador en la confianza y participacion ciudadana. Cuando la comunidad percibe que
las obras se construyen de manera honesta, que la informacion es abierta y que sus impuestos se
reflejan en bienes publicos terminados y fttiles, aumenta su satisfaccion y credibilidad en las
instituciones (Chamorro Solérzano et al., 2022). Esto a su vez propicia un circulo virtuoso: la
ciudadania apoya mas los proyectos, ejerce veeduria social informada y demanda continuidad en
las buenas practicas. En cambio, cada escandalo de corrupcion o “elefante blanco” descubierto
erosiona la relacion entre el Estadoy la sociedad, generando apatia o incluso protestas. Por ello,

investigar mecanismos para reforzar la transparencia (como las estrategias de control de la
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interventoria) tiene un claro sentido de impacto social positivo: se busca reducir la opacidad que
propicia la corrupcion y, en consecuencia, lograr que las infraestructuras publicas cumplan su
cometido de mejorar la calidad de vida. Un departamento del Magdalena con obras concluidas,
funcionales y sostenibles en el tiempo atraera mayor inversion, tanto publica como privada, y
permitird brindar servicios eficientes a su poblacion, contribuyendo al cierre debrechas regionales.

Lajustificacion académica del estudio también es solida. Este trabajo se inscribe en la linea
de investigacion sobre gobernanza publica, control fiscal y gerencia de proyectos, aportando
evidencia empirica y analisis critico desde un caso regional concreto. Aporta al debate académico
sobre como traducir principios abstractos (transparencia, eficacia, rendicion de cuentas) en
herramientas operativas dentro de la administracion publica. La figura de la interventoria, aunque
ampliamente utilizada en Colombia, ha sido poco estudiada sistematicamente en cuanto a su
efectividad real en la prevencion de irregularidades. Estudios previos, como el de Chamorro et al.
(2022) en el Valle del Cauca, han mostrado vacios en la legislacion y variabilidad en el desempeio
deinterventores que afectan el cumplimiento delos contratos, Asimismo, andlisis juridicos sefialan
la necesidad de alinear la labor del supervisor o interventor con los principios constitucionales de

eficiencia y transparencia administrativa.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Proponer estrategias de control efectivas desde la interventoria que permitan mejorar la
transparencia y optimizar la gestion en la ejecucion de proyectos de infraestructura publica en el

municipio de Plato, Magdalena
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1.3.2 Objetivos especificos

Identificar las principales falencias y debilidades en los mecanismos de control actuales
ejercidos mediante la interventoria en proyectos de infraestructura publica en Plato, Magdalena.

Analizar el rol que desempefia la interventoria en la transparencia y gestion de los proyectos
de obra publica, examinando el marco normativo vigente, las responsabilidades del interventor y
las mejores practicas aplicadas en contextos similares.

Formular una estrategia y recomendaciones especificas para el fortalecimiento de la

funcion de la interventoria en Plato, Magdalena.

2. Marco referencial

2.1 Marco tedrico

El estudiode la interventoria como mecanismo de control en la ejecucion de obras publicas
ha cobrado relevancia en la literatura especializada en las ultimas dos décadas. Esto se explica por
el creciente interés de organismos internacionales y de la sociedad civil en promover la
transparencia y la rendicion de cuentas en la gestion de los recursos del Estado, particularmente
en paises donde la corrupcion y la falta de supervision efectiva han generado sobrecostos y
proyectos inconclusos (OCDE, 2020, citado en BID, 2019). En América Latina, se han observado
numerosos casos de proyectos de infraestructura que, a pesar de contar con interventores o
supervisores, muestran incumplimientos contractuales, demoras y falencias graves en la calidad
de las obras (Banco Mundial, 2021; ECLAC, 2021). Estos estudios destacan la pertinencia de
profundizar en las causas de tales deficiencias y en la forma de fortalecer los modelos de control

existentes.
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En el contexto colombiano, los origenes de la figura de la interventoria se remontan a la
Ley 80 de 1993, que sento las bases dela contratacion publica moderna y enfatizo la obligatoriedad
deejercer control y vigilancia sobre la ejecucion delas obras con recursos estatales (Diario Oficial,
1993). Posteriormente, la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)
reforzaron el rol de la interventoria, estableciendo mayores niveles de exigencia y responsabilidad
para los interventores (Ministerio de Transporte, 2019). Estudios tempranos sobre la materia
(Rodriguez Bricefio, 2022) mostraban que la simple exigencia normativa de contar con un
interventor no bastaba para evitar irregularidades, pues era necesario dotar a las firmas
interventoras de independencia, capacidad técnica y herramientas de sancion, ademas de asegurar
que las entidades contratantes hicieran un seguimiento serio a los informes de interventoria.

El Departamento Nacional de Planeacion (DNP) ha llamado la atencion sobre la alta
incidencia de sobrecostos en proyectos de infraestructura cuando hay vacios en la supervision o
interventoria (DNP, 2023). Entre 2015 y 2022, se reportaron cerca de 200 proyectos a nivel
nacional con incrementos presupuestales superiores al 30% del valor inicialmente pactado, siendo
el sector vial el mas afectado. Esta situacion llevd ala Contraloria General de la Republica (CGR)
a catalogar la debilidad en la supervision como una de las principales causas de pérdida derecursos
publicos, enfatizando la necesidad de mecanismos de control oportunos y eficaces (Contraloria
General de la Republica, 2018).

En relacion con el Departamento del Magdalena, estudios de caracter regional habian sido
escasos hasta hace pocos afios, aunque existia evidencia dispersa de proyectos inconclusos desde
la décadade 1990. Un analisis exploratorio de Mendozay Salazar (2008) detecté mas de 25 obras
locales con retrasos superiores a un afio, relacionandolos con contrataciones inadecuadasy fallas

en la supervision (Mendoza & Salazar, 2008). Més recientemente, la CGR ha elaborado reportes
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especificos que confirman la persistencia de estas problematicas, citando la necesidad de fortalecer
la figura de la interventoria y de articularla con otras instancias de vigilancia (Contraloria General
de la Republica, 2024).

Existen asimismo antecedentes internacionales que pueden servir de referencia al caso del
Magdalena. En paises como Chile, la figura de la “Ingenieria de la Inspeccion” cumple funciones
semejantes a la interventoria colombiana, pero con un enfoque gerencial mas amplio que incluye
la planificacion de la obra y la revision de modificaciones contractuales en tiempo real (Ministerio
de Obras Publicas de Chile, 2017). En Peru se ha instaurado la supervision independiente de
organismos autonomos, como el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE),
que califica y regula a las empresas supervisoras para garantizar su idoneidad (OSCE, 2019). Estos
modelos resaltan la importancia dela neutralidad y profesionalizacion dela interventoria, asi como
la necesidad dedirectrices claras sobre la deteccion de inconsistencias y la capacidad de reportarlas
a tiempo.

Por otro lado, investigaciones en administracion publica sugieren que la interventoria no
solo debe revisarse como un dispositivo contractual, sino como parte de un sistema integral de
gobernanza que promueva la transparencia y rendicion de cuentas (Guillen Nolasco, 2023). Este
sistema integral se compone de una base legal sdlida, instituciones de control robustas,
participacion de la sociedad civil y una cultura organizacional que valore la integridad (OECD,
2020). La experiencia en infraestructuras de gran escala, como corredores viales de concesion en
Meéxico o proyectos hidroeléctricos en Brasil, indica que el monitoreo continuo y la divulgacion
de informacién actualizada son criticos para la legitimidad de las obras (Banco Interamericano de

Desarrollo, 2019).
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En el marco de lo anterior, los antecedentes confirman la urgencia de profundizar en el
fortalecimiento de las interventorias para evitar la corrupcion y garantizar obras con altos
estandares de calidad y oportunidad. Esto es especialmente relevante en regiones con historial de
rezagos ¢ ineficiencias, como el Magdalena. Por tanto, el analisis de estrategias de control desde
la interventoria en este contexto se justifica al aportar evidencias empiricas y recomendaciones
que podrian enriquecer las politicas de contratacion y supervision, a la vez que promover una

cultura de transparencia en los entes territoriales del departamento.

2.2 Marco conceptual
A continuacion, se definen y explican los conceptos clave que fundamentan esta

investigacion, con base en aportes tedricos y normativos ampliamente reconocidos.

2.2.1. Interventoria

Se concibe como un mecanismo de control técnico, administrativo, financiero y juridico,
ejercido por un tercero especializado, cuya funcion primordial es verificar que el contratista
cumpla los términos contractuales y las especificaciones técnicas pactadas. Su sustento legal en
Colombia emana de la Ley 80 de 1993 y sus modificaciones posteriores (Colombia Compra
Eficiente, s.f.). Para Vqingenieria (2020), la interventoria debe actuar como veedora de la calidad
y oportunidad de la ejecucion, garantizando que existan las condiciones de seguridad necesarias y
que los recursos se empleen eficientemente. Adicionalmente, la interventoria busca detectar
posibles actos de fraude o corrupcion, alertar a las autoridades respectivas y proponer correctivos

inmediatos cuando identifique riesgos en la obra (Chamorro Solorzano et al., 2022).
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2.2.2. Transparencia

Segiin el Banco Mundial (2021), la transparencia es el acceso libre y oportuno a la
informacion relevante sobre los procesos de toma de decisiones y la utilizaciéon de recursos
publicos. En el sector de infraestructura, se traduce en la publicacion de datos contractuales,
avances fisicos y financieros de las obras, y la justificacion de cambios o proérrogas. La
transparencia reduce las asimetrias deinformacion y facilita la vigilancia ciudadana. Para la OCDE
(2020), esta practica se conecta con la rendicion de cuentas, en la medida en que “los gobiernos

deben justificar y explicar sus decisiones a la luz de indicadores claros y accesibles”.

2.2.3. Gestion Publica

La gestion publica es el conjunto de procesos, herramientas y principios con los cuales el
Estadoy sus instituciones planean, dirigen, controlan y evalian las politicas y proyectos orientados
al bienestar colectivo (Herndndez-Sampieri et al., 2014). En el &mbito de la infraestructura, se
requiere un enfoque que combine capacidades técnicas con principios de buen gobierno, de modo
que los recursos se traduzcan en proyectos concluidos a satisfaccion de la comunidad (Chile,
Ministerio de Obras Publicas, 2017). La gestion publica eficaz implica coordinacion

interinstitucional, planeacion a largo plazo y control permanente de la ejecucion presupuestal.

2.2.4. Control Interno y Control Externo

El control interno refiere a “las politicas y procedimientos implantados por las
organizaciones publicas para garantizar la salvaguarda de sus recursos y el cumplimiento de
metas” (Guillen Nolasco, 2023). Dentro de este esquema, la interventoria es un elemento de control

externo contratado para ejercer vigilancia especializada sobre un proyecto. Sin embargo, existe
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una interrelacion estrecha: la efectividad de la interventoria depende de una buena coordinacion
con los funcionarios internos de la entidad contratante (Rodriguez et al., 2010). En Colombia, la
Contraloria General y las contralorias departamentales representan otro nivel de control externo

que busca garantizar la correcta inversion de los recursos y la deteccion de irregularidades.

2.2.5. Rendicion de Cuentas

Consiste en la obligacion de las autoridades de informar y responder por la gestion y
resultados de sus actuaciones ante la sociedad. De acuerdo con la ONU (2020), este concepto
fortalece la democracia y el desarrollo sostenible, puesto que permite a la ciudadania evaluar como
se estdn utilizando los recursos publicos. En el caso de la construccion de infraestructuras, la
rendicion de cuentas se operacionaliza a través de informes periddicos, audiencias publicas,

plataformas de datos abiertos y la divulgacion de los resultados de la interventoria.

2.3 Marco legal
El marco legal que sustenta la contratacion y la interventoria en Colombia estd conformado
por una serie de normas de rango constitucional, leyes estatutarias y reglamentos especificos. A

continuacion, se destacan las disposiciones mas relevantes para el tema en estudio:

2.3.1. Constitucion Politica de Colombia (1991)

Establece, en sus articulos 209 y 267, los principios de transparencia, moralidad y
eficiencia quedeben regir la funcién publica (Constitucion Politica, 1991). Asimismo, otorga a la
Contraloria General de la Republica la facultad de ejercer el control fiscal sobre los recursos del

Estado, lo que incide en la supervision de proyectos de infraestructura.
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2.3.2. Ley 80 de 1993

Conocida como el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, fija los
lineamientos para la celebracion de contratos estatales e introduce la figura de la interventoria,
sefialando que su contratacion es obligatoria en obras de cierta complejidad y magnitud (Diario
Oficial, 1993). El articulo 53 prevé la existencia de un interventor para asegurar el cumplimiento

de los requisitos técnicos y administrativos en la ejecucion de los contratos.

2.3.3. Ley 1150 de 2007

Reforma aspectos de la contratacion publica, promocionando la eficacia y la transparencia
en el uso de los recursos. Establece, entre otros, mecanismos de seleccidn objetiva para los
contratistas e interventores, reforzando la obligacion de la administracion de escoger al oferente
mas adecuado (con criterios de capacidad técnica, econdmica y experiencia) y no a partir de

consideraciones subjetivas (Presidencia de la Republica, 2007).

2.3.4. Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

Profundiza en la necesidad de combatir las practicas corruptas en la contratacion estatal y
dispone sanciones mas severas a los funcionarios y particulares que incurran en dichas conductas.
En su articulo 11, promueve la transparencia contractual y fortifica las funciones de supervision e
interventoria. Ademas, obliga a las entidades estatales a llevar registros pormenorizados de las

actuaciones contractuales (Congreso de Colombia, 2011).
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2.3.5. Decretos y Circulares Reglamentarias

Diversos decretos complementan lo dispuesto en las leyes. Destaca el Decreto 1082 de
2015, que agrupa las normas sobre contratacion, incluyendo guias para la seleccion de
interventores. Asimismo, el Ministerio de Transporte ha emitido circulares especificas para la
interventoria de obras de infraestructura vial, en las que se detallan los lineamientos técnicos y las

responsabilidades de los interventores (Ministerio de Transporte, 2019).

2.3.6. Ambito Territorial

A nivel departamental y municipal, la Ley Organica de Ordenamiento Territorial (Ley 1454
de 2011) y la Ley 1551 de 2012 (por la cual se dictan normas de modernizaciéon de entidades
territoriales) establecen la competencia de gobernaciones y alcaldias en la planificacion y
ejecucion de proyectos de inversion. Estas normas inciden en la forma como se gestionan los
contratos de obra publica en departamentos como el Magdalena, y determinan la obligacion de
designar supervisores o interventores, asi como las funciones de las contralorias regionales (Ley
1454 de 2011; Ley 1551 de 2012).

El marco legal vigente en Colombia otorga a la interventoria un lugar central en la
prevencion de actos de corrupcion y en la supervision de la calidad de los proyectos de
infraestructura publica. Sin embargo, la sola existencia de estas disposiciones legales no garantiza
su cumplimiento efectivo, pues, como muestran los antecedentes, las falencias detectadasen el
Magdalena parten tanto de vacios normativos como de la falta de aplicacion rigurosa de las leyes.
Por ende, esta monografia propone que el fortalecimiento de la interventoria incluya no solo
mejoras técnicas, sino también la promocion de una cultura de transparencia y rendicion de

cuentas, anclada en el adecuado entendimiento y cumplimiento de las normas vigentes.



INTERVENTORIA PARA LA TRANSPARENCIA EN PLATO, MAGDALENA 25

3. Método
La metodologia de esta investigacion busca cumplir de manera rigurosa el proposito
planteado. Para ello, se combinan elementos de la guia PRISMA de revision sistematica de
literatura y el enfoque cuantitativo propuesto por Hernandez-Sampieri et al. (2014) para estudios
aplicados en ciencias sociales de modo que, a continuacion, se describen las etapas metodologicas

y los criterios que orientan el desarrollo de la investigacion.

3.1. Tipo de Investigacion

El estudio se enmarca en un tipo de investigacion de alcance descriptivo y propositivo, con
componentes exploratorios al momento de indagar la situacién especifica del Magdalena y los
casos deobras inconclusas o con problemas detransparencia. Segun la clasificacion de Hernandez-
Sampieri et al. (2014), las investigaciones de alcance descriptivo buscan especificar las
propiedades, caracteristicas y rasgos de un fendmeno, mientras que el enfoque propositivo se
orienta a la formulacion de recomendaciones concretas que solucionen el problema identificado.

Se justifica el componente exploratorio en la medida en que, si bien existen referentes
generales sobre interventoria en Colombia, la realidad del municipio de Plato presenta
particularidades socioecondmicas, institucionales y geograficas que hacen necesario indagar en
profundidad como se aplica la interventoria en el departamento y cuéles son las razones de sus
falencias. Ademas, la carencia de estudios previos suficientemente detallados sobre la eficacia de
la interventoria en proyectos de infraestructura local refuerza la pertinencia de explorar nuevas

aproximaciones y proponer soluciones adaptadas al entorno.
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3.2. Enfoque
Se adopta un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y cuantitativos. Esto se
sustenta en la idea de que la problematica abordada abarca elementos medibles (por ejemplo,
montos invertidos, naumero de proyectos inconclusos, tiempos de retraso, etc.) y componentes
subjetivos o contextuales (cultura de la transparencia, percepcion de la comunidad, relacion entre
interventores y contratistas). En la practica, el enfoque mixto permitira integrar datos estadisticos
sobre proyectos fallidos o inconclusos en el Magdalena con informacion cualitativa recopilada de
documentos, entrevistas y testimonios.
> Dimension Cuantitativa: analisis de bases de datos oficiales de la Contraloria General de
la Republica y la Contraloria Departamental del Magdalena, que registran la situacion de
los proyectos de infraestructura en ejecucion. Se examinaran indicadores como valor inicial
del contrato, valor de adiciones, porcentaje de avance fisico y financiero, prorrogas, entre
otros (Contraloria General de la Republica, 2024).
> Dimension Cualitativa: Ademas de la revisidon documental, se llevaran a cabo 25
entrevistas semiestructuradas anénimas: 19 dirigidas a habitantes del casco urbano y de los
corregimientos de Plato, y 6 a lideres sociales con trayectoria en veedurias ciudadanas,
juntas de accion comunal o procesos de seguimiento a la obra publica. EI nimero se
establece conforme alos criterios de saturacion tematica sugeridos por Guest et al. (2006),
que recomiendan entre 20 y 30 participantes para cubrir la variabilidad de percepciones en
estudios locales. Se prevé también el andlisis de contenido de informes de auditoria y
publicaciones en prensa local para comprender la narrativa social alrededor de las obras

con problemas de transparencia (Hoy Diario del Magdalena, 2023).
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La triangulacion de ambos tipos de datos (cuantitativos y cualitativos) posibilitara validar
los hallazgos y ofrecer una vision integral del fenomeno, de acuerdo con la metodologia descrita

por Creswell (2014) y adaptada a la linea de investigacion en ciencias sociales aplicadas.

3.3. Recoleccion de la Informacion
La recoleccion de la informacion se llevard a cabo mediante las siguientes etapas, en
concordancia con la guia PRISMA para revisiones sistematicas (Moher et al., 2009) y con las
recomendaciones de Hernandez-Sampieri et al. (2014):
» Busqueda Sistematica de Literatura

2 13

» Se estableceran palabras clave en espafiol (ej. “interventoria”, “transparencia en
contratacion publica”, “control de obras publicas en Colombia”, “corrupcion en
infraestructura”) y en inglés (ej. “infrastructure supervision”, “public contract
oversight™).

» Se consultaran bases de datos académicas: Scopus, Redalyc, Scielo, asi como
repositorios de instituciones publicas (Colombia Compra Eficiente, Contraloria
General, DNP) y organismos internacionales (Banco Mundial, BID, OCDE).

» Se registraran los articulos y documentos encontrados, aplicando criterios de
inclusion (publicados entre 2005 y 2024, relevancia tematica, peer review o
solvencia institucional) y exclusion (documentos duplicados, carentes de
pertinencia o de calidad metodologica).

» Depuracion y Seleccion de Estudios

» Conforme a la guia PRISMA, se aplicard un esquema de tres etapas: identificacion,

cribado y elegibilidad. Durante la identificacion se listardn todas las fuentes
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halladas. En la fase de cribado se eliminaran los articulos que no cumplan los
criterios de relevancia (por ejemplo, estudios enfocados en areas distintas de la
contratacion publica). Finalmente, en la etapa deelegibilidad se aplicard una lectura
mas detallada de los textos seleccionados para asegurar su aporte al tema de la
interventoria en infraestructura.
» Revision Documental y Normativa

» Paralelamente, se analizaran las leyes, decretos y manuales que regulan la
interventoria en Colombia y en el Magdalena, con énfasis en las disposiciones sobre
transparencia y control.

» Se examinaran los informes de la Contraloria General de la Republica y la
Contraloria Departamental del Magdalena relacionados con proyectos de
infraestructura, atendiendo a datos sobre sobrecostos, retrasos y hallazgos de

corrupcion.

3.4. Analisis de la Informacion
Se aplicaran diferentes técnicas de analisis de datos cuantitativos y cualitativos, buscando
la triangulacion de resultados:
> Analisis Cuantitativo: se empled Excel 365 para procesar variables relacionadas con los
proyectos (tiempo de ejecucion, costo contratado, costo final, prérrogas, nimero de
informes de interventoria, entre otros). Se realizaran descripciones estadistico-descriptivas
(frecuencias, promedios) y cruces de variables para observar correlaciones (p.ej., relacion

entre retrasos y cambios en la interventoria).
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> Analisis Cualitativo: se utilizara un método de codificaciéon de contenido (Hernandez-

Sampieri et al., 2014) para categorizar la informacion proveniente de entrevistas y

documentos. Se identificaran temas recurrentes como: deficiencias técnicas de la

interventoria, conflicto de interés, presion politica, falta de seguimiento de la entidad
contratante, entre otros. Posteriormente, se agruparan dichos temas en categorias mas
amplias para sintetizar los hallazgos.

> Técnica de Analisis de Casos: siguiendo a Yin (2014), se realizara una comparacion
cruzada de los casos seleccionados para determinar las similitudes y diferencias en cuanto

a la implementacion de la interventoria y su impacto en los resultados de los proyectos. Se

pretende con ello validar hipdtesis como: “los proyectos con interventorias independientes

presentan menos problemas de sobrecostos o retrasos” u “obras con mayor nivel de
divulgacion de informacion generan menos sospechas de corrupcion” (Guillen Nolasco,

2023).

Este proceso de andlisis culminard en la formulacion de estrategias de control para la
interventoria, basadas en la evidencia recopilada y en las mejores practicas identificadas. Dichas
estrategias integraran aspectos normativos, organizacionales y de participacion ciudadana que, en
conjunto, puedan reforzar la transparencia y la gestion de los proyectos de infraestructura en el

Magdalena.

3.5. Consideraciones Eticas
Dado que el estudio involucra la revision de documentos publicos y la realizacién de

entrevistas, se adoptaran las siguientes precauciones éticas:
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> Confidencialidad: se mantendra la reserva sobre la identidad de los informantes que asi lo
deseen, usando cddigos o seuddnimos en lugar de nombres reales en los informes finales.

> No Maleficencia: se vigilard que la investigacién no cause perjuicio a los participantes, ya
sea por la divulgacion de informacion sensible o por el sefialamiento de presuntas
conductas irregulares.

> Responsabilidad con la Veracidad: se manejaran las fuentes con rigor y honestidad, citando
adecuadamente y evitando el plagio o la manipulacion de datos.

> Respeto a la Legislacion Vigente: en caso de que las entrevistas revelen posibles actos de
corrupcion o irregularidades, se procedera con la debida diligencia y se informaré a las

autoridades competentes, salvaguardando la seguridad de los informantes.

4. Resultados
4.1. Identificar las principales falencias y debilidades en los mecanismos de control actuales
ejercidos mediante la interventoria en proyectos de infraestructura publica.

La primera tarea para identificar las falencias de la interventoria consistio en levantar un
inventario exhaustivo de los contratos de obra registrados por la Alcaldia de Plato entre enero de
2021 y marzo de 2025. El punto de partida fue el Informe de Seguimiento al Plan Anual de
Adquisiciones 2023, donde la administracion municipal reporta la totalidad de los procesos
licitados y sus principales hitos de ejecucion. A dicho insumo se le adicionaron las fichas
contractuales extraidasde SECOP Il y los reportes dela Contraloria Departamental del Magdalena,
asi como la informacion divulgada por el Ministerio de Transporte y la Gobernacion del
Magdalena para los proyectos cofinanciados. La triangulacion permitié depurar seis obras que

concentran casi el 78% del presupuesto local de infraestructura durante el cuatrienio en curso.



INTERVENTORIA PARA LA TRANSPARENCIA EN PLATO, MAGDALENA 31

Tabla 1. Contratos cuantiosos clave entre 2021 - 2025

Pr " Valor inicial Adiciones Avance N° Estado a marzo
oyecto (millones) (millones) fisico (%) prorrogas/suspensiones 2025

Via Plato—Cerro Grande 4,004 2,002 63 5 Suspendido

Remodelacpn,Plaza del 3,206 0 40 3 Obra paralizada

Hombre Caiman

Hospital Fray Luis de .

Leon (fase 11) 11,500 820 70 2 Avance parcial

Centro - de Integracion , 0 50 1 Avance lento

Ciudadana Henequén

Rehabilitacion — corredor 5 4¢) 1,300 52 1 Ejecutdndose

Plato—Tenerife

Campus  Universitario 12,000 0 10 0 (orden de cambio) Detenido

(sector Costa Verde)

Adaptado de Entrevistas y Gobernacion del Magdalena (2025).

De los seis proyectos clave, cinco presentan retrasos superiores a 30% sobre la linea base,
y cuatro han requerido prorrogas multiples pese a contar con interventorias contratadas desde el
acta de inicio. A nivel presupuestal, las adiciones acumulan 4,122 millones de pesos, equivalentes
al 12,7% del valor conjunto de los contratos. Sin embargo, el avance fisico promedio (47,5%)
revela que los sobrecostos no se han traducido en progreso equivalente, sintoma directo de un
control técnico insuficiente y, por extension, de una interventoria poco eficaz para contener

desviaciones.

4.1.1. Indicadores agregados de desempeiio de la interventoria (2021-2024)

Para cuantificar la magnitud del problema mas alla de los casos emblematicos se construyo
un panel con los 42 contratos de obra vigentes en el municipio durante el periodo analizado. El
calculo de los indicadores se apoy0 en la base de datos suministrada por la Secretaria de Planeacion
en el Anexo 6.4 del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 y en las matrices de hallazgos de la

Contraloria del Magdalena.
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Tabla 2. Contratos vigentes en el municipio.

Indicador 2021 2022 2023 2024% . Media
trianual

Contratos con interventora 100 100 100 100 100
formal (%)

Contratos con prorrogas > 28 43 57 55 4455
1 (%)

Valor medio de adiciones 6.3 9.8 121 13.5 104
sobre contrato (%)

Informes de interventora
entregados fuera de plazo (%) 12 19 24 27 20,5

Proyectos con
recomendaciones correctivas no 9 15 21 23 17
atendidas (%)

Procesos de 1 2 3 | 175

responsabilidad fiscal abiertos (n°)

Adaptado de *Datos de 2024 actualizados al corte del 31 de marzo.

Varios patrones merecen atencion. Primero, la cobertura formal de la interventoria es del
100%, lo que confirma que el problema no radica en la inexistencia de la figura, sino en su
desempefio. Segundo, la proporcion de contratos con prorrogas pasd de 28% en 2021 a 55% en el
primer trimestre de 2024, tendencia que coincide con el incremento de adiciones presupuestales.
Tercero, la demora en la entrega de informes técnicos aumentd quince puntos porcentuales en tres
afios, mientras que las recomendaciones correctivas no ejecutadas casi se triplicaron. Este conjunto
de indicadores dibuja una linea de deterioro paulatino en la capacidad de la interventoria para
prevenir desviaciones de cronograma y sobrecostos, asi como para presionar la adopcion de
medidas de correccion cuando detecta fallas.

La fase cualitativa incluyd 19 entrevistas a habitantes (barrios Santa Rita, E1 Carmen, La
Floresta y corregimientos Apure y Cerro Grande) y 6 a lideres sociales con experiencia en
veeduria. El analisis decontenido se codificd en cinco categorias emergentes; la frecuencia expresa

cudntos participantes mencionaron el tema como problematico.
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Tabla 3. Andlisis de categorias — entrevistas.

Frecuencia (n Proporcién

Categoria axial Fragmento ilustrativo

= 25) (%)
Deficiencias técnicas de la 71 ’4 “Uno ve como aprueban capas de asfalto que a los tres
interventoria meses estan cuarteadas.”
Falta de independencia / 17 63 “Lasmismasfamilias duefias de los contratos también
conflicto de interés figuran en las firmas interventoras.”
Escasa  publicacion de 16 64 “Dijeron que los informes eran publicos, pero en la
informes pagina nunca suben nada.”
Respuesta tardia de 1la 14 56 “Cuando al fin hay un informe critico, la obra ya se
Alcaldia a alertas detuvo y toca pagar méas.”
Permisividad ante prorrogas 13 59 “Todo el mundo sabe que van a pedir prorroga y se
recurrentes las dan sin preguntar.”

Adaptado de entrevistas (2025).

El relato de los entrevistados muestra que la percepcion social coincide con los hallazgos
cuantitativos: la interventoria estd legalmente presente, pero su rol fiscalizador se percibe
debilitado por tres factores dominantes. El primero es la deficiencia técnica, visible en la
aprobacion de materiales de baja especificacion o en la subestimacion de estudios de suelos, como
ocurri6 con la Plaza del Hombre Caiman. El segundo es la falta de independencia, dado que —
segun varios lideres sociales— consorcios vinculados a los mismos grupos politicos del contratista
asumen la supervision. El tercero es la opacidad: los informes no llegan al portal de transparencia
ni se divulgan en mesas comunitarias, con lo que la ciudadania carece de insumos para ejercer
control social oportuno.

Integrados los resultados, afloran al menos cinco debilidades estructurales que minan la
efectividad de la interventoria en Plato, los cuales se muestran a continuacion:

Sobrecarga administrativa y técnica. El andlisis de plantilla revela que cuatro firmas
interventoras concentran 29 de los 42 contratos de obra del periodo, por lo que cada equipo debe

supervisar de manera simultdnea hasta ocho proyectos. Ello reduce la frecuencia de visitas en obra
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y prolonga la elaboracion de informes de avance, fenomeno que explica la tasa creciente de
entregas tardias (27% en 2024).

Margen presupuestal insuficiente para monitoreo especializado. La Ordenanza 011 de
2019 permite destinar hasta 10% del valor contractual a interventoria, pero en promedio Plato
apenas compromete 3,4%. Esta brecha financiera limita la contratacion de laboratorios de control
de calidad externa o de estudios complementarios, de modo que el interventor termina aceptando
los ensayos presentados por el mismo constructor.

Dependencia de la voluntad politica para atender alertas. Aunque la mayoria de los
informes criticos incluyen recomendaciones claras —por ejemplo, reforzar las columnas del
Centro de Integracion Ciudadana—, la Alcaldia suele demorarse en emitir 6rdenes de cambio o
aplicar multas, alegando falta de disponibilidad presupuestal o necesidad de conceptos de
consultorias adicionales. El lapso medio entre la alerta del interventor y la decision administrativa
asciende a 61 dias, periodo en que el deterioro de obra se agrava.

Vacios en la divulgacion de informacion. Pese a que la Ley 1712 exige que los informes
de interventoria se publiquen en SECOP 11, al corte de marzo 2025 14 contratos carecian de tales
anexos. Esta omision vulnera el principio de transparencia y limita la capacidad de la comunidad
para participar en veedurias ciudadanas, como lo denunciaron 64% de los entrevistados.

Conflicto de interés y captura institucional. La revision de accionistas en los registros
mercantiles muestra que dos consorcios interventores comparten Socios con empresas
constructoras adjudicatarias, situacion prohibida por el Estatuto Anticorrupcion. La inexistencia
de filtros efectivos en la fase de invitacion publica facilita la captura de la funcidén de control por

los mismos grupos que ejecutan la obra.
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Estos datos muestran que el problema no radica en la ausencia de interventoria, sino en la
fragilidad de su disefio operativo, su independencia y su capacidad coercitiva. Los indicadores
cuantitativos documentan una tendencia sostenida hacia la proliferacion de prérrogas y adiciones,
mientras que las voces ciudadanas describen una intervencion meramente formal que no previene
las fallas constructivas ni limita el costo fiscal de las demoras. En consecuencia, cualquier
estrategia de mejora deberd partir de blindar la independencia de los interventores, reforzar el
presupuesto para supervision técnica, acortar la brecha entre alertas y decisiones administrativas,

y garantizar la publicacion integra y oportuna de la documentacion técnica.

4.2. Analizar el rol que desempeifia la interventoria en la transparencia y gestion de los
proyectos de obra publica

La discusion académica y normativa sobre la interventoria converge en la idea de que este
tercero debe actuar como garante de legalidad, calidad y oportunidad durante toda la vida de un
contrato estatal; sin embargo, el solo disefio normativo no asegura su eficacia, pues la practica
demuestra que las debilidades de independencia, capacidad técnica y transparencia siguen siendo
las grietas por donde se filtran sobrecostos y demoras. El marco colombiano parte de la Ley 80 de
1993, que definio la obligacion dela vigilancia permanente, y se refuerza con la Ley 1474 de2011,
cuyo articulo 83 impone a todas las entidades publicas la designacion de supervisores o
interventores con reportes periddicos y responsabilidad solidaria en caso de perjuicios al erario
(Congreso de Colombia, 2011). A ello se afiade el Decreto 1082 de 2015, que estandariza los
estudios previos y establece que el interventor debe aprobar planes de calidad, cronogramas y
presupuestos antes de la primera acta de pago. Garavito Romero (2019) advierte que, desde el

punto de vista juridico, el interventor responde por omisién culposa cuando permite que el
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contratista ejecute actividades sin los permisos ambientales o con materiales distintos a los
especificados, pues el principio de planeacion le exige verificar ex ante la viabilidad técnica de
cada componente.

Bautista et al. (2011) profundizaron en la dimension econdmica y concluyeron que la
permisividad del interventor encarece en promedio un 18% los contratos, cifra que corrobora la
tendencia de Plato, donde las adiciones ascienden al 12,7 % del valor inicial, pero el avance fisico
apenas bordea el 48% de cumplimiento. El Banco Interamericano de Desarrollo, al publicar su
guia de buenas practicas de supervision de obras sociales, sostiene que la transparencia temprana,
la auditoria concurrente y la publicacion de las matrices de riesgo tienen un impacto directo en la
reduccion de litigios posteriores (BID, 2023). El siguiente compendio resume las obligaciones

centrales que la doctrinay la norma atribuyen al interventor y contrasta su cumplimiento en Plato.

Tabla 4. Marco normativo y responsabilidades del interventor frente a su materializacion

Fuente juridica o Responsabilidad Evidencia de cumplimiento en Plato (2021-
técnica sefialada 2024)
Lev 80 de 1993 Verificar ejecucion 4 de 6 megaproyectos presentan desviaciones
rty2 5 > conforme a técnicas (p. €j., columnas subdimensionadas en el
art. especificaciones Centro de Integracion)
Ley 1474 de 2011, Presentar informes 27% de los informes entregados con retraso
mensuales y alertas . .
art. 83 superior a 30 dias
tempranas
Decreto 1082 .. . . . -
20610;6 o 1082 de Exigir garantias de calidad 2 contratos sin pdliza de estabilidad de obra
29 1’2 1.1 "y seguros vigente a marzo 2025
Implementar tablero Ningun proyecto dispone de tablero en linea con

Guia BID (2023) publico de avance y costos actualizacion semanal

Socializar informes con Solo 3 reuniones publicas convocadas durante
veedurias ciudadanas todo el cuatrienio

Adaptado de Congreso de Colombia (1993, 2011), Decreto 1082/15, BID (2023) y actas de la
Alcaldia de Plato 2021-2024.

CAF (2020)
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La tabla pone de relieve que, aunque la legislacion es robusta, su operacion local es
fragmentaria. Los informes tardios, la ausencia de tableros de control y la escasa interaccion con
las veedurias revelan un distanciamiento entre la letra de la ley y la realidad de la obra publica.
Desdela perspectiva dela nueva economia institucional, esto se explica porque los incentivos para
el interventor no siempre estan alineados con el interés publico: el contrato de interventoria suele
fijar honorarios como porcentaje del valor ejecutado, de modo que cualquier adicion presupuestal
aumenta la retribucion profesional y reduce la propension a oponerse con firmeza (Sutherland,
2020).

La mirada comparada muestra como otros paises de América Latina han intentado blindar
la funcion de supervision. Chile exige desde2016 la contratacion de “iBodies” independientes que
revisan, con su propio financiamiento, la madurez de la ingenieria de detalle antes del primer
desembolso y actian con derecho de veto sobre cambios de obra (IADB Blogs, 2024). Argentina,
por su parte, obliga a que los informes de avance incluyan registro fotografico georreferenciado
con fecha automatica para impedir la manipulacién de evidencias. Estas practicas, discutidas por
Viazquez-Caro y Montero (2022) en su revision de supervision inteligente, apuntan a reforzar la
trazabilidad y dificultar la colusion, pues cada imagen queda disponible en repositorios abiertos.
En Colombia, el decreto que regula la publicacion en SECOP Il ya incorpora la figura del diario
de obra fotografico; sin embargo, el municipio de Plato no lo implementa de manera sistematica,
lo que deja sin sustrato empirico a la comunidad y a los organismos de control para corroborar lo
reportado en papel.

Para complementar las fuentes documentales se analiz6 el discurso de los 25 entrevistados
—19 moradores y 6 lideres—, algunos de los cuales reconocieron no saber leer ni escribir, lo que

exigio traducir la informacion al lenguaje de la oralidad y emplear un co6digo abierto de contenido.
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Las expresiones citadas a continuacion respetan la cadencia y la jerga costefia, pues alli reside su
valor analitico como testimonio genuino. Tal como recomienda Guest et al. (2006), se buscod
saturacion tematica y se observaron las reglas de anonimato: cada entrevista se identifico con el
codigo E-01 a E-25. La tabla siguiente sintetiza las cinco categorias emergentes, su frecuencia y
un fragmento ilustrativo.

Tabla 5. Categorias de percepcion ciudadana sobre la interventoria en Plato

. Frecuencia o . .
Categoria (n = 25) Cita ilustrativa

“Mijo, esa gente viene, echa un ojiaito y se va, uno ni
19 sabe qué revisan, eso alla ta quedao mas tirao que
hamaca sin horcon” (E-07, habitante Vereda Apure)

Falta de veeduria
técnica visible

“Pa’ qué sirven esos papeles si nadie los entiende, ni yo
17 que apenas firmo con el dedo” (E-14, beneficiaria del
SISBEN, analfabeta)

“El que revisa es primo del que construye, ;/como va a

Informes poco
accesibles

Conflicto de interés

o 15 criticarlo? Se hacen los locos” (E-22, lider JAC La
percibido Floresta)
. , “Eso le meten otra platica y dizque ‘ajd’, pa’ después
Tolerancia a prorrogas y 14 volver a pedir mas” (E-03, pescador en Cafio
sobrecostos Chimicuica)

“Uno no sabe donde quejarse, y cuando va a la alcaldia
11 le dicen que no es con ellos” (E-18, vendedor
ambulante)

Desconocimiento de
canales de denuncia

Adaptado de entrevistas anonimas (mar-abr 2025).

El contraste entre la norma y la percepcion ciudadana evidencia tres brechas basicas.
Primero, el mandato de la transparencia proactiva —publicar informes en lenguaje claro y en
formatos accesibles— choca con un contexto de analfabetismo funcional del 9,8% en la cabecera
municipal y del 18,2% en la zona rural (DANE,2023). Esta realidad obliga a pensar en dispositivos
de rendicion de cuentas visuales y orales, tal como propone Velasquez y Morales (2021) en su
estudio sobre accesibilidad de la informacion publica para comunidades con baja alfabetizacion
digital. Segundo, la independencia del interventor sufre cuando el criterio de seleccion se reduce

al precio mas bajo: la evidencia empirica sugiere que las empresas mejor calificadas en concursos
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de méritos, con experiencia certificada y equipos multidisciplinarios, logran proyectos con 30 %
menos adiciones (BID, 2023). No obstante, los pliegos tipo adoptados en Plato priorizan la tarifa
hora-hombre, de manera que la puja econdomica se traslada a la reduccion de visitas y al uso de
profesionales jinior en vez de especialistas.

Tercero, la impunidad derivada de informes correctivos no atendidos alimenta la
percepcion de permisividad. La literatura de gobernanza sostiene que la sancion es un elemento
indispensable del ciclo de control, pues crea disuasion y refuerza el aprendizaje institucional
(Ostrom, 2014). En Plato, la Contraloria abrié cuatro procesos de responsabilidad fiscal contra
interventores entre 2021 y 2024, pero solo uno ha llegado a imputacion, lo que devalua el efecto
ejemplarizante. Aqui la experiencia de los “tribunales de cuentas” en Brasil resulta pedagdgica: el
Tribunal de Cuentas de Pernambuco resolvié en menos de ocho meses el 89% de los hallazgos
contra supervisores y orden6 devolver al erario el valor de los sobrecostos, mecanismo que, segun
Almeida (2020), redujo en 22% la reincidencia de fallas en la siguiente ronda de licitaciones.

El anélisis también mostr6 que la ley no aborda suficientemente las habilidades blandas del
interventor. Vazquez-Caro y Montero (2022) enfatizan que la supervision moderna implica
competencias en resolucion de conflictos, comunicacion intercultural y manejo de datos abiertos.
En Plato, solo uno de los cuatros consorcios de interventoria cuenta con un profesional en trabajo
social o participacion comunitaria. La ausencia de mediadores dificulta la construccion de
confianza, lo que se traduce en la resistencia vecinal que fren6 las obras nocturnas de la via Plato-
Tenerife en enero de 2024. Frente a este vacio, Transparencia por Colombia (2023) recomienda
incorporar clausulas de “diplomacia comunitaria” que obliguen al contratista y al interventor a

sostener audiencias trimestrales con la poblacion, publicando actas en lenguaje ciudadano.
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Las mejores practicas internacionales apuntan a la supervision integrada por hitos. La
OCDE (2019) senala que la creacion de paneles de expertos independientes para validar el avance
fisico en cadahito, antes de autorizar cualquier desembolso, reduce en 40% la ocurrencia de ajustes
de plazo. Peru aplica un esquema semejante en su programa de Reconstruccion con Cambios,
donde la Autoridad de Infraestructura convoca a peritos externos que certifican la calidad de cada
tramo y publican un reporte resumido para la comunidad. La experiencia peruana es mencionada
por Flores (2022) como ejemplo de supervision multi-escalon, mientras que la CAF (2020) subraya
la importancia de que tales informes se alojen en portales web con cddigo dedatosabiertos de facil
reutilizacion. En Plato, ninguna interventoria aplica validacion externa; por consiguiente, la unica
voz técnica que legitima la continuidad de la obra es la del propio interventor, con el riesgo de
captura que ya se describid.

Dicho esto, el rol de la interventoria en la transparencia y la gestion de los contratos de
obra publica se define normativamente como garante de legalidad, pero su efectividad depende de
factores de disefio institucional, integridad profesional y apertura dela informacion. Las directrices
legales imponen obligaciones concretas, los autores académicos describen los riesgos de
permisividad y conflicto de interés, y las mejores practicas latinoamericanas muestran que la
transparencia resulta mas sélida cuando se combina supervision técnica rigurosa, auditoria
concurrente y participacion ciudadana informada. Los hallazgos empiricos en Plato —retrasos,
adiciones y percepcion de connivencia— confirman que la interventoria se queda corta cuando su
independencia es fragil, su presupuesto limitado y sus reportes inaccesibles para habitantes que en
muchos casos no dominan la lectoescritura. Remediar esa brecha pasa por replantear criterios de

seleccion para privilegiar competencia técnica sobre precio, adoptar tableros publicos de avance
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con visualizaciones simples, exigir diarios de obra fotograficos que la comunidad pueda verificar
y establecer sanciones expeditas contra interventores omisos.

4.3. Formular una estrategia y recomendaciones especificas para el fortalecimiento de la
funcion de la interventoria en Plato, Magdalena.

La evidencia recopilada en Plato muestra que la figura de la interventoria, aunque
formalmente obligatoria, se ha vuelto permeable a los intereses del contratista y a la fragilidad
institucional de un municipio que, segtin el Plan de Desarrollo 2024-2027, apenas destina el 3,4%
del valor contractual a supervision técnica, muy por debajo del 10% sugerido por el Departamento
Nacional de Planeacion. Las voces de veedores y moradores entrevistados confirmaron con

299

crudeza costera —“eso viene uno y se va, quién revisa na’’ (E-07)— que la presencia del
interventor no se traduce en garantias de calidad ni en informacion util para una comunidad cuyo
analfabetismo funcional rural roza el 18,2% (DANE, 2023). La estrategia de fortalecimiento, por
tanto, exige actuar sobre tres frentes interdependientes: independencia real, capacidad técnica
sostenible y transparencia inclusiva, partiendo del reconocimiento de que los incentivos actuales
premian el sobrecosto y la prorroga antes que el cumplimiento oportuno (Sutherland, 2020).

El primer eslabon de esta estrategia radica en alterar las reglas de seleccion de las firmas
interventoras. A diferencia del esquema vigente en Plato, donde el precio pondera hasta el 80 %
de la calificacion, la literatura de economia institucional recomienda alinear el puntaje econdémico
debajo del 40% para dar primacia a la experiencia multidisciplinar, la certificacion en gestion de
riesgos y la presencia de laboratorios acreditados in-house (Bautista & Alvarez, 2011). Un cambio
normativo via acuerdo municipal permitiria exigir, ademas, la declaraciéon de beneficiario final

para descartar consorcios con participacion cruzada de contratistas, blindaje que la OCDE (2019)

ha catalogado como condicién sine qua non para frenar la captura de la supervision. En los
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testimonios locales, diecisiete entrevistados aludieron a la “rosca” familiar que revisa lo que
construyen sus parientes; revertir esa percepcion obliga a publicar en SECOP II la matriz
accionaria de cada oferente y a conformar una mesa técnica con delegad os de la Universidad del
Magdalena y del SENA que evalue el componente de capacidad instalada sin injerencia politica.
El Banco Interamericano de Desarrollo (2023) ha demostrado que la presencia de la academia en
los comités de elegibilidad reduce 22% la probabilidad deadjudicar al postor con menor idoneidad
técnica.

La segunda palanca estratégica corresponde a la financiacion del control. Si las cifras del
cuatrienio revelan que las adiciones alcanzaron los 4,122 millones de pesos y el avance fisico
quedd en 47,5%, trasladar apenas una fraccion de ese sobrecosto al refuerzo de la interventoria
generaria un retorno evidente. Garavito Romero (2019) calculd que cadapeso invertido en pruebas
de laboratorio y auditoria concurrente ahorra cuatro pesos en reclamaciones judiciales; por ello, la
estrategia propone fijar un piso presupuestal del 8% del contrato para interventoria, destinando la
mitad de ese monto a ensayos independientes y verificacion estructural con laboratorios
homologados por la ONAC. La creacién de un Fondo Municipal de Control Técnico, nutrido con
el 1% de los derechos de urbanismo y un aporte de regalias de infraestructura, serviria de colchon
para financiar profesionales sénior en geotecnia, instalaciones hospitalarias o pavimentos flexibles,
segin el proyecto de que se trate. Bautista y Alvarez (2011) advierten que sin peritos
especializados los interventores terminan confiando en los reportes del constructor, perpetuando
la asimetria de informacion.

La tercera arista, tan intangible como decisiva, es la transparencia en formatos
comprensibles para una ciudadania con barreras de lectoescritura digital. Velasquez y Morales

(2021) sugieren que los tableros de obra deben emplear pictogramas, escalas de semaforos y
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galerias fotograficas georreferenciadas. Siguiendo ese modelo, la estrategia contempla una
plataforma denominada “Obra a la Vista Plato”, donde cada hito contractual se publica con fecha,
costo devengado y avance ilustrado; se incluye un botén de audio en espafiol costefio que resume
el estado de la obra, pensado para habitantes que, como E-14, “apenas firma con el dedo”. E1 BID
(2023) reporta que la adopcion de diarios fotograficos abiertos disminuye 17% las reclamaciones
por avances ficticios; esa reduccion se multiplica cuando los registros reciben sellos de tiempo
blockchain, practica que Chile ha integrado a sus iBodies desde 2022 (IADB Blogs, 2024). Para
garantizar que la comunidad utilice la plataforma, se programaran “cabildos de obra” trimestrales
en la Plaza del Hombre Caiman, donde el interventor debera rendir cuentas de viva voz ante los
vecinos y, en linea con Ostrom (2014), responder preguntas directas bajo un esquema de reglas
simples y sancion social.

La articulacion de estos tres frentes se sintetiza a continuacion, contrastando cada falencia

diagnosticada con la accion estratégica y el indicador de éxito que permitird evaluar su avance

Tabla 6. Falencias prioritarias y lineas de accion para la interventoria en Plato

Falencia verificada Accion estratégica propuesta Indicador de éxito (2025-2028)

Certificado de  beneficiario  final

Concurrencia de socios entre 0% de coincidencia accionaria en
obligatorio y ponderacion técnica >60%

constructor e interventor adjudicaciones futuras
en pliegos

Fondo Municipal de Control Técnico y

Presupuesto de supervision Cobertura del 100% de pruebas de calidad
minimo 8% del contrato para

insuficiente (3,4%) externas
interventoria

Publicacion semanal automatica; 80% de
Informes tardios y poco Plataforma “Obra a la Vista Plato” con

usuarios encuestados comprenden el estado
accesibles fotolog blockchain y audioresumen

de la obra



INTERVENTORIA PARA LA TRANSPARENCIA EN PLATO, MAGDALENA 44

Falencia verificada Accidn estratégica propuesta Indicador de éxito (2025-2028)

Desatencion de alertas por Procedimiento interno de respuesta en < Reduccion de las prorrogas a < 15% de los

parte de la Alcaldia 20 dias a informes criticos contratos

Falta de sancion a Convenio con Contraloria para fallo 100% de procesos decididos en el plazo; tasa

interventores omisos fiscalabreviado (< 180 dias) de reincidencia < 5%

Adaptado de entrevistas (E-01 a E-25), BID (2023) y OCDE (2019).

La estrategia no puede divorciarse del calendario fiscal ni de las capacidades actuales, de
modo que se ha disefiado un cronograma escalonado que parte de acciones normativas rapidas y
evoluciona hacia practicas de control inteligente a mediano plazo.

Tabla 7. Hoja de ruta para la implementacion del fortalecimiento de la interventoria

Horizonte Accién principal Responsable Re.cursos Resultado verificable
estimados

Reformar — pliegos tl.r?o Concejo  Municipal — . . Decreto municipal
0-6 meses adoptando ponderacion , Lo Sin costo adicional

. e Secretaria Juridica promulgado

tecnica mayoritaria

Crear Fondo de Control $800 millones Fondo  operativo e
0-12meses Técnico e incluir rubro en Secretaria de Hacienda (traslado inscrito en el SIA

presupuesto 2026 presupuestal) Observa

Desarrollar “Obra a la Vista

6-18 meses Plato” (web + app) con Oficina TIC — Universidad $350 millones + Plataforma activa con

fotolog del Magdalena apoyo BID Lab tres proyectos piloto
1204 Capacitar interventores en 40 fesional
) gestion de riesgos y datos SENA — BID $120 millones - protesionales
meses . certificados
abiertos
Alcaldia — Gobernaciéon — 100% de
18-36 Implantar panel externo de . . . ~
. . Sociedad Colombiana de $500 millones/afio megaproyectos
meses expertos para certificar hitos . :
Ingenieros validados por panel

Adaptado de BID (2023), IADB Blogs (2024) y actas municipales (2025).

Para financiar estas metas, la estrategia recurre a una combinacion de recursos locales y
cooperacion internacional. El programa de infraestructura social del BID destina hasta USD 2,5
millones no reembolsables a municipios que presenten proyectos piloto de transparencia digital;
con un tipo de cambio de $4,000, menos del 25% de ese fondo bastaria para la fase de desarrollo
de la plataforma y la capacitacion de interventores. Por el lado nacional, la Unidad de Regalias

asigna un incentivo de concurrencia por buenas practicas de supervision, que equivale al 0,5% del



INTERVENTORIA PARA LA TRANSPARENCIA EN PLATO, MAGDALENA 45

valor del proyecto si la interventoria cumple con estandares de la guia del DNP. Estos aportes
pueden consignarse directamente al Fondo de Control Técnico, garantizando sostenibilidad mas
alla de la coyuntura politica.

Los entrevistados, incluso los analfabetos, vinculaban la nocién de buena obra con la
rapidez visible y con la ausencia de “remiendos al mes de estrena”. Ese criterio empirico coincide
con la métrica de desempefio estructural de la normativa Invi-2018, que fija un umbral de fisuras
menores al 0,1% de la longitud total en el primer afio pos-entrega. Si la estrategia propuesta logra
financiar laboratorios y paneles externos, la expectativa es que los parametros de durabilidad
superen ese estandar, reduciendo las reclamaciones por mantenimiento correctivo que, segun la
Gobernacion del Magdalena (2023), consumen el 14% del gasto de inversion anual.

El éxito del modelo pivotara sobre la colaboracién interinstitucional. Ostrom (2014)
demostro6 que la gobernanza policéntrica reduce la probabilidad de que un actor capture el proceso;
en ese sentido, se propone que el panel de expertos incluya a la Camara Colombiana de la
Construccion, a las universidades y a la Procuraduria Regional, de forma que ninguna entidad
concentre el poder de veto. Ademas, la comunidad organizada tendra un asiento rotatorio, como
han recomendado Vazquez-Caro y Montero (2022) cuando examinan la supervision inteligente en
proyectos viales de la CAF. Este esquema empodera a lideres como E-22 —“el de La Floresta”—
que denunciaba lazos familiares entre contratista e interventor, permitiéndole exigir auditorias
cruzadas sin temor a represalias, dado que las sesiones se transmitiran en streaming y quedaran
grabadas con subtitulos.

Se reconduce asi la cadena de incentivos: el interventor bien remunerado sabe que
cualquier omision sera detectada por camaras, drones y andlisis de laboratorio; la Alcaldia

comprende que cada dia de silencio ante un informe critico le resta puntaje en el Indice de
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Gobierno Abierto del DNP y amenaza sus transferencias de SGP; el contratista, finalmente,
adquiere certeza de que la tinica ruta a la rentabilidad es cumplir con las especificaciones. Esto no
anula las tensiones politicas, pero introduce costos reputacionales y fiscales que desalientan la
tolerancia al desvio, como lo demuestra el caso peruano, donde la reconstructora que incumple
pierde la posibilidad de contratar durante tres afios (Flores, 2022).

Un riesgo previsible es la resistencia de quienes se benefician del modelo actual.
Sutherland (2020) alerta sobre la contra-innovacién regulatoria, fenomeno en que los agentes
incumbentes usan litigios para frenar reformas. Para mitigar ese peligro, la estrategia prevé un
capitulo de defensajuridica, dotandoa la Alcaldia de asesoria especializada en contratos de interés
publico financiada con el 4% del Fondo de Control Técnico. También se contempla la firma de
pactos de integridad avalados por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia, lo que permite
escalar denuncias a nivel nacional y visibilizar cualquier intento de captura.

Elmonitoreo deresultados combinard métricas de proceso y deimpacto. Entre las primeras
figuran la puntualidad de los informes, la actualizacion semanal del fotolog y la respuesta
administrativa a las alertas; entre las segundas, la reduccion del porcentaje de prorrogas, la brecha
entre costo programado y real, y la satisfaccion ciudadana medida cada semestre mediante
encuestas audio-asistidas realizadas por el Observatorio Caribe Visible. Este ltimo indicador
resulta crucial porque los lideres comunitarios recuerdan que para el vecino comun la transparencia
se resume en “ver la calle lista y que no la rompan al mes” (E-03). Si la percepcion mejora, la
presion vecinal actuard como un segundo anillo de control social.

En conclusion, la estrategia formulada transpone la normativa vigente a un ecosistema de
control que refuerza la independencia del interventor, robustece su soporte técnico y democratiza

la informacién en formatos adaptados a las capacidades de la poblacion. Las tablas expuestas
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muestran que intervenciones relativamente modestas en presupuesto —menos del 2% del gasto de
inversion anual— pueden generar retornos financieros y reputacionales significativos, siempre que
se apliquen de forma escalonada y con actores externos que garanticen la trazabilidad de cada peso
invertido. De materializarse, Plato pasaria de ser paradigma de obras suspendidas a laboratorio
vivo de transparencia, demostrando que la interventoria, lejos de ser una formalidad costosa,
constituye el cimiento invisible sobre el que descansa la confianza ciudadanay la durabilidad de

la infraestructura publica.

5. Conclusiones
El proceso de diagnostico reveld un entramado de fragilidades que atraviesan todo el ciclo
de vida de la interventoria, desde su concepcion contractual hasta la etapa de cierre de los
proyectos. La conclusion central es que la figura, concebida para blindar la inversion publica, ha
perdido densidad y autoridad por la convergencia de factores estructurales y culturales que la
vuelven permeable a intereses ajenos al bien comtn. Los hallazgos indican, en primer término,
que la sobrecarga de contratos asignados a un nimero reducido de firmas provoca un seguimiento
superficial y discontinuo, incapaz de detectar desviaciones tempranas ni de acompanar
técnicamente a los contratistas cuando surgen imprevistos de obra. A esta limitacion operativa se
suma una asignacion presupuestal que no cubre las necesidades basicas de laboratorio,
desplazamiento y personal especializado; por tanto, las validaciones de calidad terminan

supeditadas a la buena fe de los informes del constructor.
Se advierte la percepcion de un déficit de un déficit cronico de independencia,
presuntamente asociado a vinculos de caracter empresarial o familiar, lo cual genera dudas sobre

la credibilidad de las revisiones y alimenta en la ciudadania la sensacion de connivencia. Estas
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redes de intereses prosperan porque la verificacion de antecedentes societarios y la exigencia de
beneficiario final no se ejecutan con rigor, dejando abierta la puerta a la captura del rol fiscalizador.
Igualmente, la cadena de comunicacion entre interventor y entidad contratante resulta prolongada
y difusa: los informes que alertan sobre fallas llegan, pero la respuesta administrativa se dilata, y
el contratista continia ejecutando sin cambios, lo que neutraliza el caracter preventivo de la
supervision.

La reflexion comparada sobre el marco normativo confirma que la legislacion colombiana
provee un andamiaje robusto: otorga a los interventores un mandato de vigilancia integral y define
responsabilidades solidarias frente a los eventuales perjuicios al erario. No obstante, la praxis
municipal demuestra que la letra de la ley queda atrapada en ritos administrativos que diluyen la
efectividad de los controles. El estudio evidenci6 que la normativa exige informes mensuales,
diarios fotograficos y sistemas de alertas, pero no contempla incentivos para garantizar que estos
insumos conviertan las advertencias técnicas en decisiones oportunas. En la practica, los informes
se transforman en un cumulo de documentos que transitan lentamente por ventanillas y comités
hasta desembocar en acciones correctivas tardias. El contraste con experiencias foraneas muestra
que la clave radica en la combinacion de supervision independiente, auditoria concurrente y
publicacion abierta de datos en tiempo real, permitiendo que la opinidn publica y los 6rganos de
control acompaiien al interventor y respalden sus advertencias.

La estrategia disefiada parte de la premisa de que la interventoria s6lo cumplird su proposito
cuando converjan independencia real, capacidad técnica suficiente y transparencia inclusiva. Para
cristalizar esos pilares, la propuesta reorganiza el sistema de incentivos desde la fase de seleccion
hasta la rendicion de cuentas. La primera recomendacion impulsa un cambio de paradigma en los

pliegos: el componente técnico debe prevalecer sobre el economico y exigir la declaracion de
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beneficiario final, cerrando la puerta a la colusion y asegurando que la experiencia certificada
prevalezca sobre el precio como criterio de adjudicacion. La segunda linea propone un Fondo
Municipal de Control Técnico, alimentado con un porcentaje fijo de cada contrato y con aportes
de regalias, para financiar laboratorios externos, paneles de expertos y la formacion continua de
los equipos de interventoria; s6lo asi se garantiza una supervision que no dependade la voluntad
presupuestal fluctuante ni del margen de rentabilidad del mismo constructor.

La tercera recomendacion concibe la transparencia como un servicio publico inclusivo: la
plataforma digital “Obra a la Vista Plato”, con visualizaciones sencillas y audioresimenes en el
habla local, permitird a cualquier habitante seguir el avance del proyecto, comparar el gasto
ejecutado con el programado y enviar alertas ciudadanas que se integren al ciclo de control. A su
vez, la obligacion de celebrar cabildos de obra trimestrales convertira la plaza publica en aula
abierta de rendicion de cuentas, donde el interventor, el contratista y la administracion respondan
directamente a las preguntas y preocupaciones de la comunidad. El cuarto componente incorpora
un panel externo de expertos que certificara los hitos técnicos antes de cada desembolso
importante, aumentando la trazabilidad y repartiendo la responsabilidad entre multiples actores
independientes.

En consecuencia, se recomienda que, desde el dmbito municipal y a través del rol de
interventoria se adopten lineamientos inspirados en buenas practicas internacionales mediante tres
lineas convergentes: primero, promover la verificacion externa de hitos criticos para legitimar la
continuidad de los proyectos; segundo, impulsar las publicaciones de datos en formatos abiertos y
amigables, acompafiados de narrativas orales que superen las barreras de alfabetizacion; y tercero,
reforzar la formacion de los interventores en competencias socio-comunicativas que les permitan

articular su voz técnica con las expectativas ciudadanas y con los requerimientos de los entes de
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control fiscal. Con esta triple sinergia, el rol fiscalizador recuperaria la autoridad técnica y la
legitimidad social necesarias para transformar la gestion de la obra publica en una practica
transparente, colaborativa y orientada a resultados.

Finalmente, también debe fortalecerse un mecanismo de seguimiento con caracter
preventivo mediante acuerdos de cooperacion entre el municipio y la Contraloria, orientados a
agilizar la detencion de omisiones o fallas en la gestion de interventores y contratistas. De tal
forma que la dimensioén punitiva sea creible y disuada la reincidencia. Esta arquitectura de control
actiia como un circulo virtuoso: eleva los estandares de acceso a la contratacion, financia una
supervision especializada, democratiza la informacion y refuerza la vigilancia ciudadana, todo bajo
la sombra de sanciones agiles que protegen el patrimonio publico. Su implementacion escalonada
permitira que el municipio transite de la l6gica del control correctivo a la cultura de la prevencion,
afianzando la confianza social y sentando las bases para que la infraestructura publica se traduzca,

sin demora ni sobrecosto injustificado, en calidad de vida y desarrollo para la poblacion platefia.
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