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Resumen

El presente estudio realizado en la caja de compensacion CAJASAN, tuvo como propdsito analizar
las cualidades del principio de revelacion con énfasis en las notas, como complemento de los
estados financieros para la toma de decisiones. EI método correspondié al enfoque cualitativo de
tipo participacion accion, mediante una lista de comprobacion para verificar la aplicacion de las
revelaciones en los estados financieros de CAJASAN segln los estandares internacionales NIIF;
una entrevista abierta y en profundidad para identificar la incidencia de las revelaciones y notas de
los estados financieros en la toma de decisiones de los actores para mantener su afiliacion y, de
otra parte, para afiliarse. Respondiendo al cuestionamiento ¢Son las revelaciones a través de las
notas complementarias de los estados financieros el fundamento para la toma de decisiones
financieras en las Cajas de Compensacion de Santander? En los resultados, se evidencio que
CAJASAN aplica las normas internacionales y que el principio de las revelaciones lo aplican en
sus estados financieros segun sus politicas contables, cumpliendo con los estandares requeridos
por la ley.

Palabras clave: revelaciones, notas, NIIF, toma de decisiones, CAJASAN
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Abstract

The present study carried out in the Caja de Compensacion CAJASAN, aimed to analyze the
qualities of the disclosure principle with emphasis on the notes, as a complement to the financial
statements for decision making. The method corresponded to the qualitative approach of the share
participation type, through a check list to verify the application of the disclosures in CAJASAN's
financial statements according to IFRS international standards; an open and in-depth interview to
identify the incidence of the disclosures and notes of the financial statements in the decision-
making of the actors to maintain their affiliation and, on the other hand, to affiliate. Responding to
the question: Are the disclosures through the supplementary notes to the financial statements the
basis for making financial decisions in the Santander Compensation Funds? In the results, it was
evidenced that CAJASAN applies international standards and that the principle of disclosures is
applied in its financial statements according to its accounting policies, complying with the
standards required by law.

Key words: disclosures, notes, IFRS, decision making, CAJASAN



REVELACIONES Y LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERA 9

Glosario

Caja de compensacion Familiar: entidades sin animo de lucro del sector privado con
funciones de seguridad social, vigiladas por el estado a través de la Superintendencia de Subsidio
Familiar.

NIIF: reglamentacion internacional para la regulacion de las finanzas internacionales.

Notas: son las aclaraciones contables que se realizan en los informes de los estados
financieros de las empresas.

Decisiones financieras: corresponden al efecto de decidir sobre un aspecto en particular de
orden financiero que afecta o puede afectar el éxito o fracaso de una empresa o de sus participantes.

Revelaciones: son parte trascendental en el conjunto completo de estados financieros.

Estados financieros: comprende la informacion financiera de una entidad representada a
través de un conjunto de estados financieros que incluye un estado de situacién financiera a la
fecha en que se informa, un estado de resultado integral o estado de resultados, un estado de
cambios en el patrimonio, un estado de flujos de efectivo y las notas a ellos que contienen las

revelaciones exigidas
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Introduccion

Las cajas de compensacion tienen funciones que representan beneficios para las empresas
afiliadas y que son directamente aplicados a los trabajadores, por esta razén, el tema abordado en
la presente investigacion corresponde a la necesidad de conocer la importancia de las revelaciones
en la toma de decisiones de las empresas afiliadas a la caja de compensacion familiar CAJASAN,
de tal manera que el propdsito del estudio fue analizar las revelaciones como herramienta para la
toma de decisiones financieras en la caja de compensacion CAJASAN de Bucaramanga.

Segun la Superintendencia del Subsidio Familiar (2021), existen en Colombia 43 Cajas de
Compensacion con jurisdiccion en los 32 departamentos las cuales al ser entidades sin &nimo de
lucro del sector privado con funciones de seguridad social, vigiladas por el estado a través de la
Superintendencia de Subsidio Familiar tienen como misién lo destinacion de sus recursos a
programas de la poblacion afiliada; en el departamento de Santander existen tres cajas de
compensacion con participacion en el mercado representadas de la siguiente manera: CAJASAN,
Caja Santandereana de Subsidio Familiar (2021) la primera caja de compensacion con una
trayectoria de méas de 62 afios la cual tiene una participacion de aportes en el departamento de un
39%; seguida de COMFENALCO SANTANDER (2021), con una participacion de aportes de un
52% y CAFABA (2021) con una participacion de un 9% la cual tiene mayor participacion en zona
norte.

En este sentido, el estudio en el capitulo 1 trat6 el tema del problema, la justificacion y los
objetivos; en el capitulo 2 se abordo el desarrollo de los antecedentes y el marco teorico; en el
capitulo 3 se disefio la metodologia y el procedimiento para el desarrollo de los objetivos vy el

capitulo 4 se desarrollaron los objetivos dando paso a la presentacion de los resultados.
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1. Anélisis de las revelaciones como herramienta para la toma de decisiones financieras

en las cajas de compensacion de Santander

1.1 Planteamiento del problema

En el marco conceptual emitido por las IASB - International Accounting Standards Board
(Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (2021), en el mes de septiembre de 2010 y la
NIC 1 Preparacion y presentacion de los Estados financieros modificada en 2005 que establece las
bases para la presentacion de los estados financieros donde permite asegurar su comparabilidad y
andlisis. Esta Norma establece requerimientos generales para la presentacion de los estados
financieros, guias para determinar su estructura y requisitos minimos sobre su contenido. Dentro
del proceso de preparacion y presentacion de la informacion financiera es indispensable aplicar
los nuevos principios de contabilidad, los cuales estan orientados a plasmar los hechos econémicos
y estimaciones de las organizaciones de una manera veraz.

Con base en la implementacion por parte de las empresas como medida de proteccion
acarreando la normatividad vigente se ha notado en el proceso de ejecucidén que las partes
interesadas desconocen los beneficios mas relevantes que impactan el tratamiento de la
informacion financiera y contable de las empresas en Colombia y que permitirdn un proceso
orientado al éxito de la empresa en la ejecucién de sus actividades.

Por lo anterior, el problema se refiere que frente al desconocimiento de las ventajas de la
aplicacion de las normas contables a plenitud se incurre en efectos negativos para la Caja de
Compensacion CAJASAN, afectando la toma de decisiones lo que puede conducir a no enfocar
los programas dispuestos para los afiliados de acuerdo a sus ingresos y afecta las apropiaciones

que realiza de forma mensual ya que la comunicacion en la revelacion de sus estados financieros



REVELACIONES Y LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERA 12

no es lo suficientemente efectiva y clara para que el equipo directivo realice sus actividades o el
consejo directivo apoye las decisiones que requieren del anélisis, tales como proyectos,
inversiones, subsidios en especie 0 ampliacion de convocatorias de beneficios 2x1 en productos,
entre otros.

A partir de la observacion directa y del estudio preliminar, se logré evidenciar la
problematica planteada en relacion con el tema de investigacion, lo cual dio paso a la siguiente
pregunta de investigacion: ¢como las revelaciones a través de las notas complementarias de los
estados financieros inciden en la toma de decisiones financieras en la Caja de Compensacion

Familiar CAJASAN?

1.2 Justificacion

El presente proyecto de investigacion nace con la necesidad de analisis las revelaciones como
herramienta para la toma de decisiones financieras, el cual tiene el propoésito de analizar las
cualidades del principio de revelacion con énfasis en las notas, como complemento de los estados
financieros para la toma de decisiones financieras.

El estudio se aplico en la caja de compensacion CAJASAN, ubicada en Bucaramanga y
debido a la implementacion por parte de las empresas como medida de proteccion acarreando la
normatividad vigente se ha notado en el proceso de ejecucion que las partes interesadas desconocen
los beneficios mas relevantes que impactan el tratamiento de la informacion financiera y contable
de las empresas en Colombia y que permitiran un proceso orientado al éxito de la empresa en la
ejecucion de sus actividades.

Al ser un sistema de compensacion con gran participacion en Colombia al tener un

ingreso de aportes por empresas afiliadas de un total a Septiembre de 2019 de $627.773.1 millones
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de pesos, como se observa en la figura 1, que corresponde a 682.643 empresas afiliadas en la
misma vigencia como se muestra en la figura 2 y 9.738.356 personas afiliadas, como se ve en la
figura 3; con recursos de gran representacion que requieren de un clara y concreta definicion de
sus estados financieros con informacion clara para los entes de control, consejo directivo, empresas
afiliadas, personas afiliadas, empleados, contraloria y agremiaciones en las cuales participa cada
caja de compensacion. Asi se da a conocer la eficacia en la distribucion de sus recursos y el futuro
de la corporacion todo en base a una competencia sana enfocada a la mejora de la poblacién

afiliada.

Figura 1. Aportes por empresas afiliadas a las cajas de compensacion en Santander.
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Nota: Tomado de los reportes financieros de la Superintendencia de Subsidio (Supersubsidio,
2021). Evolucion mensual de los aportes de las empresas al sistema del subsidio familiar.
Nacional, comparativo julio-septiembre, 2018-2019.
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Figura 2. Evolucion mensual de las empresas aportantes al sistema del subsidio familiar.
Nacional, comparativo julio-septiembre, 2018-2019
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comparativo julio-septiembre, 2018-2019.

Figura 3. Evolucion mensual de las personas afiliadas al sistema del subsidio familiar.
Nacional, comparativo julio-septiembre, 2018-2019
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comparativo julio-septiembre, 2018-2019.

En el contexto contable, segin los Estandares Internacionales se tiende a solicitar

informacidn sobre revelaciones en los estados financieros o en las notas; sin embargo, como lo
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manifiesta el articulo del portal Actualicese (2019), es importante tener en cuenta que la
informacion presentada en los estados financieros es un conjunto de revelaciones, incluyendo lo
que se expone en las notas. Por lo anterior, la presentacion de estados financieros, junto con sus
notas, es sindénimo de dar a conocer a los usuarios de la informacidn cifras y datos sobre hechos y
acontecimientos que ellos no conocian, es decir, que se trata del acto o accion de revelar,

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera no contienen una definicion para
el término “revelaciones”, pero este se utiliza para que los preparadores de informacion financiera
den a conocer informacion relevante sobre hechos econdémicos, transacciones y otros eventos de
interés del publico en general (Actualicese, 2019). En relacion al término “notas”, se puede decir
que segun lo descrito en el parrafo 8.1 del Estandar para Pymes (Fundacion IASC, 2009), las notas
proporcionan descripciones narrativas o desagregaciones de partidas presentadas en esos estados
e informacion sobre partidas que no cumplen las condiciones para ser reconocidas en ellos.
Ademas de los requerimientos de esta seccion, casi todas las demas secciones de esta norma
requieren informacion a revelar que normalmente se presenta en las notas, asi mismo, las notas
que se anexan y hacen parte de los estados financieros reflejan informacién requerida por los
Estandares Internacionales, que soporta y ayuda a entender las cifras reportadas en los estados
financieros.

En este sentido, es relevante mencionar que segun lo establecido en el articulo del portal
Actualicese (2019), no todos los requerimientos de informacion deben incluirse en notas a los
estados financieros, pues algunos asuntos quedan revelados en el cuerpo mismo de los estados
financieros.

En relacion con la elaboracion, las notas presentan descripciones y desagregaciones de las

partidas incluidas en los estados financieros, asi como informacion sobre cualquier partida no
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incluida, al igual que informacion requerida en el Estandar Internacional para Pymes y cualquier
otra que pueda ser relevante para la comprensién de las cifras incluidas en los estados financieros.
Las notas deben permitir que el usuario comprenda las politicas contables utilizadas para la
elaboracion de los estados financieros y los juicios emitidos por la gerencia, que afecten de manera
significativa dichos informes (Fundacion IASC, 2009).

En consecuencia, el parrafo 4 de la seccion 8 del Estandar para Pymes (2009) establece las
instrucciones del proceso de elaboracion de las notas que deben acompafiar a los estados
financieros emitidos por una empresa:

» Una declaracion en la que se exponga que los estados financieros han sido elaborados
cumpliendo con el Estandar Internacional para Pymes.

« Un resumen de las politicas contables significativas aplicadas.

* Informacién de apoyo para las partidas presentadas en los estados financieros en el mismo
orden en que se presente cada estado y cada partida.

* Cualquier otra informacion a revelar.

En este orden de ideas, el presente proyecto tiene como objetivo dar a conocer cuales son
los beneficios del principio de revelacion en el tratamiento de la informacion financiera y contable
de las cajas de compensacion CAJASAN, con el fin de orientar a los preparadores de la
informacion en resaltar la informacién clave que oriente a las partes interesadas en la toma de
decisiones.

Segun el proceso de toma de decisiones, como plantea Arifio y Maella (2010), tomar
decisiones y ponerlas en préactica es la tarea mas importante de un directivo. Por ello, decidir bien
es fundamental para solucionar los problemas a medida que van apareciendo, pero a la hora de

hacerlo se debe pensar mas alla de la dificultad concreta que se plantea y analizar las posibles
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repercusiones que esa decision tendré en un futuro.
En consecuencia, Arifio y Maella (2010) establecen los principios para tomar decisiones,

como se muestra en la tabla 1:

Tabla 1. Principios de la toma de decisiones

Principios para tomar decisiones
Identificar cuales son nuestros objetivos.
Plantear los problemas de forma realista.

No auto engafiarnos pensando que las cosas son como pensamos que son
en lugar de como en realidad son.

Tener claro qué informacion es relevante en
Cada situacion.

Reconocer que la incertidumbre existe y gestionarla.
Ser creativos en la generacion de alternativas.

Tener en cuenta que nuestras decisiones también tienen consecuencias no
deseadas e imprevistas.

Poner en practica lo que decidamos.

Tener en cuenta que no todo es racionalidad.

Nota: Principio de la toma de decisiones (Arifio & Maella, 2010).

En este sentido, el proyecto se enfoca en la caja de compensacion CAJASAN, ubicada en
el municipio de Bucaramanga, la cual tiene por objeto social como persona juridica de derecho
privado sin animo de lucro, de conformidad con la LEY 21 de 1982 la realizacion de las siguientes

funciones:



REVELACIONES Y LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERA 18

e Recaudar, distribuir y pagar los aportes aplicables al subsidio familiar y los otros recursos
que el estado le encomiende.

e Organizar y administrar las obras y programas que se establezcan para el pago del subsidio
familiar en especie 0 en servicios.

e Ejecutar con otras Cajas o mediante vinculacién con organismos y entidades publicas o
privadas que desarrollen actividades de seguridad social, programas de servicios, dentro del
orden de prioridades consagrado en la ley.

En la actualidad, CAJASAN cuenta con 19.148 empresas afiliadas; 122.283 millones de
pesos en aportes de las empresas afiliadas como recaudo; 400346 en total de afiliados entre
trabajadores; personas a cargo y conyuges, de los cuales el 91,75% corresponde a categorias A 'y
B; tiene una participacion de aportes en subsidios en especie y el 31,57% son en dinero
(CAJASAN, 2021).

Por lo anterior, la importancia del presente proyecto radica en la indagacion sobre las
revelaciones de los estados financieros a través de la aplicacion de dos instrumentos de analisis, el
primero la revisién técnica de la aplicacion de las normas contables internacionales implementadas
por CAJASAN, lo que permiti6é conocer el cumplimiento en la aplicacion normativa de la Caja de
Compensacion objeto de estudio, y el segundo instrumento correspondid a una entrevista abierta
y en profundidad aplicada a representantes de empresas afiliadas a CAJASAN en relacién con la

importancia de las revelaciones en la toma de decisiones.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Analizar las cualidades del principio de revelacion con énfasis en las notas, como
complemento de los estados financieros para la toma de decisiones en la caja de compensacion

CAJASAN.

1.3.2 Objetivos especificos
e Determinar los contenidos segln las normas contables implementadas en CAJASAN que
conduzca a evidencias sobre la manera como debe estar estructurado y/o revelado al interior
de la Organizacion.
e Verificar en las revelaciones los aspectos que generan valor para las empresas afiliadas en

la justificacion de su eleccion y permanencia en la Caja de Compensacion CAJASAN.

2. Marco referencial

2.1 Marco tedrico

2.1.1 Estado del arte asociada a la investigacion

Dentro del estado del arte se encuentran las siguientes investigaciones que hablan sobre
las revelaciones de los estados financieros, aungque no se encuentra una enfocada al sistema de

compensacion lo cual seria un nuevo proyecto de grado que seria de utilidad para estas entidades.
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2.1.1.1 Internacionales. La investigacion imitation of the Entry and Capital Structure in
Concentrated Markets: The Role of Financial Disclosures by incumbents, realizada por Bernard
et al. (2021) donde se examino si la disponibilidad publica de los operadores tradicionales del
mercado de productos las divulgaciones financieras conducen a una mayor estructura de capital
que imita a los operadores tradicionales por parte de los participantes. Se evidencié que la
imitacion de los operadores tradicionales aumenta sustancialmente en los mercados concentrados
una vez que las operaciones financieras establecidas en las declaraciones estan disponibles
publicamente. Los hallazgos arrojan luz sobre los efectos de la competencia financiera de las
declaraciones divulgadas sobre las decisiones de financiacion inicial de las empresas privadas y
resaltar cbmo surgen las dependencias de la estructura de capital entre empresas pares.

Asi mismo, el trabajo the Importance of Quantifying Uncertainty: Examining the Effects
of Quantitative Sensitivity Analysis and Audit Materiality Disclosures on Investor Judgments and
Decisions, realizado por Eilifsen et al. (2021) plantean que los emisores de normas de todo el
mundo han considerado cdémo mejorar la comprensién de los usuarios de los estados financieros
sobre la incertidumbre de la estimacion contenida en muchos elementos de los estados
financieros. Se examinaron dos revelaciones que se espera ayuden a los inversionistas a evaluar
la confiabilidad de las estimaciones subjetivas del valor razonable: un analisis de sensibilidad
cuantitativa (QSA) y el umbral de materialidad cuantitativa del auditor. Los resultados
demuestran que se contintia considerando los tipos de divulgaciones que pueden ayudar a los
inversionistas a comprender los aspectos mas complejos y subjetivos de la informacion
financiera.

En este orden de ideas, el trabajo The relationship between CEO capital incentives and

the quality of accounting disclosures: new evidence, realizado por Wruck y Wu (2021) en el cual
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se evidencia sobre la relacion negativa entre los incentivos de capital de los CEO vy la calidad de
la divulgacion contable. Se analiz6 un conjunto integral de variables de calidad de la divulgacion,
incluida la calidad de las acumulaciones discrecionales, la cantidad y calidad de las divulgaciones
voluntarias, la precision de la informacién de los estados financieros reportados y la calidad
narrativa de las presentaciones regulatorias para crear indices de calidad de divulgacion de

informacioén.

2.1.1.2 Nacionales. El trabajo realizado por Herrera y Diaz (2019) el cual tiene por titulo
analisis del cumplimiento de las revelaciones en los estados financieros caso: empresa G1,
Aerolinea Colombiana, afios 2014 y 2017, cuyo objetivo fue analizar el cumplimiento de las
revelaciones en el proceso de aplicacion de la regulacién contable publica regente para el afio
2014 y 2017. La metodologia utilizada fue mixta de tipo descriptivo y documental. La pesquisa
aborda las revelaciones de la informacién financiera para el afio 2014 bajo el Decreto 2649 de
1993 (Colombia). Los resultados para los dos periodos se percibe incertidumbre que afecta a los
usuarios de la informacion, lo cual posiblemente no genera confianza en los hechos econémicos
de la organizacidn afectando la toma de decisiones de los inversionistas.

Asi mismo, el trabajo principales cambios generados en las revelaciones de los estados
financieros de los fondos de empleados de la ciudad de Bogoté a partir de la convergencia a
normas internacionales, realizado por Moyano et al. (2019), cuyo objetivo general fue identificar
los principales cambios generados en las revelaciones a los estados financieros de los fondos de
empleados de la ciudad de Bogota a partir de la convergencia a normas internacionales
informacion financiera; buscando dar respuesta a la pregunta problema ¢cuales son las

caracteristicas de los indicadores de riesgo que se presentan en los fondos de empleados a partir
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de las notas de revelacion a los estados financieros bajo normas internacionales de la informacion
financiera? La metodologia consistié en analizar exclusivamente a las entidades que reportaron
informacion de revelacion de estados financieros durante los afios 2016, 2017 y 2018. Los
resultados mostraron que la implementacion de las revelaciones a los estados financieros bajo
NIIF en Colombia al momento de aplicar los instrumentos bésicos financieros en proceso de
convergencia se evidencia dificultad en los indicadores de riesgo para organizaciones solidarias.

Por su parte, la investigacion principales cambios en las revelaciones de los estados
financieros de los Fondos de Empleados segin norma internacional e incidencia fiscal y tributaria
en la reinversion de excedentes, realizado por Flérez y Ortiz (2019) el cual tuvo como objetivo
evaluar los efectos de la Norma internacional de Informacién Financiera frente a los Fondos de
Empleados con el acompafiamiento de las orientaciones técnicas emitidas por el Consejo Técnico
de Contaduria Publica del 06 al 12; Orientaciones técnicas y pedagdgicas para la ensefianza de
las NIIF para Pymes y orientacion técnica ESAL. Los resultados evidenciaron dar respuesta a las
siguientes preguntas: ¢La redistribucion de excedentes tiene efectos tributarios en las
cooperativas Multiactivas de ahorro y crédito especificamente en los Fondos de Empleados? ¢ Qué
cambios relevantes presenta en sus revelaciones los Fondos de Empleados bajo el proceso de
convergencia? Se logro determinar que los Fondos de Empleados tienen como efecto negativo,
la clasificacion de los Aportes sociales y mutuales, dado que la norma colombiana determina que
estas seran reportadas como pasivos; pero la nueva norma internacién de informacién financiera
(NIIF), indica que son de caracter patrimoniales; ya que bajo NIIF estas partidas aumentan el

patrimonio generando efectos negativos para efectos fiscales.
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2.1.1.3 Locales. La investigacion aplicacion de la “seccion 32 hechos ocurridos después
del periodo en que se informa” bajo los efectos del covid-19 en Colombia, realizada por
Dominguez (2020),a partir de los resultados, plantea que las empresas tendran un arduo trabajo
en revisar y analizar detalladamente si la compafiia cumple con la hipétesis de negocio en marcha
durante el afio 2020 y de esta manera evaluar qué efectos pueden presentar a causa del COVID-
19 revelando en los estados financieros del 2019 cada cambio apreciado después del cierre.
Proyecto que incluye las dificultades ocasionadas por la COVID-19 en relacion con los estados
financieros y las revelaciones, lo cual implica para el trabajo en desarrollo tener atencién en el
impacto de la pandemia para el analisis de los estados financieros revelados por CAJASAN.

En este sentido, la investigacion disefio de un modelo para la presentacion de estados
financieros de la Universidad de Santander UDES de conformidad con el nuevo marco técnico
normativo, decreto 2420 de 2015, realizado por Marifio et al. (2017), el cual plantea que mediante
la implementacion del nuevo marco técnico normativo para la presentacion de la informacién
financiera dentro de la Universidad de Santander UDES, ha impulsado a que se pueda desarrollar
un modelo para la presentacion de los Estados Financieros y de las notas, con base en la
informacion a revelar dispuesta en la normatividad.

El trabajo auditoria financiera de la cuenta diferidos de la empresa Distribuidora de
Alimentos S.A.S., de conformidad con las NIAS; realizado por Lizarazo (2016) el cual muestra
la planeacion, aplicacion y desarrollo de una auditoria financiera en la cuenta de activos diferidos
de la empresa Distribuidora de Alimentos S.A.S., de conformidad con el marco técnico de
informacion financiera aplicable en Colombia. Se tomo un caso simulado de la empresa donde se
realizara una revision de la efectividad y eficiencia de los procesos y operaciones del sistema

control interno y sus componentes. Para lo cual se indica: que los diferidos que una empresa
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registra son los gastos qué reconoce cuando una obligacion esta total o parcialmente satisfecha y
el correspondiente beneficio este total o parcialmente consumido o perdido. El anterior proyecto
se tomo para la investigacién como soporte para la actividad de analisis de los estados financieros

que se realiz6 en CAJASAN en relacion con las revelaciones de los estados financieros.

2.2 Marco conceptual

2.2.1 NIIF y las revelaciones

A nivel global, las Normas Internacionales de Auditoria (IAS en inglés, o NIA en espafiol)
fueron creadas y emitidas por la Junta del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASC) (2021) para el periodo 1973 — 2001. Este fue el principio de las NIIF, como el intento de
armonizar, unificar y entender la contabilidad de toda la Unidn Europea; sin embargo, esta idea
se difundio rapidamente y se implementaron las NIIF a nivel global, es decir que se pasé de las
NIA a las NIIF gracias a la necesidad de su masificacion y a la acogida que tuvo el proyecto; de
esta manera, la International Accounting Standards Board (IASB) (2002) se encarg6 de establecer
las NIIF como reglamentacion internacional para la regulacién de las finanzas internacionales.
En este contexto, las NIIF fueron disefiadas como un lenguaje internacional, de modo que las
cuentas de las empresas sean comprensibles y comparables. También podria concluirse que las
NIIF son una consecuencia de la creciente interaccion comercial entre negocios y empresas a
nivel internacional hasta el punto de llegar a reemplazar las diferentes normas contables que se
han creado en cada nacion.

Colombia adopté las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y las

legalizé mediante la Ley 1314 de 2009. Esta Ley permitio la clasificacion de las empresas en tres
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grupos:

El grupo 1. Aplica a emisores de valores y entidades de interés pablico. Adicionalmente
las empresas con activos superiores a 30.000 SMMLV o que su némina supere los 200
trabajadores, que cumplan con alguno de los requisitos como se ser subordinada cuatro o sucursal
de una compafiia extranjera que aplique NIIF, ser subordinada a empresas nacionales deban
aplicar las NI, que realicen importaciones o exportaciones que representante mas del 50% de las
compras del afio anterior al ejercicio de las NIIF.

La fecha para la generacion del balance de apertura se debio realizar el 1 de enero de
2014. El primer comparativo debi6 generarse el 31 de diciembre de 2014. Finalmente, el reporte
de estados financieros debi6 hacerse el 31 de diciembre de 2015.

El grupo 2. Aplica a empresas que no cumplan con los requisitos para pertenecer al grupo
1 y que tengan activos totales entre 500 y 30.000 SMMLYV o tengan entre 11 y 200 trabajadores
y que no sean emisores de valores ni de interés publico. Microempresas que tengan activos totales
excluida la vivienda por un valor maximo por un maximo de 500 SMMLYV o planta de personal
no superior a los 10 trabajadores y cuyos ingresos brutos anuales sean iguales o superiores a 6.000
SMMLV.

La fecha para la generacién del balance de apertura se debid realizar el 1 de enero de 2015.
El primer comparativo debid generarse el 31 de diciembre de 2015. Finalmente, el reporte de
estados financieros debi6 hacerse el 31 de diciembre de 2016.

Por altimo, el grupo 3. Aplica a pequefias empresas y microempresas, donde los estados
financieros y revelaciones se realizaran de manera abreviada. Microempresas que tengan activos
totales excluida la vivienda por un valor maximo de 500 SMMLYV o planta de personal no superior

a los 10 trabajadores y que no cumplan con los requisitos para pertenecer al grupo 2.
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Recuerda que la puesta en marcha de las NIIF es de carécter obligatorio.

Por su parte, la Ley 1314 (2009) por la cual se regulan los principios y normas de
contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia,
se sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las
entidades responsables de vigilar su cumplimiento, con relacion a la génesis de los huevos marcos
técnicos normativos de informacion financiera en Colombia. Esta ley concede facultades al
Ejecutivo para intervenir la economia, limitar la libertad econdémica y, a partir de ello, expedir
“normas de contabilidad, de informacion financiera”, mediante las cuales se busque el cometido
legal de producir una informacion financiera que se prepare y se emita, teniendo en cuenta el
desarrollo de las bondades alli planteadas.

La emision de los estandares de contabilidad adoptados en Colombia proviene de los
promulgados por la International Accounting Standards Board (IASB) entidad que pertenece a la
International Financial Reporting Standards Foundation (IFRS), con sede en Londres. La
estructura actual de estos entes viene del afio 2001, no obstante que su origen data del afio 1973
con la creacion de su antecesor, la International Accounting Standards Committee (IASC). La
funcion central del IASB es preparar y emitir los estandares internacionales de presentacion de
reportes financieros, conocidos como Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
(IFRS, por sus siglas en inglés), funcion que implica la emisién de borradores para exposicion
publica y la aprobacién y emisién de interpretaciones de las directrices internacionales,
interpretaciones que son formuladas por el International Financial Reporting Interpretations
Committee (IFRIC), otra entidad dependiente de la Fundacion IFRS (International Accounting
Standards Board (IASB), 2002).

El objetivo de la funcion central del IASB es emitir un conjunto de normas contables de
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uso global, el cual atiende a través de buscar y promover su adopcion en el mayor nimero de
paises mediante alianzas con entidades influyentes como la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico (OCDE), motor de su entrada a Colombia, normas encaminadas a
“ayudar a los participantes en los mercados de capitales de todo el mundo, y a otros usuarios, a
tomar decisiones econdmicas”, tal como reza el prélogo de la Norma Internacional de
Informacion Financiera para las pymes (International Accounting Standards Board (IASB),
2002).

Este objetivo de la NIIF para las pymes coincide, como debe ser, con lo expuesto en el
marco conceptual para la informacion financiera, el cual plantea y desarrolla los conceptos que
se encuentran de fondo en las normas internacionales. Segin este marco, el objetivo de la
informacion financiera se centra en suministrar informacion que sea Util a los inversores,
prestamistas y otros acreedores existentes y potenciales “, decisiones que considera “dependen
de la rentabilidad que esperen obtener de una inversion en esos instrumentos, por ejemplo,
dividendos, pagos del principal e intereses o incrementos del precio de mercado” (International
Accounting Standards Board (IASB), 2002).

En este sentido, si los objetivos de las NIIF y de la NIAS para las pymes se mueven sobre
la informacion que debe ser entregada a inversores de mercados de capitales que requieren de una
rentabilidad y un incremento en el precio de mercado de la sociedad receptora de su inversion, es
claro que toda su construccion esta enfocada a las entidades que tienen animo de lucro, por ser
ellas las Unicas capaces de responder a esas expectativas. Pero esto no solo es sindéresis en la
formulacion del juicio que se desprende de los objetivos sefialados. EI IASB lo expresa tanto en
la norma internacional como en la NIIF para las pymes (International Accounting Standards

Board (IASB), 2002).
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2.2.1.1 Estados financieros. De cara a la emision de estados financieros, las ESAL
deberéan abordar el proceso desde los principios definidos en la NIIF para las pymes, en busca de
responder, con ellos, a las expectativas de informacion de sus usuarios. La seccion 3 de esa norma
determina lo que llama “un conjunto completo de estados financieros”, integrado por un estado
de situacion financiera, un estado de resultados preparado bajo el enfoque de un Unico estado o
bajo el enfoque de los dos estados, un estado de cambios en el patrimonio, un estado de flujos de
efectivo y las notas a ellos que contienen las revelaciones exigidas (International Accounting
Standards Board (IASB), 2002).

La norma internacional facilita presentar un Unico estado de resultados y ganancias
acumuladas, en lugar del estado de resultado integral y el estado de cambios en el patrimonio, asi
como también permite que los estados presentados se llamen de forma diferente a como ella lo
dice, por supuesto, siempre que dicho cambio de nombre no conduzca a confusion en el usuario.
Definido el contenido de los estados financieros en las secciones 3, 4, 5, 6, 7,8 , ellos son
aplicables a la representacion de las ESAL. Con todo, atendiendo siempre a los criterios expuestos
en la norma internacional y de acuerdo con previsiones particulares aqui previstas, las ESAL
podran acudir a registrar y representar sus transacciones y estados financieros a través del método
de contabilidad de fondos. En este, para el registro y representacién de transacciones, una ESAL
aplicara los criterios de reconocimiento y medicidn expuestos en la NIIF para las pymes, pero
efectuara su registro asociando los elementos de activos, pasivos, ingresos y gastos para cada
fondo individual, entendiendo por tal cada uno de los “grupos de actividades similares ligadas a
una misma clase de recursos en funcion de sus restricciones”, segin definicion del CTCP en su
Documento de orientacion técnica No. 014 (International Accounting Standards Board (IASB),

2002).
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2.2.1.2 Revelaciones. En la medida en que los fundamentos sobre los cuales se encuentra
construida la norma Internacional difieren sustancialmente del modelo contable en que se
encontraba operando el sistema de informacion en Colombia, lejos el nuevo marco normativo de
reconocer partidas sobre criterios juridicos como la propiedad, o a partir de elementos formales
como la factura, las revelaciones son parte trascendental en el conjunto completo de estados
financieros (International Accounting Standards Board (IASB), 2002).

En el caso particular de las ESAL, los juicios que debera construir la gerencia de una
entidad para desarrollar y aplicar unas politicas contables que la conduzcan a emitir informacion
financiera relevante para la evaluacion de la capacidad de gestion y la medicion del riesgo moral
y fiable libres de sesgo, prudentes y completos, deberan ser materia de revelacién en las notas a
los estados financieros. Algunos ejemplos de estas revelaciones, adicionales a las solicitadas en
la norma internacional, son:

Para la cuenta de inventarios, deberd revelar la forma como adquiri6 el control de los
elementos. Si se recibieron por donacion, revelar cdmo fueron valorados en ese momento,
los criterios para la medicién del deterioro (International Accounting Standards Board (IASB),
2002).

Para la cuenta de propiedad, planta y equipos, debera revelar el origen de los bienes que
lo integran, los criterios de reconocimiento y medicion inicial y posterior. Si la ESAL cuenta entre
sus activos con bienes sobre los cuales no es posible establecer un valor, o no es posible hacerlo
sin costo o esfuerzo desproporcionado, debera revelar estos hechos y las razones por las que la
aplicacion de la norma conlleva un costo o esfuerzo desproporcionado (International Accounting
Standards Board (IASB), 2002).

También debera revelar los criterios para establecer la vida atil de los activos y su
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depreciacion. Si la ESAL cuenta con activos que no se ajustan a la teoria de los beneficios
econdmicos, deberd revelar este hecho y las razones por las cuales no aplica, o si aplica, un
método de depreciacion (International Accounting Standards Board (IASB), 2002).

También de los bienes de propiedad, planta y equipo deber revelar si algin elemento no
puede medirse de manera fiable por valor razonable sin costo o esfuerzo desproporcionado,
revelando este hecho y las razones que llevan a esa conclusion.

Si la entidad registra pasivos provenientes de subvenciones o donaciones de las que aiin no
se han cumplido las condiciones especificadas por los originadores, debera revelar el monto de los
pasivos, las condiciones exigidas, las no cumplidas, los cumplimientos futuros esperados
(International Accounting Standards Board (IASB), 2002).

La conformacion del patrimonio, la participacién, en este, de recursos y bienes recibidos
por subvenciones o donaciones, la presencia de otros recursos sobre los cuales no hay obligacion
de desembolso.

Si la ESAL presenta superdvit por revaluacion debera revelar el origen y los movimientos
de la cuenta.

En la realizacion de programas de su actividad social, debera revelar de manera
desagregada los ingresos y gastos, con apoyo en informacion no financiera, tal como estadistica
de casos, volumen de atenciones y servicios, factores de éxito o rechazo, poblacién beneficiada,
medicién de soluciones y satisfaccion, y otras que considere pertinentes (International Accounting

Standards Board (IASB), 2002).
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2.2.2 Toma de decisiones financieras

Las decisiones financieras corresponden al efecto de decidir sobre un aspecto en particular
de orden financiero que afecta o puede afectar el éxito o fracaso de una empresa o de sus
participantes. Segun Tanaka (2005) son encargados de la toma de decisiones los administradores
o directivos de cada organizacion, de esta manera el encargado de las finanzas deberd tomar
decisiones en tres areas: proceso de elaboracion del presupuesto de capital, que consiste en hacer
un plan para adquirir infraestructura, maquinarias, laboratorios de investigacion, salas de
exhibicion, bodegas, asi como la capacitacion del personal que los opera. La unidad bésica de
andlisis del proceso es la elaboracion del proyecto de inversion; estructura de capital, consiste en
determinar las fuentes y proporciones en que se distribuiran estas fuentes de flujos de efectivo.
La estructura de capital también determina quién tendra el control de la compafiia dado que fija
la cantidad de acciones que habréa en el mercado y los tenedores de ellas; administracion del
capital de trabajo, que consiste en determinar las fuentes y uso de los fondos a corto plazo

(Tanaka Nakasone, 2005, pag. 67).

2.2.3 Concepto de marco tedrico

El presente proyecto focalizd el desarrollo del marco te6rico a partir de la
conceptualizacion de las variables estudiadas, mediante una revision bibliografica en fuentes
secundarias como revistas de investigacion y bases de datos académicas como Scielo, Scopus y

Google academico.
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3. Método

3.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque metodoldgico de la investigacion es cualitativo, para lo cual Herndndez et al.
(2014) lo define como un método de recopilacion de informacion y analisis a partir de la
observacién de la realidad de las categorias estudiadas.

El alcance de la presente investigacion fue exploratorio, que segun Herndndez (2014),
indican que tienen como propdsito “...examinar un tema o problema de investigacion poco
estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se han abordado antes” ( p. 114); o también si se
desea abordar dicho problema desde nuevas perspectivas. Este tipo de estudio permiten acercarse
a un tema “novedoso” o poco estudiado o desconocido y preparar el terreno para posteriores
investigaciones.

Un segundo enfoque de investigacién fue el descriptivo, el cual busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe
tendencias de un grupo o poblacion (Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado, & Baptista-Lucio,

2014, pag. 80).

3.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que seleccionamos es accion — participacion, la cual segln
Hernandez et al. (2014) permitira a los investigadores recopilar informacion directamente de la
fuente, lo que facilita la identificacion de las causa que motiva a las cajas de compensacion en
Santander a no tomar la revelacion como punto de partida en la preparacion de los estados

financieros, por otra parte se aplicara el método de revision documental de los informes financieros
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de la CAJASAN para realizar la revision de la eficiencia de la informacion financiera en la toma

de decisiones de la institucion.

3.3 Hipdtesis de la investigacion

Hi: Las revelaciones contables inciden en la toma de decisiones empresarial de las Cajas
de compensacion de Santander.

Ho: Las revelaciones contables no inciden en la toma de decisiones empresarial de las

Cajas de compensacion de Santander.

3.3.1 Categorias de analisis
Categoria independiente: NIIF - Revelaciones contables

Categoria dependiente: Toma de decisiones empresarial

3.4 Poblacién objetivo

La poblaciéon objetivo de estudio correspondié a 43 Cajas de Compensacion con
jurisdiccion en los 32 departamentos de Colombia, que debido al alcance del proyecto se enfocd
en el Departamento de Santander, por lo cual son tres Cajas de Compensacién familiar, las cuales
tienen las mismas caracteristicas en su ejecucion en los planes para afiliados y preparacion de
informacion para entes de control y partes interesadas, asi que manejan el mismo esquema de

estructura financiera que nos permite realizar dicho analisis.

3.5 Muestra

Para el calculo de la muestra se utilizo el muestreo intencionado ya que se da por seleccién
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a las 3 cajas de compensacion que tiene el departamento de Santander: CAJASAN,
COMFENALCO SANTANDER Y CAFABA vy se realizara un analisis exhaustivo a CAJASAN
entidad con la cual se cuenta informacion historica de la cual se conoce le proceso de convergencia

y transicion de las NIIF sobre los estados financieros del dltimo afio.

3.6 Instrumentos de recoleccion de informacion

Se realizé el disefio de dos instrumentos para la recoleccion de la informacion; el primer
instrumento, ver (apéndice A), es una entrevista abierta y en profundidad compuesta por categorias
de analisis sobre el impacto de las revelaciones de los estados financieros en la toma de decisiones
de los directivos de CAJASAN vy de los afiliados. El segundo instrumento, ver (apéndice B),
corresponde a un formato en Excel con disefio de check list compuesto por los items dispuesto en

la NIIF en relacién con la aplicacién de las revelaciones de los estados financieros de CAJASAN.

3.7 Procedimiento
Para garantizar el desarrollo adecuado de cada objetivo especifico planteado, se realizé las
siguientes actividades
Objetivo 1: Determinar los contenidos seglin las normas contables implementadas en
CAJASAN que conduzca a evidencias sobre la manera como debe estar estructurado y/o revelado
al interior de la Organizacion.
Actividades:
e Identificacion del marco normativo vigente aplicable a las Cajas de Compensacion.
e Comparacién del marco normativo respecto a la informacién primaria recolectada

referente a un juego completo de estados financieros.
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Identificacion de los aspectos més relevantes que difieren entre el marco normativo de
referencia y la aplicacion en los estados financieros.

Elaboracion de una matriz analitica de los resultados identificados en el analisis anterior.
Seleccion del instrumento de investigacion.

Identificacion de la poblacion del estudio y el calculo de la muestra del estudio.

Disefo del instrumento de investigacion.

Validacion del instrumento por parte de un experto.

Aplicacion del instrumento en la muestra seleccionada.

Anélisis de los resultados obtenidos en la recoleccion de los datos.

Elaboracion de una matriz de resultados

Objetivo 2. Verificar en las revelaciones los aspectos que generan valor para las empresas

afiliadas en la justificacion de su eleccién y permanencia en la Caja de Compensacion CAJASAN.

Actividades:

Seleccidn de los aspectos que son relevantes para las empresas afiliadas en la toma de
decisiones frente a la eleccion de una Caja de Compensacién Familiar a traves de la
aplicacion de indicadores que generen valor.

Elaboracion de una matriz de factores criticos para la toma de decisiones de las empresas

afiliadas.

Resultados  esperados

Objetivo 1. Determinar los contenidos segun las normas contables implementadas en

CAJASAN que conduzca a evidencias sobre la manera como debe estar estructurado y/o revelado
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al interior de la Organizacion.
e Matriz analitica de los hallazgos.
e Matriz de resultados de la recoleccion de informacion.

e Andlisis de la matriz de resultados

Obijetivo 2. Verificar en las revelaciones los aspectos que generan valor para las empresas
afiliadas en la justificacion de su eleccion y permanencia en la caja de compensacion
CAJASAN.

e Matriz de factores criticos para la toma de decisiones de las empresas afiliadas.

e Anadlisis de la matriz de factores criticos.

4. Resultados
Para el desarrollo del proyecto, a continuacién, se presentan los resultados de los objetivos

especificos planteados segun las fases del procedimiento:

4.1 Revision de las normas contables implementadas en CAJASAN

Para el desarrollo del presente objetivo se realizaron las actividades propuestas de la
siguiente manera:

Se identifico el marco normativo vigente aplicable a las cajas de compensacion, en relacion
con los Parrafos NIIF para PYMES. Con los parrafos NIIF, se disefio el instrumento de verificacion
de las notas de los estados financieros del afio 2019 de CAJASAN dispuestos en el Informe de
gestion 2019, ver (apéndice C).

A continuacidn, se realiz6 la comparacion del marco normativo respecto a la informacion
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primaria recolectada referente a un juego completo de estados financieros, a partir de la taxonomia

NIIF para pequefias y mediana empresas, ver (anexo D). Para lo cual se presenta los resultados

obtenidos, como se observa en la tabla 1.

Tabla 2. Comparacion del marco normativo respecto a la informacion primaria recolectada
referente a un juego completo de estados financieros, a partir de la taxonomia NIIF para pequefias

y mediana empresas

Estado financiero Cumple No
cumple

Item

Observaciones

Activos:

Activos corrientes

Financieros (contractuales y
liquidables en efectivo):

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Efectivo y equivalentes (disponible) X
Efectivo en caja X
Cajas menores X
Cajas generales X
Fondos y bases de tesoreria X
Bases para pagos de subsidios X

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros

ni en notas
Saldo en bancos
Cuentas de ahorro X
Cuentas corrientes X

Equivalentes al efectivo:

Certificados de depdsito a término a X
menos de 90 dias (mas intereses
causados y no cobrados)

Fiducias voluntarias X

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Carteras colectivas X

Depo6sitos  (cédulas  hipotecarias, X Son opcionales, no

polizas de ahorro) son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Fiducias de administracién y pagos X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

item X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros

Fondos de ahorro X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Tidis y similares X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Fondos y bases (para cambio de X Son opcionales, no

moneda) son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Pdlizas de ahorro X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Depositos de  efectivo  (para X Son opcionales, no

importaciones, para pagos a terceros, son exigidas en los

etc.) estados financieros
ni en notas

Otros equivalentes de efectivo: X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Otros acuerdos bancarios X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Efectivo y equivalentes al efectivo X

restringidos

Cuentas bancarias con destinacion X Son opcionales, no

especifica (fondos y apropiaciones) son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Cuentas bancarias con destinacion X Son opcionales, no

especifica, reserva legal

son exigidas en los
estados financieros
ni en notas
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Valores embargados en cuentas X Son opcionales, no

bancarias son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Cuentas por cobrar a deudores

comerciales y otras cuentas por

cobrar

Cuentas por cobrar debidas por X

terceros:

Venta de bienes X No pertenece a la
actividad
economizado la
entidad NA

Droguerias X No pertenece a la
actividad
economizado la
entidad NA

Restaurante y tiendas X No pertenece a la
actividad
econdémica de la
entidad NA

Otras ventas de bienes X No pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA

Prestacion de servicios X

Salud (ips) X

Recreacion X

Deporte X

Turismo X

Educacion formal X

Otros servicios X

Contratos de construccion X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Dividendos por cobrar X No estd permitido
por ser una entidad
sin animo de lucro
NA

Intereses (relacionados con clientes y X No esta permitido

con actividades operacionales) por ser una entidad
sin animo de lucro
NA

Comisiones X No estd permitido

por ser una entidad
sin animo de lucro
NA
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Subvenciones del gobierno por X No esta permitido

cobrar por ser una entidad
sin animo de lucro
NA

Regaias por cobrar (alquiler de X No esta permitido

licencias y otros derechos) por ser una entidad
sin &nimo de lucro
NA

Franquicias por cobrar X Al ser una entidad
sin &nimo de lucro,
no puede tener
franquicias NA

Menos consignaciones por X Son opcionales, no

identificar (cuenta genérica con el son exigidas en los

total de los recaudos estados financieros
ni en notas

Menos provisiébn por deterioro X

acumulado de cuenta por cobrar

debidas por terceros (por ventas y

prestacion de servicios)

Préstamos concedidos a clientes X

(créditos concedidos, mas intereses

por cobrar y anticipos de préstamos)

Consumo X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Educacién X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Fomento X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Microcrédito X No pertenece a la

actividad
econébmica de la
entidad NA

Recreacién y turismo

Salud

Vivienda

X | X| X| X

Otros préstamos concedidos a
clientes

Menos provision por deterioro
acumulado de préstamos concedido a
clientes
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Estado financiero

Item

Cumple

Observaciones

Préstamos a trabajadores (incluyendo
intereses cuando ello aplique)

Educacion

Libre inversion

Vivienda

Responsabilidades

Otros préstamos a trabajadores

X | X| X| X| X

Otros activos financieros
(inversiones)

Al costo amortizado (cdts, bonos y
otros instrumentos que no cotizan en
bolsa)

Certificados de deposito a término
fijo (cdt) a mas de 90 dias,
voluntarios (mé&s intereses causados
y no cobrados)

Bonos que no cotizan en bolsa,
voluntarios

Certificados de depoésito a término
fijo (cdt) con destinacion especifica,
fondos (mas intereses)

Certificados de depésito a término
fijo (cdt) con destinacion especifica,
reserva legal (més intereses)

Instrumentos patrimoniales
(acciones y cuotas partes) que no
cotizan y sin influencia significativa
(inferiores al 20%)

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Al costo

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Inversiones voluntarias

Inversiones con destinacion
especifica (obligatorios para
respaldar reserva legal)

Al valor razonable con cambios en el
patrimonio (otro resultado integral -
ori -), segun estudios de valoracién
con las técnicas aceptadas por iash
(pues no se acepta el valor intrinseco)

Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Instrumentos patrimoniales X Por ser entidades sin

(acciones) que si cotizan en bolsa y animo de lucro no

sin influencia significativa cotizan en bolsa de

(inferiores al 20%) valores

Acciones que cotizan, designadas X Por ser entidades sin

irrevocablemente para reconocer sus animo de lucro no

cambios en el ori (por no ser cotizan en bolsa de

negociables) valores

Acciones e instrumentos de deuda X Por ser entidades sin

que cotizan, a valor razonable con animo de lucro no

cambios en resultados (segun el valor cotizan en bolsa de

en bolsa) valores

Instrumentos de deuda que cotizan X Por ser entidades sin

(tes, bonos...), designados por animo de lucro no

politica contable para reconocer los cotizan en bolsa de

cambios en el ori valores

Instrumentos financieros derivados X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

No financieros: (no generados en

contratos 0 que se liquiden

entregando bienes o servicios):

Inventarios:

Materiales y suministros X No pertenece a la

consumibles en la produccion o actividad

prestacion de servicios (papeleria econdmica de la

para varios periodos, amenitas en entidad NA

hoteles, empaques, material

publicitario p.o.p, uniformes no

entregados y otros no consumidos

aun)

Medicamento e insumos para el X No pertenece a la

servicio de salud actividad
econémica de la
entidad NA

Material médico quirtrgico X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Papeleria para varios periodos X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Amenities en hoteles y centros de X

recreacion
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Empaques X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Material publicitario p.o.p. X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Uniformes no entregados X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Otros inventarios no consumidos X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Inventarios de productos (o de X No pertenece a la

servicios) en proceso actividad
econdmica de la
entidad NA

De servicios en proceso (servicios de X

salud prestados)

De bienes para la venta X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Inventarios terminados, mantenidos X No pertenece a la

para la venta actividad
econémica de la
entidad NA

Mercaderias y medicamentos X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Lotes urbanizados X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Activos bioldgicos medidos al costo

Costo incurrido X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Menos depreciacion acumulada X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Deterioro de valor acumulado X No pertenece a la
actividad
econdmica de la

entidad NA
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Activos biol6gicos medidos al valor X No pertenece a la

razonable actividad
econdmica de la
entidad NA

Activos por impuestos corrientes:

Retenciones en la fuente (renta y X

complementario)

Sobrantes en liquidaciones privadas X

(parte corriente)

Saldos a favor (parte corriente) X Por politicas de la
entidad decide
omitir esta cuenta

Anticipos X Por politicas de la
entidad decide
omitir esta cuenta

Sobretasas X Por politicas de la
entidad decide
omitir esta cuenta

Anticipos a las sobretasas X Por politicas de la
entidad decide
omitir esta cuenta

Activos no corrientes mantenidos

para la venta (o para distribuir) y en

operaciones discontinuadas

Otros activos no  financieros

corrientes (pagos anticipados sin

recibir el bien o el servicio)

Seguros  (reconocidos en la X Por politicas de la

aseguradora como un pasivo hasta no entidad decide

entregar el servicio) omitir esta cuenta

Arrendamientos pagados por X Por politicas de la

anticipado entidad decide
omitir esta cuenta

Derechos de wuso pagados por X Por politicas de la

anticipado (regalias) entidad decide
omitir esta cuenta

Proveedores pagados por anticipado X Por politicas de la

(pago de inventarios sin haberlos entidad decide

recibido adn) omitir esta cuenta

Intereses pagados por anticipado X Por politicas de la
entidad decide
omitir esta cuenta

Otros gastos pagados por anticipado X Por politicas de la

neto

entidad decide
omitir esta cuenta
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Activo por beneficios definidos neto

Activos no corrientes:

Financieros (contractuales y

liquidables en efectivo):

Cuentas por cobrar a deudores X

comerciales y otras cuentas por

cobrar no comerciales

Cuentas por cobrar debidas por X

terceros (parte no corriente)

Cuentas por cobrar debidas por X

partes relacionadas

Activos financieros (inversiones)

Inversiones en asociadas y negocios X Por ser una entidad

conjuntos (superiores al 20% o con sin &nimo de lucro

influencia significativa) no est& permitido

Medidas al costo X Por ser una entidad
sin &nimo de lucro
no esta permitido

Sin destinacién especifica X No se relaciona con

(voluntarias): la  entidad, ni
tampoco tiene que
ver con la actividad
econdmica

Servicio occidental de salud — sos X No se relaciona con
la  entidad, ni
tampoco tiene que
ver con la actividad
econdmica

Fondo regional de garantias del café X No se relaciona con
la  entidad, ni
tampoco tiene que
ver con la actividad
econémica

Con destinacion especifica (reserva X Es opcional

legal):

Alcoholes del quindio X No se relaciona con
la  entidad, ni
tampoco tiene que
ver con la actividad
econoémica

Asopagos s.a. X No se relaciona con

la entidad, ni
tampoco tiene que
ver con la actividad
econémica
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Medidas por el método de Ila X No se relaciona con

participacion la  entidad, ni
tampoco tiene que
ver con la actividad
econémica

Acciones que cotizan (a valor X Por ser entidades sin

razonable), designadas animo de lucro no

irrevocablemente para reconocer sus cotizan en bolsa de

cambios en el ori (por no ser valores

negociables)

Cuotas o partes (que no cotizan) al X

valor razonable con cambios en el

patrimonio (otro resultado integral -

ori), segun estudios de valoracién

con las técnicas aceptadas por iasb

(pues no se acepta el valor intrinseco)

Acciones que cotizan, a valor X Por ser entidades sin

razonable con cambios en resultados &nimo de lucro no

(segun el valor en bolsa) cotizan en bolsa de
valores

No financieros (no generados en

contratos 0 que se liquidan

entregando bienes o servicios)

Propiedades, planta y equipo X

(incluye los recibidos en

arrendamiento financiero)

Terrenos X

Construcciones: X

Edificios X

Plantas ductos y tlneles X La entidad no ha
adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Redes, lineas y cables X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Magquinaria X

Vehiculos: X
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Barcos, flora y equipo fluvial y/o X

maritimo

Aeronaves X La entidad no ha
adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Equipos de transporte X

Enseres y accesorios X

Equipo de oficina X

Equipos informaticos (de X

procesamiento de datos)

Equipos de redes y comunicacion (de X

telecomunicaciones)

Infraestructura de red X La entidad no ha
adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA

Plantaciones (plantas productoras) X La entidad no ha
adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Activos tangibles de exploracién y X La entidad no ha

evaluacion de recursos minerales adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA

Activos de mineria (propiedades de X No pertenece a la

mineria) actividad
economizado la
entidad NA

Activos de petréleo y gas X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

Activos para la generacion de energia X No pertenece a la

actividad
econémica de la
entidad NA
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Construcciones o0 mejoras sobre X No pertenece a la

bienes ajenos (en arrendamiento actividad

operativo, en comodato, etc.) econémica de la
entidad NA

Activos entregados en arrendamiento X No pertenece a la

operativo actividad
econémica de la
entidad NA

Construcciones en proceso X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Otras propiedades, planta y equipo X

Subtotal total propiedades, planta y X

equipo (bruto)

Depreciaciéon acumulada X

Deterioro de valor acumulado X

Valor en libros de las propiedades, X

planta y equipo

Propiedades de inversion al costo

Costo historico X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Depreciacién acumulada de las X

propiedades de inversion

Deterioro de valor acumulado de las X

propiedades de inversion

Valor en libros de las propiedades, X

planta y equipo

Propiedades de inversion al valor X Son opcionales, no

razonable con cambios en resultados son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Activos intangibles y plusvalia

Marcas comerciales X La entidad no ha

adquirido dicho
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple
Activos intangibles para exploracion X La entidad no ha
y evaluacion adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA
Cabeceras de periddicos o revistas y X La entidad no ha
titulos de publicaciones adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA
Programas de computador X
Licencias y franquicias X
Derechos de propiedad intelectual, X La entidad no ha
patentes y de propiedad industrial, adquirido  dichos
servicio y derecho de operacion: bienes porque no
pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA
Derechos de aterrizaje de aeronaves X La entidad no ha
adquirido  dichos
bienes porque no
pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA
Derechos de mineria X No pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA
Derechos de radio fusion X No pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA
Derechos de concesion de servicios X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA
Recetas, formulas, modelos, disefios X No pertenece a la

y prototipos

actividad
econémica de la
entidad NA

Activos intangibles en desarrollo

Acuerdos de concesién de servicios,
clasificados como activos intangibles
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Costo del desarrollo del sitio web (sin

incluir gastos previos de

investigacion)

Otros activos intangibles (derechos X No pertenece a la

pagados para porte y tenencia de actividad

armas, derechos de acceso a clubes econémica de la

sociales, a zonas vacacionales, entre entidad NA

otros

Subtotal de activos intangibles X La entidad no utiliza

distintos de la plusvalia (bruto) este tipo de activo

Amortizacion acumulada X

Deterioro de valor acumulado X

Valor en libros de los intangibles X La entidad no utiliza

distintos de la plusvalia este tipo de activo

Plusvalia neto (good will) X La entidad no utiliza
este tipo de activo

Total activos intangibles y plusvalia X

Activos bioldgicos medidos al costo X La entidad no utiliza
este tipo de activo
NA

Costo incurrido X La entidad no utiliza
este tipo de activo
NA

Menos depreciacién acumulada X La entidad no utiliza
este tipo de activo
NA

Deterioro de valor acumulado X La entidad no utiliza
este tipo de activo
NA

Activos bioldgicos medidos al valor X La entidad no utiliza

razonable  (con  cambios en este tipo de activo

resultados): NA

Activos por impuestos del periodo

actual (a largo plazo)

Sobrantes en liquidaciones privadas X Por politicas de la

(parte no corriente) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Saldos a favor (parte no corriente) X Por politicas de la

empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Activos por impuestos diferidos

Otros activos no  financieros
corrientes (pagos anticipados sin
recibir el bien o el servicio)

50



REVELACIONES Y LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERA

Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Seguros (polizas adquiridas) X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Arrendamientos preparados X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Publicidad pagada por anticipado X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Derechos de uso pagados por X Son opcionales, no

anticipado (regalias) son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Anticipo a proveedores X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Intereses pagados por anticipado X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Otros gastos pagados por anticipado X Son opcionales, no

neto son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Activo por beneficios neto

Pasivos:

Pasivos corrientes

Financieros (contractuales y X

liquidables en efectivo):

Cuentas por pagar comerciales y

otras cuentas por pagar:

Acreedoras comerciales por pagar: X

Cuentas por pagar a proveedores X

comerciales

Honorarios y cuentas por pagar a X

contratistas

Arrendamientos por pagar X

Servicios publicos X

Gastos legales X Son opcionales, no

son exigidas en los
estados financieros
ni en notas
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Servicios técnicos y de X Son opcionales, no

mantenimiento son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Suscripciones X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Transporte, fletes y acarreos X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Servicios técnicos X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Servicios de mantenimiento X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Gastos de viaje por pagar X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Seguros por pagar X

Comisiones y gastos financieros por X Son opcionales, no

pagar son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Cuentas por pagar en operaciones X Son opcionales, no

conjuntas (cuentas en participacion, son exigidas en los

consorcios,  convenios,  uniones estados financieros

temporales, etc.) ni en notas

Servicios aduaneros por pagar X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

Dividendos y participaciones por X Son opcionales, no

pagar son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Cuentas por pagar corrientes por la X No pertenece a la

compra de energia para la venta actividad
econdmica de la
entidad NA

Cuentas por pagar a partes X No pertenece a la

relacionadas

actividad
econémica de la
entidad NA
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

A casa matriz X No pertenece a la
actividad
econdmica de la
entidad NA

A compafiias vinculadas X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

A socios o accionistas X No pertenece a la
actividad
econémica de la
entidad NA

A otras partes vinculadas X No pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA

Préstamo a partes relacionadas X No pertenece a la
actividad
econbémica de la
entidad NA

Cuentas por pagar corrientes por la X No pertenece a la

compra de activos de largo plazo actividad

(incluye obligaciones por leasing) econdmica de la
entidad NA

Pasivos acumulados (devengados): X No pertenece a la
actividad
econdémica de la
entidad NA

Beneficios a los empleados a corto X

plazo acumulados (o devengados)

Sueldos y salarios X

Aportaciones a la seguridad social

asumida por la entidad (salud y

pensién) (ver), aportes a fondos de

pensiones por pagar

Indemnizaciones por despido o X No se ha presentado

renuncias acordadas por pagar ningln caso, para

(beneficios por terminacién) utilizar esta cuenta

Otros gastos de personal por pagar X

Costos y gastos por pagar por bienes X Todos los

0 servicios recibidos, sin recepcién documentos son

de factura o sin formalizar sustentados como lo
exige la norma

Retenciones por pagar X

Retenciones a trabajadores y a X

terceros por seguridad social (salud,
pensién y similares) a cargo del
trabajador
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Retenciones sobre contratos (por

garantias, por mandatos)

Retenciones en la fuente (renta, iva, X

ica. Etc.)

Otras cuentas por pagar X

Dep6sitos  recibidos  (recursos X Por politicas de la

recibidos en administracion, en empresa ha omitido

custodia, en fondos de destinacion y este tipo de cuentas
otros pasivos)

Ingresos recibidos para terceros: X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Embargos judiciales X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Cooperativas X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Libranzas X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Fondos de empleados X

Otras cuentas por pagar X

Provisiones corrientes

Provisiones por  beneficios a

empleados (parte corriente):

Beneficios a los empleados a largo X

plazo (quinquenios y similares)

Pensiones por pagar y célculo X

actuarial (beneficios post-empleo,

planes de beneficios definidos)

Otras provisiones (parte corriente): X

Por garantias

Por reestructuraciones ya avisadas X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por procesos legales (litigios vy X Por politicas de la

similares) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por reembolsos X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por contratos onerosos X Por politicas de la

empresa ha omitido
este tipo de cuentas

54



REVELACIONES Y LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERA 55

Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Por desmantelamiento X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Otros pasivos financieros corrientes

(obligaciones financieras):

Pasivos financieros corrientes al

costo amortizado:

Préstamos recibidos X

Bonos emitidos X

Pagarés X

Préstamos recibidos de partes X

relacionadas (socios, accionistas,

entidades vinculadas)

Otros préstamos X

Pasivos financieros corrientes al X Por politicas de la

valor razonable con cambios en empresa ha omitido

resultados (mantenidos para este tipo de cuentas
negociar)

Compromisos de préstamos X Por politicas de la

(irrenunciables, no desembolsados) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

No financieros: (no generados en

contratos o que se liquidan

entregando bienes o servicios)

Pasivos por impuestos corrientes y

contribuciones

Impuesto de renta y X

complementarios

Impuestos por pagar (distintos al de X

renta)

Impuesto a la riqueza por pagar X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

lva por pagar X

Impuesto al consumo por pagar X

Ica por pagar X
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Predial por pagar X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

De vehiculos X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

De espectaculos publicos X Son opcionales, no
son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Cuotas de fomentos X Son opcionales, no

(cinematogréficos, turismo) son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Reservas turisticas recibidas por X Son opcionales, no

anticipado son exigidas en los
estados financieros
ni en notas

Otros  pasivos no financieros

corrientes

Ingresos diferidos (amortizados)

Anticipos y avances recibido de

clientes

Matriculas y pensiones recibidas X

(antes de prestar el servicio)

Cuotas de membresia y de X La entidad no utiliza

administracion este tipo de cuenta,
porque. no ha
realizado dicha
actividad

Abonos diferidos pagados por los X La entidad no utiliza

clientes este tipo de cuenta,
porque.  no ha
realizado dicha
actividad

Intereses y comisiones recibidas por X La entidad no utiliza

anticipado este tipo de cuenta,
porque. no ha
realizado dicha
actividad

Otros ingresos  recibidos  por X La entidad no utiliza

anticipado

este tipo de cuenta,
porque.  no ha
realizado dicha
actividad
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Estado financiero No Observaciones

ftem cumple

Otros ingresos diferidos X La entidad no utiliza
este tipo de cuenta,
porque.  no ha
realizado dicha
actividad

Pasivos no corrientes

Financieros (contractuales y

liquidables en efectivo):

Cuentas por pagar comerciales y

otras cuentas por pagar a largo plazo

Acreedores comerciales por pagar

Cuentas por pagar comerciales a

partes relacionadas

Cuentas por pagar corrientes por la X La entidad no utiliza

compra de activos de largo plazo este tipo de cuenta,

(incluye obligaciones por leasing) porque. no ha
realizado dicha
actividad

Pasivos acumulados (devengados) X La entidad no utiliza
este tipo de cuenta,
porque.  no ha
realizado dicha
actividad

Pensiones por pagar y célculo

actuarial (beneficios post-empleo,

planes de beneficios definidos)

Beneficios a los empleados a largo

plazo (quinquenios y similares)

Retenciones por pagar

Otras cuentas por pagar

Provisiones no corrientes

Provisiones  por  beneficios a X Por politicas de la

empleados: empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Beneficios a los empleados a largo X Por politicas de la

plazo (quinquenios y similares) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Pensiones por pagar y célculo X Por politicas de la

actuarial (beneficios post-empleo,
planes de beneficios definidos)

empresa ha omitido
este tipo de cuentas
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple

Otras provisiones: X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por garantias X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por reestructuraciones ya avisadas X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por procesos legales (litigios vy X Por politicas de la

similares) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por reembolsos X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Por contratos onerosos X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Provisiones no liquidables en X Por politicas de la

efectivo (por devolucion de ventas) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Otros  pasivos financieros no

corrientes (obligaciones financieras

parte no corriente):

Pasivos financieros corrientes al X Por politicas de la

costo amortizado: empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Préstamos recibidos (mas intereses X Por politicas de la

causados y no pagados) empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Bonos emitidos (mas intereses por

pagar)

Pagarés  (incluyendo  intereses X

causados no pagados)

Préstamos recibidos de partes X

relacionadas (socios, accionistas,

entidades vinculadas)

Otros préstamos X Por politicas de la
empresa ha omitido
este tipo de cuentas

Pasivos financieros corrientes al X Por politicas de la

valor razonable con cambios en empresa ha omitido

resultados (mantenidos para este tipo de cuentas
negociar)

Compromisos de préstamos X Por politicas de la

(irrenunciables, no desembolsados)

empresa ha omitido
este tipo de cuentas
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple
No financieros: (no generados en X
contratos o que se liquiden
entregando bienes o servicios)
Pasivos por impuestos diferidos (a Por politicas de la
pagar en periodos futuros) empresa ha omitido
este tipo de cuentas
Otros pasivos no financieros no
corrientes:
Ingresos diferidos (amortizados) X La entidad no utiliza
este tipo de cuenta,
porque. no ha
realizado dicha
actividad
Patrimonio (activos menos pasivos):
Patrimonio de los propietarios:
Capital emitido
Capital autorizado X Por ser una entidad EI  Patrimonio
sin animo de lucro estd integrado
no se conforma por por todos
el capital, estd aquellos
conformado por instrumentos
donaciones, por financieros sobre
inversiones de los los cuales la
socios entidad tiene
“...un  derecho
incondicional de
evitar la entrega
de efectivo u otro
activo financiero
para liquidar la
obligacion
contractual”
Capital suscrito por cobrar X Por ser una entidad
sin animo de lucro
no se conforma por
el capital, esti
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
socios
Capital suscrito y pagado X Por ser una entidad

sin animo de lucro
no se conforma por
el capital, esta
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
s0cios
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Estado financiero

Item

Cumple

No
cumple

Observaciones

Cuotas o partes de interés social

X

Por ser una entidad
sin animo de lucro
no se conforma por
el capital, esta
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
socios

Otros aportes o cuotas de socios

Suscripciones del pablico

Capital asignado a sucursales de
sociedades extranjeras

Por ser una entidad
sin &nimo de lucro
no se conforma por
el capital, esti
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
s0cios

Inversion suplementaria al capital de
asignado

Por ser una entidad
sin animo de lucro
no se conforma por
el capital, esta
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
socios

Aportes del estado

Por ser una entidad
sin &nimo de lucro
no se conforma por
el capital, esti
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
socios

Fondo social

Por ser una entidad
sin animo de lucro
no se conforma por
el capital, esta
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
Socios
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Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple
X Por ser una entidad

sin animo de lucro
no se conforma por
el capital, esta
conformado por
donaciones, por
inversiones de los
S0Cios

Ganancias 8excedentes) acumuladas

Resultado del ejercicio X

Utilidades o pérdidas (excedentes o X

déficits) de periodos anteriores:

Incremento o (disminucién) por X De acuerdo con las

correcciones de errores de periodos politicas contables

anteriores la empresa ha
omitidos este tipo de
cuenta, no  es
obligatorio
mostrarlas

Incremento o (disminucion) por X De acuerdo con las

cambios voluntarios en politicas politicas contables

contables la  empresa ha
omitidos este tipo de
cuenta, no  es
obligatorio
mostrarlas

Ajustes de adopcion por primera vez X De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
cuenta, no  es
obligatorio
mostrarlas

Prima de emision

Acciones propias en cartera

Otras  participaciones en el

patrimonio

Superavit por donaciones X

Saneamientos fiscales X De acuerdo con las

politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
cuenta, no  es
obligatorio
mostrarlas
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Obras y programas de beneficio X De acuerdo con las

social politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
cuenta, no  es
obligatorio
mostrarlas

Activos fijos adquiridos con recursos X De acuerdo a las

de fondos con destinacion politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
cuenta, no  es
obligatorio
mostrarlas

Otras reservas:

Reserva legal X

Reservas estatutarias X

Reservas ocasionales X De acuerdo a las
politicas contables
la  empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no  es
obligatorio
mostrarla

Otro resultado integral (ori): X De acuerdo a las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, Nno  €s
obligatorio
mostrarla

Reserva de diferencias en cambio por X De acuerdo a las

conversion politicas contables
la  empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no  es
obligatorio
mostrarla

Ganancias o pérdidas actuariales X

(nuevas mediciones de planes de

beneficios definidos)

Superdvit de revaluacion  de X

propiedades, planta y equipo, de
inversiones entre otros (neto de
impuestos)
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Estado financiero Cumple No Observaciones

ftem cumple

Reserva de coberturas del flujo de X De acuerdo a las

efectivo politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no €S
obligatorio
mostrarla

Participacion en otro resultado X De acuerdo a las

integral de asociadas 0 negocios politicas contables

conjuntos que se contabilicen la empresa ha

utilizando el método de Ia omitidos esta cuenta

participacion (que sean susceptibles

de reclasificarse al resultado)

Reserva por cambios en el valor X De acuerdo a las

temporal del dinero en opciones politicas contables
la  empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no €S
obligatorio
mostrarla

Reserva cambios en el riesgo de X De acuerdo a las

crédito del pasivo a valor razonable politicas contables

de pasivos financieros la  empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no  es
obligatorio
mostrarla

Reserva de ganancias y pérdidas por X De acuerdo con las

nuevas mediciones de activos politicas contables

financieros disponibles para la venta la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no €S
obligatorio
mostrarla

Reserva de pagos basados en X De acuerdo con las

acciones politicas contables
la  empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no  €s
obligatorio
mostrarla

Reserva de ganancias y pérdidas por X De acuerdo con las

inversiones en instrumentos de
patrimonio

politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no €S
obligatorio
mostrarla
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Estado financiero

Item

Cumple

No
cumple

Observaciones

Reserva para catastrofes

X

De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no €S
obligatorio

mostrarla

Reserva para estabilizacion

De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, N0 €S
obligatorio

mostrarla

Reserva de componentes de
participacién discrecional

De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no  es
obligatorio

mostrarla

Reserva de componentes de
patrimonio de instrumentos
convertibles

De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, N0 €S
obligatorio

mostrarla

Reserva para reembolsos de capital

De acuerdo con las
politicas contables
la  empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no  es
obligatorio

mostrarla

Reserva de fusiones

De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, N0 €S
obligatorio

mostrarla

De acuerdo con las
politicas contables
la empresa ha
omitidos este tipo de
reserva, no €S
obligatorio

mostrarla

Total patrimonio

64



REVELACIONES Y LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERA 65

Estado financiero Cumple No Observaciones
ftem cumple
Participaciones no controladas X Las entidades sin

animo de lucro NA

Total, del patrimonio atribuible a
propietarios de la controladora

Nota: elaboracion propia.

Por lo anterior, se presenta un resumen analitico a partir de las evidencias recopiladas en el
comparativo: CAJASAN cumple con los efectos de las revelaciones de sus estados financieros en
todas las cuentas en relacidn con sus politicas contables, los items que la empresa no cumple se
debe a que no pertenecen a la activad econdmica de la empresa, por ser una entidad sin animo de
lucro no esta permitido utilizar y realizar ciertas actividades y de igual modo utilizar algunas
cuentas, otras cuentas se debe a que por politicas de la empresa las omiten.

En relacion con la identificacion de los aspectos mas relevantes que difieren entre el marco
normativo de referencia y la aplicacion en los estados financieros, se logro evidenciar que las
cuentas con mayor importancia y relevancia para la toma de decisiones de los actores en
CAJASAN son los Ingresos De Actividades Ordinarias, los cuales corresponden a recursos del
4%. El paragrafo 1 del articulo 19 de la Ley 1797 de 2016, expresa: “Los recursos recaudados por
las Cajas de Compensacion Familiar, por concepto de la prestacion social subsidio familiar, se
contabilizaran como ingreso, sin perjuicio de la destinacion especifica que define la ley para esos
recursos’.

Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la prestacion de servicios son
reconocidos y registrados en los Estados Financieros cuando se espera obtener beneficios
econdmicos y el importe de los ingresos pueda ser medido con fiabilidad, de acuerdo con el valor
razonable de la contrapartida recibida o por recibir. Cuando el resultado de una transaccion, que

implique la prestacion de servicios, no puede ser estimado de forma fiable, CAJASAN reconocera
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unicamente los ingresos de actividades ordinarias correspondientes a la cuantia de los gastos
reconocidos que se consideren recuperables.

La Superintendencia de Subsidio Familiar en circular 020 de 2017, resolucién 967 de 2017,
resolucion 0128 de 2018, resolucion 0753 de 2018, ha definido instrucciones especificas para el
reconocimiento, registro y gestion de prescripcion de subsidios monetarios girados no cobrados,
rendimientos financieros de aportes del 4%, intereses por mora en aportes y prescripcién de aportes
de empresas e independientes no afiliados.

El Saldo para Obras y Programas de Beneficio Social se encuentra respaldado en depdsitos
de cuenta de corriente e inversiones en Certificados de Deposito a Término. Corresponden a los
recursos administrados en cuentas especificas, corrientes o de ahorros e inversiones
correspondientes a este saldo, el cual resulta de descontar del recaudo de los aportes del 4%, las
apropiaciones de ley y el porcentaje para el subsidio monetario, cuyo destino es atender el pago
del subsidio en especie, servicios y realizar los proyectos de inversion, autorizados por las
instancias respectivas.

Para terminar, se realizd la elaboracion de una matriz analitica de los resultados

identificados en el analisis anterior, como se observa en la tabla 3.

Tabla 3. Matriz de andlisis Taxonomia NIIF en relacion con las cuentas y politicas contable de
CAJASAN

Matriz de Anélisis Taxonomia NIIF
Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado
financiero Analisis
Item
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Las cuentas del activo cumplen con la Taxonomia NIIF segln las politicas
de CAJASAN; las cuentas que no cumplen es porque no son exigidas en
los estados financieros ni en notas o No pertenece a la actividad econémica
de laentidad NA y Por ser entidades sin animo de lucro no cotizan en bolsa

Activos: de valores o Por politicas de la entidad decide omitir la cuenta. También
porque algunas cuentas CAJASAN no ha adquirido dichos bienes porque
no pertenece a la actividad econdmica de la entidad Y NO APLICA. Por
otra parte, en CAJASAN todos los documentos son sustentados como lo
exige la norma.

Analisis Taxonomia NIIF

Matriz de Analisis Taxonomia NIIF
Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado
Financiero Analisis
Item

Las cuentas del pasivo cumplen con la Taxonomia NIIF segun las
politicas de CAJASAN; las cuentas que no cumplen es porque no son
exigidas en los estados financieros ni en notas o No pertenece a la
actividad econémica de la entidad NA y Por ser entidades sin animo de
lucro no cotizan en bolsa de valores o Por politicas de la entidad decide
omitir la cuenta. También porque algunas cuentas CAJASAN no ha

Pasivos: adquirido dichos bienes porque no pertenece a la actividad econémica de
la entidad Y NO APLICA. Por otra parte, en CAJASAN todos los
documentos son sustentados como lo exige la norma. Por ser una entidad
sin animo de lucro no se conforma por el capital, estd conformado por
donaciones, por inversiones de los socios. De acuerdo a las politicas
contables la empresa ha omitidos este tipo de reserva, no es obligatorio
mostrarla

Nota: elaboracion de los Autores.

En relacion con la Incidencia de las revelaciones en las decisiones, se realizaron las
actividades dispuestas en el procedimiento de la siguiente manera:

Se disefi6 una entrevista abierta y a profundidad aplicada a la muestra del estudio, como se
observan en el (apéndice F). Una vez recopilada la informacion se procedié a realizar el respectivo
analisis y la elaboracion de una matriz analitica, como se observa en la tabla 4. Ver anexo G.

A continuacion, se presenta el analisis de la matriz de resultados realizada:
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Nota: elaboracion propia.

Segun la informacion recabada a los Contadores entrevistados, se puede evidenciar la alta
importancia de los estados financieros para una empresa en el contexto; definitivamente las
revelaciones toman importancia para la toma de decisiones.

Los principales items o cuentas en sus revelaciones son: fondos de subsidio y el detalle de
las inversiones financieras - rotacion de los inventarios, la liquidez, las cuentas por pagar y por
cobrar - cartera, pasivos, propiedad - mayor variacion sin distinto; las principales falencias
evidenciadas son otras : detalle y criterios de informacién - complejidad de asociacién entre
algunas cuentas relacionadas - bajo detalle, referentes similares - deudas que se tienen con personas
naturales “prestamistas” - interpretacion errada - falta de antecedentes; y los principales aspectos
a mejorar en las revelaciones son: determinar el alcance de las notas para que se tengan conceptos
claros del detalle - contextualizar la interpretacion - transacciones prioritarias - presentar

discriminacion de cuentas - claridad de lenguaje - colaboracion integral.
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4.2 Aspectos de valor para las empresas afiliadas, a partir de las revelaciones analizadas.
Para el desarrollo del presente objetivo se procedié a ejecutar las fases planteadas en la
metodologia; por lo cual se procedio a la elaboracién de una Matriz de factores criticos para la

toma de decisiones de las empresas afiliadas.

4.2.1 Analisis de la matriz de factores criticos

Los factores criticos mencionados inciden en la toma de decision empresarial para el
mantenimiento y crecimiento de las Cajas de Compensacion, ya que, en cada una de las
dimensiones expuestas, la relevancia se resume en mayores afiliados, mayores aportes (ingresos),
mayores beneficios y la garantia de cumplimiento y responsabilidad social de las Instituciones con
los trabajadores y sus familias, como se observa en la tabla 5.

Figura 5. Indicadores de los factores criticos

Indicadores de los Factores Criticos gue Inciden en la Toma de Deciziones de los Directivos, Afiliades Actnales v Potenciales de CAJASAN
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(]

Para CAJASAN es

L

Trabajedores,
personas a
carge y X
CONFITES
afilfados

mmportante mantener ¥
aumentar en nimero de
trabajadores, personss 8
CATEO ¥ CONYUZUES
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Indicadores de los Factores Criticos gue Inciden en la Toma de Decisiones de los Directivos, Afilados Acinales v Potenciales de CAJASAN
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Nota: elaboracion propia.
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Para terminar, una vez recopilada y analizada la informacion sobre las revelaciones y los

factores criticos financieros de CAJASAN, se puede decir, que los datos son los insumos para la

elaboracion del informe de gestion, y a partir de esto, se realiza la siguiente propuesta de valor

para la Caja de Compensacion: comprobando que la informacidn de las revelaciones a las notas de

los estados financieros son el insumo para la construccién del informe de gestion que se presenta

de forma anual, y el mismo es el apoyo al momento de realizar las visitas empresariales de la Caja,

y que en dicho informe anual se detallan los ingresos que se obtuvieron en la Institucion; la

cobertura que ha tenido cada programa de acuerdo a las apropiaciones realizadas y sus programas

desarrollados; es decir se muestra la inversion que se hace con los aportes recibidos por las

empresas; es relevante para CAJASAN desarrollar posterior a la presentacion del mismo un

registro de calificacion y observaciones para que el empresario pueda evidenciar claramente las
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fortalezas y alcances, ay provechando que el informe es en formato digital en video, la informacion
es clara y precisa, de forma interactiva y de esta manera los empresarios conozcan de la inversion

que tienen sus aportes y como contribuye al desarrollo de la region y facilite la toma de decisiones.
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5. Conclusiones

Luego del desarrollo de los objetivos planteados en el presente proyecto de investigacion,

se concluye lo siguiente:

Se logré verificar la utilidad de las notas a los estados financieros para la toma de decisiones
en las cajas de compensacion de Santander a través de la aplicacion de las normas contables, ya
que los resultados del primer instrumento indicaron que CAJASAN aplica las normas contables a
cabalidad; las revelaciones y notas a los estados financieros son claras y apegadas a las politicas
contables de la Institucion y las normas internacionales.

Asi mismo, fue posible determinar la incidencia que tienen las revelaciones de los estados
financieros en las decisiones que toman los usuarios de la informacion en las cajas de
compensacion de Santander, ya que se evidencio en los resultados obtenidos de las entrevistas
aplicadas a los directivos de empresas y profesionales y afiliados a la Caja, que las notas a los
estados financieros emiten informacion clara y oportuna que es relevante para conocer el estado
actual de la Institucion, lo que genera seguridad y garantia para los afiliados sobre el desempefio
de la mision institucional de la Caja de Compensacion.

Finalmente se identificaron los aspectos que generar valor en el informe de las
relevaciones, evidenciando los aspectos que generan valor para las empresas afiliadas en la
justificacion de su eleccién y permanencia en una Caja de Compensacion de Santander, los cuales
se resumen en los siguientes factores criticos: empresas afiliadas; aportes de empresas afiliadas;
trabajadores, personas a cargo y conyuges afiliados; afiliacion por categorias A — B; beneficios
generales a los afiliados y participacion de aportes en subsidios en especie y dinero; lo cual implica
que los factores criticos mencionados inciden en la toma de decision empresarial para el

mantenimiento y crecimiento de las cajas de compensacion, ya que, en cada una de las dimensiones
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expuestas, la relevancia se resume en mayores afiliados, mayores aportes (ingresos), mayores
beneficios y la garantia de cumplimiento y responsabilidad social de las Instituciones con los

trabajadores y sus familias.
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Apéndices

Apéndice A. Entrevista abierta y en profundidad sobre la importancia de las revelaciones en la
toma de decisiones

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Analisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacion
con base en la informacidn financiera de las revelaciones de los estados financieros.

Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la protecciéon de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendran un tratamiento netamente académico, atendiendo el caracter de investigacion como
requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucién del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: SI NO

| Datos demograficos

Nombre

Ocupacion

Titulo profesional

Empresa

Il Categorias de analisis
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. Los estados financieros reflejan la realidad econdmica de las empresas
2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa
Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacion con la toma de
decisiones.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de
tomar una decision.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.

6. Qué aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.
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Apéndice B. Instrumento de revision de las revelaciones en las cuentas de los estados financieros
del afio 2019 de la empresa CAJASAN

Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple

Activos:

4.5 Activos Corrientes

2.47 Financieros (contractuales y
liquidables en efectivo):

42a Efectivo y Equivalentes (Disponible)

7.20 Efectivo en caja

Cajas menores

Cajas generales

Fondos y bases de tesoreria

Bases para pagos de subsidios

7.20 Saldo en Bancos

Cuentas de Ahorro

Cuentas Corrientes

7.20 Equivalentes al efectivo:

Certificados de Depdsito a Término a
menos de 90 dias (mas intereses causados y no
cobrados)

Fiducias voluntarias

Carteras colectivas

Dep6sitos  (cédulas  hipotecarias,
polizas de ahorro)

Fiducias de Administracion y Pagos

Carteras colectivas abiertas

Fondos de Ahorro

TIDIS y similares

Fondos y Bases (para cambio de
moneda)

Pélizas de ahorro

Depésitos de  efectivo  (para
importaciones, para pagos a terceros, etc.)

Otros equivalentes de Efectivo:

7.20 Otros acuerdos bancarios
7.21 Efectivo y equivalentes al efectivo
restringidos

Cuentas bancarias con destinacion
especifica (Fondos y apropiaciones)

Cuentas bancarias con destinacion
especifica, Reserva Legal

Valores embargados en cuentas
bancarias

42b Cuentas por Cobrar a deudores
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN
Estado financiero Cumple No
item cumple

Observaciones

Comerciales y otras cuentas por cobrar

4.11b Cuentas por Cobrar Debidas por
terceros:

23.30 b (i) Venta de bienes

Droguerias

Restaurante y tiendas

Otras ventas de bienes

23.30b Prestacion de Servicios
(i), 23.30 b (iii)
Salud (IPS)
Recreacién
Deporte
Turismo

Educacion Formal

Otros servicios

23.30b Contratos de Construccion
(viii) ,23.31
23.30 b (v) Dividendos por cobrar
23.30b Intereses (relacionados con clientes y
(iii) con actividades operacionales)
23.30b Comisiones
(vi)
23.30b Subvenciones del gobierno por cobrar
(vii), 24.6 a
23.30b Regalias por cobrar (alquiler de
(iv) licencias y otros derechos)
23A.25 Franquicias por cobrar
2.15b Menos consignaciones por identificar

(Cuenta genérica con el total de los recaudos

PYMES Menos Provision por Deterioro
78a(P.C) Acumulado de Cuenta por Cobrar Debidas por
Terceros (por ventas y prestacion de servicios)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No
Item cumple

Observaciones

75e

Préstamos concedidos a clientes
(créditos concedidos, mas intereses por cobrar
y anticipos de préstamos)

Consumo

Educacion

Fomento

Microcrédito

Recreacién y Turismo

Salud

Vivienda

Otros préstamos concedidos a clientes

PYMES
78a(P.C)

Menos Provision por Deterioro
Acumulado de Préstamos concedido a clientes

PYMES
78a(P.C)

Préstamos a trabajadores (incluyendo
intereses cuando ello aplique)

Educacion

Libre Inversion

Vivienda

Responsabilidades

Otros préstamos a trabajadores

42c

Otros Activos Financieros
(Inversiones)

11.14,
11.41b

Al costo amortizado (CDTs, bonos y
otros instrumentos que no cotizan en bolsa)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado,financiero
Item

Cumple

No
cumple

Observaciones

Certificados de Depdsito a Término
Fijo (CDT) a mas de 90 dias, voluntarios (mas
intereses causados y no cobrados)

Bonos que no cotizan en bolsa,
voluntarios

Certificados de Depdsito a Término
Fijo (CDT) con destinacion especifica, Fondos
(Maés intereses)

Certificados de Depdsito a Término
Fijo (CDT) con destinacion especifica, Reserva
Legal (Mas intereses)

143a Instrumentos Patrimoniales (acciones
y cuotas partes) que no cotizan y sin influencia
significativa (inferiores al 20%)

11.14 ¢ Al costo

(ii), 11.41 ¢, 12.9

Inversiones Voluntarias

Inversiones con destinacién especifica
(Obligatorios para respaldar Reserva Legal)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
11.2,12.2 Al Valor Razonable con cambios en el

Patrimonio (Otro Resultado Integral - ORI -),
segln estudios de valoracion con las técnicas
aceptadas por IASB (pues no se acepta el valor
intrinseco)

143a Instrumentos Patrimoniales (acciones)
que si cotizan en bolsa y sin influencia
significativa (inferiores al 20%)

11.2,12.2 Acciones que cotizan, designadas
irrevocablemente para reconocer sus cambios
en el ORI (por no ser negociables)

11.14 c (i), Acciones e instrumentos de deuda que
11.414a,128b cotizan, a valor razonable con cambios en
resultados (segun el valor en bolsa)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
14.3a Instrumentos de deuda que cotizan

(TES, bonos...), designados por politica
contable para reconocer los cambios en el ORI

759 Instrumentos financieros derivados
2.49 No Financieros: (No generados en contratos o que se liquiden entregando bienes
0 servicios):
4.2d Inventarios:
4.11 c (iii) Materiales y suministros consumibles

en la produccion o prestacion de servicios
(Papeleria para varios periodos, amenities en
hoteles, empaques, material publicitario P.O.P,
uniformes no entregados y otros no consumidos
aun)

Medicamento e insumos para el
servicios de salud

Material médico Quirdrgico

Papeleria para varios periodos

Amenities en hoteles y centros de
recreacion

Empaques

Material Publicitario P.O.P.

Uniformes no entregados

Otros inventarios no consumidos

4.11 c (ii), Inventarios de Productos (o de
27.33a servicios) en Proceso

De servicios en proceso (Servicios de
Salud prestados)

De bienes para la venta

4.11 c (ii), Inventario Terminados, mantenidos
27.33a para la Venta

Mercaderias y medicamentos

Lotes urbanizados

4.2h Activos Biologicos medidos al costo
34.2b Costo incurrido
34.10e Menos depreciacion Acumulada
34.10e Deterioro de Valor Acumulado
4.2i Activos Biol6gicos medidos al valor
razonable
42n Activos por Impuestos Corrientes:

Retenciones en la fuente (Renta y
complementario)
Sobrantes en liquidaciones privadas
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN
Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple

(parte corriente)

Saldos a Favor (parte corriente)

Anticipos

Sobretasas

Anticipos a las sobretasas

4.10,17.26 Activos no corrientes mantenidos para la venta (o para distribuir) y en
operaciones discontinuadas
4.3 (P.C) Otros Activos no Financieros corrientes (Pagos anticipados sin recibir el bien o el

servicio)

Seguros  (reconocidos en la
aseguradora como un pasivo hasta no entregar
el servicio)

Arrendamientos pagados por
anticipado

Derechos de wuso pagados por
anticipado (regalias)

Proveedores pagados por anticipado
(pago de inventarios sin haberlos recibido aun)

Intereses pagados por anticipado

Otros Gastos pagados por Anticipado

Neto
No Aplica Activo por beneficios definidos neto

4.6 Activos No Corrientes:

2.47 Financieros (contractuales y
liquidables en efectivo):

42b Cuentas por Cobrar a deudores
Comerciales y otras cuentas por cobrar No
comerciales

411b Cuentas por Cobrar Debidas por

Terceros (Parte no corriente)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado,financiero
Item

Cumple

No
cumple

Observaciones

411b Cuentas por Cobrar Debidas por
Partes Relacionadas
4.2¢ Activos Financieros (Inversiones)
4.2),42k Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos (superiores al 20% o con influencia
significativa)
14.4 3, Medidas al costo
159a
Sin destinacion especifica
(Voluntarias):
Servicio Occidental de Salud - SOS
Fondo Regional de Garantias del Café
Con destinacion especifica (Reserva
Legal):
Alcoholes del Quindio
ASOPAGOS S.A.
14.4 b, Medidas por el Meétodo de la
159b Participacion
11.2,12.2 Acciones que cotizan (a valor
razonable), designadas irrevocablemente para
reconocer sus cambios en el ORI (por no ser
negociables)
11.2,12.2 Cuotas o partes (que no cotizan) al

Valor Razonable con cambios en el patrimonio
(Otro Resultado Integral - ORI), segun estudios
de valoracion con las técnicas aceptadas por
IASB (pues no se acepta el valor intrinseco)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado,financiero
Item

Cumple

No
cumple

Observaciones

11.14 ¢ (i), Acciones que cotizan, a valor
11.414a,128b razonable con cambios en resultados (segun el
valor en bolsa)

2.49 No Financieros (No generados en
contratos o que se liquidan entregando bienes o
servicios)

4.2¢ Propiedades, Planta y Equipo (incluye los recibidos en arrendamiento financiero)

4.11a Terrenos
411a Construcciones:
Edificios
Plantas Ductos y Tuneles
Redes, lineas y cables
411a Maquinaria
(P.C))
411a Vehiculos:
(P.C))
411a Barcos, Flora y equipo fluvial y/o
(P.C) maritimo
411a Aeronaves
(P.C)
411a Equipos de Transporte
(P.C)
411a Enseres y accesorios
4.11a Equipo de oficina
4.11a Equipos informaticos (de
Procesamiento de Datos)
4.11a Equipos de redes y comunicacion (de
telecomunicaciones)
411a Infraestructura de red
N.A. Plantaciones (Plantas Productoras)
411a Activos tangibles de exploracion y
evaluacion de recursos minerales
411a Activos de mineria (Propiedades de
Mineria)
411a Activos de petréleo y gas
411a Activos para la Generacion de Energia
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
411a Construcciones o Mejoras sobre
bienes ajenos (en arrendamiento operativo, en
comodato, etc.)
411a Activos entregados en Arrendamiento
Operativo
411a Construcciones en proceso
411a Otras Propiedades, Planta y Equipo
17.31d Subtotal Total Propiedades, Planta y
Equipo (Bruto)
17.31d, Depreciacién Acumulada
20.14
17.31d, Deterioro de Valor Acumulado
20.14
17.31d, Valor en Libros de las Propiedades,
20.14 Planta y Equipo
4.2 ea Propiedades de Inversidn al costo
(version 2015)
17.31d Costo histérico
17.31d Depreciacién Acumulada de las
Propiedades de Inversién
17.31d Deterioro de Valor Acumulado de las
Propiedades de Inversién
17.31e Valor en Libros de las Propiedades,
Planta y Equipo
4.2 f Propiedades de Inversion al Valor
Razonable con cambios en resultados
Activos Intangibles y Plusvalia
18.27 Marcas comerciales
18.27 Activos intangibles para exploracién y
evaluacion
18.27 Cabeceras de periddicos o revistas y
titulos de publicaciones
18.27 Programas de computador
18.27 Licencias y franquicias
18.27 Derechos de propiedad intelectual,
patentes y de propiedad industrial, servicio y
derecho de operacion:
18.27 Derechos de Aterrizaje de Aeronaves

(P.C)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
18.27 Derechos de Mineria
(P.C)
18.27 Derechos de Radio fusion
(P.C)
18.27 Derechos de concesion de servicios
(P.C)
18.27 Recetas, formulas, modelos, disefios y
prototipos
No Aplica Activos Intangibles en Desarrollo
34.14 Acuerdos de concesion de servicios,
clasificados como activos intangibles
N.A. Costo del desarrollo del sitio WEB (sin incluir gastos previos de investigacion)
18.27 Otros activos intangibles (derechos
pagados para porte y tenencia de armas,
derechos de acceso a clubes sociales, a zonas
vacacionales, entre otros
18.27 ¢ Subtotal de activos intangibles
distintos de la Plusvalia (Bruto)
8.27 c, Amortizacion Acumulada
20.14
18.27, Deterioro de Valor Acumulado
20.13a, 27.33d
18.27e, Valor en Libros de los Intangibles
4.29 distintos de la Plusvalia
27.33c Plusvalia Neto (Good Will)
18.27¢ 4.2 Total Activos intangibles y plusvalia
g
4.2h Activos Bioldgicos medidos al Costo
34.2b, 34.8 Costo incurrido
34.10e Menos Depreciacion Acumulada
34.10e Deterioro de Valor Acumulado
4.2i Activos Bioldgicos medidos al Valor
Razonable (con cambios en resultados):
4.2n Activos por Impuestos del periodo
actual (a largo plazo)
Sobrantes en liquidaciones privadas
(parte no corriente)
Saldos a Favor (parte no corriente)
420 Activos por Impuestos Diferidos

Otros Activos No Financieros Corrientes (Pagos anticipados sin recibir el bien o
el servicio)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado’financiero
Item

Cumple

No
cumple

Observaciones

Seguros (poélizas adquiridas)

Arrendamientos prepagados

Publicidad pagada por anticipado

Derechos de wuso pagados por
anticipado (regalias)

Anticipo a Proveedores

Intereses pagados por anticipado

Otros gastos pagados por Anticipado

Neto
N.A. Activo por beneficios neto
Pasivos:
4.7 Pasivos Corrientes
2.47 Financieros (contractuales y
liquidables en efectivo):
421 Cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar:
4.11d Acreedoras comerciales por pagar:

Cuentas por pagar a Proveedores
Comerciales

Honorarios y Cuentas por pagar a
Contratistas

Arrendamientos por pagar

Servicios Publicos

Gastos legales

Servicios Técnicos y de
Mantenimiento

Suscripciones

Transporte, fletes y acarreos

Servicios Técnicos

Servicios de Mantenimiento

Gastos de viaje por pagar

Seguros por pagar

Comisiones y gastos financieros por
pagar

Cuentas por pagar en operaciones
conjuntas  (cuentas  en  participacion,
consorcios, convenios, uniones temporales,
etc.)

Servicios aduaneros por pagar

Dividendos y participaciones por
pagar
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
4.3 (P.C) Cuentas por pagar corrientes por la
compra de energia para la venta
4.11d Cuentas por pagar a partes

relacionadas

A casa Matriz

A compafiias vinculadas

A socios 0 accionistas

A otras partes vinculadas

Préstamo a partes relacionadas

4.3 (P.C) Cuentas por pagar corrientes por la
compra de activos de largo plazo (incluye
obligaciones por leasing)

4.11d Pasivos acumulados (devengados):
28.4 (P.C)) Beneficios a los empleados a corto
plazo acumulados (o devengados)
28.4 (P.C) Sueldos y salarios
28.40 Aportaciones a la seguridad social
(P.C) asumida por la entidad (Salud y Pension) (ver),

aportes a Fondos de Pensiones por pagar ?

28.1 Indemnizaciones por despido o
renuncias acordadas por pagar (Beneficios por
terminacion)

28.1 Otros gastos de personal por pagar
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
4.3 Costos y Gastos por Pagar por bienes
0 servicios recibidos, sin recepcidn de factura o
sin formalizar
4.3 Retenciones por pagar
Retenciones a trabajadores y a
terceros por Seguridad Social (Salud, pension y
similares) a cargo del trabajador.
Retenciones sobre contratos (por
garantias, por mandatos)
Retenciones en la fuente (Renta, IVA,
ICA. etc.)
4.3 Otras Cuentas por Pagar
Dep6sitos recibidos (recursos
recibidos en administracion, en custodia, en
fondos de destinacion y otros pasivos)
Ingresos Recibidos para Terceros:
Embargos Judiciales
Cooperativas
Libranzas
Fondos de Empleados
Otras Cuentas por Pagar
43 Provisiones Corrientes
411e Provisiones  por  beneficios a
empleados (parte corriente):
28.1 Beneficios a los empleados a Largo

Plazo (Quinquenios y similares)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
28.41 9 (i) Pensiones por pagar y calculo

actuarial (Beneficios post-empleo, planes de
beneficios definidos)

Otras Provisiones (parte corriente):

21A4 Por Garantias
21A.3 Por reestructuraciones ya avisadas
21A.9 Por procesos legales (litigios vy
similares)
21A.5 Por reembolsos
21A.2 Por contratos onerosos
NIIF Por Desmantelamiento
PYMES 21.15
4.2m Otros Pasivos Financieros Corrientes
(Obligaciones Financieras):
11.14 3, Pasivos financieros corrientes al costo
11.41e amortizado:
4.3 (P.C) Préstamos recibidos
43 (P.C) Bonos emitidos
4.3 (P.C) Pagarés
4.3 (P.C) Préstamos recibidos de Partes
relacionadas (Socios, accionistas, entidades
vinculadas)
4.3 (P.C) Otros préstamos
11.41d, Pasivos financieros corrientes al valor
128y 12.9 razonable con cambios en resultados

(mantenidos para negociar)

11.14 b, Compromisos de Préstamos
1141 f (irrenunciables, no desembolsados)
2.51 No Financieros: (No generados en contratos o que se liquidan entregando bienes
0 Servicios)
4.2n Pasivos por Impuestos Corrientes y

contribuciones
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado,financiero
Item

Cumple

No

cumple

Observaciones

29.4 Impuesto de Renta y complementarios
4.3 Impuestos por pagar (distintos al de
Renta)
Impuesto a la riqueza por pagar
IVA por pagar
Impuesto al consumo por pagar
ICA por pagar
Predial por pagar
De vehiculos
De espectaculos publicos
Cuotas de fomentos
(cinematogréficos, turismo)
Reservas Turisticas recibidas por
anticipado
4.3 Otros Pasivos No  Financieros
Corrientes
4.11d Ingresos diferidos (amortizados)
Anticipos y Avances Recibido de
clientes
Matriculas y pensiones recibidas
(antes de prestar el servicio)
Cuotas de Membresia y de
Administracién
Abonos diferidos pagados por los
clientes
Intereses y comisiones recibidas por
anticipado
Otros  ingresos  recibidos  por
anticipado
Otros ingresos diferidos
4.8 Pasivos No Corrientes
251 Financieros (contractuales y
liquidables en efectivo):
4.21 Cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar a Largo Plazo
4.114d Acreedores comerciales por pagar
4.11d Cuentas por pagar comerciales a
partes relacionadas
4.3 (P.C) Cuentas por pagar corrientes por la
compra de activos de largo plazo (incluye
obligaciones por leasing)
411d Pasivos acumulados (devengados)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
28.41¢ Pensiones por pagar y calculo

actuarial (Beneficios post-empleo, planes de
beneficios definidos)

28.1 Beneficios a los empleados a Largo
Plazo (Quinquenios y similares)
4.3 Retenciones por pagar
4.3 Otras cuentas por pagar
4.3 Provisiones No corrientes
4.11e Provisiones  por  beneficios a
empleados:
28.1 Beneficios a los empleados a Largo
Plazo (Quinquenios y similares)
28.41¢g () Pensiones por pagar y célculo

actuarial (Beneficios post-empleo, planes de
beneficios definidos)

Otras Provisiones:

21A4 Por Garantias
21A4 Por Reestructuraciones ya avisadas
21A.9 Por Procesos legales (litigios y
similares)
21A.5 Por Reembolsos
21A.2 Por Contratos onerosos
4.3 Provisiones no liquidables en efectivo

(por devolucién de ventas)

4.2 Otros Pasivos Financieros No Corrientes (Obligaciones Financieras parte no
Corriente):
11.14 g, Pasivos financieros corrientes al costo
1141e amortizado:
4.3 (P.C) Préstamos recibidos (mas intereses
causados y no pagados)
43 (P.C) Bonos emitidos (mé&s intereses por
pagar)
43 (P.C) Pagarés (incluyendo intereses

causados no pagados)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
4.3 (P.C) Préstamos recibidos de Partes
relacionadas (Socios, accionistas, entidades
vinculadas)
4.3 (P.C) Otros préstamos
11.41d, Pasivos financieros corrientes al valor
12.8y12.9 razonable con cambios en resultados

(mantenidos para negociar)

11.14 b, Compromisos de Préstamos
11.41¢f (irrenunciables, no desembolsados)

2.51 No Financieros: (No generados en
contratos o que se liquiden entregando bienes o
servicios)

420 Pasivos por Impuestos Diferidos (a
pagar en Periodos Futuros)

4.3 (P.C) Otros Pasivos No Financieros No
Corrientes:
4.114d Ingresos diferidos (amortizados)
Patrimonio (Activos menos Pasivos):
4.2r Patrimonio de los propietarios:

45f Capital emitido

4.12 a (i) Capital Autorizado
Capital por Suscribir

4.12 a (i) Capital suscrito por cobrar

4.12 a (ii) Capital suscrito y pagado

Cuotas o Partes de Interés Social

Otros Aportes o Cuotas de Socios

Suscripciones del Publico

Capital asignado a sucursales de
sociedades extranjeras

Inversion suplementaria al capital de
asignado

Aportes del Estado

Fondo Social
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado financiero Cumple No Observaciones
item cumple
45f Ganancias 8Excedentes) Acumuladas
6.5¢c Resultado del ejercicio
6.5¢c Utilidades o Pérdidas (excedente o
déficits excedentes o) de periodos anteriores:
6.5¢c Incremento o (disminucion) por
correcciones de errores de periodos anteriores
6.5¢ Incremento o (disminucién) por
cambios voluntarios en politicas contables
35.10 (da) Ajustes de Adopcidn por Primera Vez
(ii)
45f Prima de Emision
45f Acciones Propias en Cartera
4.11°f Otras participaciones en el patrimonio
Superdvit por donaciones
Saneamientos fiscales
Obras y Programas de Beneficio
Social
Activos fijos adquiridos con recursos
de fondos con destinacion
45f Otras Reservas:
4.3 (P.C) Reserva legal
4.3 (P.C) Reservas Estatutarias
4.3 (P.C) Reservas Ocasionales
54D Otro Resultado Integral (ORI):
5.4 b (i), Reserva de diferencias en cambio por
30.25b conversion
5.4 b (iii), Ganancias o Pérdidas actuariales
559 (Nuevas mediciones de planes de beneficios

definidos)
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN

Estado,financiero
Item

No
cumple

Observaciones

5.4 (iv), Superdvit de  revaluacion  de
Versién 2015, 17.15 Propiedades, Planta y Equipo, de Inversiones
c,55¢ entre otros (neto de impuestos)
5.4 b (iii), Reserva de coberturas del flujo de
559 efectivo
55h Participacion en otro resultado
integral de asociadas 0 negocios conjuntos que
se contabilicen utilizando el método de la
participacién (que sean susceptibles de
reclasificarse al resultado)
43 (P.C) Reserva por cambios en el valor
temporal del dinero en opciones
4.3 (P.C) Reserva cambios en el riesgo de
crédito del pasivo a valor razonable de pasivos
financieros
4.3 (P.C) Reserva de ganancias y pérdidas por
nuevas mediciones de activos financieros
disponibles para la venta
43 (P.C) Reserva de pagos basados en acciones
43 (P.C) Reserva de ganancias y pérdidas por
inversiones en instrumentos de patrimonio
4.3 (P.C) Reserva para catéstrofes
4.3 (P.C) Reserva para estabilizacion
43 (P.C) Reserva de  componentes  de
participacion discrecional
4.3 (P.C) Reserva de  componentes de
patrimonio de instrumentos convertibles
4.3 (P.C) Reserva para reembolsos de capital

43(P.C)

Reserva de fusiones
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Caja de Compensacion Familiar CAJASAN
Estado financiero Cumple No
item cumple

Observaciones

Total Patrimonio

4.2q Participaciones no controladas

4.2r Total, del Patrimonio atribuible a
propietarios de la controladora
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Certificacién de
Estados
Financieros

A Diciembre 31 de 2019

El suscrite Director General y la con-
tadora de la Caja Santandereana de
Subsidio Familiar “CAJASAN", bajo
cuya responsabilidad se prepararon
los Estados Financieros, certifica-
maos:

Que hemos preparada bajo nuestra respensabllidad
los estados financieros, Estado de Situacion Finan
ciera, el Estada de Resultados, el Estado de Cambios
en el Patrimonio y el Estada de Flujos de Efectivo a
31 de Diciembre de 2019, de conformidad can el anexo
02 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, que
incorpora las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) para entidades del grupo 7, al cual
pertenece CAIASAN; incluyendo Las correspondien-
tes notas que forman parte de las revelaciones y que
companen un todo indivisible con los estados finan-
ciera:

Ademas:

¥ Los activos y pasivos del ente econdmicn existen
enlafecha de corte y las transacciones registradas
se han realizada durante el periodo.

cos realizados han sido

v

Todos los hechos econd:
reconaridos.

# Los activos representan probables beneficios eco-
némicos futures y los pasivos representan proba-
bles sacrificios econdmicos futuros, obtenidos a
cargo del ente econdmica en la fecha de corte

Todos los elementos han sido reconocidos por im:
portes apropiados,

v

# Los hechos econamicos han side correctamente
clasificados, descritos y revelados.

Dado en Bucaramanga a los 20 dias del mes de febrero
2020,

Cordialmente,
‘Gugwara Bttrén Torres Hemémdez
Director General Contador TR 148115-1
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(2 Principales Politicas y Précticas Contables

—
2.1 Bases de Preparacién
Nediante |a Ley 13% del Ude]ullom ZUOD'A negulnmr los principios y noemas de comabilidad e sformacicn
Nnanciens y & ased) & Colombia, tn desarrolio de esta ley, d Gobiemo

Nacional emitia el 27 de diciemra de 2013 ¢l Decruto 3022
Gon financiera (NIF) para PYMES versidn 2009

P & Informa-

l.l 16 de dmeﬂb\: de 2015 el Gobmno Nacional expidio el oumo 2620 Unico Reglamenario de Las Normas de
yde nacbon e Colombla y ah
lran!s del D«.mo 249 del 73 de dicembre de 2015 medisnte el cud modifica el Decreto 2620 ctado, establece
on sy artikulo 22 el cronograca aplicable a los preparadores & informadion fnandera det Sistema General
de Seguridad Sccal en salud y Cajas de Compersacion Familiar, gue e dasfican dentro del grupo 2, como es
el caso de es1a Corporacdn Aplican Sy &arco NOrMaMive a parte del 2017 Por o 1anto, en enero 1 de 2006 se
nlm el Estado de Situacion Financiera de Apertura (ESFA), convirtiendo El afo 2017 es el primer cambio de
on del nueso sarco y oS estadus L diciembire 31 de 2017 presentan por primera
W sus resultados.

Ak maEma, &3 Superintendenca ool Subsao Fasdiar mediante Resolucion 0044 oél 2 de febirero de 2097 adopta
el catalogo de cuentas a traves del cust las Cajas de Compensacon Famisar deben rendir o peesentar la infor-
Macion haanciera, caraogn que durante las vigencias 207y 2016 ha sido modincado ylo actializado y que na
sido por la Corp para dar alas

La €ntidad tiene dehmido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir estacos finan-
Geros de propdsito genersl una vez al aiio, 4l 31 de diciembire, los Estados Financeros adjuntos fueron auto-
rizacos por ol Corseso Diractivo ol 25 de febrere de 2020, para sor presentados a la Asambiea General para
aprobacon.

L estados | Estado de Situaciia Financara y el Estado de Cambios en el
Patrimonio ol 31 de dickembre de 205y al 31 de diciembre de 2018, el Estadu de Resultados, of Estado de Resul-
1aco Integrad y ol Estado de Flujos de Efective por o6 anos terminacas &f 31 do diclemben de 2019 y ol 31 do di
dembre de 2018, La moneda fi | es el pe y las difras esté miles de pesos.

2.2 Efectivo y Equivalente al Efectivo

ELefectivny aquivalentes de afectivo en el Extade de Stuacion Finsnciers v en el Estado de Fujos de Efectio
incluyen el salde: dia caja, bos valoes mgksiades en Banoos, s imersiones a corte plazo de gran liquader,
adquridos con la imencion de realicar pages a tercenos y oiras estrategias de bguidez, que s=an fadimente
convertiotes en efecthn y SUje10s a wn fesdo muy bigo de alteraciones en su valor, el efective restrngido
por alguna regulation o en cumplimizngo de algun converic vigerde y ulilicara onicamente para el propoao

fue fue destinado

Er &l Estado oo Situackdn Financiara, kos saldos sa clasifican en funcidn e sus vancmismos, 0omo corikentes
con wencimiso igeal o eferior o doce meses contados desde la Techa de corte de fos estados francer 5

omo no correnias, ks mag,nams.aa-sohéﬂnlnn.

2.3 Instrumentos Finoncieros

San parte de los instrosentos hinarcierns: Cuentas por Cobear, (ueum por Pagar, Dblllamﬁeu CONLa o

a favor respatdadas con pagans, préstamos por cobrar o pagar, imeersiones mayones a 30 dias.

Al fnalizar cada periodn informizdo, lns instrumentos inanclenes son meddos por su walor raeonable o por

5U LOi0 smortic

Deterfore de wvalar

Al final de cada parodo nfarmade, 5o suakia S adsta wddanca objtiva de detarkore del valor de ks act-
wos finantiencs gue s midan al tosto o al osto smontizado. Coando exisbe deterioro del valor, se reconoce

inmrediatamants una gérdida por detarkane dal vakar en mesultados,

Los poecantajes aplicados para hallar o daterioro 62 valor a cada una da Jas lingas de ridite, 58 hacen con

base en los parimetros establecidos en las Circulanes G012 ¢ 0015 de 3000 y 0013 de 301, emitidas por la
Superintendencia del Subsidio Famliar,

2.4, Inventarios

Son reconotidos como inventanios bos adguindos para su venta, Insumos y materiales para uso en los d-
Terentis servicios y provectos de vivienda en cursa. Los inentarios se mantiersn medidas par su costo
promedic para determinas ol costo de wenta. Cuande kos inventarios sean vendides, ¢ importe en libros
e b risemiaied S rELONBCE COMO L0500 de wiras del peiod en el que Se reconsecan 0% Cerrespondieres

INGTRS06 08 OPEraCion.

SE—
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1 rio perra Unidades da Constr "

Lars imewntarios. de unidades de venda en consiruccion son medades por @ costa mcurride en @l termng y
bodos los costos necesarios para temminar las unidades de vivienda, tales como matenales de construocdn
woensumicos, 13 mang de ol dincia y ks costos indrectas, entre ks que s incluyen ks estudios de suelos,
el cercamiento, y otros cosins indinecios atribuibkes a la constreccion imowridos hasta el momenin de su ter-
minscidn ng se mcluyen costos de Brancacion,

2.5, Fropiedad, Planta y Equipe

Los elementos de Fropisdad, Planta y Equipo son medidos 2l costo menos |a depreciacion acumvlada y cual-
quier perdida g deterion del valor aossulade. 52 aplican ke modeles del Coste v Revsluadion para medin
toda s Fropiedad, planta y equipo, asi:

¥ Modiciin dol costee Esta madicitn se tang &n cusnta pam bos hlarss muahles comix Equipn de Chmpatn,
Equipo de Hoteles, Aestaurante y Cafetera, Equipo de Ghtina, Equipo Medico Ciendifico y Maguinaria, Flots
w Equipn de Transporte v etros actives tangbdas de progeadad de Cajasan,

» eidac Lios tosrenas & S0 p dos en el Estade de Stuaciin Financiera 3
sus montos rewalustos, caloulande elvalor razonable a ul’n:namlamamauun manos las sutsiguiontes
depreciaciones o péndidas por deteriong scumuledas, Las revalusciones se determinan mediame avalins
técnicos. Los estudies so roalizardn al mencs una vz <ada 3 3A0s o cuando BEUTTan eventes gus indiquen
que han aturride cambios importastes en o walor rascrable de los msme registrade en los libros, Para
al @il I8, 56 raallzd avallio W6enico & o5 Inmuebies seqln b politica contabke a 31 8 dickmin del 018

Elimporte depreciable &5 estmado aplicando & método de linea recta a los elementas de Propiedad, Flanta
¥ Equipo ¥ kos crifenos de widas obles we realizan conforme a ko deberminada en las Politicas Confables.

2.6 Propiedades de Inversidn

Elwalor rasnnabk oo o5 acthes o5 medide modlame sakis malzacs con L misma percacaad aplicada a
la Propiedad, Plants y Equipn, per experios extemas independientes,

2.7 Arrendamientos

Cajasan, en calidad de armendatario, Casifica ks armendamisnos coms 0peral s 1S raspsclivgg Zasins
por mankEnimienta y reparacion se cargan a os resultados en el pericdo an o que EStos sEinoaTen

Lo actives en résgimen de arrendamienio franciers se regsiran inicialmente como activos, a suwalor razo-
nable al inicio del contrata de arrendamiesto, v ks gastos cormespondienles s retoncoen inmedalaments
an ko rasultados, Los ingresos por armndamentos operathms son reconocldes en ks resultados.

2.8 Activos Intangibles

Son medides al coste menas smcrtizacion ¥ pendida por deteriors de valor acumuladas. Todos o8 acthos
intangitiles tienen una vida (il defmida. Sinoes posible establacar una astimacian hable da lavida il e
un sckvo Plangble, l:.'dimun determing sobre |a base de by mejor estrmadon en un !m'u.imlu de 10 s, B
CArgo pod @t 2acihn o cada perodo S8 necocoR come Un gaste y la amort Rackn comwnza cuando &
active intargible este disponible para su utdizacon, Ko se reconooen actives intargibles formados por la
migma Corparacion, aunnue provendan de astudios realizados, m an &l ewntd an que sstin salarades wics
registrados kegalmente.

£.9 Beneficios a Empleados

Cajasan resanncs coma hanehelns a erpdeadios todes 08 Hpes de contraprastaclin gue propafcond a
lo= trabajedomes, & camibio de @es servicios. Comprende Benehcios a corte plamo, Beneficios post-empleo,
Qs beneficios o largo plazo v Benalicios por tersenaciin,

Lers plarses e aporiacienss definidas (Fondos de Pansi &y CEsantias) s reconacen Lomo un Paso la-
boral a corto plane a madida e que o empleado presta sus servicios; de esta misma forma, se reconocen
las prestaciones socales, ke pagos de primas, bonihicacionas, asi oome cusbquier otrs abligacion legal o
Implicita por bersfices a empleados

Derara de ks Benaficios a empleados & g0 pase s8 incorparan las pensiones de Jubilacény las pimas
de ardipiedad,

S
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Las provisiones son meckdas utli ia que permita la mejor esti on del
valor cequernido para cancelar s obhgxdv\ on b fecha sobe 1a que 38 informa, La meger &stamacion es el
valor que 5o paga raciosalmonte para liquidar |a cbtigacian al final cel perfeca. Cuando el ofecto cel valor
en el Lempo sea Sigr el valor de la proyisi e ol valkor presente de los recursos que se
REPOrA SEAN ROGUINGOS Para biguidar La nhhgaoon.

Para ol desarcollo de 1 madhcidn, 50 thne on (uanta gue La provision debe cumplir con los siguientas pa-
rametros:

ala del valora refloja el de una
by La valoracidn dada depeode de todos los posibles POT SUS P 7 e ecurentia
asecada.

En consecuencia, 12 valoracon s cafine en 10005 K (asas (oMo remota, pasible, probabile o clerta. Oe
pendera de su posibilidad de ocurrentia en los eventos de jos mnk: surja, para ko cunt Cajasan define tos
SIRURNLES FLANEOS que permine clasihcar la da las a5t

L i aquelias 10Nes especto de las cuahes 1 informacin dsponioe, consi-
deraca en su confunto, indica que €3 poco posbie que ocurran los ceentos futuros. Se estimard on un
rango de 0% o 10% del fiesgn, Por o que no se revelard ni se reconocerd ls estimacion,

¥ Laocwrencia posible: nticadase como aquellas situsciones o eventos respectn de las cuales 1s mfor-
mackin disponible, corsiderada &0 Su CONJUNTE, SUMES 3 17 06 SCis05 PasIdos cuya oxstencia ha deo
ser confirmada solo porque ccwrn © en =5 cas0 porgos deje e 0CUITIL UNG © MAS EVentos Ciertos en
ol Tuturo, 5@ estieard en un rango de 11% 3 60% del riesgo, Por [0 que s revelard en los Estades de
Situacian Financiera.

L Esas sif 0 oventos respecto oo las cuales la informacion clspanitio,
Consider sds en Su conjuntn, permitied predecy la probakididad de la oturrenda de los eventos futures
¥ Sa 0stimacibn estaria Gefinida 0 un raneo del H1% Al 99% del (leso. Por Lo que 58 recondce 100% de
|a estimacion.

L ia derta: Aquellas stuotiones o eventos respecto de las nuales La informacian disponible,
consderada en su ConjuNta, indica que es altamente posble [a ocurencia, ¥ su estmacon estaria de-
finida en un rango de 9% al Y00% ce probablicades de ocurrencie. Por bo cual se reconocerd el 100%
de 1 estimaciin

2.11 Impuesto a las Ganancias

El gasto porimpuestos a las ganancas representa la suma del smpoesto Corriente por Fagar y ded Impuesto Oife-
nido, Son reconeadas lannuwogno’e% Nscades actuales y Tuturas de LANSACCones Y OLroG Suies0s que 56 hayan

r ido en los estados
Las Cajasde C 16N 30N co del sobre la Renta y Complomentanos respocto a los in-
gresos genuecos en actividades nduwwka Coemerciaies y en o((mdwes Mcnc-eun distinas a b inversion de
alas con las 2 on ol articulo 359 del msmo
s1atuto. Las entidades mo esthn idas o renta pr C
9 Impuwesto corriente

S6 bauida en (ada deckracitn anual, coesiderando s diferencias entre 1as cifras contables y 135 ofas que se
inclutran en la declaracion anual del impueszo sobre la renta del petiodo correspondiente.

Impeesto diferido

£5 el resultado de comparar el valor umuuey Ia base fiscal de los atives y pasivos, de 10 cual resulta una di-
torancia P La diferencia tamp It por la tarifa ded Impuesto representa el valor activo
© pasivo del i diferido ponc 3

2.2 Ingresos de Actividades Ordinarias

Recursos del A%. 1 paragrado 1 del articulo 19 de la Loy 1797 de 20%, caprosa: "Los recursas recaudados por las
Cajas de Compensacén fasiliar, por concepto de Lo prestacion socal subsidio famiar, w2 comabilicaran como
Ingresa, sin perjulcia de la desteadén espediica que define |a Wy Para 650G FOCUIsos™

Las ingresos de ac oedinanias pr % [ prestacidn de servitios, Son recanoddos y registfados
en Ios Estados Fnancieros csando se espera obtener beneficios econdmicas y el importe de los ingresas pueda
S meckdo con Nabildad, de acuerdo con & valor razonable de La contrapatida recibida o por racibir,

Cuando el resuitado de una transaccidn, que implique b prestacdn de wv-oos. 1o puede sée estimado de forma
fiable, Cxyasan reconocerd uncaments los ingresos de ac 2 la cuantia da bos
Gustos reconocklos que Se consideren recuperables

La Superintendencia del Subsidio Familisr en Circutar 020 de 2077, ¥on 967 de 2077, ¥on 0128 de 2018,
Rasolaciin 0753 de 2098, ha dafinido MGLACCNes Sspscitcas pana ol monodmmo. eSS0 y ZRS0N O pres:
cripdon de subsidios monetarios girados oo de aportes del A%, intereses por

MEra &N FPOFIRS Y PIESCripaion de aportes B¢ empracas ¢ indepeadiantes no aNliados,

remsirennae BFGED
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B4

Efectivvo y Equinalentes
del Efectivo

Efective

4 30 de dicembre el total de efective e de
G068, el cual (omprends SH.2R A
afectiva sim restriccin de uso, y SET75680
efactiva de uso restring do, se@in se ndcs
ansaguklx

Efectivo no restringido
Caja a8 0 LT ™ EET
Cusras Corrieniem T332 (X T 51 [ 50BN
Cumrias de dhormg L RGETH ATInEIN e LI51330
Total Electies T I 451 LBIGIEE B516% bR A0E

Efectivo de Uso Restringido Cusarlis Carrisntin FRELE EEL LR T, T § 5 Y
Cormesponde & los depdsitos an cuentas Cuzmns de Ahorrg GE11IE CAGLGET  AEE 251550
cofTentes o de ahorme an diferentes s
. Tatal Efectisn Restringios BIT3GED TEALES 1290855
tituciones finantieras ¥ que poseen usos L T T T LT LTI T LTI I "
FESLANGEKG POF S CArACTEnZacion com .
recursos de destinacion especihca. EL g v destinacda dal efetivn mEtregide (ormaspande a subsidios P
por g comvenios realizados con erdidades del estado, proyecio de
wivienda g interds pricritario, apories de empresas por
Equivalentes al Efective
A1 de dicembre pl total de inversinnes squsakentes al electhn &5 de 531,672.15%, las cuales compranden: 6515217 an
lemies al efectwo sin restiocion de wso, ¥ $120156.9467 equivakenies al efectivo de uso restringido; asi
¥ Equivalenies al Efective sin Restriocin de Uso: S0 condonmaccn estd determinada por L3 liguidez ino mayor 2 90 dias),
FREUTS0E Conslituadens an COT y Encargas Fiduci
Certifrados de Depdsiln a Térming KET) LRt RN TSRS -TE -AEA115
Carieras Colectiaz EAETEE SSETEEY -51% SHIAR
Totad Equivalemies al Efectivo &.55HF =BFE -lhAuh.EE: N -
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Apéndice D. Taxonomia NIIF ilustrada

Noviembre 2015

La Taxonomia NIIF Ilustrada

Taxonomis NIF de 2005

Ut wisiden e 1 Toruinsaoirsia MIDF de: 2015 (pass Peqicilas v Medims Ealidades) cn Espafia

SR

Como interpretar La Taxonomia NIIF llustrada de 2015

Est seecitm explica el fomman y contenide de e Taxonoemia NITF Desinsls de 2015, Las explicaciones dedes aqui
i anplibles & o & dociimealo.

Formaic de b
o [y Psberarca 2 la MIF
a revmar

!pﬂﬁu! -:Eun

B L FTEp—
[ T R T—

[FLERT e e ——
i al sl sl s 8w ik i

[ PR S —
[Py A —

T
P e i M 3 20 i+ e I
[ e rpe————

1 TR 578 i e, PO i
S BT 8 e 4

[ T e
O i Y VA .88 et e

Y M .23 6 i s N
Y 1R e e g e
O PV 05 i

[T

i s B e G ik

Colmiicn i - j Fargui.
La colusing prisess del docusiento repeesenla 1 perasguis de la NITF para b FYMES

La xibirmis de o 4 &l e de L secidn e B NITF pars ke
PYMES. Cada columss de szl k i precedida poi s e sean digiios sre coscheles que
liene un valor cntee | [MHAO] y [#59%99]. Esis ndmeos son ¥ urs

de v T kiR con b NIIF pata Lk FYMES).

L filis spguibennss o la colussng d= i 7 s el i f Pty
secchin.

Colmiii sepmida - framle de s infrmcion 3 rovelar

La colusing s gl del dicumnalo distis 08 Rl josibles qus pusds Gmar uns infoimacon & reveln dda
Estess e

bbesgiie ke et - inadica que ol Formmte & misrmiacebn a sevelar e s Blegue de e
texin - indice que el Forrete de mbmeceio a sevelar s e

k-] - indic que ol foimalo de infoemasion & revels 25 ina s

X - mdica e o Bormato & infomacion & revelar 6 valsr SoackEio

(X - indica que el Tommain de informacion e revelar o5 un valor mosetesio negative.
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NN - indica gue ol Formete de misimiacein o sevelar i un valod con decimules

pames - mdica gque ol Bvman & informacion & revelar oo sdmen de pamss

_ - imdiea que el Formate 3 mBarmiacain o sevelar o le susia otal di i Gl precedales
Ll - indica &l comtieno e infiemasion & revele &n dis difessimes

e - imdica un ge de infoimsiin 4 revelad en dis deicasione.

miginleo - indzs un micshio aolbee e

pamalis de los ealados nancienos - indics o comemne 3 dna wis de mlsmecein g sevelin para una bk,
e coldumma en Meson indics que no e regquisne mfymiasin o ssvelir

Para walofes moncanes:

* mammcnilo 0 infervalo de ticmpo - indics que ls ind i & nevelar nep i ian fomade (50 s relfiene a un
misET0) o un Do (80 s refiese A imervalo de lismpol
s mcierdon o dewdorn - indeca ¢ saldo “astural™ de la infoermeion o revelss

Tl - Rtk i b NITF s las FYMES

L& colusting teicens indica ¢l plivafiiacein comcpoadesite o Lo NIF o las PYMIES pasa ons infemaciia o
evelsr diadi, jumo con b ashireless de b refseneia
*  Prictica comin - indics ufn sfsencia de und pelctica osmis.
* Informsciin o ieveler - indics i nag de inf i 4 revelss de la MIIF pars L PYMES.
*  Ejarglo - indica un gesiplo de la NIIF para ki FPYMES
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Apéndice E. Entrevistas sobre la incidencia de las revelaciones de los estados financieros en la
toma de decisiones

Ana Milena Serrano Vesga

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Analisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacion
con base en la informacion financiera de las revelaciones de los estados financieros.

Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la proteccion de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendran un tratamiento netamente académico, atendiendo el carécter de investigacién como
requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucion del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: Sl NO

| Datos demogréaficos

Nombre Ana Milena Serrano Vesga
Ocupacioén Empleada — Gerente Auditoria Interna
Titulo profesional Contador Publico
Empresa Cajasan

Il Categorias de analisis
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:
1. Los estados financieros reflejan la realidad econémica de las empresas

2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa
Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacion con la toma de
decisiones.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de
tomar una decision.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.
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6. Que aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.
Respuesta:

1. Los estados financieros reflejan la realidad econémica de las empresas: Si
2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa: Si
Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacién con la toma de
decisiones:
Rta: Contribuyen al entendimiento de la situacion financiera, precisar datos y proveer
al publico la claridad sobre el contenido del rubro del estado financiero.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de
tomar una decision.

Rta: Depende del contexto requerido, considerando que las primeras notas son
similares en todas dado que pertenecen al mismo tipo de entidad, procedo en segunda instancia
a comparar el detalle de los fondos de subsidio y el detalle de las inversiones financieras, con
ellos identifico los niveles de ejecucion y aplicacion de los fondos y los valores que calzan
estas inversiones lo cual permiten desde la competencia mirar el nivel de gestion misional y
poder determinar nuevos sectores de accion.

5. Enlas notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.
Rta: La falta de detalle y criterios de informacion y poco detalle en el reporte de las
revelaciones.

6. Qué aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.
Rta: Se deberia desde el drgano de instruccion y vigilancia determinar el alcance de las

notas para que se tengan conceptos claros del detalle a describir, ya que en lo que se observa en
las publicaciones de las notas de las entidades objeto del estudio, unas hacen contextos descriptivos

y otros detalles cuantitativos de la cuenta, y las revelaciones no son tan ampliamente descriptivas.

Edy Johanna Carrascal Amaya

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Andlisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacion
con base en la informacion financiera de las revelaciones de los estados financieros.
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Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la proteccion de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendran un tratamiento netamente académico, atendiendo el carécter de investigacion como
requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucion del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: SI __ X NO

| Datos demogréaficos

Nombre Edy Johanna Carrascal Amaya
Ocupacion Contador

Titulo profesional Contador Publico

Empresa Asekura Agencia de Seguros Itda

Il Categorias de analisis
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. Los estados financieros reflejan la realidad econdmica de las empresas
Los Estados financieros son una herramienta muy util para determinar el diagnostico
patrimonial, econdmico de una empresa, les permite a los inversionistas, socios realizar el analisis
que les ayude a la toma de decisiones.

2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa.

Efectivamente, son importantes porque muestran de una manera detallada la
informacion de una compafiia, permiten analizar las variaciones, la liquidez, solvencia, su
capacidad de endeudamiento, y de la cancelacion de las obligaciones contraidas, eficiencia
en la utilizacion de los activos, rendimiento y rentabilidad de una empresa, con el fin de
facilitar el proceso de toma de decisiones de Inversion, financiamiento , planes de accion,
identificar los puntos fuertes y débiles de las compafiias.

Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacién con la toma de
decisiones.

Todo Estado financiero que se realice debe contener las notas explicativas, de tal manera
que las personas que las consulte puedan tener la suficiente claridad sobre ellos, con el fin de que
estos puedan cumplir con el objetivo, que es de facilitar la toma de decisiones, que se detallen los
aspectos mas relevantes que puedan afectar la operacion o la parte financiera de una empresa.
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Esta herramienta facilita el proceso de toma de decisiones de inversion, financiamiento,
planes de accidn, permite identificar los puntos fuertes y debiles de la organizacion asi como
realizar comparaciones con otros negocios, ya que aporta la informacion necesaria para conocer el
comportamiento operativo de la empresa y su situacion econdmica-financiera, para lo cual se
fundamenta en los datos expuestos en los estados financieros, que son utilizados para calcular y
examinar los indicadores financieros.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de
tomar una decision.
Se realizaria énfasis en las notas de los Activos, como es la rotacién de los inventarios, la
liquidez, las cuentas por pagar y por cobrar.

5. Enlas notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.
Algunas de las falencias que se han presentado en la toma de alguna decision ha sido en
las notas de las cuentas por cobrar, ya que estas comprenden las deudas a cargo de terceros y a
favor de la compafiia, incluidas las comerciales y no comerciales, y de esto depende el flujo de
caja y liquidez de la compaiiia.

6. Que aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.

Generalmente en las organizaciones se presentan problemas financieros que resultan
dificiles de manejar; costos financieros, el riesgo, baja rentabilidad, conflictos para financiarse con
recursos propios, toma de decisiones de inversion poco efectivas, control de las operaciones, entre

otros.

Una empresa que enfrente un entorno dificil con aspectos anteriormente mencionados,
debe implementar medidas que le permitan ser mas competitiva y eficiente desde la perspectiva
econOdmica y financiera, de forma tal que haga mejor uso de sus recursos para obtener mayor
productividad y mejores resultados con menores costos; razén que implica la necesidad de realizar

un analisis exhaustivo de la situacion economica y financiera de la actividad que lleva a cabo.

Para ello, es indispensable que los gerentes de las empresas conozcan los principales

indicadores econémicos y financieros y su respectiva
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interpretacion, lo cual conlleva a profundizar y a aplicar el anlisis financiero para una

toma de decisiones financieras efectiva.

Jose Antonio Cabeza Calixto

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Analisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacion
con base en la informacion financiera de las revelaciones de los estados financieros.

Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la proteccion de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendran un tratamiento netamente académico, atendiendo el caracter de investigacion como
requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucién del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: Sl X____ NO

| Datos demogréaficos

Nombre JOSE ANTONIO CABEZA
CALIXTO

Ocupacion ANALISTA DE COSTOS

Titulo profesional CONTADOR PUBLICO

Empresa ALIAR SA

Il Categorias de analisis
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Exprese su opinidn en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. Los estados financieros reflejan la realidad econdmica de las empresas
2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa

Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacion con la toma de
decisiones.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item més relevante al momento de tomar
una decision.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.

6. Qué aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.

Respuestas:
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. Los estados financieros reflejan la realidad econdmica de las empresas: Sl
2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa: Sl

Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacién con la toma de
decisiones. Respuesta: Las notas a los estados financieros sirven de apoyo en los procesos
de decision de una corporacion ya que al detallar informacion financiera en las cuentas a
resaltar de cada estado orientan al usuario final en su analisis. En las notas a la informacion
financiera se resalta items de cada cuenta que al tener un movimiento representativo sirven
de control sobre transacciones realizadas.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de tomar
una decision. Respuesta: De acuerdo a la actividad econdmica que maneja la corporacion
se resalta las cuentas transaccionales de mayor relevancia y se tienen en cuenta como
pioneras a resaltar en cada estado financiero.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision. Respuesta: Se identifican notas
a los estados financieros de forma muy general sin mayor detalle sobre las transacciones
realizadas que sean de importancia por resaltar, otra falencia es que al tomar notas de
informacidn financiera de base de otra compafiia quedan con este nivel de generalidad que
no esta del todo acorde con la actividad econémica de la compafiia.

6. Que aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada. Respuesta: Se pueden mejorar dentro de estas
notas a los estados financieros informacién detallada de transacciones de importancia que
puedan afectar un hecho econémico en un tiempo determinado.
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MARIA ELENA OLMOS ROSALES

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Anlisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacién
con base en la informacidn financiera de las revelaciones de los estados financieros.

Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la protecciéon de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendran un tratamiento netamente académico, atendiendo el caracter de investigacion como
requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucién del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: Sl X___ NO

| Datos demogréaficos

Nombre MARIA ELENA OLMOS
ROSALES

Ocupacion GERENTE

Titulo profesional INGENIERA INDUSTRIAL

Empresa ARAR FINANCIERA

I Categorias de analisis
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. Los estados financieros reflejan la realidad econémica de las empresas
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No siempre. Considero que muchas empresas, especialmente pymes, no logran
darles la importancia a los estados financieros ya que en algunos casos los gerentes no
tienen conocimientos en temas contables y financieros y adicionalmente no tienen la
infraestructura para contar con buenos asesores contables para la elaboracion de los
mismos. Esto genera que, en muchas ocasiones no reflejen la realidad y solo se hagan
estados financieros para presentar ante los entes reguladores y no para toma de decisiones
o0 conocer el resultado financieros de sus empresas.

Pero las grandes empresas se esmeran en tener un buen departamento contable y
financiero en donde puedo afirmar, por experiencia propia que si refleja la realidad
econdmica de las empresas.

2. Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa.
Claro que si. Mediante los indicadores que se establecen basados en los estados

financieros se tiene una base robusta para toma de decisiones.
Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacion con la toma de
decisiones.
Es muy importante para visualizar el detalle de las cuentas y entender cada una de

ellas.

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de tomar
una decision.
Cartera: Conocer quiénes son los deudores, edades de cartera con el fin de

entender la factibilidad de recuperacion y se vuelva caja.

Pasivos: Conocer como estd compuesta los pasivos de la empresa, saber montos,
plazos, tasas, entre, otros para tomar decisiones financieras.

Propiedad, Planta y Equipos: Conocer qué tipo de activos cuenta el estudiado con

el fin de analizar el respaldo patrimonial que tiene
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Provision: Muy relacionado con el primer punto de cartera

Vale la pena mencionar que, desde mi punto de vista, siempre he trabajado en el
Sector Crediticio, por lo tanto los puntos mencionados anteriormente estan enfocados en
la actividad de estudio de crédito.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.
La més notoria es cuando colocan pasivos de terceros, relacionandolo a deudas

que se tienen con personas naturales “prestamistas”, probablemente no son reales y si
son, nunca la nota muestra informacion detallada del asunto.

6. Que aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.
De acuerdo al sector de la empresa, y para presentacion para estudios de crédito:

Siempre presentar discriminacion de cuentas de cartera, pasivos, proveedores y

provisiones.

Adriana Paola Hernandez Galeano

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Analisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacion
con base en la informacidn financiera de las revelaciones de los estados financieros.

Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la proteccion de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendrédn un tratamiento netamente académico, atendiendo el caracter de investigacion como

requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
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consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucion del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: SI __ X NO

| Datos demogréaficos

Nombre Adriana Paola Hernandez Galeano
Ocupacion Contador Publico

Titulo profesional Contador

Empresa Independiente

Il Categorias de analisis
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. ¢Los estados financieros reflejan la realidad econémica de las empresas?
Rta: Si, siempre y cuando estén bien elaborados, los estados financieros son una

herramienta fundamental para ayudar a la gerencia en la toma de decisiones acertadas para
su empresa y ademas permite evaluar el rendimiento de la misma.

2. ¢Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa?
Rta: Por supuesto que si, pues reflejan el estado financiero de la empresa, los

cambios que ha presentado la misma en un periodo determinado de tiempo, es la principal
herramienta de los administradores para considerar el rumbo que debe tomar la empresa.
Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacion con la toma de
decisiones.
Rta: Es clave que los estados financieros tengan notas claras que permitan que todas

las personas que los lean, pueda entenderlos de una manera sencilla y ademéas poder

conocer e interpretar las cifras y asi tomar decisiones acertadas.
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4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de tomar
una decision.
Rta: siempre que haya una nota a los estados financieros sera porque es relevante

para el anlisis, la importancia sera establecida al momento mismo de la toma de decisiones
pues es justo con ese fin que se escriben las notas.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.
Rta: El responsable de escribir las notas trata de interpretar errbneamente el

comportamiento de las cifras, llevando a la confusion de quien recibe y lee el informe.

6. Que aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.

Rta: Usar un lenguaje asequible a la poblacion en general sin tanto tecnicismo para facilitar
la compresion de las cifras por parte de quienes no necesariamente son expertos en temas

contables.

Jorge Eliecer Martinez Roa

La presente entrevista abierta y en profundidad, corresponde al instrumento de
investigacion para el desarrollo del proyecto Andlisis de las revelaciones como herramienta para
la toma de decisiones financieras en las cajas de compensacion de Santander; el cual tiene como
objetivo analizar la toma de decisiones de los usuarios y afiliados de las Cajas de Compensacion
con base en la informacion financiera de las revelaciones de los estados financieros.

Segun las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 en relacion con la proteccion de datos
personales, se garantiza a las personas que respondan esta entrevista que sus datos personales
tendran un tratamiento netamente académico, atendiendo el carécter de investigacion como

requisito para optar al titulo de especialista en Gerencia de Informacion Financiera. Por
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consiguiente, se solicita al entrevistado su autorizacion para la ejecucion del ejercicio y su
grabacion en audio:

Autoriza: SI __ X NO

| Datos demogréaficos

Nombre Jorge Eliecer Martinez Roa
Ocupacion Analista de Sistemas de informacion
Titulo profesional Ingeniero Financiero

Empresa Independiente

Il Categorias de analisis
Exprese su opinion en relacion con las siguientes afirmaciones:

1. ¢Los estados financieros reflejan la realidad econémica de las empresas?
Rta: Si, con un buen flujo de registro de datos, la estadistica del periodo permite

conocer detalladamente el comportamiento de las finanzas, el nivel de endeudamiento, de
cartera y en general de las cifras de la empresa.

2. ¢Los estados financieros son importantes para la toma de decisiones de una empresa?
Rta: Si, son la base para el analisis del comportamiento econdmico de la empresa,

por supuesto que no es suficiente un estado financiero, habra que tener en cuenta otros
factores como el periodo de andlisis, estudios de mercado rotacién de inventarios o
servicios, realidad social del entorno de mercado etc.

Explique los siguientes temas:

3. Lautilidad e importancia de las notas a los estados financieros en relacion con la toma de
decisiones.
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Rta: Sin las notas, la lectura y comprension de un estado financiero pierde
objetividad, pues son ellas mismas las que profundizan en cada aspecto dando informacion
adicional que en ultimas es la relevante para tomar decisiones

4. En las notas a los estados financieros, explique el item mas relevante al momento de tomar
una decision
Rta: no existe el item mas relevante, dependera especificamente de las condiciones

actuales del balance y del estado de resultados, lo mas relevante sera la mayor variacion
sin distinto del area afectada.

5. En las notas a los estados financieros que ha tenido oportunidad de revisar, describa las
falencias identificadas que dificultan la toma de decision.
Rta. Lo més frecuente es que el analista que genera el informe no cuenta con

antecedentes suficientes para establecer la variacion especifica de un item, por lo que pasa
por alto temas relevantes que afectan directamente el estado de la empresa

6. Que aspectos de las notas a los estados financieros considera que se pueden mejorar para
facilitar la toma de decisiones acertada.
Rta. Un analisis conjunto y participativo previo a la presentacion del informe por

parte de las areas involucradas que puedan aportar al entendimiento de las variaciones en

las cifras.



