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Resumen

Se propone una nueva plaza de mercado en el municipio de Piedecuesta, debido al crecimiento de
la poblacidn en los Gltimos afios, y asi mismo suplir la necesidad de abastecimiento. Ademas, dada
la complejidad para que el mercado opere eficientemente y satisfaga las expectativas de integridad,
se debera hacer un nuevo analisis del funcionamiento adecuado para la propuesta presentada que
se aplicada en el disefio.

Asi mismo, se analizara los niveles de operacion de entrada y salida del manejo de acopio en
el abastecimiento de productos y distribucion de alimentos en los locales. Puesto que estas plazas
publicas contribuyen inicialmente el ndcleo de reunién y punto de encuentro para las personas de
estos abastecimientos antiguos, no solo para el encuentro de amigos y familias sino para el
expendido de mercancias, bebidas y diferentes alimentos de esta forma se fomenta la cultura de
apoyo a los diferentes gremios como el agricola, pesquero, avicola y ganadero.

Palabras Clave: Abastecimiento, Plaza de mercado, Comercio, Acopio, Cultura, Productos.
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Abstract

A new market place is proposed in the municipality of Piedecuesta, due to the population growth
in recent years, and likewise to supply the need for supplies. In addition, given the complexity for
the market to operate and meet integrity expectations, a new analysis of the proper functioning
must be made for the proposal presented and applied in the design.

Likewise, the input and output operation levels of the stockpile management in the supply of
products and food distribution in the premises will be analyzed. Since these public squares require
the nucleus of meeting and meeting point for the people of these ancient supplies, not only for the
meeting of friends and families but also for the expenditure of merchandise, drinks and different
foods, in this way the culture of support to different unions such as agriculture, fisheries, poultry
and livestock.

Keywords: Supply, Market place, Commerce, Collection, Culture, Products
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Introduccion

Las plazas de mercado ubicadas en el municipio de Piedecuesta fueron creadas con el fin de
abastecer de alimentos a la poblacion piedecuestana, por ello la Administracién Municipal busca
fomentar la inversion puablica y privada, a traves de la asociacion de usuarios y/o cualquier otra
modalidad mas, con el fin de mejorar las condiciones sanitarias, ambiental, econémica y social,
dentro del marco de Ley 1551 de 2015, articulo 29, por la cual se dictan normas para modernizar
la organizacion y el funcionamiento de los municipios.

El municipio de Piedecuesta cuenta con mas de 100.000 habitantes, cuyo crecimiento
poblacional es cada vez mas alto, y teniendo en cuenta que existe variedad de productos ofertados
a través de supermercados de cadena, los clientes potenciales prefieren acudir a estos
establecimientos en razon a la calidad, al servicio y, aunque para muchos parezca extrafio, los
precios son mas comodos y asequibles.

Es importante resaltar que el municipio de Piedecuesta ha tenido cambios significativos en
materia comercial, pues al igual otras ciudades del pais han surgido autoservicios o supermercados
de cadena que progresivamente han ido surtiendo e incorporando poco a poco, tecnologias y
servicios modernos que los convirtieron en mercados muy importantes, aun en el area de influencia
de las plazas de mercado.

El municipio de Piedecuesta cuenta en la actualidad con 4 plazas de mercado, las cuales no se
encuentran funcionando en su totalidad, se precisa el rescate de estos centros de mercado, en
funcién de mejorar la funcionalidad espacial, el medio ambiente y el tratamiento de los residuos,
siendo estos el motor de desarrollo que a través del tiempo han contribuido al sustento de

numerosas familias no s6lo del campo también del municipio, que requieren de la atencién y
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acompafiamiento de la administracion municipal para que se reactiven y permitan el impulso y la
generacion de empleo.

La existencia de estas plazas de mercado constituyen un patrimonio importante de la region
que por décadas han estrechado lazos de hermandad entre el campo y la ciudad, donde no hay
distingo social, todas las esferas sociales convergen alli, teniendo como proposito la relacion entre
el campesino y el comerciante para la venta y el consumo en su variedad de productos de la canasta
familiar, por otro lado genera empleo y ayuda a mantener la labor del campesino y sus productos

cultivados, y por ultimo se refleja la gastronomia del municipio.
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1. Propuesta de disefio de una plaza de mercado para el sector noroccidente del municipio

de Piedecuesta

1.1. Planteamiento del problema

La plaza de mercado es un establecimiento que ha significado para las diferentes poblaciones un
lugar de encuentro fundamental entre la vida urbana y rural. Estos espacios han sido puntos de
encuentro de la comunidad que busca abastecerse de productos basicos de la canasta familiar.

De igual forma es un equipamiento de uso publico mediante el cual el estado ejerce la funcion
social de garantizar el abastecimiento de alimentos, con calidad nutricional, oportunidad,
confianzay precio justo a través de la comercializacion de productos provenientes de la economia
campesina de media y pequefia escala que conserva patrones culturales y tradicionales
propios.(Departamento Nacional de Planeacion, 2018)

Las relaciones comerciales centralizadas que se dan en este espacio hacen que las personas se
sientan atraidas, no s6lo por la comercializacion, ventas, economia, de alimentos, sino por la
interaccion social.

En el caso del municipio de Piedecuesta la plaza de mercado se encuentra ubicada en la carrera
5 entre la calle 10 y 11, barrio Centro siendo un lugar donde se presenta una organizacion
inadecuada de los espacios para la comercializacion de los productos y con el uso al pasar el tiempo
gener0 el deterioro de la edificacion creando de esta manera la pérdida de la funcionalidad del
lugar.

Los puestos de venta de la plaza carecen de un disefio adecuado causando de esta manera la

contaminacion y una mala conservacion de los alimentos generando problemas de salubridad e



PROPUESTA DE DISENO DE UNA PLAZA DE MERCADO 13

higiene. Asi mismo la iluminacion es insuficiente lo que lleva a recurrir a instalaciones eléctricas
imprevistas dentro de la edificacion que traen consigo el riesgo para las personas, a lo anterior se
suma la deficiente circulacion del flujo del aire y la evacuacion de los olores generando un
ambiente denso.

Por otra parte, el planteamiento actual de las circulaciones dificulta el acceso y el recorrido para
las personas con discapacidad fisica, fomentando también complicaciones a la hora de distribuir
los productos en los diferentes puntos del lugar.

Igualmente, para los vendedores el posicionamiento de comercios informales en su perimetro
produjo una mala organizacion publica, creado problemas de salubridad y movilidad en el sector,
este es el motivo del porque hoy existen actividades comerciales espontaneas en las vias cercanas
que dificultan la oscilacién peatonal y vehicular.

De la misma manera, en el municipio se ubican dos plazas satélites, una es la de nominada Casa
Campesina gue esta ubicada al norte cerca al barrio La Castellana, entre el Estadio Villa Concha
y el Coliseo de ferias, se encuentra bastante abandonada y solo presta sus servicios los domingos;
y la otra es la plaza de mercado de cabecera, ubicada en la carrera 19 con calle 6, hacia el oriente
limitando los barrios Cabecera del LLano, Colina 'y San Marcos, que tampoco es muy funcional.

A lo anterior, se suma que en todas las plazas no cuenta con zonas de cargue y descargue,
obligando al embale y desembale de la mercancia y los productos en los mismos puntos de ventas,
lo que conlleva a la acumulacion de desechos organicos que, por no contar la plaza de mercado
con una logistica de disposicion de basuras y desechos, son retirados a destiempo, de tal manera
que su exposicidn genera la presencia de vectores y roedores. Se infiere por lo anterior que las
instalaciones no permiten un manejo adecuado por parte de los expendedores de los alimentos y

productos para la venta y compraventa, por lo que se violan las disposiciones de saneamiento
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béasico, que se establece en la normatividad la cual obliga al representante de la plaza a presentar
un plan de mejoramiento, el cual en consenso con la autoridad sanitaria se dirigia a mejorar las
condiciones del establecimiento e impliquen la adecuacion de las instalaciones o infraestructura,

para el buen manejo sanitario y ambiental de la plaza.

1.2. Justificacion

La plaza de mercado central de Piedecuesta fue construida hace 60 afios cuando contaban con una
poblacién de 16.726 habitantes y hoy presta servicios para una poblacion de 156.167 personas
segun estadisticas del (DANE,2005). Esta poblacion se ha incrementado en un 90% por lo cual el
flujo econdmico y comercial (a pesar de que existen otras dos plazas satélites) lo siguen
manteniendo este por su caracter tradicional, histérico y su mayor capacidad de transferencia de
bienes y servicios.

Estas plazas publicas contribuyen inicialmente el nicleo de reunion y punto de encuentro para
las personas de estos asentamientos antiguos, no solo para el encuentro de amigos y familias sino
para el expendido de mercancias, bebidas y alimentos donde puedan conocer y se fomente la
cultura de apoyo a los diferentes gremios como el agricola, pesquero, avicola y ganadero.

Es por esto por lo que se propone una nueva plaza de mercado para el municipio de Piedecuesta,
ubicada en el barrio Callejuelas, debido al crecimiento de la poblacién que ha venido teniendo
Piedecuesta en los Gltimos afios y la expansion que ha tenido. Por ello con ayuda de una propuesta
arquitectonica que aproveche al maximo los recursos naturales disponibles ofreciendo una

alternativa sostenible en el tiempo que se adapte a las nuevas tendencias de los consumidores, y
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que con ellos contribuya a la mejora de las actividades econdémicas de quienes dependen directa e

indirectamente de la actividad de la plaza de mercado.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general. Disefiar una plaza de mercado nueva para el sector noroccidente del
municipio de Piedecuesta en el barrio Callejuelas, con el fin de impulsar un nuevo mercado
ofreciendo una alternativa que se adapte a las nuevas tendencias en la configuracion espacial de

este tipo de edificios, asi como a los nuevos habitos y tendencias de los consumidores.

1.3.2. Objetivo Especificos
o Analizar la Plaza de Mercado Central de Piedecuesta a partir de los componentes
funcionales y técnicos con el fin de identificar los requerimientos y caracteristicas técnicas de los
diferentes procesos a fin de aplicarlos de manera idonea en el disefio del nuevo edificio propuesto
para el sector noroccidente de Piedecuesta.
o Analizar el barrio Callejuelas y la poblacion con el fin de conocer las necesidades del
proyecto arquitecténico de acuerdo con el sector.
o Analizar la normativa aplicable al tipo de edificio a disefiar a fin de implementar como
parametros de disefio los distintos requerimientos y determinantes de disefio establecidos por la
misma para el correcto funcionamiento del objeto arquitectonico a disefiar.
o Identificar nuevas tecnologias para la recoleccion y aprovechamiento de tratamiento aguas

lluvias con el fin de incluir la mas favorable al proyecto.
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2. Marco Referencial

2.1. Marco conceptual

e Plazas de mercado: bien fiscal de uso publico mediante el cual el Estado ejerce la funcion
social de garantizar el abastecimiento de alimentos, con calidad nutricional, oportunidad,
confianza y precio justo a través de la comercializacion de productos provenientes de la economia
campesina de mediana y pequefia escala que conserva patrones culturales y tradicionales propios.
(Departamento Nacional de Planeacion, 2016)

e Consumo: El consumo y la produccion sostenible consisten en fomentar el uso eficiente
de los recursos y la energia, la construccion de infraestructuras que no dafien el medio ambiente,
la mejora del acceso a los servicios basicos y la creacion de empleos ecoldgicos, justamente
remunerados y con buenas condiciones laborales. Todo ello se traduce en una mejor calidad de
vida para todos y, ademas, ayuda a lograr planes generales de desarrollo, que rebajen costos
econdmicos, ambientales y sociales, que aumenten la competitividad y que reduzcan la pobreza.
(Objetivos de Desarrollo Sostenible, 2015)

e Comercializacion: La cadena de comercializacion es un proceso que permite la
movilizacién de un producto desde el origen (o productor) hasta el consumidor final. Esta cadena
estd conformada por eslabones, que define la participacion de diferentes actores. Es importante
aclarar que el concepto de cadena de comercializacion es diferente y no se debe confundir con
otros conceptos como el de cadena logistica o el de cadena de produccion.

(Camara de Comercio Bogota, 2016)
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e Desechos: Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento resultante del consumo o
uso de un bien actividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que
el generador abandona, rechaza o entrega y que es susceptible al aprovechamiento o
transformacion de un nuevo bien, con valor econémico o de disposicion final. Se dividen en
aprovechables y no aprovechables. (Gestion Integral de Residuos, 2014)

e Abastecimiento de Alimentos: El Sistema de Informacion de Precios y Abastecimiento
del Sector Agropecuario - SIPSA recoge, procesa, analiza y divulga informacién de abastecimiento
de los alimentos en Colombia. EI componente de abastecimiento genera informacion sobre los
volimenes y flujo de productos agroalimentarios que ingresan a los principales mercados
mayoristas y transitan por los peajes de las principales ciudades del pais. (DANE, 17 octubre

2018).

2.2. Marco legar y normativo

e Articulos 79 y 80 de la Constitucién Politica establecen como obligacion del Estado,
proteger la diversidad e integridad del ambiente; fomentar la educacion ambiental; prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental; imponer las sanciones legales y exigir la reparacion
de los dafios causados.

e Articulo 49 de la Constitucion Politica establece que el saneamiento ambiental es un
servicio publico a cargo del Estado.

e Articulo 28 del Decreto nimero 3930 de 2010, modificado por el articulo 1° del Decreto

numero 4728 de 2010, corresponde al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, fijar los
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parametros y los valores limites maximos permisibles que deberan cumplir los vertimientos
puntuales a las aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico.

e NTC 4349 de 1998 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificios. Ascensores.”

e NTC 4904 de 2000 “Accesibilidad de las personas al medio fisico. Estacionamientos
accesibles.”

e NTC 4143 de 1998 “Accesibilidad de las personas el medio fisico. Edificios y espacios
urbanos. Rampas fijas adecuadas y basicas.”

e Decreto 2811 de 1974, Cddigo de Recursos Naturales. Art. 34 al 38 regula lo relacionado
con el manejo de residuos solidos su procesamiento, la obligacion de los municipios a organizar
la 30 recoleccion, trasporte y disposicion final de basuras y establece la posibilidad de exigir el
manejo de estos residuos a quien los produce.

e Decreto 1594 del 1984 Trata sobre vertimientos sobre las fuentes de Agua. Resolucion
2309 de 1986. Regula lo relacionado con residuos especiales, entendido por tales los patdgenos,
toxicos, combustibles inflamables, radioactivos o volatilizables, asi como lo relacionado con el
manejo de los empaques y envases que los contienen.

e Ley 9 de 1979 Sanitario Nacional. Establece criterios a ser considerados en el
almacenamiento de los residuos; en los Art. 22, al 35 se define la disposicion final de los residuos,
mediante el almacenamiento (recipiente, condiciones) y la recoleccion; ademas que las empresas
de aseo deberan ejecutar la recoleccion de las basuras con una frecuencia tal que impida la
acumulacion o descomposicion en el lugar.

e Decreto 0605 del 1996. Ley 142 de 1994 relacionada a la Prestacion del Servicio Publico
Domiciliario de Aseo. Reglamente en su Art. 43: “Para la recoleccion de los residuos generados

por las plazas de mercado del municipio se utilizaran contenedores ubicados estratégicamente. La
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recoleccion de los residuos solidos en estos lugares se debe efectuar en horas que no comprometan
el adecuado flujo vehicular y peatonal de la zona, ni el funcionamiento de las actividades normales

la plaza.”

Tabla 1. Marco legal y normativo

Norma o

documento técnico

NSR-10
Titulos Jy K

Resolucion 2674 de
2013

Articulos

6y7

Decreto 3075

de 1997

Articulos

8y9

NTC 1700 de 1982
Todo

Requerimientos
técnicos en cuanto a

relaciones urbanas

Reglamenta las
condiciones con las
que deben contar las
construcciones con el
fin de que la respuesta
estructural a un sismo

sea favorable.

Accesibilidad de las

personas al medio
fisico.  Edificios y
espacios urbanos.
Rampas fijas

adecuadas y basicas

Requerimientos
técnicos
condiciones del
lote
K3.2.2 planos y

especificaciones

Requerimientos

técnicos en cuanto a

espacios
Cap. K3.2.4
sefializacion e
iluminacion

Requisitos de las
instalaciones donde se

manipulan y almacenan

alimento

Establece las
condiciones para el
funcionamiento de

establecimientos
destinados al
almacenamiento y
expendio de alimentos
Accesibilidad de las

personas al medio fisico.

Requerimientos
técnicos en cuanto

a las areas

Acceso a las salidas,

Requisitos para
zonas comunes
Higiene y

seguridad. Medidas
de seguridad en
edificaciones.

Medios de

evacuacion.
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Tabla 1. (Continuacion)

Accesibilidad al medio Accesibilidad de Accesibilidad de las Accesibilidad de las

fisico. Espacios de las personas al personasal medio fisico. personas al medio

servicio al medio fisico. Espacios urbanos y fisico. Edificios.
ciudadano en la Edificios. rurales. Cruces Escaleras
Administracion Espacios urbanosy peatonales a nivel,

publica. rurales. Vias elevados o0 puentes

De circulacién peatonales y  pasos
peatonales subterraneos.

horizontales

2.3. Marco tipoldgico

2.3.1. Estado del arte. Con el paso de los afios, el concepto de plaza de mercado ha cambiado
con el transcurrir de los afios, y para su situacion actual es necesario revisar la historia y los factores
que conducen al cambio; optimizando asi el espacio de trabajo y mejoraron la calidad de vida. La
primera idea de la plaza puede explicarse como el nucleo principal de la vida urbana en muchos
pueblos y ciudades.

En nuestro caso, la situacion no es diferente, durante y después de la conquista espafiola en
América, el elemento basico central de toda ciudad era la plaza mayor, un lugar abierto en donde
se desarrollaban las relaciones sociales con los vecinos, se llevaban a cabo actos civicos y se
celebraba el mercado una o dos veces cada semana.

La plaza de mercado con el paso del tiempo ha experimentado cambios en lo que refiere a
factores de orden econémico, socioldgico y cultural. Ramirez & Raigozo, (2001) afirman que: “la
historia de las plazas de mercado se remonta a tiempos antiguos, desde las celebraciones persas,

hindles, griegas y romanas”; por lo cual las plazas publicas formaron en un principio el centro de
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reunion de las personas que habitaban los asentamientos antiguos, no solamente para encuentros
entre amigos sino también para efectuar el expendio de mercancias, bebidas y alimentos.

La plaza inicialmente estaba catalogada como un lugar mixto, que aparte de abastecer

necesidades de alimentacion, también se convertia en un espacio de esparcimiento familiar,

ademas las plazas se hacian propicias para que los artesanos dieran a conocer sus elaboraciones

y comercializarlas; sin embargo con el paso del tiempo este concepto ha cambiado a causa de

diversos factores negativos, estos incluyen la falta de control ambiental del desperdicio de

alimentos, la estructura limitada y el crecimiento de mercados de barrio “fruver”. (Ruth Quijano

Garcés, 2017).

Las plazas de mercado tradicionales han sido para Santander, practicamente el ndcleo histérico
de comercio popular, y de las comunidades campesinas. Piedecuesta no escapa de esta constante
histdrica, pues su casa de mercado tiene origen, en la necesidad de la apertura de un espacio, donde
las clases populares en el manejo del comercio de insumos y campesinas en el de compra y venta
de productos agroalimentarios, aseguraron un lugar para el desarrollo de estas transacciones.

La casa de mercado central de Piedecuesta fue, aproximadamente construida en 1938 cuando

la poblacion era de 16.726 habitantes, cuando los puestos de comercio de insumos y productos

agroalimentarios funcionaban en una explanada entre las calles 9 y 10 y carreras 6 y 7, donde

hoy el parque de la libertad (Lozada, 1995).

La primera plaza de mercado en el municipio se inicia al rededor del parque La Libertad
ubicado en el centro de Piedecuesta, los campesinos exhibian sus productos, se vendian extendidos
en el suelo, en medio de la maleza bajo el sol o la lluvia.

Las mercancias se comerciaban a precios baratos, sin tanta decoracion y presentacién por parte

de los vendedores. También se realizaban ventas de carnes, de verduras y algunas artesanias
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realizadas por artesanos de las veredas cercanas; entre ellas se encontraban canastos, cabuya y
cucharas, entre otras. En el afio 1947 segun escritura publica nmero 374 es donado un predio con
techo, sin embargo, se continda vendiendo en el piso de tierra. Unos afios mas tarde, la instalacion
se amplid y se construyd un segundo piso, donde en “cambuches” improvisados se vendian las
artesanias. Todos los habitantes del municipio tenian que realizar sus compras en la plaza de
mercado porgue no existian mas alternativas.
Posteriormente, en el afio 1974 segun escritura publica 239 se inicia la Plaza Coliseo de Ferias
al oriente del municipio. En el afio 1999 segun escritura publica 872 se inicia la Plaza Cabecera
del Llano y en afio 2001 al lado de la Plaza Coliseo de Ferias, se inaugura la plaza exclusiva
para los campesinos donde solo se vende los domingos y es atendida por los campesinos de
diferentes veredas, las cuales abastecian al municipio y area metropolitana pues ya empiezan a
desplazarse compradores de los municipios vecinos como Bucaramanga, Floridablanca y Los

Santos. (Ruth Quijano Garcés, 2017)
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Flgura 1, Mercadoen Ia antlgua GreC|a
Fuente: Tomado de vida cotidiana en la antigua Grecia [Fotografia], Decorar con arte,
https://www.decorarconarte.com/

Figura 2. Comercio interno en Ameérica colonial
Fuente: Tomado de Comercio interno en América colonial, [Fotografia], Historia Universal,
www.mihistoriauniversal.com



http://www.mihistoriauniversal.com/
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Figura 3. Grote Markt de Brujas
Fuente: Grote Markt de Brujas, [Fotografia], guia Nomada de Bruselas, www.bruselas.es

La plaza es un lugar caracteristico de la localidad, principalmente brindando servicios
indispensables para cientos de personas. Por su poder en la estructura urbana, se considera un
espacio urbano, es un refugio para diversas oportunidades en la vida cotidiana, esta historia divide
este espacio urbano en juegos infantiles, como artesanos o paisajes comunitarios. Con el paso del
tiempo y la irrupcién de los sistemas de transporte y moneda, se han creado nuevas plazas que han
constituido edificios. Incluso hoy en dia, la gente todavia lo entiende como un lugar de encuentro
que principalmente atiende las necesidades alimentarias, conservando las caracteristicas

tradicionales y culturales de cada comunidad.


http://www.bruselas.es/
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Figura 4. Plazas de mercado Trinidad Galan Bogota.

Fuente Tomado del Espectador [Fotografia] En Bogota ofreceran espacios en nueve plazas de
mercado, https://www.elespectador.com/

p A Y 3 ;
Figura 5. Plaza de Mercado Central de Piedecuesta.
Fuente: Tomado Vanguardia [Fotografia] Implementan organizacion en la plaza de mercado
Central, https://www.vanguardia.com/.

2.3.2. Referentes arquitectonicos. Con el objetivo de generar un disefio arquitectdnico acorde
a los requisitos técnicos, espaciales y poblacionales se realizé un analisis de tres tipologias
arguitectonicas a nivel nacional Figura 6 € internacional Figura 7, Figura 8. Cada uno de estos

proyectos aportan elementos de disefio y estructura dando como resultado la propuesta actual.
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Plaza de Mercado De Nuevo Gramalote

Concurso: Concurso de
Anteproyecto

Premio: Primer Lugar
Chain

Rodrigo Chain
Arquitectos

Fondo de Adaptacion

Area: 1925.0 m2
Afio Proyecto: 2014

ey

Plaza de Mercado Nuevo Gramalote
Arquitectos: Jheny Nieto + Rodrigo
Equipo de disefio: Jheny Nieto +

Cliente: Sociedad Colombiana de

“—ies COLOMBIA

‘ DIAGRAMA DE RECOLECCION DE AGUA

DIAGRAMA DE PROGRAMA La zona de descargas se ubica en la parte baja del proyecto
para evitar congestion vehicular en la via arterial que conduce
a la plaza, creando una conexion directa en |a parte superior
con |a alcaldia y |2 casa de la cultura. Existiran dos plataformas
independientes una para el abastecimiento y otra para salida
de basuras.

Los médulos de la cubierta funcionan como embudos
i que las aguas lluvias, para ser

en y i

reutilizadas para el riego de los cultivos urbanos anexos a la

plaza de mercado. w
. \ o I L= A3
o Wi = g
=

N.SANTANDER

GRAMALOTE

o
] CONCLUSION

;e

IMPLANTACION CORTE- FACHADA

Figura 6. Analisis Tipoldgico.
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ado Estacion Baltica / KOKO

El objetivo del disefio de la reconstruccidén era crear un mercado
contempordneo y diverso, al mismo tiempo que se preservaba el > . 2o e
caracter histérico del mercado con todo su ajetreo, movimiento y
{ naturaleza cadtica. Incorporamos el contexto preexistente para
atraer al publico mas amplio posible, desde los pasajeros del
ferrocarril hasta los residentes locales, los jovenes, los turistas y SOTANO
todos los que pasan por el area.

FICHA TECNICA
Arquitectos KOKO architects
Ubicacion Kopli 1, 10149 Tallinn, Estonia
Arquitectos A Cargo Lembit-Kaur Stoér,

L HTT]]

Martin Tago, PLANTA BAJA
Maia Grimitliht, Raivo Kotov, Andrus - -
- * r
Kores.aar A La principal fachada arquitecténica del mercado esta conformada —
Arquitecto Del Interior Kart Loopalu por tres almacenes de piedra caliza de dos pisos de la década de 2
Arquitecto Del Paisaje Eleriin Tekko 1870. La nueva extension incluye un Gnico techo inclinado G FL X j|
IEa 2N 0 g unificador que sigue la forma y el tamafio de los edificios — e
Afio Proyecto 2017 originales, y un piso subterrdneo que contiene las nuevas BHET S
5 funciones. S
UBICACION - SROACEERY

El objetivo principal de la planta baja del
mercado es transmitir el ajetreo y el
movimiento. El entorno pensado se crea a
través de la combinacion de varias formas
de mercado, reunidas en la planta baja. Las
. funciones tipicas de un mercado - puestos
EH Meorads de I CDNCLUSléﬂ para carne, pescado y productos lacteos -
w Estacion Baltica se Se puede concluir que el objetivo era crear un mercadof| Se ubican en el edificio central lado a lado
encuentra en el norte  contempordneo y diverso, al mismo tiempo que se preservaba elf| del mercado de agricultores, puestos de
j | de Tallin, entre la  5rcter histérico del mercado con todo su ajetreo, movimiento y|| verduras y comidas de calle. La
y :_:::::‘e I:s::;:: vd:l naturaleza caética. Permitiendo asi mantener la cultura del lugar y§| combinacion de estas funciones eauna
SR distrito Materiales destacados. La iluminacion general es calida y discreta, forma totalmente nue_\ra de e)fp?rlmenhr
residencial de lo que hace posible crear una iluminacién especial para productosf| €l Mercado de la Estacion del Baltico.
Kalamaja. y empresas especificas, si es necesario.

Figura 7. Analisis Tipoldgico.
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Mercado El Ermitano en Independencia, Il.JmaJ

CONCEPTO

El objetivo es consolidar a este mercado como uno de los
centros de abasto mas importantes de Independencia y de
Lima Norte, contribuyendo de esta manera al desarrollo de la
economia local aportando bienestar dentro del distrito, asi
como también a la economia de Lima Norte. Este nuevo
espacio urbano-comercial, a pesar de ser privado tiene un

7 componente social muy grande.
CONCLUSION

Se puede concluir que el
proyecto reside en el disefio
de un sistema de
autofinanciacion para la
construccion del mercado
basado en la recuperacion del
capital inicial de los socios de
la Cooperativa, mediante
ingresos  provenientes  del
alquiler de las zonas comunes.
De esta forma se propone un
sistema inclusivo, que busca la
coexi ia de dife

niveles de formalizacién

De esta forma, se
completan recorridos
transversales Yy
longitudinales, rescatando

Ubicacién: Independencia,
>~}

lima. Pera Z
Uso: Comercio 3
Arquitectos: Arqumectura
Verde

Area: 20.069,82 m2

Afio Proyecto: 2017

3 *,, comercial (socios, alquilados y

ambulantes) y que permite la
sostenibilidad de la inversion a
largo plazo. La propuesta

" busca que el mercado sea una

edificacion transitable, flexible

_ y sostenible, brindando al

entorno, los comerciantes y
los clientes un espacio digno y
de referencia a escala
metropolitana.

Figura 8. Analisis Tipoldgico.

el enfoque de iluminacion
natural desde el gran techo
Invertido a dos aguas que se

~—encuentran a lo largo del

edificio iluminando
naturalmente hasta [a
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PROYECTO

S A, |
P R A ‘

Concurso: Concurso de
Anteproyecto

Plaza de Mercado Nuevo
Gramalote

Rodrigo Chain
Cliente: Sociedad

29

ANALISIS COMPARATIVIO DE REFERENTES, PLAZA, DE! MERCADO)

LOCALIZACION

COLOMBIA

GRAMALOTE

{
Arquitectos: Jheny Nieto + j 3
|

Colombiana de Arquitectos e 1

Fondo de Adaptacion
Area: 1925.0 m2
Afio Proyecto: 2014

MERCADO ESTACION
BALTICA / KOKO

Arquitectos KOKO
architects

Ubicacién Kopli 1, 10143
Tallinn, Estonia
Arquitecto Del Interior
Kart Loopalu

Arquitecto Del Paisaje
Eleriin Tekko

Area 25000.0 m2

Afio Proyecto 2017

MERCADO EL
ERMITANO EN
INDEPENDENCIA,
LMA

Ubicacion:
Independencia, lima.
Pert

Uso: Comercio
Arquitectos:
Arquitectura Verde
Area: 20.069,82 m2
Ao Proyecto: 2017

N. 4
SANTANDER

CIRCULACION

il e

ACCESO PRINCIPAL, Y SECUNDARIO

CIRCULACION LINEAL

CONTEXTO

Es el espacio de intercambio de
culturas y agricultura; un escenario y
mirador constante de la naturaleza de
Gramalote.

La combinacion de estas funciones crea

una forma totalmente nueva de
experimentar el Mercado de |a Estacion
1 | del Baltico.

se busca agilizar la movilizacién de
mercaderia, proporcionar mayor altura
al mercado, ademas de ventilar e
iluminar de forma 6ptima.

Figura 9. Analisis Comparativo de Referentes.

3.1 Andlisis del sector

3. Marco fisico espacial

El crecimiento poblacional de Piedecuesta estd proyectado para desarrollarse en sentido norte —

sur; Esto debido a su Unica via de acceso que es la autopista que comunica a Piedecuesta con la

zona metropolitana y las demas provincias. Los sectores norte y sur son las areas donde vienen

desarrollando la vivienda tanto de interés social, como de baja densidad, por cuanto el municipio
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estd proponiendo segun el art.197 del PBOT un proyecto de desarrollo de la zona norte, el objetivo
es implementar normas urbanisticas para los predios de futuro desarrollo, asi como la ejecucién de
proyectos de infraestructura, equipamientos y espacio publico que satisfagan las necesidades del
sector.

En el sector noroccidental sobre la via Guatiguara se esta desarrollando un eje comercial,
plataforma en primer nivel y vivienda en altura, ademas se observa un flujo peatonal pasivo que
se comunica con el centro del municipio.

De esta forma el PBOT nos permite proyectar una plaza de mercado que supla las necesidades

del sector nor-occidental y el futuro desarrollo ver plano en la Figura 22.

3.1.1. Andlisis de encuesta a usuario de plaza de mercado central del municipio de
Piedecuesta. Segun la investigacion denominada Reactivacion de las plazas de mercado en el
municipio de Piedecuesta (Ruth Quijano Garceés, 2017), se pueden evidenciar algunas cualidades

de los miembros de la plaza de Piedecuesta, las cuales seran expuestas a continuacion:



PROPUESTA DE DISENO DE UNA PLAZA DE MERCADO 31

1. Nivel de escolaridad.

Tabla 2. Nivel escolar

Beneficiario Plaza de Mercado

Primaria 180
Secundaria 55
Técnico 10
Tecnoblogo 7
Universitario 3
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.

= Primaria

m Secundaria

u Técnico
Tecnalogo

m Universitaria

Figura 10. Nivel de Escolaridad.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.

Los adjudicatarios no han culminado sus estudios, son muy pocos los que han terminado sus

estudios secundarios. En la figura 10, se puede observar que un 70% manifestd haber estudiado
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solo la primaria, un 22% la secundaria, un 4% son Técnicos, un 3% Tecnologo y 1% son
Universitarios.

Lo anterior significa el alto indice de personas que ain no han culminado la basica primaria, a
pesar de los esfuerzos de la Administracion Municipal por mejorar los procesos institucionales y
por ende garantizar que todos los habitantes del Municipio puedan acceder a estudiar. Siempre ha
existido la problematica en el sector educativo donde los jovenes por necesidad se ven obligados
abandonar sus estudios para laborar, igualmente los adjudicatarios adultos de las plazas de

mercado son apaticos a capacitarse, lo que impide cambios favorables a nivel personal y laboral.

2. Tiene seguridad social
Tabla 3. Seguridad social

Beneficiarios Plaza de Mercado

Sisben 123
ARS 56
EPS 76
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
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® Siben
o ARS

REPS

Figura 11. Tiene seguridad social.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.

Se observa que un 49% solo tiene Sisbén, un 29% manifiesta tener ARS y un 22% tienen EPS,
lo que significa que esta poblacion no tiene seguridad social solo cuentan con Sisbén. Segun el
Plan Decenal de Salud 6 ago. 2016 - “permitira a los piedecuestanos lograr integracion y
compromiso de todos los sectores y actores en el territorio, con el fin de armonizar la concurrencia
de recursos y obligaciones de otros sectores relacionados con la salud publica, asi como el

desarrollo de estrategias intersectoriales que impacten los determinantes sociales y econémicos de

la salud (Acuerdo 004 de mayo 18 de 2016)”
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3. Rango de edad
Tabla 4. Rango de edad

Beneficiarios Palza de Mercado

Entre 18 y 25 afios 39
Entre 26 y 35 afios 45
Entre 36 y 45 afios 36
Entre 45y 56 afios 76
Entre 57 y 65 afios 59
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron

m 18-25

H 26-35-
3645
46-56

@ m57-65

Figura 12. Rango de edad.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
En lo relacionado en las edades se informé que un 30% tienen entre 46 y 56 afios, 23% entre

57 y 65 afios, un 18% entre 25 y 23 afios, un 18% entre 18 y 25 afios y un 14% entre 36 y 45 afios,

esto significa que laboran en las plazas de mercado personas de diferentes edades. Segun
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documento de vanguardia liberal (Garcia, 2015) , permite establecer que en los Gltimos afios en
laregion se ha evidenciado una reduccion en la tasa de natalidad, a la par de un aumento consistente
del envejecimiento en la poblacion. Por lo menos asi lo sefialan los calculos demograficos mas
recientes en Santander.

Asimismo, las estadisticas demuestran un incremento leve pero sostenido en el indice de
dependencia en personas mayores: para el afio 2005, por cada 100 personas entre 15 y 64 afios
habia 11 con mas de 65 afios; en el 2013, el indicador se ubico en 12 adultos mayores por cada

100 personas entre 15y 64 afios y en 2020 se proyecta aumente a 14.

Tabla 5. Sexos

Beneficiarios Plaza de Mercado

Hombres 154
Mujeres 101
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron

(]
mH

Figura 13. Sexo.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
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Respecto al sexo de los trabajadores, se puede observar que un 61% son mujeres (154) y un

39% son hombres (104).

4. Quienes laboran en el puesto de trabajo.

Tabla 6. Quienes laboran en los puestos de trabajo

Beneficiarios Palza de Mercado

Hijos 56
Hermanos 73
Nietos 34
Esposo(a) 35
Tios 57
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron

La composicion familiar en los puestos de trabajo demuestra que, a consecuencia de la
dificultad para conseguir empleo, todos laboran como una microempresa familiar, es decir una
familia puede en algunos casos tener varios puestos, si son mayores de edad, pueden facilmente

adquirir un puesto, es decir, buscan un adjudicatario que quiera ceder derechos.
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Figura 14. Porcentaje.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.

En esta pregunta se indagaba quien ocupaba el puesto. En el momento de la encuesta se observo

que el negocio familiar donde atienden familiares del adjudicatario un 29% atienden los hermanos,

22% hijos, los tios 22%, esposos 14 % y un 13% nietos.

Informacién del negocio

Tabla 7. Area (m2) que tienen los puestos

Beneficiarios Palza de Mercado

Dos metros (m2) 83

Tres metros (m2) 63
Cuatro metros (m2) 107
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron
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2 METROS

Figura 15. Area (m2) que tiene los puestos
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
En este punto observa que las areas de los puestos son de diferentes tamafios, es decir un 25%

de los puestos miden cuatro metros, un 32% tres metros y 25% mide dos metros, vale la pena

mencionar que estos no tienen capacidad de expansion, debido a que estos puestos tienen una

delimitacion en metros cuadrados.

5. Un miembro de su familia trabaja como vendedor ambulante

Tabla 8. Miembro familiar que trabaja como vendedor ambulante
Beneficiario plaza de Mercado

Hijos 43
Sobrinos 29
Nietos 27
Hermanos 59
Tios 40
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron
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Figura 16. Un miembro de su familia trabaja como vendedor ambulante
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
Cuando se les preguntd qué miembro de la familia trabajaba como vendedor ambulante
respondieron un 30% hermanos, un 22% hijos, un 20% tios, un 15% sobrinos y un 13% los nietos.

6. Horario de Trabajo

Tabla 9. Horario de trabajo
Beneficiarios Plaza de Mercado

3:00am a 1:00 pm 88
4:00 am a 1:00pm 100
5:00am a 1:00pm 69
Total 257

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta™. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Herndndez Gualdrén
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Figura 17. Horario de Trabajo.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
En cuanto el horario de trabajo que tienen todos los dias manifest6 un 39% ingresa a la plaza a

las 3:00 a.m., un 34% a las 4:00 a.m. y 27% a las 5:00 p.m.

7. Cuantas personas trabajan ademas de usted en su puesto

Tabla 10. Personas que trabajan en el mismo puesto
Adjudicatarios Plaza de Mercado

2 personas 34
3 personas 26
1 persona 197
Total 255

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron
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Figura 18. Cuantas personas trabajan en el mismo puesto.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
Cuando se les preguntd cuéantas personas trabajan en el puesto manifestaron un 77 % 1 persona,

un 13% dos personas y 10% 3 personas.

8. Articulos que venden.

Tabla 11. Articulos iue venden

Carnes

Verduras

Fruta

Mercancias

Nota: Tomado de “Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta”. 2017.

Bucaramanga: Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdrén
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Figura 19. Que articulos venden.
Fuente: Tomado de Reactivacion de las plazas de mercado en el municipio de Piedecuesta, 2017,
Ruth Quijano Garcés Luz Marina Hernandez Gualdron.
Preguntando qué productos que tenian para la venta, respondieron un 36% verduras, un 26%

carnes un 13% verduras, un 7% comidas, un 8% lacteos un 6% artesanias un 4% pan, es decir hay

diversidad de productos donde se puede encontrar toda clase de articulos para el hogar.

3.1.2. Conclusién de los resultados. Respecto de la seguridad social se observa que el 49% de
la poblacion sélo tiene Sisbén, y no cuenta con seguridad social que les permita tener acceso a
normas procedimientos regidos y controlados por la Ley 100 de 1993, esto con el fin de garantizar
su calidad de vida. Se pudo establecer que hay 154 mujeres laborando y 101 hombres en las plazas.,
lo que permite determinar que las mujeres, ademas de las labores del hogar, contribuyen al sustento
de sus hogares con las ventas realizadas. Referente a la pregunta si el puesto de la plaza es negocio
familiar, los resultados arrojan que el 29% lo atienen los hermanos, el 22% los hijos, los tios el
22%, esposos el 14% y 13 % los nietos, lo que confirma que los negocios en las plazas de mercado

pasan de generacion a generacion.
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Igualmente se observa que 110 personas hace 20 afios laboran en esas plazas de mercado, 78
personas llevan 10 afios y 67 laboran hace 5 afios, ademas de buscar el sustento para sus familias

su vinculacion se ha mantenido por necesidad y por tradicion.

3.1.3. Conformacion de plazas de mercado

a) Plaza Central (466 puestos internos y 13 externos) ubicada en el centro del municipio en la
calle 10, calle 11, carrera5y 6.

b) Plaza Cabecera del Llano ubicada en el barrio Cabecera del Llano (54 puestos) de los cuales
funcionan 7 solamente.

c) Plaza Coliseo de Ferias ubicada en el barrio la castellana (84) puestos funcionan 37 los
domingos.

d) Plaza campesina ubicada en el barrio la castellana (140) puestos funcionan 37 los domingos,

esta plaza la administracion municipal la tiene en comodato a la ANUC municipal

3.2. Recoleccion de basuras

Se busca generar una solucion viable a la problematica ambiental que actualmente se ve en el
relleno sanitario por la sobre acumulacion de residuos que se generan en las plazas de mercado.

Por esto por medio de un analisis propositivo para la gestion de los residuos solidos organicos de
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las plazas de mercado, se quiere dar conciencia de las diferentes propiedades y tipos de “basura”
ya que contienen diferentes clases de residuos.

Es por eso por lo que se propone una plaza de mercado en donde se busca la gestion integral de
los residuos sélidos organicos por sus cualidades biodegradables en el ciclo natural de la materia,
dando a conocer su transformacion desde una planta de compostaje para la produccion de abono
organico que beneficie a los campesinos la region y los arrendatarios de los puestos de la plaza.

Se conoce que del gran volumen de depdsito que llega al relleno, mas del 50% corresponde a
productos de origen organico siendo residuos que provienen de productos alimenticios
agropecuarios como las frutas y verduras para el consumo humano. Esta materia organica posee
diferentes propiedades quimicas, por lo que su utilizacion va desde la generacion de
biocombustibles como el biogas o en la restauracion de la tierra como fertilizante organico.

Las plazas de mercado se convierten en centros de desarrollo econdémico y cultural, y por ende
en generadoras de residuos, por lo tanto, las plazas de mercado generan residuos de tipo
biodegradables u organicos en su gran mayoria, que contienen como caracteristica principal una
descomposicion facil y rapida; de esta forma aprovechando este material organico se vera la
disminucion de los volimenes de basuras que van para los rellenos sanitarios material para su

depésito final.
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3.2.1 Organigrama de basuras

Tabla 12. Organigrama de Basuras.

Orgénicos Inorganicos no Orgénicos Espaciales
aprovechables aprovechables

o Cascaras de e Barrido o Carton o Carnicos
frutas . Icopor J Papel . Cebos
. Cascaras de e Plastico y o Vidrio . Grasas
verduras carton en mal estado e Plastico o Huesos
. Hortalizas . Sacos de fibra e Metal
o Flores
o Granos
o Sobros

comida, restaurantes

y cocinas

3.2.2. Circuito de basuras.
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PERSONAL DELIGENCIAMI
umcacon oc | | Suson0, S
CANECAS PARA LIMPIEZA ALMACENAMIE CALCULAR CARACTERIZAC
CADA TIPO DE INTERNA NTO DE SEPARACION PESO POR ION
RESIDUOS EN REALIZAN LA RESIDUOS EN DE RESIDUOS. CADA TIPO DE TOTALIZACION
PUNTOS 2 LAS CANECAS. RESIDUO.
ESTRATEGICOS RECOLECCION DE PESOS POR
DE PUESTOS TIPO DE
POR PUESTOS. RESIDUOS.

Figura 20. Circuito de Basuras.

4. Metodologia

El disefio de la infraestructura de un mercado debe atender a decisiones y estudios, donde la
responsabilidad no sea solo de especialistas (Ingenieros, Arquitectos), sino que dada la
complejidad para que el mercado opere eficientemente, y satisfaga las expectativas de integralidad,
deberd hacerse un andlisis del sistema, del cual formara parte el mercado; los objetivos de los
usuarios (productores, intermediarios, consumidores, proveedores, exportadores) y el tipo de
cliente (nivel de ingreso, nivel cultural, grado de especializacion). Asi mismo, se deberan estudiar
las vinculaciones con otros niveles de operacion del sistema: mercados de acopio en el
abastecimiento o entrada; mercado detallista en la distribucion o salidas. En la Figura 22 se

localizan 3 de las plazas existentes actualmente en el municipio de Piedecuesta, siendo la numero
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1 la plaza principal ubicada en el barrio Centro y las plazas satélites 2 y 3 ubicadas en los barrios
Cabecera del llano y la Castellana respectivamente. Finalmente, la plaza numero 4 corresponde a
la propuesta en este proyecto, ubicada en la zona de expansion urbana, especificamente frente a la

via Guatiguara.

4.1. Localizacion

a © LOCALIZECION
" CENERAL
* COLOMBIA
X W EREE METROPOLITANA

BUCARAMANGA

9 BUCARAMANGA o

9FLORIDABLANCA

tcm:m

PIEDECUESTA

BARRIO CALL
Zona de expansiq

Figura 21. Localizacion.
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4.1.1 Localizacién de las plazas de mercado actuales en Piedecuesta
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Figura 22.Localizacién plazas de mercado
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.

e 1 plaza de mercado central, ubicacion en el barrio centro.
e 2 plaza satélite, ubicada en el barrio cabecera del llano 1.
e 3 plaza satélite, ubicada en el barrio la castellana Etapa 1.

e 4 propuesta plaza de mercado, zona de expansion urbana
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4.1.2. Cobertura y datos caracteristicos de la poblacion

Tabla 13.Cobertura y datos caracteristicos de la poblacion

Cobertura Datos de poblacién

(usuario potencial)

Departamental Santander
Metropolitano Bucaramanga
Urbano Piedecuesta
(municipio)

4.2. Municipio de Piedecuesta

Datos caracteristicos de la poblacion (usuario
potencial)

La poblacion santandereana es una de las que mas
presenta problemas de salud en el pais, por ende, es
de vital importancia ofrecer estos servicios de alta
calidad.

De todos los municipios que comprende el
departamento de Santander, Bucaramanga es el que
mas presenta indices de personas con problemas de
salud, de igual forma es la ciudad capital del
departamento y la que mayor poblacién tiene, por
ende, también es la ciudad con mayor destino
turistico de la region.

La ciudad de Piedecuesta se encuentra dividida en
barrios, urbanizaciones, conjuntos residenciales, e
incluso condominios residenciales en las areas
rurales semiurbanas, que en total suman 192
divisiones territoriales. A los cuales se agregan diez
"pbarrios" no legalizados ni reconocidos por la

Administracién Municipal. 500 habitantes.

Piedecuesta es un municipio perteneciente al departamento de Santander. Se encuentra localizado

a 17 km de Bucaramanga, formando parte de su area metropolitana. Su extension territorial es de

344 kilémetros cuadrados; su geografia ofrece un sinnimero de valles, mesetas, montafias y

colinas, accidentes territoriales que presentan una variada climatologia, pasando del radiante sol

de pescadero a la neblina del paramo de Juan Rodriguez. (Alcaldia de Piedecuesta, (2015).
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El municipio limita por el Norte con Tona, Floridablanca y Bucaramanga; por el Sur con Guaca,
Cepita, Aratoca y Los Santos; por el Oriente con Santa Barbara; por el Occidente con Giron. Estos
limites a su vez demarcan las fragmentaciones del relieve municipal por la falla de Bucaramanga
al oriente, el nudo sismico y la falla de los Santos al sur, la falla del rio Suarez al occidente y las
fallas de Ruitoque y rio de Oro por el norte, todo lo cual ha conllevado a que los habitantes se
adapten a las condiciones socio ambientales de vida propiciadas por los pisos térmicos andinos y
las dinamicas sismicas de la region.

Por su ubicacion en la Cordillera Oriental, Piedecuesta es un municipio productor de agua. En
el paramo de Juan Rodriguez (Berlin) nacen los rios (rio de) Oro, Hato (o Lato), Manco y Umpala
(Aguaclara), asi como doce quebradas. El rio de Oro y sus afluentes es tema de interés de las
Ciencias Naturales de Piedecuesta al ser fuente de agua potable, regadios, extraccion de arena y
traslado de aguas negras del municipio.

La ciudad de Piedecuesta se encuentra dividida en barrios, urbanizaciones, conjuntos
residenciales, e incluso condominios residenciales en las areas rurales semiurbanas, que en total
suman 192 divisiones territoriales. A los cuales se agregan diez "barrios" no legalizados ni
reconocidos por la Administracion Municipal.

El nombre Piedecuesta es el resultado de la abreviacion dada al sitio, parroquia y villa del "Pie
de la Cuesta" a inicios del siglo XIX por el gobierno central de la Republica de Colombia a través
de sus leyes, decretos y comunicaciones oficiales al estar ubicada en su caso urbano una de las
factorias de tabacos mas importantes del Estado. Después de emplearse durante algunos afios la
abreviatura "Piedecuesta”, con la reforma politico-administrativa de 1825 se le reconocié como

Villa de Piedecuesta.
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Los colonos espafioles de Giron y Pamplona dieron el nombre del "Pie de la Cuesta” al sitio
ubicado entre los rios del Hato, Frio del Oro y Manco al ser empleado para pernoctar y aprovisionar
las bestias de carga antes de continuar los viajeros, arrieros y comerciantes su penoso y arriesgado
transito hacia Pamplona y los andes colombo-venezolanos a través de la cuesta que permitia el
ascenso al paramo de Juan Rodriguez (hoy de Berlin) siguiendo la ribera norte de la cuenca alta
del rio de Oro, asi como para ascender a través del empinado y resbaladizo camino real que llevaba
al Socorro, y de alli hasta Santafé de Bogota, a través de la Mesa de Géridas (hoy de Los Santos)
y los andes neogranadinos orientales.

Sitios emblematicos de esos lugares de posada fueron en los siglos XVI1I'y XVII1 los corredores
de la hacienda de los herederos del cofundador de Pamplona Ortln Velasco junto al rio Lato (hoy
sede de la Universidad Santo Tomas) y los corredores de las haciendas la Venta, los Cauchos y
Tres Esquinas, especialmente durante las guerras civiles de los siglos XIX y XX. Cada Junta de
Accion Comunal rural desde 1991 representa una "vereda™ (sector o faccion veredal) siendo
validadas sus intenciones en el Plan Béasico de Ordenamiento Territorial (PBOT).

Sin embargo, el IGAC solo reconoce como veredas geograficas de Piedecuesta a: Aguadas,
Alto de Vacas, Barroblanco, Borbon, Chinavegas, Chorreras, Cristales, Guango, El Centro, El
contento, EIl Fiscal, El Granadillo, EI Guamo, El Salado, El VVolador, Faltriqueras, Guatiguara,
Guayanas, Ladradas, La Mata, La Urbua, La Vega, Las Amarillas, Las Vegas, Los Colorados, Los
Curos, Los Llanitos, Mensuli, Mesa de Jéridas, Mesa de Ruitoque, Mesitas de San Javier, Pajonal,

Pavas, Planadas, Quebradas, San Francisco, San Isidro, San Jair, San Pio, Sevilla y Trincheras.
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4.2.1 Equipamientos

INSFECCION OF FOLCIA
JARDINES IINFANTLES

B TANCLE CEL ACLTDOCTO

VERTMENTOS
Ow.uu HRVIOAS

Figura 23.Equipamientos. Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.

Equipamientos actuales del sector

Como el sector se encuentra en crecimiento se nota la falta de algunos equipamientos, aunque
ya se cuenta con equipamientos deportivos, institucionales y comerciales, haciendo falta
equipamientos de seguridad, de salud y la plaza de mercado seria un equipamiento mas para el

sector que lo potencializaria econdmica y socialmente.
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4.2.2 Estructura vial urbana.

\ LEYENDA

MAPA DE PROYECTOS VIALES

[ ] VIATIPO V-1
CIVIATIPO V-2
[_]VIATIPO V-3
N,/ TRANSVERSAL GUATIGUARA
[ ANILLO VIAL EXTERNO

[ AUTOPISTA BUCARAMANGA - PIEDECUEYTA

Figura 24.Estructura vial urbana.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.

El municipio de Piedecuesta presenta dos sectores, uno denominado casco antiguo que esta
delimitado entre las calles 3 a 15 entre las carreras 2 a 1, y otro conformado por los nuevos
desarrollos urbanisticos situado en la periferia y que se vienen desarrollando desde la década del

ochenta. La intercomunicacion vial entre estos sectores se realiza principalmente en sentido norte-
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sur a través de las carreras 45 y 15 (autopista Bucaramanga) y en sentido oriente a traves de las
calles 3,6,7,8,9,10.

El sector antiguo presenta un perfil vial angosto, que alcanza un promedio de 5mts y andenes
entre 0,5mts, con excepcién del sector de la carrera sexta entre calles 4 y 9, lo cual dificulta la
movilidad de los peatones, especialmente en el sector del centro en los alrededores del parque
central y la plaza de mercado.

El sector de proyectado por el municipio como de nuevos desarrollos presenta perfiles de vias
mas amplias, la calzada minima es de 6mts, zonas verdes y ante jardines de 1 a 2mts, y andenes

de 1mts.
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4.2.3. Tratamiento suelo urbano

LEYEIJDII.
TRATAMIENTOS DEL SUELO URBANO

[ PROTECCION AMBIENTAL

] CONSOLIDACION

| DESARROLLO AMBIENTAL

[__] DESARROLLO URBANO. (Plan Parcial)

] PRESERVACION AMBIENTAL
PRESERVACION HI$TORICA. (Plan Parcial)
PRESERVACION URBAMISTICA

[ REDESARROLLO. (Hlan Parcial)

[ RENOVACION URBANA. (Plan Parcial).

[ ADECUACION-SUST|ITUCION

[ CONSOLIDACION - RESTRICCION

I susTITUCION

[T ADECUACION

[_1SUELO DE EXPANSION NORTE. (Plan Parcial)

SUELO DE EXPANSION SUR.
(Unidad de Actuacion|Urbanistica)

Figura 25. Tratamiento suelo urbano.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.

Segun el PBOT del municipio de Piedecuesta en el capitulo Il del componente urbano en su
articulo 40. Modelo territorial, define que el municipio de Piedecuesta se desarrollara dentro de un

esquema para actividades especializadas que facilitaran la produccién y distribucion de bienes y
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servicios, la que estara soportada por una alta habitabilidad, “Desarrollando centros funcionales:
generacion unica de comercio que ademas de cumplir con su mision complementaria al uso

residencial desarrolla un comercio organizado y seran generadoras de empleo”. (PBOT, 2011).

4.2.4. Analisis de usos y alturas

e Usos

A

LEYENDA
USOS DEL SUELO URBANO

[ AMBIENTAL

(] COMERCIAL

[ INSTITUCIONAL

(] INSTITUCIONAL Y/O AMBIENTAL

[ RESIDENCIAL

[C_] RESIDENCIAL Y/O ANIBIENTAL
[_JRESIDENCIAL AREA DE EXPANSION
[ INSTITUCIONAL AREf DE EXPANSION

Figura 26. Uso de suelo.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.
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a.

b.

Normativa

» Uso Principal: comerdial grupo 1 tipo Ay B, grupo 2 tipop Ay B, grupo 3 tipo Ay
B, grupo 4 tipo A.

» Uso Complementario: industria grupo 1y 2.

> : desarrollo ambiental

% Uso prohibido: vivienda, institucional, industria 3 y 4.

> Altura: Hasta 5 pisos

> Indice de ocupacion 0.4 — 0.6

% Indice de construccién 1.00 a 3.00

» Andenes sobre eje estructurante:1.50 mt.

» Andenes internos: 2 mt.

» Zona Verde entre via y anden = 2.20 mt.

> Estacionamientos: en el primer piso y semi sotano

» Cargue y Descargue: en el primer piso y/o semi sétano

» Vendedores Ambulantes: quedaran incluidos en una zona de este cenfro
funcional

Figura 27. Normativa

Antejardin

Sobre eje estructurantes: 5.00 mt

Sobre eje secundario: 1.50 mt

c. Anden

Sobre eje estructurante: 2.00 mt

Sobre eje secundario: 1.50 mt

Sobre trasversal de Guatiguara: 1.20 mt

a.

Zona verde de proteccion al peaton

Sobre eje estructurante: 2.50 mt

Sobre eje secundario: 1.50 mt

b.

Voladizos

Méaximo: 3.00 mt

C.

Cerramientos

Solo se daran en vegetacién con altura maxima de 0.60 mt
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e Alturas

N
PISOS mmm

| : [ 3-5PISOS 50 MAS

Figura 28. Plano de alturas.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.
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4.2.5 Sistema de movilidad

Via secundaria
M Ruta f'demllij:lea

M Sendero peatonal

Figura 29. Sistema de movilidad.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.
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4.2.6 Perfiles viales

Tipologia vial

Lo .
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Rrgmocion

Convencion

Red vial metropolitana Red vial urbana

s s Tipo 1 =— Tipo 7

= s Tipo 2 Tipo 8

s+ Tipo 3 — Tipo 16

s=—s: Tipo 5 — Tipo 17

s= s Tipo & - Tipo 18

e+ Tipo 9 = = = Red vial local Pienta
Tramos proyectados

- =-Tipo 7

= = = Tipo 16

Figura 30. Tipologia vial.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta
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Perfil vial tipo 3

Transversal Guatiguara

250 (150 250 [2.00

%
Antejardin +Andén Calzada Separador Calzada Andén* Antejardin
central central central

Ciclarruta Ciclarruta

Figura 31. Perfil vial tipo 3.
Fuente: PBOT Alcandia de Piedecuesta

Red vial metropolitana

Ancho total minimo 43.00 Numero de carriles trafico minimo 3 (segun disefio)
Ancho total minimo 5,00 m  Ancho carril trafico méaximo 3,50 m
Separador central  minimo 43,00m  Ancho ciclo ruta minimo 2,50 m

Ancho andén minimo 2,50 m Antejardin minimo 5,00 m
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Perfil vial tipo 16

Red vial urbana

250 1,00 250
» » s -
12 T
T Andén Calzada Andén T
Ancho total minimo 12,00 m
Ancho andén minimo 2,50 m

MNiamero de carriles trafico  minimo 2 (seglin disefio)
Ancho carril trafico maximo 3,50 m

Figura 32. Perfil vial tipo 16.
Fuente: PBOT Alcaldia de Piedecuesta.
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4.3 Programa arquitecténico

Tabla 14. Programa Arquitectonico.

Zona Espacio Personal Cobertura Capacidad

bahia taxi, servicio de basura publico

secretaria personal

sala de espera personal

sanitarios personal personal

publico

pescado mariscos publico

publico

granos, miselanea publico

vivero publico

jugos - bebidas publico

3 lavado de productos personal




PROPUESTA DE DISENO DE UNA PLAZA DE MERCADO 64

Tabla 14. (continuacion

bodega fria personal
bodegas personal

seniratios personal personal
local tipo 2 publico

panaderia publico
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4.3.1 Cuadro de areas

65

ZOHA ESPACID DESCRIPCION AREA md CANTIDAD ZUB TOTAL m
LOCALTIFO VENT & GEMERAL VERDURAS 7 LEGUMERES 12 40 450
LOCAL TIPO 2 VENT & GEMERAL DE FRUTAS 12 1 o7
LOCALTIFO S VENT & DE PRODUCT 08 REFRIGERADDE LACTEDS 12 & 36
§ LOCALTIFO 4 VENT & DE PRODUCT 0% REFRIGERADOE POLLD 12 3 36
- LOCALTIPOS VENT & OE PRODUCT 0% REFRIGERADDE CARMES BLANCAS 12 4 45
B LOCALTIFOE VENT & DE PRODUCT 0% REFRIGERADOE CARMICOE 12 & 36
ﬁ LOCALTIPOT VENT & OE PRODUCT 0% REFRIGERADDE PESCADDE-MARIEC 12 5 &0
LOCAL TIFO & VENT & DE JUGODS LICUADDE 12 7 a4
SUBTOTAL 327
W [CAFETERIA MEWERAZ, BARRA 7 CAJA an 3 270
o1 E RESTAURANTE COCINA, MESAE, CAads T LAVADD 15 & 120
§ & [PLAZOLETA METAS 150 1 150
o SUBTOTAL £40
ZOM2 VERDE
PLAZOLET A 200 1 200
EZFACI0 POEBLICD
SUBTOTAL 200
E&FO HOMEBRES BATERIAS 30 2 &0
E EAMD MUJERES EATERIAS F0 ] [
[ CARGUE ¥ DESCARGUE | 5 CAMIONES SIMULT AMEDS 300 300
= BODEGAS 20 5 100
& PARGUEADERD 50 PLEETOS 15 50 TEO
SUBTOTAL 1270
MA&MNTENIRIENT D 15 1
CUAFRTO DE MARUINAE a3 1 33
= EaSURAS EMNTRADA 7 SALIDA 15 3 45
g FLAMT & ELECTRICA 20 1 20
E CUAFRTOFRIO 20 1 20
CLUARTO ZERVICIO CLASI PARA CLAZIFICACION DE PRODUCTOS 45 1 45
E COMTROL ENTRADA 7 SALI0A DE MERZAMNCIA, 3 1 3
2 CUARTO SERYICIOS EMFP] PARA ERPARUET AF MAMUALMENTE LOE PRODUCTOS &5 1 555
ﬁ CLAFRTO DE SEGURIDAD 10 1 10
E&F0 EMPLEADOE BATERIA DE BAFIC ERMPLEADOS ¥ VEETIER: 3 2 12
SUBTOTAL F05,5
OFICIN A ADRINIZTRADOR a 1 3
DFICIN A, SECRETARIA 4 1 4
Ea&F0 PRIYADD U0 PRIYADD 3 1 3
TALA DE JUMT A3 COBERTURA 15 & 20 PERSONAS 15 1 15
ALMACENAMIENT O MATERIALES ADMIMNIETRATIVGS 5 1 5
SUBTOTAL m 32
| TOTAL m2 32745
CIRCULACION 1309,8

Figura 33. Cuadro de éareas.
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4.3.2 Analisis del lote

Figura 34. Registro Fotogréfico del lugar.

4.3.3 Localizacion del lote

Area lote 3000m?2

El lote a intervenir se encuentra ubicado en la zona nor-occidental del municipio de Piedecuesta,
sector catalogado en el PBOT como futuro desarrollo urbanistico, el cual limita con la via
Guatiguara y la carrera 4ta, posee una pendiente del 4% el corte A-A, y una pendiente del 1% en
la pendiente B-B. Limita al norte con la transversal Guatiguard al occidente con la unidad
residencial Camelot, al oriente con la carrera 4ta y al sur con el conjunto residencial Paraguay.
Pendiente: El lote posee una leve pendiente del 1% lo cual es positivo para el

aprovechamiento maximo del espacio.
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4.3.4 Perfiles viales

¥

[ SR e e e

!_E'p Via
Verde

[ e T p—

E

B Faalond

disol

Figura 35. Perfil vial transversal Guatiguara

En la actualidad el lote propuesto cuenta con una vasta vegetacion (arboles caracoli y guayacan)

que se incorporaran al proyecto de la plaza.

4.3.5 Clima Piedecuesta

Velocidad del viento

30 dias
25 dias

20 dias

15 dias
10 dias
5 dias .
0 dias | - . - I .
Ene Feb Mar Abr May Sep Oct Nov Dic

Jun Jul Ago
0 =1 >5 © =12 @19 @ =28 © >38 >50 @ >61km/h

Figura 36. Velocidad del viento. Fuente: Meteoblue.
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El diagrama de Piedecuesta muestra los dias por mes, durante los cuales el viento alcanza una
cierta velocidad. Un ejemplo interesante es la meseta tibetana, donde el monzén crea vientos
fuertes y regulares de Diciembre a Abril y vientos tranquilos de Junio a Octubre como se puede

observar en la Figura 37.

Temperaturas medias y Precipitaciones

35°C 400 mm
28°C 28°C _28°C. 28°C 28°C 500 mm
200 mm

100 mm

10°C 0 mm
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Precipitacién — Maama diaria media Dias calurosos — Minima diana media MNoches frias

Figura 37. Temperaturas medias y precipitaciones.
Fuente: Meteoblue.

La "maxima diaria media" (linea roja continua) muestra la media de la temperatura maxima de
un dia por cada mes de Piedecuesta. Del mismo modo, "minimo diario media" (linea azul continua)
muestra la media de la temperatura minima. Los dias calurosos y noches frias (lineas azules y rojas
discontinuas) muestran la media del dia méas caliente y noche mas fria de cada mes en los Gltimos
30 anos. Para la planificacion de las vacaciones, usted puede esperar temperaturas medias, y estar
preparado para dias mas calidos y mas frios. Las velocidades del viento no se visualizan

normalmente, pero se pueden ajustar en la parte inferior de la gréafica.


https://www.meteoblue.com/es/tiempo/pronostico/modelclimate/lhasa_rep%c3%bablica-popular-china_1280737
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4.3.6 Usuario

Tabla 15. Tabla de usuarios

Usuario

potencial

Cliente

Comerciante

Vendedor

Caracteristicas
socioeconémicas del
usuario potencial
(rango de edad, género,
sector socioeconoémico,

etc.)

Todas las edades, todos
los géneros,
accesibilidad econémica

para todos los estratos

sociales.

Personas mayores de 16

afios, que tengan la
capacidad de
comercializar el
producto.

Personas mayores de 16

afios,

capacidad de conocer y

vender el producto.

que tengan la

Objetivo del uso o

permanencia del

espacio
Poder realizar  sus
compras  diarias  de

mercado y demaés, con el
mayor agrado y

comodidad

Su objetivo es poder
Promover la
implantacion de actividad
comercial, de la plaza,
artesanal, profesional y

de servicios.

Poder garantizar un buen
servicio y ofrecer los
productos esperados a los

clientes.

Necesidades
espaciales
particulares del

usuario
Poder encontrar
espacios adecuados,

con buenas areas que
le permitan moverse
por el espacio
comodamente
mientras realiza todas
sus compras.

Tener una buena zona
de cargue y
descargue, sin
interrupcion para
poder hacer la entrega
al comprador
comodamente y sin

ningun contratiempo.

Que sus locales tengas
buenas éreas para asi
mismo poder mostrar

bien su producto a

vender, 'y  poder
moverse
cdmodamente.

69

Tiempo de uso o
permanencia del

espacio.

El tiempo que sea
necesario para
poder realizar sus
compras

comodamente.

El tiempo es
limitado ya que su
entrega se realiza en
las horas de la
madrugada para que
el comprador tenga
listos sus locales
antes de la llegada
de los clientes.
Su tiempo inicia
desde

temprano en las

muy

horas de la
madrugada, ya que
tiene que recibir su
mercancia y poder
organizar su local

para la venta.
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Tabla 15. (Continuacion)
Comprador  Todas las edades,

todos los géneros,

accesibilidad
economica para
todos los estratos

sociales.

5.1 Recursos

Tabla 16. Recursos
OBJETIVOS

ACTIVIDADES

Poder encontrar los

productos
esperados
estimando las
exigencias en

cuenta a precio,
calidad, servicio, y
tiempo de entrega,
asi como los
posibles riesgos de
afrontar la compra
con un determinado

proveedor.

Tener una buena
zona de cargue y
descargue, sin
interrupcion  para
poder desplazarse
hacia sus locales,
encontrando buenos
accesos a ellos por
medio de rampas Yy
pasillos con buenas

areas.

5. Resultados

Investigar y recopilar informacion e

sobre los componente y funciones que

tiene una plaza de mercado.

Realizar encuestas con los habitantes o

RECURSOS DISPONIBLES

Tiempo de trabajo.

Disponibilidad

Econdmica

Medio de informacién

70

Su tiempo inicia desde muy
temprano en las horas de la
madrugada, ya que tiene que
recibir su mercancia y poder
local

organizar su para la

venta.

PRODUCTO FINAL
Tablas

informacion recolectada.

con toda la

Diagramas  sobre las
encuestas realizadas entro

los habitantes del sector.

Fotografias, videos de la
recoleccion de informacion
sobre el estado fisico de las

1 del sector para conocer sus opiniones (internet)
sobre la nueva plaza de mercado. ° Libros.
. Acompafiamiento por
medio de los habitantes del
sector.
° Reconocer el sector, ° Disponibilidad
o Visita técnica a las plazas del ~ economica.
2 municipio o Instrumentos para la
o Investigacion de las recoleccion de informacion

problematicas fisica en las que se

encuentran estas plazas. °

(camara, celular, agenda)

Recoleccion

fotografica.

otras plazas.
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Tabla 16. (Continuacion)

. Estudiar la normativa . Tiempo de trabajo conocimiento del manual
. Solicitar datos, e Disponibilidad técnico con caracteristicas
3 informacion, documentos técnicos econémica Yy conceptos.
por parte de la Alcaldia Municipal e Revisar la norma NTC
4904 de 2000

NTC 4143 de 1998 por medio
de libros e internet.

o Analizar nuevas e Tiempo de trabajo Listado del pro y los
tecnologias sobre la recoleccion, e Disponibilidad contras de cada uno de
tratamiento, utilizacion y econdmica. estos sistemas, de acuerdo
4 aprovechamiento de aguas para e Buscar en internet o @ su funcién y asi poder

identificar las mas optima en el |ibros sobre estas nuevas Saber cual la mas favorable

proyecto. tecnologias para el proyecto.

5.2 Organigrama plaza de mercado

PAQUEADERC PUBLICO [EEe

ADMINISTRACION ‘

DISTRIBUCION

e ACCESD PUBLICO _‘

» ACCESO PLAZA

CARNES ROJAS FRUTAS Y VERDURAS

FESCADOS ABARROTES RESTAURANTES
CARNES BLANCAS FLORES ¥ PLANTAS FLAZOLETA
CARNES FRIAS LEGUMBRES

ZOMA DE CARGUE
Y DESCRGUE

BODEGAS

FRIGORIFICO
FATIO DE MANIOBRA
—\—A ACCESD CAMINONES

Figura 38. Organigrama de la plaza de mercado.

CUARTO DE BASURAS
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Conclusiones

El municipio de Piedecuesta perteneciente al area metropolitana cuenta con mas de 100 mil
habitantes, posee actualmente 4 plazas de mercado, creadas con el fin de abastecer de productos
de primera necesidad a la poblacion piedecuestana, las cuales no se encuentran funcionando en su
totalidad, situacion que se deriva de diversos factores que impiden su desarrollo y crecimiento,
uno de ellos es la ubicacion de supermercados y micro mercados alrededor de estas plazas de
mercado, que ofrecen comodidad, precios mas econdmicos, tecnologia etc. La inseguridad es otro
factor que impide el ingreso de clientes potenciales a estas plazas, los habitantes de la calle, la
venta de alucindgenos. La invasion del espacio publico por parte de los vendedores ambulantes,
genera desorden, congestion y caos al ingreso de las plazas. Otro factor determinante es la falta de
capacitacion del personal que alli labora, en estrategias de atencién al cliente y técnicas de

mercadeo para el correcto manejo de los productos perecederos, asi como de los desechos.
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