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RESUMEN

La insercion laboral de los jovenes universitarios se ha convertido en un tema de gran
importancia que logra afectar un porcentaje considerable de la poblacion Colombiana,
siendo este el tema de interés para realizar el siguiente estudio, con la intension de
entender, explicar e intentar dar una solucidn a la gran problemética que afecta el
mercado laboral, ademas de darle solucién a la idea de que, por no tener la suficiente

experiencia los jovenes universitarios no logran ingresar a dicho mercado.

Con base en el andlisis y el estudio de la situacion, a partir de los diferentes autores
exponentes y tomando como referencia los temas de Capital Humano y
Responsabilidad Social, se logra determinar factores que influyen sobre esta, ademas
de usar los datos recolectados de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)
elaborada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
mediante modelos economeétricos tipo Logit para mostrar y comprobar el problema de
primer empleo de los jévenes recién graduados.

A partir de las variables contempladas para el analisis de los datos, se observé como
ha evolucionado el nivel de empleo de los jovenes recién graduados de la universidad
desde el afio 2008 al 2015, determinando las tendencias y los cambios sufridos en los
jévenes que estan ocupados y que son recién graduados de la universidad,
confirmando la hipotesis ya propuesta al demostrar la importancia de la experiencia
frente a la obtencion de empleo.

Con esta evidencia se determind que es necesario disminuir este indice, y a pesar de
gue el gobierno este implementando estrategias, es necesario una politica mas rigida
dirigida a las empresas tanto publicas como privadas, con la poblacion joven recién
egresada, al abrir convocatorias dirigidas a ese segmento en especifico, a cambio de

beneficios econdémicos y sociales para las empresas que contribuyan a la causa,



ademas de generar iniciativas propias de cada empresa para que sea un esfuerzo en

conjunto y demuestren que son socialmente responsables.



INTRODUCCION

En la actualidad se estd generando una disyuntiva entre tener mas experiencia laboral
0 tener un titulo universitario en la poblacién méas joven, esto ha causado un mayor
interés puesto que, la educacidon o el nivel educativo es tomado generalmente como el

factor determinante a la hora de la bisqueda y aplicacién a una vacante de empleo.

Aparte de solicitar este titulo, el mercado laboral solicita afios de experiencia
profesional como se determind a partir de la encuesta realizada por el ministerio de
educacion nacional de Colombia, a través del Observatorio Laboral para la Educacion
a los recién graduados de la universidad, donde se concluy6 que el 42,7% no
consiguen empleo por la falta de experiencia laboral (Universia, 2015), los cuales son
dificiles de obtener si solo se dedican al estudio.

Dada la escasez de titulos universitarios en la antigliedad y la falta de participacion
laboral de las mujeres hasta después de la segunda mitad del siglo xx, se daba un
proceso de demanda laboral alta, caso contrario es lo que se evidencia hoy en dia,
pues mas jovenes obtienen titulos de educacion superior, generando asi una oferta
maés baja y por consiguiente, un impedimento en la insercion al mercado laboral para

esta poblacion.

El andlisis tedrico nos lleva frecuentemente a la teoria del capital humano, en ella se
ve como la educacion es un factor central en la determinacion de los salarios y la
insercion laboral de los jévenes, en si, de todas las etapas de transicion laboral. Sin
embargo, como se menciond anteriormente, en Colombia y en la actualidad, se
observa que la mano de obra cualificada ha aumentado, tanto para hombres como

para mujeres.

A partir de esta situacién, se observa que ha aumentado la cantidad de personas

econdémicamente activas que tienen un titulo de técnico, tecnélogo o universitario;



esta investigacion se enfoca el andlisis en los jovenes universitarios, que a priori

presentan la mayor dificultad de la insercion laboral.

Al haber méas hombres y mujeres con titulo universitario, se esperaria que tuvieran
més facilidades para ingresar al mercado de trabajo, sin embargo, la falta de
experiencia ha resultado ser una barrera muy fuerte; y dentro del analisis de la teoria
del capital humano esta variable también es estudiada; por tanto, lo que se hara es
analizar la otra mitad del modelo, para explicar la insercion laboral de los jovenes

universitarios recién graduados.

Asi mismo, al contemplar el concepto de Responsabilidad Social, se logra determinar
su papel dentro de la situacion del desempleo juvenil, pues se considera que, desde
sus iniciativas y su razon de ser, lograria concientizar a las empresas y el sector
publico, para la implementacion de estrategias que conlleven a mitigar la
problematica. La responsabilidad social estd fundamentada en brindar beneficios a la
sociedad que son asumidas por los dirigentes de las empresas y la administracion de

sus riquezas, como lo dice Carnegie, A (1889) en su libro the gospel of wealth.

Por tanto, se analizaran conceptos y estudios sobre el tema para sustentar los
resultados y evidencias encontradas durante el desarrollo del trabajo y asi entender la
importancia de la RSE y las posibles soluciones a partir de este tema.

Son muchos los factores que influyen en la insercidn laboral juvenil universitaria en
Colombia desde las empresas, ya que son estas las que de alguna manera generan
barreras en el mercado al solicitar desde un principio, afios de experiencia en el
momento de ofrecer vacantes, dejando a un lado a los universitarios recién egresados
gue no cuentan con este requisito, sin contemplar los conocimientos y habilidades
que estos pueden aportar a sus empresas.

Por consiguiente, la estructura del documento se desarrollara de la siguiente manera,



en la primera parte del texto se analizara la teoria del capital humano y los
avances en el estudio de la insercién laboral de los jévenes junto con la RSE;
en la segunda parte se analizaran los indices socioeconémicos de los jovenes
con titulo universitario recién graduados que estén en situacion de desempleo.
A partir de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) que elabora
mensualmente el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE).

En la tercera parte se analizard la teoria y posible contribucién de la
responsabilidad social empresarial para permitir a los jovenes adquirir la

experiencia laboral que pide el mercado de trabajo.



JUSTIFICACION

La insercion laboral de los jovenes se ha convertido en algo importante en la
actualidad, ya que son ellos el cambio y el desarrollo de cada pais donde habitan, por
tal motivo, es necesario entender, explicar e intentar dar una solucién a la gran
problemética que afecta a los jévenes universitarios en el ambito laboral, dado que

por no tener la suficiente experiencia no logran ingresar a dicho mercado.

Para entender la problematica, es necesario contar con estadisticas realizadas
especialmente en Colombia y los diferentes autores que han aportado al tema, sobre
la experiencia en los jévenes y como influye en la insercién laboral, como también
involucrar la responsabilidad social empresarial, como posible soluciéon para

minimizar la alta tasa de desempleo de esta poblacion.

Ya que la falta de compromiso de sector empresarial en el marco de la
responsabilidad social, ha aportado a que los jovenes sean una poblacién vulnerable
en el mercado de trabajo, lo que refleja la baja insercion laboral de los universitarios
recién graduados. Esto puede afectar mas mercados ya que como indica la teoria del

capital humano, esta aporta en gran medida al crecimiento y desarrollo del pais.

Por ello, las empresas deben generar nuevos procesos con nuevo capital humano, es
decir que desde la responsabilidad social tenga la opcién de actuar y combatir la
problematica, por medio de un mayor compromiso por parte de las empresas al
generar mecanismo de aprovechamiento del capital humano generado en los Gltimos

afios de los jdvenes universitarios, aprovechando sus conocimientos y habilidades.

Es por esto que se decidio investigar este tema en particular, con el fin de confirmar
a partir de evidencias cuantitativas por medio de las estadisticas del DANE, que lo
mas dificil para los jévenes universitarios es llegar a obtener un apropiado a su nivel

de estudio ademas, demostrar la importancia de la participacion de las empresas, pues



es alli donde no tener experiencia laboral es visto como la principal causa del

desempleo de los jovenes universitarios.

Puesto que la mayoria de empresas prefieren en sus aspirantes y proximos empleados,
personas con habilidades y destrezas propios de los cargos ofertados, que solo con la
experiencia se pueden demostrar, pero para muchos jovenes su principal objetivo a
corto y mediano plazo es obtener los conocimientos y la formacion universitaria que
le permita contribuir a la sociedad y obtener un bienestar propio a futuro, creyendo en
la teoria de que esta asegurara su ingreso al mercado laboral y su estabilidad dentro
de la misma.
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OBJETIVOS

Analizar, con base a la teoria de capital humano, la responsabilidad social
empresarial, con la ayuda de los datos socioecondmicos tomados del DANE, para
observar que factor es mas influyente, entre la experiencia laboral y el nivel de
Educacién, a la hora de analizar la insercion laboral juvenil universitaria, y el papel
que juega la responsabilidad social empresarial como parte de la solucién a dicho
problema.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I.  Justificar la problematica a partir de los diferentes puntos de vista de autores
del capital humano y la responsabilidad social empresarial.

Il.  Analizar los indices socioecondmicos de los universitarios en Colombia, que
cuentan con un titulo universitario, para determinar los factores que influyen
en su insercién laboral.

I1l.  Analizar la responsabilidad social empresarial como posible pauta de solucion
al problema de desempleo de jovenes universitarios en Colombia.

11



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la siguiente investigacion, se desea conocer el problema en el cual se encuentran
inmersos los jovenes universitarios, al intentar iniciar su trayectoria laboral en las
empresas, pues la falta de experiencia afecta su insercion laboral, ya que este es uno
de los factores principales que demandan las empresas a la hora de seleccionar el
personal.

Estos constantes cambios en las organizaciones requieren que la adaptabilidad se
genere de forma veloz, creando en el mercado laboral una consecuente necesidad de
encontrar personas con grandes habilidades y que aporten su conocimiento a las
empresas con el fin de no tomar el riesgo de tener que capacitar o invertir en la

preparacion de su propio personal |

Segun el estudio realizado por la CEPAL (2007), la cual muestra que para los afios de
2003 y 2004 la tasa de ocupados o en edad para trabajar entre las edades de 20 a 24
afios es de un 68,9%, haciendo una pequefia comparacion con los estudios realizados
en 1990 entre estas mismas edades con un 64,2%, se visualiza que la demanda de

jovenes que ya estan listos para iniciar su vida laboral va en aumento.

Asi como el articulo realizado por la revista dinero (2015), refiriéndose al sector del
comercio, hoteleria y restaurantes; ha aumentado considerablemente la participacion
en mercado con mas de 5,8 millones de empleados nuevos para la fecha. Siendo este
un sector con mayor demanda de empleo para los jovenes, ya que para hacer estos
sectores mas efectivos y reconocidos, han recurrido a los avances tecnolégicos,
generando que los jovenes se mantengan actualizados con las herramientas utilizadas.

Es una gran ventaja competitiva para los que quieren iniciar su insercion laboral, pero

resulta ser tan operativo el empleo que prefieren contratar a un tecnélogo o técnico

con experiencia, al contrario de un profesional que aunque puede suministrar el
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manejo operativo, este tiende a aportar algo mas estructurado al trabajo que deba

realizar.

Se puede dar constancia de esta situacién a través de testimonios, que establecen las
circunstancias reales que exponen a diario por parte de recién egresados o proximos a
recibir grado e iniciar su vida laboral, o testimonios como el de Natalia Beltran, quien
conto al periddico El pais (2013) que “Conseguir trabajo es muy dificil, y cuando
encuentras una opcion te ofrecen menos de un millén de pesos por un puesto en el
que no solo estds compitiendo con otros comunicadores sociales, sino con psicélogos,
sociologos y trabajadores sociales... Su caso se repite por montones de colegas que
ya son egresados, los cuales no han podido encontrar un trabajo acorde a su nivel

educativo, lo que hace que sea aun mas dificil desempefiar su profesion”

Por consiguiente, se genera un temor en los jovenes recién egresados de no poder
desempefiar su profesidn, para terminar ocupando cargos inferiores con bajos salarios
y que por ende no cumplirian con su proyecto de vida, por tal motivo se refleja la
necesidad de generar conciencia en las empresas y dar a entender las consecuencias y
graves resultados a las cuales estan conduciendo a la sociedad, por excluir o no
contemplar \Ias habilidades y capacidades de los jovenes por la falta de experiencia

actual en ellos|

A partir de la responsabilidad social empresarial, es necesario el estudio de su en esta
situacion y ver como lograria generar grandes beneficios por medio de estrategias, ya
que sin el compromiso de las empresas se podria aumentar la tasa de desempleo y no
tendrian un crecimiento econdmico, como también en las empresas y sus operaciones
internas, no se beneficiarian teniendo personal capacitado y a la vanguardia de las

tecnologia.
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HIPOTESIS

La experiencia laboral es el factor de mayor impacto, en comparacién con la
educacion, a la hora de ingresar al mercado de trabajo, la cual se podria mitigar
implementando estrategias e iniciativas que nazcan desde las empresas consientes y

socialmente responsables.

Puesto que, la obtencién de empleo es un proceso que puede tomar tiempo, a partir de
la fecha de culminacién de los estudios, pues segin el mas reciente estudio del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP, 2017) revelé que un colombiano en
2015 se demoraba en promedio 18 semanas; mientras que un profesional tarda un
promedio de 23,9 semanas en encontrar empleo de acuerdo con la Encuesta Integrada
de Hogares del Dane, y en el caso de los jovenes universitarios su situacién empeora,

Demostrando que pueden llegar a esperar hasta por lo menos 40 semanas.

A esto se le atribuyen diversos factores que influyen en éste proceso como lo es la
experiencia laboral, la cual toma fuerza dia a dia, confirmando el hecho de que, al
poseer este factor hace que sea mejor la insercion laboral para jovenes universitarios
y no la educacion como se pensaba, esto genera un cambio de pensamiento y una

insatisfaccion en los jovenes.

Es por ello que las empresas mediante la RSE deberian tener mas impulso, acciones
directas y especificas para los jovenes universitarios en proceso de su insercion
laboral, porque como lo indica Walton (1967), haciendo referencia al concepto de
RSE, como una relacion de cercania que deberian tener las empresas con la sociedad,

involucrando a los altos directivos como principales agentes de cambio.
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REVISION DE LA LITERATURA

La problematica de insercion laboral de los jovenes, lleva a revisar la teoria del
capital humano, ya que relaciona la educacidon y la experiencia con la insercion
laboral y retornos salariales; a partir de alli se verdn las diferentes criticas a esta
relacién y por Gltimo las referencia a la responsabilidad social, para determinar cémo
esta Gltima puede ayudar a solucionar el problema de insercion laboral de jovenes

universitarios.

TEORIA DEL CAPITAL HUMANO

Para profundizar un poco mas en la problematica planteada actualmente, es necesario
conocer mas acerca del protagonista, que son los seres humanos, en este caso los
jévenes universitarios, y para ello la teoria del capital humano es el factor que mejor
lo describe. Hablar acerca del capital humano es hablar de las diferentes conexiones
que se encuentran asociadas a ella, el nivel educativo, la productividad, salarios y la
experiencia, y que son variables que hacen que el capital humano sea un pieza

fundamental a lo largo de los afios.

Esto se ve reflejado en que el capital humano estudia la forma como se conecta tanto
la educacion como la experiencia con mayores salarios, generado por el aumento de
la productividad. Es asi como la educacion y experiencia generan mayores

cualificaciones para tal fin. (Castillo, Bichara, y Pérez, 2015).

De esta forma la educacion se deja de ver como un gasto, y pasa a ser una inversion,
gue tendra en el tiempo retornos, que se reflejan en un mayor salario que es generado
por el aumento de la productividad. (Castillo, Bichara y Pérez, 2015). Por ello, el

capital humano se convierte en un factor generador de crecimiento econdémico.

15



Los autores principales de esta teoria son Schiitz (1961), quien como la mayoria de
autores, centr6 su atencion en la inversion de la educacién como factor Unico para
elevar la productividad individual del trabajo y asi mismo aumentar los niveles
salariales; y Becker (1964a), quien afirmd que para cada nivel de educacién le

corresponde un salario diferente.

Por su parte Mincer (1974), mostraba un modelo mateméatico de tal manera que se
expresa la relacion entre la educacion y la experiencia frente al ingreso laboral y que
de cierta forma refleja la insercion laboral de jovenes, ya que el tiempo de espera para
el primer empleo es crucial para la vida laboral y nivel de salarios de las
personas. Por esto, a mayor nivel educativo y mas experiencia mayores salarios se

tendrén, y a mayor nivel educativo se podra insertar mas facil en el mercado laboral.

Este modelo permite analizar los principales factores que directa o indirectamente da
razén a los bajos salarios y refleja la problematica que actualmente el gobierno
afronta por el alto nivel educativo y baja insercion laboral, la cual se asume por la
falta de experiencia en los jovenes, es decir ya la sola educacion no permite tener

mayores retornos salariales y mas posibilidades de insercion laboral.

Por otra parte, para Morcillo (1976) se entiende por capital humano de una
determinada persona, su grado de habilidades, su talento y su nivel de conocimiento.
En otras palabras, el capital humano de un individuo seria su capacidad para producir
bienes y servicios. Asi mismo, Morcillo (1976), Relaciona a dos autores pioneros de
los fundamentos de economia A. Smith Y A. Marshall, en una especie de debate de

sus teorias acerca del capital humano.
Las opiniones dadas por A. Smith en el capital humano segln el articulo, tratan

principalmente de los gastos a nivel educativos ya que para él, la educacion es el pilar

del capital humano, por lo tanto, todo lo invertido en este sector serd a futuro una

16



oportunidad para ampliar el desarrollo, a lo cual lo llama “maquina costosa”,
justificando el suficiente tiempo y dinero que sera recompensado a la plazo y que sera

reflejado en el salario que se espera ganar por aportar dicho conocimiento aprendido.

Para Marshall la inversion a la educacién no tiene un horizonte bien definido y tiende
a ser algo temporal y con una mayor incertidumbre, mientras que la adquisicion de
capital fisico (bienes) debe ser el principal objetivo a conseguir ya que este tipo de
capital perdura mucho mas y es mas facil de construir y mantener.

Por lo que se nota una diferencia sustancial entre la importancia que le dan al capital
humano y al fisico; una disyuntiva a la que se enfrentan las personas individualmente
para invertir o no en educacion, y la misma sociedad al valorar el capital humano por

encima del fisico.

Siguiendo el pensamiento de Smith, se desprende una critica a las bondades de la
educacion, ya que se piensa que la inversion a la educacion es un beneficio
decreciente, como también cuestionan que en la riqueza de las naciones afirma
Smith, A. (1994). Que “al igual que otras liberales y honorables profesiones, esta con
respecto a la remuneraciébn monetaria, evidentemente infra recompensada.”.
Refiriéndose a la educacion y al salario que se espera alcanzar para cubrir la inversion
realizada en un pasado, por tanto, mostraria como el mercado no recompensa la
inversion en educacion de la forma como se piensa, algo que de alguna forma puede

contradecir su pensamiento.

Para concluir lo que algunos autores aportaron al capital humano, la cual se hace
evidente que la educacidn sea el principal contribuyente para el comienzo de un
egresado al mercado laboral. Como también mas que un gasto que muchos padres ven
en sus hijos, sea la inversion a futuros que formara, ingenieros, médicos,

comunicadores, administradores, etc.

17



Para todo trabajo es necesario contar con un conocimiento para ser aplicado al lugar
de trabajo, se comprobd que gracias al concepto de capital humano abrié la
perspectiva de que necesariamente cada trabajo requiere de diferentes fuentes de
conocimiento, pero aquella persona que siempre sobresale dentro de sus quehaceres y

tenga un tipo de habilidades para elaborar sus funciones.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Este término surge dado el cuestionamiento que se generaba al determinar el papel de
la empresa en la sociedad del mundo actual, pues el pensamiento recurrente de los
que la integran, coinciden en que estas solo se limitan y actGan en funcién de generar
y obtener dinero por medio de la produccién de bienes y servicios, y aunque la
generacion de empleo es uno de los mayores beneficios sociales de este aspecto del
mercado, la preocupacion por el bienestar de la sociedad prevalece ante los buenos
resultados, dado que son muchas las practicas utilizadas que afectan directa o

indirectamente a las comunidades.

Desde entonces, la responsabilidad social ha sido un término o préctica que para
muchos sigue siendo nuevo e innovador, pero se puede considerar de gran eco desde
sus inicios, ya que es muy comun escuchar acerca de este tema en el ambito
empresarial, desde pequefias y medianas empresas (pymes), hasta grandes industrias

y multinacionales, debido a que genera un estado de bienestar en las organizaciones.

Sin embargo, Vergara (2009), hace referencia a “La responsabilidad social surge en
el momento en que la globalizaciéon empieza a exigirle a los paises y naciones una
mayor capacidad de satisfaccion de las demandas de sus ciudadanos”, es también
considerada como la integracién voluntaria, por parte de las empresas, de las
preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y sus

relaciones con sus interlocutores. (Comisién Econémica Europea libro verde, 2001).
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Por lo tanto el autor Vergara (2009), Toma como principal objetivo de la RSE, que el
empleado que se siente sin proteccion, con pocas motivaciones para trabajar y con un
panorama desalentador frente a las garantias para su presente y futuro, el panorama
cambia y es por esto que se deben buscar incentivos, estimulos y alicientes,
tomandolo como un factor de ventaja competitiva, lo cual equivale a mayores
ingresos para su organizacion, pues al tener a sus empleados comprometidos y
vinculados con los objetivos organizacionales, se suponen mayores incrementos en la

productividad.

Es por esto que, en el marco de la responsabilidad social, se profundiza en el tema
empresarial, dada su importancia e influencia respecto al tema, puesto que la empresa
dejo de ser considerada como un agente productor de dinero, para convertirse en un

agente social que abarca temas mas alla de lo econémico.

Por lo tanto, algunos autores definen a la responsabilidad social empresarial RSE
como, “La responsabilidad de una organizacion por los impactos de sus decisiones y
actividades sobre la sociedad y el medio ambiente, a través de un comportamiento
ético y transparente que contribuye al desarrollo sustentable, a la salud y al bienestar
de la sociedad... y se integra en toda la organizacion y la practica en sus relaciones”

(Granillo y Ojeda, 2012:1219),

Mientras que la comunidad Andina (2006), lo define como una vision dentro de una
compaifiia que integra la gestion empresarial y que involucra los valores éticos, las

personas, la comunidad y el medio ambiente.

En Colombia, ha tomado gran importancia el término y el cumplimiento de la
responsabilidad social empresarial, debido a que sus ventajas trascienden fronteras,
otorgando reconocimiento y preferencia en clientes directos e indirectos, como
también en empresas que buscan sociedades o aliados que les den fuerza a sus ventas

o labor comercial.
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Pues segun de Bedout, S. A. (2009), la responsabilidad Social Empresarial “puede ser
establecido como un mecanismo gerencial para la promocion organizacional y a
nivel latinoamericano es esencialmente pensada como un ejercicio comercial con
miras a obtener rentas dentro del mercado o beneficio de algun tipo; a través del

aumento de la base de clientes”.

No obstante, el cumplir las normas y obligaciones legales, no acredita el hecho de ser
socialmente responsable, a menos que esté cumplimiento contenga una racionalidad e
intencionalidad acorde a la filosofia y pensamiento de cada empresa, un ejemplo de
esta seria la inversion en el capital humano, el entorno y las relaciones, dado que la
experiencia adquirida con la inversién en tecnologias y actividades comerciales
amigables con el medio ambiente demuestran el aumento de la competitividad de la
compaiiia en cuestion segin CEE libro verde (2001), “en materia de formacion,
condiciones laborales o relaciones entre la direccién y los trabajadores, puede tener
también un impacto directo en la productividad. Abre una via para administrar el

cambio y conciliar el desarrollo social con el aumento de la competitividad”

A pesar de lo anteriormente mencionado, muchas veces, las empresas realizan el
andlisis y toman como pilar para la implementacion de un programa de RSE, las ideas
o0 intereses de los duefios, gerentes o altos ejecutivos, los cuales dejan de apreciar,
frecuentemente, el recurso humano y demas variables que contienen mayor influencia

sobre la percepcion de los empleados y su fuerza productiva.

Ahora bien, para muchas empresas, su actitud frente a las opiniones y resultados, es
de total acuerdo y sus intereses y programas van encaminadas a los beneficios sobre
el capital humano, no obstante, segin (CEE libro verde, 2011) En el ambito del
aprendizaje permanente, las empresas deben desempefiar un papel fundamental en
varios niveles: contribuir a definir mejor las necesidades de formacion mediante una

asociacion estrecha con los agentes locales que disefian los programas de educacién y
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formacion; fomentar el paso de los jévenes de la vida escolar a la vida laboral, por
ejemplo facilitando el acceso a puestos de aprendizaje; valorando el aprendizaje, en
particular mediante la acreditacion del aprendizaje practico previo (APEL) y creando
un entorno que estimule el aprendizaje permanente de todos los trabajadores, en
particular de los trabajadores con un menor nivel educativo y de cualificacion, asi

como de los trabajadores de mayor edad.

Centrando la responsabilidad social empresarial como principal agente de cambio y
luego de conocer las diferentes definiciones dadas por los autores especialistas en este
tema y enfocandola a la insercién laboral juvenil universitaria, se observa que tanto
las empresas como la administracion publica son los principales encargados de

contribuir a una mejora continua en esta gran problematica juvenil.

En las empresas como en los entes publicos, segun Lesmes, S. (2007). En el articulo
Responsabilidad social e insercion sociolaboral, resalta que para el principal
obstéculo, la “experiencia” en los jovenes, el mercado laboral deberia estar abierto a
toda la juventud, con el fin de mantener la igualdad de oportunidades, la eliminacion

de barreras y la discriminacion.

No obstante este articulo, también da a conocer que existe una forma de fomentar la
insercion laboral desde la RSE, ya que aunque los universitarios tengan mas
conocimiento tedrico que practico tienen ese punto a favor, esta forma consiste que
desde la academia realicen acciones de impulso como publicaciones, investigaciones,
0 estudios para que las empresas de interés se puedan llegar a fijar en ellos, sin
embargo las empresas también deberian realizar algunas actividades como la
divulgacion en los espacios publicitarios incentivando a los jovenes, la creacion de
redes, tener una intermediacién laboral, convenios con universidad y la continuacion

de las practicas profesionales como escala al mundo laboral.
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Empresas importantes como Pro Tejer Argentina, enfocan su RSE a combatir la
inclusion laboral juvenil mediante un acuerdo pactado con el ministerio de trabajo,
gue consiste en la apertura de mas de 1.000 empleos para jovenes que comenzaran
como practicas y por medio de esta, la empresa puedan perfilar y capacitar al joven

para darle asi, estabilidad laboral e iniciacidn a su experiencia.

En conclusioén, la responsabilidad social debe ser implementada y tratada con vital
importancia, ya que aporta grandes beneficios en aspectos Econémicos, Sociales y
Culturales, en el &mbito empresarial, la RSE suministra metodologias las cuales
pueden ser encaminadas para tratar problematicas sociales que aportan beneficios a

las compafiias en las que se aplican.

A pesar de que existan métodos para la aplicabilidad de RSE a la insercién laboral en
paises como Espafia 0 Argentina que actualmente se encuentra en pro de incentivar la
insercion laboral juvenil, la realidad en Colombia parece ser diferente ya que el
trabajo para disminuir el desempleo en egresados es muy bajo y de pocas garantias; y
es por ello que las empresas mediante la RSE, pueden contribuir con actividades o
estrategias viendo este tema con mas compromiso para asi mismo ver el crecimiento

en un futuro del pais.

RESPONSABILIDAD SOCIAL A PARTIR DE LAS ESTRATEGIAS
IMPLEMENTADAS POR PARTE DEL GOBIERNO

En el 2003, el Consejo de Administracion de la OIT aprob6 el Programa Global de

Empleo, este establece diez elementos fundamentales para el desarrollo de una
estrategia global de promocién del empleo, los cuales incluyen estrategias
econdmicas como la promocién del comercio y la inversion para fomentar el empleo
productivo y el acceso a los mercados de los paises en desarrollo, al igual que un
desarrollo sostenible dirigido a asegurar medios de vida sostenibles y la integracion

de las politicas en la politica macroeconémica.
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Otros elementos cardinales incluyen estrategias apoyadas por las normas
internacionales del trabajo, como la promocidn de las cooperativas y de las pequefias
y medianas empresas, formacion y educacion, proteccion social, seguridad y salud en
el trabajo, e igualdad y negociacidn colectiva, segun lo indica la pagina oficial de la
OIT, estas politicas representan un enfoque comprehensivo y multidisciplinario a la
solucion de los problemas de empleo. Su formulacién no puede ser, por tanto, la
responsabilidad exclusiva de los Ministerios del Trabajo o de los Servicios de
Empleo, sino implica una muy amplia coordinacion entre distintas instancias requiere
de una buena dosis de concertacion social.

En Colombia podemos encontrar multiples politicas publicas dirigidas a las
entidades de todos los sectores, las cuales fomentan la insercion laboral, y estan
regidas por las politicas de mercado de trabajo, las cuales no son tan conocidas por el
pueblo pero que de alguna manera contribuyen en la disminucion de diversos factores
que afectan un pais en su desarrollo como lo es la pobreza, el mejoramiento de la
calidad de vida, disminuir la desigualdad, entre otros, desde el ambito del trabajo,
como se menciona en el estudio sobre el crecimiento con equidad soluciones eficaces
politicas activas del mercado de trabajo en américa latina y el caribe, realizado por
laOIT (2016), en términos comparativos se sabe menos sobre la amplitud y el
alcance de las politicas activas del mercado de trabajo (PAMT) puestas en marcha en
la region y, en particular, sobre algunos programas como los servicios del mercado de
trabajo y las subvenciones al empleo. Esto se debe en parte al caracter reciente de las
PAMT en América Latina y el Caribe.

Y es que estas, cuentan con una clasificacion en las cuales decidieron dividirlas en
PAMT, politicas Activas del Mercado de Trabajo y PPMT, Politicas Pasivas del
Mercado — de Trabajo, ya que son intervenciones a enfoques diferentes, “El objetivo
de las politicas pasivas del mercado de trabajo (PPMT) es ofrecer un ingreso de

sustitucion en periodos de desempleo, Por su parte, las PAMT han estado
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tradicionalmente dirigidas hacia la reduccién del desempleo a través de acciones
dirigidas a la divulgacién de la informacién de vacantes y los que buscan empleo,
a aumentar la empleabilidad de los solicitantes, entre otras, es decir, generar
estrategias para garantizar la insercion laboral de toda persona que lo solicite.

En Colombia, encontramos recientemente una iniciativa 0 norma que se podria
catalogar en una PAMT, esta es la LEY 1780 DE 2016, Por medio de la cual se
promueve el empleo y el emprendimiento juvenil, se generan medidas para superar
barreras de acceso al mercado de trabajo y se dictan otras disposiciones, aqui
podemos encontrar incentivos tanto para los jévenes como la creacién de empresa
y emprendimiento, como para los empleadores con el tema de los 40.000 primeros
empleos, el cual consistia basicamente en que las empresas inscritas generaban
vacantes para jovenes sin experiencia y los seleccionados serian contratados por un
afio, durante el cual se les paga salario, prestaciones sociales y vinculacion a
seguridad social (6 meses por cuenta del programa, y los otros 6 meses, por parte del

empresario.

Pero no obstante es necesario que dentro del marco de la Responsabilidad Social
Empresarial se implementen estrategias que disminuyan la problematica, dado que en
muchos casos las empresas son indiferentes en la creacion e implementacion de estas
y la ley seria insuficiente, perdiendo asi su propdsito, aunque quedaria mal decir que
las intenciones de las empresas son nulas al implementar estrategias, pues una gran
mayoria las aplica pero son dirigidas a las poblaciones vulnerables, como los
afectados por el conflicto armado, desplazados, o en situacion de discapacidad,
excluyendo a los profesionales.

La palabra exclusién es utilizada en muchos factores sociales para referirse a bajas
capacidades que tienen algunas personas, a nivel social, politico, etnia, género, como
también a nivel de desempleo, pobreza, insercion laboral, etc. En la insercion laboral

con la palabra exclusién, se hace referencia a la falta de consideraciéon que la
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empresas tienen en sus requerimientos para contratar, el hecho de que siendo una
persona recién egresada y no tenga una experiencia amplia a nivel practico, hace que
aquellas personas sean excluidas dentro de este importante sector de productividad

para el pais.

Segln un estudio realizado en Espafia entre 2008-2010, muestra que los dos factores

colectivos mas afectados son:

Las mujeres: Ya que ain hoy en dia todavia son susceptibles hacia las mujeres y
su labor como trabajadoras, su acceso al mercado laboral sigue siendo muy bajo,
como lo es sus salarios en comparacion a los hombres.

Jbvenes y mayores: en segundo lugar y lo que es de interés, son los jovenes ya
gue segun este estudio al igual que los chicos de este pais, en este, no estan exentos
de obtener un empleo de forma répida y acorde a sus estudios realizados, mientras
que para las personas mayores de 55 afios resulta ser mas complicado volver al

mercado laboral.

Siguiendo el estudio realizado en Espafia, cuando una empresa quiere contratar a
alguien y puede elegir entre dos candidatos con las mismas habilidades vy
cualificaciones, ¢Cudl de los siguientes criterios puede, en su opinion, poner a un

candidato en desventaja?

Para la UE y Espafa resulta ser que el primer lugar es el tema de las edades, la cual se

toma como una falta de experiencia que debe tener dentro del puesto de trabajo.

Esto nos lleva a pensar que aunque los jévenes universitarios sin experiencia no
llegan a catalogarse como una minoria o sociedad vulnerable para ellos, si es excluida
y es importante tenerlos al tanto, dado que en caso contrario podria presentarse un

aumento y podria afectar en gran medida a la sociedad y su economia.
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DISENO METODOLOGICO

La forma de comprobar la insercién laboral de los jovenes generalmente se da
mediante modelos econométricos tipo Logit*, el cual es un modelo de probabilidad
que indica la posibilidad que tienen una persona de estar 0 no ocupada a partir de las

variables socioecondmicas, sin embargo, es posible mostrar el problema de primer

empleo de los jovenes recién graduados con estadistica descriptiva. De esta forma se

usaran datos de la gran encuesta integrada de hogares GEIH que elabora el DANE?.

A partir de estos datos se observa como ha evolucionado el nivel de empleo de los
jévenes recién graduados de la universidad desde el afio 2008 al 2015. Con ello se
observaran las tendencias y los cambios sufridos en los jévenes que estan ocupados y
que son recién graduados de la universidad.

De igual forma, se analizaran variables socioeconémicas de los jovenes recién
graduados de la universidad que estan ocupados. Con ello se pueden comparar estos
rasgos y ver en qué se diferencian, para en primera medida, tener un indicio de que
caracteristicas influyen en el primer empleo, aparte de la experiencia, que es el factor
a evaluar, comparandolo con el nivel educativo de la muestra y de otras variables
socioecondmicas como el sexo y la vinculacion laboral por medio de cualquier tipo

de contrato.

Al observar y mostrar la problematica, se pasara a analizar los factores de
responsabilidad social que afectan el empleo, y cuales caracteristicas de los mismos

influyen mas en el primer empleo de los jovenes universitarios, para asi poder dar

! Pueden decir que el modelo logit lo que hace es medir la probabilidad de que una persona de estar
ocupada a partir de variables socioeconémicas que por lo generar se usan el sexo, la raza, el nivel
educativo entre otras. Tomando la caracteristica de estar ocupado como variable dummy de 0 y 1 en
donde 1 es estar ocupado y 0 no estarlo, de esta forma se observa como el comportamiento de las
demas variable afectan el g la variable ocupado sea 1.

% |La Gran encuesta integrada de hogares que elabora el DANE, es una fuente de datos secundaria, por
tanto, el disefio muestral y resultados de los datos depende del DANE.
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recomendacion sobre la responsabilidad social que permita mejores resultados de

insercion laboral de jovenes universitarios.

PRESENTACION DE RESULTADOS

De acuerdo a los datos recolectados de la gran encuesta integrada de hogares GEIH
elaborada por el DANE e implementando la metodologia especificada anteriormente,
se obtuvieron los valores con los cuales se identificaron algunos factores que dan
constancia a las teorias mencionadas durante el desarrollo de este documento, a partir
del analisis de las siguientes variables:

e NIVEL EDUCATIVO

» Universitarios

» Secundaria

» Ninguno
TENER EXPERIENCIA
SEXO

» Mujer

» Hombre
VINCULO LABORAL

» Tener contrato

» No tener contrato
e PROPORCION DE UNIVERSITARIOS TRABAJANDO
Se tomaron estos datos realizando un analisis general anual por cada variable,
arrojando asi la participacion de cada habitante encuestado frente a la situacion y/o
variable, es decir porcentaje (%) de hombre participante.
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Tabla 1. Ocupacién general

ANO

NIVEL
EDUCATIVO
Ninguno
Secundaria
Universitario
tener experiencia
SEXO

Hombre

Mujer

VINCULACION
LABORAL

tener contrato

no tener contrato

PROPORCION DE
UNIVERSITARIOS
TRABAJANDO

2008

5.80%

20.51%

19.45%

64.06%

46.58%

53.42%

39.61%

60.39%

7.39%

2009

2.52%

31.08%

28.78%

66.23%

45.62%

54.38%

42.57%

57.43%

46.266%

Estar ocupado

2010

2.33%

31.11%

30.20%

70.80%

45.75%

54.25%

49.34%

50.66%

50.362%

2011

2.11%

31.89%

31.32%

73.31%

45.65%

54.35%

54.56%

45.44%

53.41%

2012

2.17%

31.48%

32.13%

75.06%

45.87%

54.13%

54.96%

45.04%

56.124%

2013

1.99%

31.03%

34.70%

75.47%

45.93%

54.07%

55.40%

44.60%

43.92%

2014

1.79%

30.74%

36.73%

76.12%

45.90%

54.10%

55.83%

44.17%

47.95%

2015

2.05%

31.46%

36.02%

76.35%

46.24%

53.76%

55.84%

44.16%

44.05%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares GEIH. (2008-2015)

De acuerdo a los datos generales, se procedid a seleccionar datos especificos y

contrastarlos para dar un andlisis especifico sobre la situacién de los jovenes

universitarios frente a su participacion en el mercado laboral:
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Tabla 2. Ocupacion Universitaria
SER UNIVERSITARIO

ANO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
EXPERIENCIA 27.38%  27.57% 29.90% 32.70% 33.13% 33.36% 36.89% 33.59%
SEXO

hombre 4433% 42.75% 42.60% 42.51% 42.20% 41.92% 41.84% 41.82%
Mujer 55.67% 57.25% 57.40% 57.49% 57.80% 58.08% 58.16% 58.18%
VINCULACION

LABORAL

tener contrato 40.03% 44.32% 50.96% 55.54% 56.59% 56.63% 57.16% 55.81%

no tener contrato  59.97% 55.68% 49.04% 44.46% 43.41% 43.37% 42.84% 44.19%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares GEIH. (2008-2015)

DESCRIPCION DE GRAFICAS

Grafica 1. Nivel educativo

NIVEL EDUCATIVO

e

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

secundaria universitario e ninguno

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares GEIH. (2008-2015)
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NIVEL EDUCATIVO:
A partir de la variable que contempla los factores del nivel educativo en los
colombianos la cual costa de (universitario y secundaria) tenemos que:

o Del 2008 al 2009 la curva que representa aquellas personas que cuentan con
secundaria tuvo una variacion del 20% al 30% superando asi a los
universitarios dentro de esta rango de fechas que se encuentran entre el 20% a
un 28% demostrando que para esos afios resulta mas relevante tener el titulo
de bachiller.

e En los afios 2009 al 2015 la variacion para los bachilleres se mantuvo
constante entre un 30% a 31% mientras que para los universitarios dentro de
estas fechas se mantuvo hasta el 2012 un 32%, de ese afio al 2015 aumento al
36%, lo que nos demuestra que cada vez mas los jovenes ven la necesidad de
obtener el titulo profesional.

e El item llamado “ninguno”, hace referencia a aquellas personas que no tienen
ningln titulo, pero que actualmente se encuentran ocupadas, el porcentaje se
encuentra entre el 5% al 1% a través de estos 8 afios.
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Grafica 2. Datos Experiencia

EXPERIENCIA
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™ EXPERIENCIA GENERAL ™ EXPERIENCIA UNIVERSITARIOS

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares GEIH. (2008-2015)

EXPERIENCIA LABORAL GENERAL:

A continuacion, se logra observar que la experiencia se comporta como el factor mas
importante, es decir, que tener una gran experiencia es prioridad para muchos, frente
al total de la poblacion estudiada, dandole la mayor importancia en el mercado al
momento de contratar a cualquier colombiano en blsqueda de empleo, pues entre
todos los datos recopilados tanto el nivel educativo, sexo o el tener o no contrato del
total de las personas que actualmente se encuentran ocupados, refleja que del 2008 al
2010 fue creciendo de un 60% a 70%, mientras que desde el afio 2010 hasta el
2015 ha seguido aumentando proporcionalmente de un 70% a un 80%, lo que nos
indica que cada vez en el pais es de vital importancia obtener unos buenos afios de

experiencia para un mejor empleo.

EXPERIENCIA EN UNIVERSITARIOS
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El panorama para la experiencia laboral de los universitarios no es buena, ya que
muestra un 37% de jovenes que actualmente cuentan con experiencia laboral para los
periodos estudiados, y por consiguiente nos da a entender que hay un total de 73% de
jovenes que no han tenido ningln tipo de experiencia laboral.

Grafica 3. Genero general y universitarios.
E

60
50
40
30
20

10

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

B hombres general B mujer en general Ehombres universitarios B mujeres universitarias

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares GEIH. (2008-2015)

GENERO A NIVEL GENERAL.:

Respecto al género, se comporta de una manera diferente, ya que a simple vista se
creeria que en el mercado laboral hay preferencia por el género masculino, pero lo
que refleja los datos del DANE en estos Gltimos afios se observa lo siguiente:

¢ el hombre ocupado se encuentra por debajo del 50% disminuyendo de 46%
hasta el 45% a través de los afios de estudios (2008- 2015)

e Por otra parte, la situacion de las mujeres muestra que se encuentra por
encima del 55% al 56%, este aumento se debe a dos situaciones que podrian
ser, el crecimiento de la poblacion femenina en el pais ya que a la fecha
estudiando hasta el 2015 es de 24.485.169 segun cifras del DANE, por otra

parte la inclusion de la rama femenina en los Ultimos afios han venido
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creciendo por su mayor preparacion y disciplina para ocupar puestos de
trabajo importantes.

e El género masculino para universitarios, sigue reflejando que el indice de
ocupados se encuentra entre un 40% a 46% a través de los periodos de estudios,
mientras que las mujeres se han mantenido dentro un margen de 55% a 58%
ocupadas, es decir mads de la mitad de mujeres universitarias se encuentras
trabajando. Lo que demuestra dentro de la grafica que las mujeres con titulo
universitario, superan a las mujeres ocupadas y a los hombres de las dos

categorias.

Grafica 4. Datos vinculacion por contrato

Vinculacion por contrato

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

contrato universitarios M contrato general

no contrato universitarios ™ no contrato general

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares GEIH. (2008-2015)

CONTRATO- NO CONTRATO:

Otro punto a contemplar, es el factor de la vinculacién laboral tomando como
referencia la situacion de no tener contrato o tener, en esta se relacionan cualquier
tipo de contrato ya sea Contrato a término fijo, a término indefinido, Obra o
labor, por prestacion de servicios o aprendizaje, los cuales son las modalidades
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mas utilizados por las empresas en Colombia, asegurandole a sus empleados de esta
manera el bienestar, la estabilidad y seguridad tanto laboral como social que todo

empleado desea.

Partiendo del concepto anterior y al analizar los datos sobre la poblacion en general
que actualmente tiene algun tipo de contrato, refleja que desde el periodo inicial
evaluado (2008), nota una variacion entre 40% y 50% que aumenta anualmente, ya
para el trascurso del 2011 al 2015 superaba el 55% de la poblacion, lo que demuestra
la importancia y necesidad que va tomando la vinculacién laboral por medio de los

contratos.

Por otra parte refiriéndonos a los que no cuentan con contrato, se observa que tuvo
un aumento del 60% y 50% entre los afios 2008 al 2010, pero a partir del 2011 a 2015
esta metodologia de no tenerle contrato al trabajo ha disminuido hasta un 40%.
Realizando una comparacién entre tener un contrato y no tenerlo para el total de la
poblacidn, es notorio la disminucion para los no contratados y aumento significativo

para los gue ya cuentan con contrato.

TENER CONTRATO- NO TENER CONTRATO (universitarios)

Ahora bien, de acuerdo a la grafica, expone las variaciones anuales acerca de
contratos obtenidos por universitarios, que indica que entre los afios 2010 hasta el afio
estudiado 2015, se ha mantenido entre el 50% y el 60% de la poblacion de
universitarios con algun tipo de contrato anteriormente mencionado. Cabe mencionar
que gracias a los beneficios otorgados por parte del gobierno a empresas privadas que
son socialmente responsables, han aumentado el nimero de contratos de aprendizaje

para la adquisicién de experiencia.

Mientras que la curva de “no tener contrato” se encontraba en aumento entre los afios

2008 al 2010 con un 60% pero dentro de los afios 2011 al 2015 se ha mantenido en un
50%, claro estd que dentro de estos porcentajes se encuentran los universitarios que
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adelantan un proyecto de emprendimiento, la cual dentro de los datos del DANE este
lo toma como un empleador mas del pais, como también toma como ocupados a los

universitarios que actualmente estan en blsgqueda de empleo.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A partir de los datos obtenidos se logré evidenciar que la poblacion de universitarios
laborando u ocupados, se encuentra en descenso, por factores como la experiencia,
pues al realizar la comparacion entre la grafica N°1 Datos Poblacion General y la
grafica N° 2 Datos Poblacion Universitaria, se determina que en la bdsqueda de
empleo, la importancia de poseer esta habilidad y sustentarla es del 70%, mientras
que el factor de ser universitario estd por debajo del 40%, y solo el 33.99% de la

poblacién universitaria cuenta con esta.

Esto se logra constatar con lo dicho por el El rector de Uniempresarial, Alvaro
Carrizosa, quien le explico a la revista Dinero (2015) que la alta demanda laboral
juvenil se mantiene y entre los factores que reducen las oportunidades es la falta
de experiencia y afirmo que “las empresas no estan dispuestas a asumir el costo de
una persona a la que deben capacitar y que al mismo tiempo carece de ciertas
habilidades que no se suelen aprender en la academia” confirmando asi la hipétesis

propuesta anteriormente.

Grafica 5. Comparacion entre experiencia ocupados y nivel educativo
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En la Grafica 5. Comparacién entre experiencia ocupados y nivel educativo, se
observa la importancia que tiene la experiencia por encima de la educacion; y al
observar la segunda grafica referente a los universitarios ocupados, los universitarios
carecen de experiencia, rondando el 30%, esto indica que los graduados universitarios
carecen del factor mas impactante; por tanto, esta es una de las principales razones de

su desempleo, la falta de experiencia.

Al corroborar con los datos que efectivamente muestran que la experiencia laboral es
més importante que el nivel de estudio universitario, es necesario que la RSE junto
con a las entidades publicas que rigen la educacién, generen impulsos de actividades
que fomenten el involucramiento de las sociedad, en este caso los jovenes
universitarios que no poseen experiencia laboral, ya que se refleja la falta de interés
por parte de las empresas al no demostrar una estrategia que la fomente de forma
colectiva, pero si se unen las dos se puede llegar a educar lo que las empresas

necesitan, asi bajaria el desempleo juvenil.

Segun lo planteado en un articulo de Espafia escrito por Lesmes, S. (2007), muestra la
existencia de algunas estrategias de empresas que actualmente estdn poniendo en
practica, algunas de estas actividades son: las practicas empresariales que son
fundamentales, también la evaluacién de competencias y habilidades por encima de
alguna experiencia obtenida, los planes de RS que deben generar las empresas en este
tipo de temas. Como también los entes publicos por medio de convenios con
empresas y bolsas de inserciones laborales, la contratacién en entidades publicas para

las practicas empresariales.

En la Grafica 1 nivel educativo, se observa que participacion en el porcentaje de
ocupados en los universitarios refleja un aumento en participacion, pero al momento
de comparar los dos graficos se observa que no ha mejorado ya que la participacion

de los jovenes ocupados respecto a los graduados van en descenso, por tanto, este
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aumento de la primera grafica puede hacer mas referencia a que los demas niveles
educativos van decreciendo, mostrando que la educacién en general va

disminuyendo, en primera instancia, la importancia en las personas ocupadas.

Al relacionar la RS con el nivel educativo, como medio de busqueda de estrategias
para el aumento en la educacion del pais, se estd haciendo referencia a los entes
Publicos, como el ministerio de educacién en cabeza del gobierno quienes son los
encargados de brindarle al pais la educacion en primer plano para obtener por medio

de la academia su conocimiento, habilidad y crecimiento al pais.

Sin embrago la RSE, también deberia ser punto clave, al ser un medio entre las
empresas y el mercado laboral se pongan de acuerdo en analizar que ellos requieren
como perfiles para sus empresas, minimizando los perfiles no adecuados y
fortaleciendo el estudio universitario en los perfiles de mayor demanda en el

mercado.

Grafica 3. Genero general y universitarios. Contrario a los que se piensa en
primera medida, no se observa, al menos en esta investigacién, que haya
discriminacion de género, ya que las mujeres aparecen con mayor participacion
laboral, y mejores niveles educativos, como el crecimiento de la poblacion femenina
en el pais, ya que a la fecha estudiada hasta el 2015, contamos con 24.485.169 de
ellas segun cifras del DANE, esto explicaria que no tienen mayor dificultad en entrar
al mercado de trabajo por el hecho de ser mujeres, otro nivel de discriminacién se

podria dar por el salario 0 ascensos en la empresa,

Un ejemplo de esta situacion, se observa en el estudio realizado por la empresa éxito

S.A, a partir del informe de sostenibilidad bajo la estructura GRI® para el afio 2013,

Es una “organizacion internacional independiente que ayuda a las empresas, gobiernos y otras
organizaciones a comprender y comunicar el impacto de los negocios en temas criticos de
sostenibilidad como el cambio climatico, los derechos humanos, la corrupcién y muchos otros”
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donde se contrataron aproximadamente 19.802 mujeres, mientras que los hombres
fueron contratados 18.620, demostrando que efectivamente, el sexo femenino tiene
mayor posibilidad de ingresar al mercado laboral, sin embargo no es objeto de estudio
de esta investigacion.

En la Grafica 4. Datos vinculacién por contrato, al realiza la comparacion entre los
Colombianos ocupados que poseen y no poseen contrato, logrando determinar que la
vinculacién laboral por medio de cualquier tipo de contrato ha aumentado sus indices,
mejorando la situacion para los Colombianos que trabajan, pues esto asegura el
cumplimiento de la ley y siendo socialmente responsable en el cumplimiento de la
normativa, sin embargo, queda la mitad, o mas, de trabajadores que no tienen contrato
y ven afectado su bienestar y los aportes sociales de seguridad social, garantizando la
calidad de vida y su dignidad humana.

no obstante es necesario gue este factor se mantenga en aumento constante, para que
los trabajadores aseguren su diario vivir, ya que, “Los aportes a la seguridad social
son mucho mas que un impuesto, es un aseguramiento contra los riesgos de
enfermedad, vejez, invalidez y muerte. .. los mas beneficiados con este aseguramiento
son el cotizante y su familia... afirmé la directora de la UGPP*, Gloria Inés Cortés
Arango” (Moncayo, 2016), por lo que se puede considerar como un acto de

responsabilidad social el que tengan contrato.

He aqui donde se demuestra, que es necesario implementar estrategias directamente
del Estado, pues se creeria que aplicaria las soluciones de raiz, como lo son las
politicas de empleo, que segin (CEPAL, 2002) estas tienen que ver con todo el
contexto econémico y social de un pais y estan inmersas, implicita o explicitamente,
en la conduccion general de la politica econdmica y social y en la estrategia misma de

desarrollo. Comprenden una amplia gama de medidas e instrumentos de muy distinta

* Unidad de gestion pensional y parafiscales.
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naturaleza en los dmbitos econdmico, social e institucional que afectan el nivel y

calidad del empleo.
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CONCLUSIONES

A partir de la teoria del capital humano y los diferentes punto de vista citados por
autores que conocen del tema, relacionandolo a la insercion laboral juvenil
universitaria, coinciden en la importancia de la educacién superior como trazabilidad
para llegar a obtener el titulo universitario, ya que por medio de la academia, se
desarrolla habilidades y destrezas de tareas en especifico.

Mientras que la relacion con la responsabilidad social empresarial, a través de los
Gltimos afios ha ido creciendo considerablemente siendo un factor innovador, social y
que involucra el bienestar de la sociedad. El rol de la RSE en la insercion laboral
juvenil universitaria, juega un papel fundamental, al considerarse una principal

alternativa de mejora a la necesidad de los jévenes en situacion de desempleo.

Las empresas como entes socialmente responsables deben mitigar por medio de
estrategias esta situacion, al ser ellas mismas los que generan la problematica al no
contratar este tipo de personal por las razones anteriormente mencionados, ejemplo:
no realizar capacitaciones, esta falta de compromiso solo genera que el talento de
muchos jovenes se esté perdiendo, como también la inversion realizada en sus

estudios.

Dado el crecimiento de la poblacion egresada, es necesario establecer una conexion
con el fin de obtener una mayor cercania entre las empresas y el tema de la insercién
laboral, con el fin de que disminuyan la desigualdad laboral y brinden mayores
estrategias con ayuda o sin ayuda del gobierno asi como ellos han venido
implementando y poniendo en practica la ley proJoven. Las empresas desarrollen su

propio modelo para aquellos universitarios sin experiencia laboral.

Los diferentes estudios consultados tanto del pais como en el mundo ven lo

fundamental del compromiso que se debe tener con los jovenes universitarios, pero
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aunque muchos de ellos solo reflejan los “estudios” que reconocen la problematica.

Poco son los interesados en brindar estrategias para combatir esta coyuntura.

Los datos obtenidos por el DANE, muestran con mas claridad y veracidad, que la
problematica que estamos tratando es muy cierta y que el tema de la experiencia
resulta ser de mayor importancia dentro de las organizaciones, mas que el titulo que
haya obtenido algun joven, lo cual se asimila méas a la hipotesis establecida, y a la
tematica tratada acerca de la insercion laboral universitaria esta ocurriendo, ya que
nos demostrd que no solo es un sentir o parecer que muchos jovenes universitarios
estan viviendo, sino que también por medio del método estadistico descriptivo fue

confirmado que pesa mas la experiencia laboral que obtener el titulo universitario.

Ademas de los datos obtenidos por el DANE, que sustentaron esta problematica, y
aunque el gobierno este implementando estrategias para disminuir este indice, es
necesario una politica mas rigida dirigida a las empresas tanto publicas como
privadas que demuestren que son socialmente responsables con la poblacion joven
recién egresada, al abrir convocatorias dirigidas a ese segmento en especifico, a
cambio de beneficios econémicos y sociales para todas las empresas que contribuyan
en esta causa. Como también que tomen modelos de diferentes paises y miren la

estrategia mas convenientes para aplicarla.
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RECOMENDACIONES

Una accion socialmente responsable desde el punto de vista de las empresas para
mitigar esta problematica seria, en el momento de la publicacion o apertura de
una vacante, no se guiaran simplemente por el cumplimiento del requisito de los
afios de experiencia, puesto que si el candidato no lo cumple es automaticamente
descartado, sin contemplar sus posibles habilidades y conocimientos, he aqui
donde se podria implementar un examen o evaluacion donde se pueda reconocer
el nivel de la persona frente a las necesidades del cargo, y asi darle la oportunidad
al recién egresado para su vinculacion.

La blsqueda de mas estrategias ya implementadas, mediante paises que sean
pioneros en combatir el desempleo juvenil universitario, para asi mismo, dichas
estrategias puedan ser cruciales para implementarlas en Colombia, en diferentes
empresas de los sectores econdmicos, estas estrategias podrian ser:

v’ Trabajo en conjunto de empresas y universitarios, con el fin de realizar
actividades para la formacion, enfocar la orientacién laboral de futuros
egresados, convenios entre bolsas de empleo , nuevos cupos que sean
exclusivamente para los jovenes universitarios sin experiencia, entre otras.

v Actividades entre el gobierno y las empresas, para idear planes y
propuestas con el fin de solo involucrar a los jovenes universitarios sin
experiencia, mediante la evaluacion de competencias y capacidades.

La implementacién de informes que sean realizados por la empresas, en las que
reflejen el trabajo realizados con los jovenes en cuanto a su insercion laboral en
dichas empresas, porque mediante la estructura investigada GRI, algunas
empresas toman esta parte de la RSE, de forma superficial y es muy dificil
encontrar un indicador alentador que muestre que, estén siendo responsables con
esta parte de la poblacién o que se observe que esta problemaética este reduciendo.
Por otra parte, una iniciativa a partir de la influencia de las redes sociales y el
aprovechamiento que los jovenes le dan a esta, se podria realizar una aplicacion

web bajo el concepto de bolsa de empleo, que se enfoque en la oferta de puestos o
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vacantes para los jévenes universitarios sin experiencia, ofreciendo cargos
adecuados a su nivel de estudio y profesion, por medio de asociaciones con las
empresas consientes y dispuestas a mitigar la problematica, cumpliendo también
con las garantias que estas soliciten como lo son, jovenes con capacidades y aptos
para las funciones, ademas de contar con habilidades como el estar abiertos y

dispuestos a aportar y aprender dentro del contexto.
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