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Resumen

La empresa Laboratorios Bussie se encuentra en la ciudad de Bogot4 y su casa matriz en México
como laboratorios Sanfer, el area de Supply Chain Latam se creo hace tres afios conformada por
cuatro personas las cuales realizan el seguimiento, control y validacion de todo el suministro de
la region LATAM brindando productos a los paises de Centro América y Caribe, Ecuador,
Argentina, Chile, Pert, Bolivia y Colombia, actualmente Laboratorios Bussie fabrica y envia en
un 60% para toda la LATAM.

El area de Supply Chain LATAM ha llevado a cabo un historico de informacion en la cual ha
ayudado a evaluar alternativas de mejora con el fin de ser mas eficientes en LATAM, debido a
esta cantidad de informacidn se ha detectado que la busqueda de informacion ha sido un poco
dificil ya que sus bases no se encuentran consolidadas y aparentemente se observaria un
desorden de informacidn, desde el area se empez0 a trabajar e implementar una consolidacion de
datos con la cual permita obtener una informacién mas clara y concisa lo que ha llevado a
permitir empezar a crear una base de datos en Excel de todos los portafolio con el objetivo de
implementar indicadores de KPI’s con el objetivo de evaluar el estado actual de los mercados y
sus portafolio y méas dinamica por medio del programa Power BI.
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Implementacion de indicadores KPIs para LATAM

Al detectar diferentes problematicas en el area de Supply Chain Latam se logro enfocarlo en
unas problematicas en las cuales no permitia ser un poco mas certeros en la entrega de alguna
informacién asi que s e realizo con ayuda del equipo de Supply la implantacion de indicadores
de KPT’s las cuales dan un enfoque mucho més aterrizado y actual de las diferentes alternativas
de medir un mercado o el servicio de las plantas y el manejo actual de los inventarios, la idea es
que al tener un historico de informacion y en una sola base se puede lograr una consolidacion de
datos y una sola fuente de informacion, estos indicadores realizaran la medicion mes a mesy
Year to Day. Con los datos suministrados la idea es empezar a socializarlos a todos los
involucrados cada mes y asi tener socializado una informacién en tiempo real.



1.1 Aspectos Generales.

MISION

En Laboratorios Bussie S.A y Laboratorio Internacional Labinco S.A.S, desarrollamos,
producimos y comercializamos medicamentos para uso humano de alta calidad y precios
adecuados, contribuyendo al mejoramiento de la salud de pacientes y en beneficio de médicos e
instituciones, generando crecimiento a nuestros colaboradores y rentabilidad a los accionistas.

VISION
El grupo empresarial de Invekra en Colombia se encontrara en el 2020 dentro de los primeros
diez laboratorios con mayor venta y reconocimiento por su calidad y servicio en el pais.
VALORES

e Honradez: Es la cualidad que nos hace proceder con rectitud e integridad.

e Lealtad: Orientar nuestros esfuerzos a elevar la credibilidad y reputacion de la empresa.

e Dignidad: Respetar y fomentar los preceptos establecidos de la declaracién universal de
los Derechos Humanos, priorizando el principio de autonomia de las personas, sin perder
de vista la universalidad, incondicionalidad y la inalienabilidad.

e Responsabilidad: Es el deber de asumir las consecuencias de los actos que uno ejecuta
sin que nadie obligue.

e Legalidad: Observar estrictamente las leyes y disposiciones legales vigentes.

e Calidad: Conducir nuestras acciones con esmero, adecuado y suficiente que conlleve a la
empresa a satisfacer las cualidades explicitas o implicitas del servicio que presta
conforme a su razon de ser.

e Legalidad: Observar estrictamente las leyes y disposiciones legales vigentes.

e Compromiso Civico: Contribuir al desarrollo social y empresarial tanto a nivel local
regional y nacional; asumiendo la corresponsabilidad hada los objetos y misién de la
empresa en cada nivel y al orden social que la contextua.

e Eficiencia: Encaminar los esfuerzos buscando renovar o reinventar nuestros procesos en
pro de la productividad de la empresa.

e Compromiso Ecoldgico: Mantener una actitud absolutamente respetuosa y responsable
encaminada a la conservacion y mejora del medio ambiente.



1.1.2 Ubicacién Geogréfica.
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1.1.3. Estructura Organizativa (es importante sefialar su ubicacion dentro de la organizacion)
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1.1.4 Anélisis DOFA.

/
[ DEBILIDADES

1.Se menjan diferentes bases
con la misma consulta hace
gue se vea un poco
desorganizado. . .

2. El incumplimiento en las
entegas por las plantas de
fabricacion.

3. La vida util de los diferentes
productos desde el momento

qu fabricacion. /

— .

/-

FORTALEZAS

1. Cuenta con personal
calificado.

2. Comunicacion con planta 'y
mercados.

3. Cuenta bases de datos en
tiempo real.

N

-

P S

[ OPORTUNIDAD

1. La unificacion de las bases
de datos usando una data
unica para Kpis y para la
consulta de diferentes datos.
2. Alternativa de busquedas de
nuevas plantas .

3. Un adeacuerdo manejo de
los inventaros teniendo en
cuenta su vida util de

\imercializacion.

AMENAZAS

1.Tener los registros vencidos
gue impidan su
comercializacion.

2. Sobrecostos en el
transporte.

3. Con el cierre de la planta de
Colombia se podria presentar
la falta de producto para el
abastecimiento en los

Qercados.

N\
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PLANTEAMIENTO DE PLAN DE MEJORA RESPECTO A LAS PRACTICAS
PROFESIONALES

2.1 Planteamiento central del informe de préacticas profesionales (Partiendo de los
puntos Debilidades y 1.1.4.2.4 Amenazas).

Esta area por ser nueva ha presentado diferentes cambios es bueno entender que se tiene toda
la Data disponible para cualquier informe o requerimiento que soliciten, pero para llegar
muchas veces a una informacion mas rapida puede que se demore ya que los datos estan en
varios archivos, por eso surge algunas de sus debilidades, los datos que no se encuentran en
una sola base si no en distintas rutas de basqueda e influyen a una de sus amenazas que es el
cambio de planta, ya que si se requiere una informacion més concisa y de manera inmediata
para una toma de decisiones puede que se demore un poco mas de lo que se estima. La parada
de la planta presenta una interrupcion en la fabricacion a partir del segundo semestre del 2024
asi que es necesario tener un inventario puente y ademas los productos que se solicitan con
terceros muchas veces no llegan a tiempo o se retrasan un mes o mas de acuerdo a lo que
informen los maquiladores. Las vidas Utiles de un producto farmacéutico presentan un riesgo
para los paises ya que desde que se compran las materias primas empieza a correr su fecha de
caducidad y todo depende de lo pronto y oportuno que entreguen los productos o con lo rapido
que se despache, una amenaza para una éptima comercializacién también son los registros
sanitarios de cada pais o los cambios que se le tengan que hacer a los productos por cambios
de artes.

2.1.1 Partiendo del planteamiento central, (2.1) Indique la importancia limitaciones y alcances
de su trabajo de practicas profesionales.

Detectando las debilidades y amenazas del area se empez0 a trabajar en los indicadores KPIs
que es una herramienta que se utiliza para realizar la medicion de los mercados (Paises) y las
plantas de fabricacion ademas del inventario considerando las vidas Utiles, esta medicion es
importante debido a que ayuda a tener un panorama mas claro de los inventarios actuales, lo
gue se encuentre proximo a vencer y los que definitivamente ya no se pueden comercializar.
Se debe realiza la alimentacién de la informacion mes a mes o cuando sea necesario presentar
alguna informacion para asi lograra sincronizar la presentacion de PBI.
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2.3 Objetivo General

Desarrollar un plan estratégico con la ayuda de los indicadores de KPI's mejorando los
procesos de inventarios, servicios y asertividad en las ventas para asi lograr oportunidades de
crecimiento con un panorama mas claro de toda informacidn que se tenga y se pueda
consolidar y compartir en tiempo real.

1- Dar una respuesta oportuna y a tiempo real.
2- Ser maés eficientes y eficaces.

3- Ofrecer planes de accion de acuerdo a los indicadores.

CONTENIDO PLAN DE MEJORA
3.1 Propuesta de Mejora.

Para obtener una mejora en las diferentes actividades que se realizan con los mercados, las
plantas de fabricacion y los inventarios se realizo la busqueda de indicadores que realicen
la medicidn con el fin de mejorar cada proceso esto implica dar a conocer donde se
encuentran las fallas y lograr la manera de obtener un mejor resultado mes a mes.

Por medio de PBI y una base de Excel donde se recopilan los datos y se crean las formulas
para luego llegar a los indicadores donde se basan en la medicién de los inventarios, el
servicio de las plantas de fabricacion y la ejecucion de las ventas de los mercados, se
realizaron los siguientes indicadores con las siguientes formulas en Excel y luego se
plasmo en PBI.

H - * = Data Base KPI's LATAM 16-04-2024 - Excel
Archivo Inicio Insertar Disefio de pégina Formulas Datos Revisar Vista Desarrollador @ ;Qué desea hacer?
Ha909 7 fe | DANZEN
A B c o E F G H | J L

1 ~ | TP~ | Com -T| Cédigo ~ | Codigo Bus ¥ Producto ~ Pais - Marca |~ |C 7| Precio | Costo Est ™ | Fecha b
10517 c SANFER 4242992967 4242992967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYN F & 11,09 § 5,25 1/01/2024
10555 c SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 50L 240ML ECUADOR MICRODACYN S & 1442 § 2,17 1/01/2024
10593 C SANFER 4242993377 4242993377 MICRODACYN 60 SOLUCION 120 ML CHI-CC ECUADOR MICRODACYN § 5 10,25 S 2,18 1/01/2024
10631 C SANFER 4242992790 4242992790 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 ML ECUADDR MICRODACYN E £ 1164 5 1,97 1/01/2024
10669 c SANFER 4242992769 4242992769 MICRODACYN 50 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYN E & 1615 § 2,68 1/01/2024
10707 MM SANFER 4240993360 4240993350 MICRODACYN 60 SOLUCION 60 ML MM ARECUADOR MICRODACYN § § S 1,05 1/01/2024
10745 C SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTESOL1 LECU ECUADOR MICRODACYN S & 2800 5 527 1/01/2024
10783 MM SANFER 4240992752 4240992752 MICRODACYNGOSOL BUCALGOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYN E & 5 1,54 1/01/2024
10809 C SANFER 1642650414 1642650414 TRENTAL TAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024

H - % =

Archivo Inicio Insertar

Disefio de pagina

Data Base KPI's LATAM 16-04-2024 - Excel

Férmulas Datos Revisar Vista Desarrollador

¢ ;Qué desea hacer?

HE909 = J | DANZEN
A B e D E F G H I J L o P

1 - |TIP ™ | Com -T Cédigo | 7| Cédigo Bus ™ | Producto T |pais |-T Marca |™ € ™| Predio | ™| CostoEst ™ Fecha -T| pedido de| ™| Entregas ™
10517, c SANFER 4242992967 4242992967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYN | § 1109 S 525 1/01/2024
10555, c SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 SOL 240ML ECUADOR MICRODACYN S & 1442 5 217 1/01/2024 1650
10593, c SANFER 4242993377 4242993377 MICRODACYN 60 SOLUCION 120 ML CHI-CC ECUADOR MICRODACYN § s 10,25 S 218 1/01/2024 1650
10631 c SANFER 4242992790 4242992790 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 ML ECUADOR MICRODACYN E § 1164 5 197 1/01/2024 2.000
10669 c SANFER 4242992769 4242992769 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYN E 5 16,15 % 2,68 1/01/2024 1.500
10707, MM SANFER 4240993360 4240993360 MICRODACYN 60 SOLUCION 60 MLMM AR ECUADOR MICRODACYN S 5 5 1,05 1/01/2024
10745 c SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTE SOL1 LECU ECUADOR MICRODACYN § § 2800 % 527 1/01/2024
10783, MM SANFER 4240992752 4240992752 MICRODACYNGOSOL BUCALEOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYN E 5 s 154 1/01/2024
10809 c SANFER 1642650414 1642650414 TRENTAL TAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024
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H Data Base KPI's LATAM 16-04-2024 - Excel
Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista Desarrollador
Q12493 = F
A B c D E F G H | J K L Q R s
1 | \vimp *|com|-T|cédige || Cédigo Bus ¥ Producto T |Pais |-¥|Marca |7 |C 7| Precio || Costo Est T | Fecha -T| Inventario ini ¥ [~| MOH A
10517 c SANFER 4242992967 4242992967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYN F & 11,08 $ 5,25 1/01/2024 0 i =
10555 c SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 SOL 240ML ECUADOR MICRODACYNS 5 14,42 § 217 1/01/2024, o " =
10593 | c SANFER 4242993377 4242993377 MICRODACYN 50 SOLUCION 120 ML CHI-CC ECUADOR MICRODACYN § § 10,25 $ 2,18 1/01/2024 558 2,80
TDESE c SANFER 4242992790 4242992790 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 ML ECUADOR MICRODACYN E 5 11,64 § 197 1/01/2024, 329 7 0,61
10668 c SANFER 4242992769 4242992769 MICRODACYN 50 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYNE 16,15 $ 2,68 1/01/2024 o " =
TWU'Z MM SANFER 4240993360 4240993360 MICRODACYN 60 SOLUCION 60 MLMM AR ECUADOR MICRODACYN § S = 3 1,05 1/01/2024 0 i
1074i c SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTESOL1 LECU ECUADOR MICRODACYNS & 28,00 $ 527 1/01/2024 o " =
10783 MM SANFER 4240992752 4240992752 MICRODACYNG0SOL BUCALGOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYNE 5 = 3 154 1/01/2024 0 i
waoi c SANFER 1642650414 1642650414 TRENTALTAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024 1425 " 053
12486
A B C D E F G H | J K L T u
= TP~ | com -T| Cadigo ¥ Cadigo Bus ™ | Producto ~|Pais  |-T/Marca ™ |C~ Precio ¥ | Costo Est ™ |Fecha -T| CORTO VENCE | ™ | § CORTO VENCE ™
[ SANFER 4242992967 4242992967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYN b § 11,09 § 5,25 1/01/2024 - 5 =
= SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 S0L 240ML ECUADOR MICRODACYN S & 1442 § 2,17 1/01/2024 - 5 =
[ SANFER 4242993377 4242993377 MICRODACYN 60 SOLUCION 120 ML CHI-CC ECUADOR MICRODACYN S § 10,25 § 2,18 1/01/2024 - 5 -
[ SANFER 4242992790 4242992790 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 ML ECUADOR MICRODACYN E 5 1164 $ 197 1/01/2024 - S =
[ SANFER 4242992769 4242992769 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYN E S 16,15 $ 2,68 1/01/2024 456,00 S 1222,08
MM SANFER 4240993360 4240993360 MICRODACYN 60 SOLUCION 60 ML MM AR ECUADOR MICRODACYN § S 3 1,05 1/01/2024 - S =
[ SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTESOL 1 LECU  ECUADOR MICRODACYN S § 2800 S 527 1?01%’2024 - 5 =
MM SANFER 4240892752 4240992752 MICRODACYNGOSOL BUCALGOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYN E & S 1,54 1/01/2024) - 5 =
[ SANFER 1642650414 1642650414 TRENTALTAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024 - 5 =

Data Base KPI's LATAM 16-04-2024 - Excel

Archivo Inicio In:

sertar

Disefio de pagina

Farmulas Datos Revisar Vista

Desarrollador

SUMA - x v K |=5|.ERROR(T10517*|<1051?;O]
A B c D E F G H 1 ] K L v w

1 | |*TP~ Com T Cédigo |~ | CodigoBus ~ Producto ~ Pais |-T|Marca ¥ C 7| Precio |~ | CostoEst ™ Fecha -T| DBSOLETO |~ | $ OBSOLETO |~
10517] € SANFER 4242902967 4242892967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYNE § 11,0818 525 | 1/01/2024 -5 -
10555 [ SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 SOL 240ML ECUADOR MICRODACYN 5 S 14,42 S 217 1/01/2024 - s -
10591 C SANFER 4242993377 4242993377 MICRODACYN 60 SOLUCION 120 ML CHI-CC ECUADOR MICRODACYN S $ 10,25 $ 2,18 1/01/2024, - S -
10631 € SANFER 4242992750 4242592780 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 MLECUADOR MICRODACYNE § 1154 § 197 1/01/2024 -5 -
TDSS‘E [ SANFER 4242992760 4242992769 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYN E s 16,15 $ 2,68 1/01/2024 - s -
1070'2 MM SANFER 4240993360 4240893360 MICRODACYN 60 SOLUCION 60 ML MM AR ECUADOR MICRODACYN § $ - s 1,05 1/01/2024, - S -
10745] C  SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTESOL1LECU ECUADOR MICRODACYNS § 2800 § 527 1/01/2024 -5 -
10785 MM  SANFER 4240992752 4240992752 MICRODACYNGOSOL BUCALEOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYNE § - 5 1,54 1/01/2024 - s -
10309: C SANFER 1642650414 1642650414 TRENTAL TAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024, - S -
12486 s -

H -

Archivo Inicio

Insertar

% ==

Disefio de pagina

Farmulas Revisar Vista

Desarrollador

Data Base KPI's LATAM 16-04-2024 - Excel

Laura Liliana

W10517 - Fe =+V10517*K10517
A B c D E F G H | J K L X A z

1 | .~ /TP ~|com|-T| cédigo ~ | Cédigo Bus ™ | Producto ~ | Pais |-T Marca |~ |C ™| Precio ~ | Costo Est ™ | Fecha T FA ~| FAPOND |~ | FALATAM |~
10517 c SANFER 4242992967 4242992967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYN | & 11,09 5 5,25 1/01/2024 97,1 5,99 83,22
10555 c SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 SOL 240ML ECUADOR MICRODACYNS § 1442 § 217 1/01/2024 = 83,22
10595 c SANFER 4242993377 4242993377 MICRODACYN 60 SOLUCION 120 ML CHI-CCECUADOR MICRODACYN § § 1025 § 2,18 11'01]2024' 98,7 27,12 83,22
1063i c SANFER 4242992790 4242992790 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 MLECUADOR MICRODACYN E § 1164 § 197 11'01]2024' 85,9 32,26 83,22
10665 c SANFER 4242992769 4242992769 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYN E § 1615 § 2,68 1]'01]2024' 62,0 17,85 83,22
11]70'2 MM SANFER 4240993360 4240993360 MICRODACYN 60 SOLUCION 60 ML MM AR ECUADOR MICRODACYN § § = 5 1,05 1/01/2024 83,22
11]745 c SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTESOL 1 LECU ECUADOR MICRODACYN S § 2800 S 527 11'01]2024' 237 = 83,22
11]735 MM SANFER 4240992752 4240992752 MICRODACYNGOSOL BUCALEOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYN E § = 5 154 1/01/2024 83,22
10&1}5 c SANFER 1642650414 1642650414 TRENTAL TAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024 r 88,5 - 83,22
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Archivo
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Inicio Disefio de pagina Farmulas Datos LE1 Vista Desarrollador

Data Base KPI's LATAM 16-04-2024 - Excel

Laura Liliana Vargas Correa 2 Comparti

AAL0517  ~ Fo | =+SUMA(N10517:N10517)*J10517
Al B c D E F G H 1 J K L AL 4B AC AD AE

1| |~/Tpl~ com -T|cédige | ~| Cédigo Bus ¥ |Producto ~ |Pais ¥/ Marca |¥|C 7| Preco |~ | Costo Est | Fecha | Valor ventar ~ | FR ~| $VentaTotal * | Ventaf ~| BO
105|z c SANFER 4242092967 4242992967 MICRODACYN 60 HYDROGEL 120G CHI-COL ECUADOR MICRODACYN F & 11,09 § 525 1/01/2024| § 1,519.| 5 29.453 6% S
10555 c SANFER 4242993384 4242993384 MICRODACYN 60 SOL 240ML ECUADOR MICRODACYN S & 14,42 § 217 1/01/2024| § - s 29.453 0% §
10595 c SANFER 4242893377 4242893377 MICRODACYN 60 SOLUCION 120 ML CHI-Ct ECUADOR MICRODACYN S 35 1025 $ 2,18 1/01/2024 | § 8.098 s 29.453 27% $
1063i c SANFER 4242992790 4282992790 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 120 MLECUADOR MICRODACYN E S5 1164 5 1,97 1/01/2024 | 5 11.058 s 29.453 38% $
10659: c SANFER 4242992769 4282992769 MICRODACYN 60 SOLUCION BUCAL 240ML ECUADOR MICRODACYN E S5 1615 § 2,68 1/01/2024 | 5 8.479 s 29.453 29% §
10707) MM SANFER 4240993360 4240993360 MICRODACYN 60 SOLUCIGN 60 MLMM AR ECUADOR MICRODACYN S § - 5 105 1/01/2024| § = s 29.453 0% § =
10745 c SANFER 4242641861 4242641861 MICRODACYN ESTERILIZANTESOL 1 LECU  ECUADOR MICRODACYN & & 2800 $ 527 1/01/2024| & 5 29.453 0% $ 6£.249,
1073§ MM SANFER 4240992752 4240992752 MICRODACYNGOSOL BUCALEOMLMM CHI-C ECUADOR MICRODACYNE & - s 154 1/01/2024| § s 29.453 0% § -
10&09: c SANFER 1642650414 1642650414 TRENTAL TAB 400 MG C/20 LATAM ECUADOR TRENTAL 1/01/2024 | § s 29.453 0% $

El primer indicador es el Fill Rate: Mide el nivel de servicio de la planta teniendo en cuenta el
requerimiento puesto en el mes vs la entrega confirmada y entregada en CEDIS de cada pais.

Tacometro: Tiene como

objetivo ver el promedio
acumulado del afo y un
objetivo especifico

24

2z

20

Barras Horizontal: La
idea es mostrar el
comportamiento por
mercado (por pais).

ENERO

% FILL RATE YTD

|

% FILL RATE 2023

enero

™~

% FR por Pais

FILL RATE SANFER MX

Marca

DANZEN
TRITACE
DUXETINA

[=] MICRODACYN BUCAL
[#] MICRODACYN HYDROGEL
MICRODACYN SOLUCION

Linea Tiempo: Es el
encargado de visualizar la
ejecucion del reporte por
cada afio

Y M

Aha

2022

2023 2024

FILL RATE POR PRODUCTO
FR

0,00
000
0,00
0,00

Tabla: Es la encarda de
mostrar por cada marca el
comportamiento del
pedido solicitado vs lo
entregado

sanfer

Histérico por mes: La
idea es poder visualizar
el comportamiento mes
a mes
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Forecast Accuracy: Mide el asertividad del Forecast (proyeccion que realiza el mercado
durante el periodo de 12 meses de la demanda que pronostican obtener) vs la venta real.

Barras Horizontal: La idea es

Tacémetro: Tiene como mostrar el comportamiento
objetivo ver el promedio por mercado (por pais) del
acumulado del afio y mes.

visualizar un objetivo.

Supply & FORECAST ACCURACY SANFER MX ' e
Chain ENERO 2022 2023 2024
LATAM | ‘ ‘ '
PROMEDIO % FORECAST % FA POR REGION 7 HILL LIS
ACCURACY YTD Marca enero
ECLADOR @ =] MICRODACYN BUCAL [ 7937
%) MICRODACYN HYDROGEL 7615
e @ = TRENTAL | gk
S0 I . ] MICRODACYN SOLUCION |l
54 6 - %) SANIX 63
; 100 =] DANZEN 3372
0 20 ) 60 a0 =) NORGESIC 3249
< EPAQ 18,68
5 TRITACE -24.26
%Forecast Accuracy
TO
60
5 Tabla: Es la encarda de
mostrar por cada marca el
50 .
enero comportamiento del Forecast santer
vs la venta que tan asertiva se
encuentra

Historico por mes: Se puede
visualizar el comportamiento
mes a mes del Forecast
Accurracy

Formula Excel: =+SUMAR.SI.CONJUNTO(Y: Y; L: L; L10517; G: G; G10517; C:C;
C10517) (FA LATAM)
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Month on Hand: Es el inventario que se tiene a la mano, es aquel que se encuentra disponible
para su comercializacion teniendo en cuenta la vida util de cada producto por meses y asi se
pueda determinar el tiempo o su cubrimiento.

TacOmetro: Tiene como

en meses de lo que lleva del

maximo 3 meses especifico

objetivo mostrar el acumulado

afio. Con el objetivo de llegar a

Barras Horizontales:
Muestra los meses de
cobertura del mes de

acuerdo a el mercado (pais).

>

LATAM

PROMEDIO MONTH ON HAND YTD
(meses)

30

enero

MONTH ON ¥AND SANFER MX

ENERO

MOH (meses) por Pais

ECUADOR I 040
- -

COLOMBIA 634

MOH (meses)

00
-
febrero

meses de inventario para asi

presentar obsolescencia o
vencimiento

Table: Da la informacién de las
marcas que presentan mayores

revisar alguna alternativa antes de

Y M
Afo

2022 2023 2024

MOH por Marca (meses)
Marca MOH

Historica por mes: Se
visualiza mes a mes el
comportamiento que ha
obtenido.

[/ NORGESIC

+ TRITACE

+ SANIX

[+ TRENTAL

[ DANZEN

[ EPAQ

+ MICRODACYN BUCAL

+ MICRODACYN SOLUCION
+ DUXETINA

[+ HIPREX

[+ MICRODACYN HYDROGEL
[ MINITRAN

sanfer

Formula Excel =SI (SUMA (M10517:M10519=0);™; SI. ERROR (Q10517/PROMEDIO
(M10517:M10519);0)) (Corto Vence)
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Inventario en Riesgo: Se clasifica en dos categorias el inventario Corto Vence que es aquel
que se encuentra con una vida Util entre 6 a 12 meses y el inventario obsoleto s aquel inventario
inferior a 6 meses.

G, Supply 3 INVENTARIO EN RIESGO SANFER MX Feis
Cha% ENERO Todas ~

INVENTARIO CORTO VENCE (USD) INVENTARIO CORTO VENCE POR MARCA (USD)

- CORTOVENCE % CORTO VENCE
Barras Horizontales: 2023 $180mi :
¢ + EPAQ $93.256
+ NORGESIC $38111 21,34%
Nos muestra el / i SANIX § 33457 18.74%
A + MICRODACYN BUCAL § 7.584 4,25%
acumulado del afno. . MKRONVK e A%
+ MICRODACYMN $1.013 0,57%
+ MICRODACYMN $ 630 0,35%
enero 178573 Total $ 178573

Barras Horizontales:
Nos muestra el

+ NORGESIC $ 6008

.. + MICRODACYN BUCAL $4230
seguimiento cada - MICRODACYN $107
+ MICRODACYN 56

Total $10.351

\ e

INVENTARIO OBSOLETO (USD)

5 10.351

Tabla:

Se visualiza las
marcas el costo y
el porcentaje de
variacion.

INVENTARIO OBSOLETO POR MARCA (USD)
$ OBSOLETO

% OBSOLETO

sanfer

Formula de Excel =SI.ERROR(T10517*K10517;0) (Corto Vence)

=+V10517*K10517 (Obsoleto)

Resumen: Este reporte nos muestra la consolidacion por cada cédigo (SKU), el valor total en
ventas adicional el comportamiento de los mercados y su participacion e ventas e inventarios.

GESTION PORTAFOLIOS LATAM

Mercado

Suma de N° SKU  Venta $USD Ene - Jul 2023

S e

J BOLMIA 1 $13.860 319 $26 mll.l.
SANFER MX 1 $13.860 "
] CHILE 2 $55.397 CANTIDAD SKU Venta Total $USD Ene 23 - jul 23
BUSSIE 2 555387
1 ARGENTINA 2 $59.500 VENTA POR MERCADO ENE-JUL 2023 por MERCADO
BUS3IE 2 550500
| COLOMBIA 58 53.943.812 $14.101 mil
SANFER MX 3 $135.45
BALTRA 5 52752367 CCLAnOR 8258 o1l
= ECUADOR 100 $8.257.609
MENARIN 12 50
SANFER MX 0 $460678 o
PASTELR. 2 STTDAGT
BUSSIE e $1.072.400 560
BALTRA 32 35045054
= CAC 156 $14.100.805 855 mi
SANFER MX 42 51920074
BUS3IE 76 54060664 s
NCVARTIS E) $7.210.167

Total

219

$26.430.983



18

Con este proyecto se realizé un analisis de los tiempos en cuatro del proceso que son mas
representativos para los informes que se presentan mes a mes en las reuniones con los paises y
las plantas de fabricacion en ella encontramos una mejora en los tiempos debido a que las bases
se estan consolidado y logran una mayor optimizacion de tiempos.

COMPORTAMIENTO POR TIEMPOS (DIAS)

Procesn Dhias de ertrega anterior Dia actual
-

Enttega de re sultados (Femiores estategivas) 10 2

Alrmerdacion Base de Datos 3 4

Infhraacion de estados actuaks de bs wercados (Pais) & 3

Infornacion de estados actuaks de be portafolios (Flhrtas) f 3

Total 30 18

@ Dias de entrega americir @D& actual

Tiia actual 300
Drias de erdrega anteriolr -
Diae de antrega anterioir g
600 ]
a
(=]
=
T
E
Diia artual 3,00 L
‘E
o
ful
n
o
Tria artal 8,00 B
o
=
Dias de erirega arerindr E
6,00 =
. !
Tria achaal 4 00 Emmgaderesulmdos Alirnertacion Bace de Ifommacion de Trfommacion de
: - Doz ectados aruales de ectados achiales de
Dias de ertregs wteriof 3,00 esl:m.eg:xas) 1oz mercados (Pais) los portafolios
(Plaritas)

Proceso

3.1 Conclusiones:

El area de Supply Chain Latam me ha dado la oportunidad de conocer otro mundo uno en el
cual me ha dado la oportunidad de aprender y poder aportar un poco de mi conocimiento y
manejo hay diferentes cuentes de informacion pero todo esté en diferentes archivos asi que es
un poco dificil poder encontrar informacion oportunamente y debido a esta situacion
empezamos junto con mis compafieras del area formar un archivo en el cual podemos hacer
una consolidacion de datos y presentarlo con el programa de PBI. Gracias a esta nueva
implementacion he aprendido a poder realizar una planeacion poder tener la oportunidad de
dia a dia aprender y usar herramientas que actualmente solicitamos y que nos da la
oportunidad de innovar.

3.2 Bibliografia.
e sanfer.com.mx

e Bussie

e https://maps.app.goo.gl/qWBzzoY TFT8fwbtx6



https://sanfer.com.mx/
http://bussie.com.co/bussie/bussie-y-labinco
https://maps.app.goo.gl/qWBzzoYTFT8fwbtx6
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3.2.1 Anexos.

SEGUIMIENTO PRACTICA PROFESIONAL

4.1 Programacién de actividades realizadas en la organizacion.

En el &rea de Supply Chain Latam en el laboratorio Bussie e realizado diferentes actividades
las cuales han sido para mi parte profesional y de aprendizaje de gran ayuda ya que los
manejos de las herramientas de office han sido muy fundamentales para poder entender y
manejar muy bien las plantillas del &rea, es ideal saber un poco de estas herramientas las
cuales son Excel y PBI ya que con estas dos herramientas se puede hacer un mapeado de
todos los portafolios y mercados.

Con la base de estas dos herramientas se ha desarrollado las actividades de:

1.

Diligenciamiento de las plantillas de Rolling Forecast (Pedidos de abastecimiento,
inventarios, ventas)

Implementacion de base de datos de OC para seguimientos con compras.

Anélisis de transferencia (Validacion del costo del traslado de maquinaria a la nueva
planta (PLATINO).

Disefio de plantilla de PBI dandole seguimiento a los Rolling Forecast de las
diferentes plantas y mercados.

Apoyo en la elaboracion de minutas las cuales dan un balance las reuniones
realizadas mes a mes en el area tanto con las plantas de fabricacion y los mercados
(Paises).

Diligenciar la plantilla de indicadores el cual mide las plantas y los mercados el
cumplimiento mes a mes y el Year To Day, en esta planilla estan los indicadores de
FIL RATE- MONTH HAND- FORECAS- PRODUCTO EN RIESGO Y BACK
ORDER.



CICLO 1 (JULIO)

L

10

17 instructivo de
Planeacion de la
demanda (Como
realizar un
Control de
cambios)

24

Primer analisis
de Grupos de
Transferencias

M

11

18 instructivo para la
elaboracién de
Indicadores LATAM
con herramientas
PBI.

25

Inicio de creacion de
archivo para el
control de OC para 4
plantas de
Fabricacion

5

12

Inicio de
practicas.
Presentacion
del puesto y
del area inicio
de lecturas de
los instructivos
de la compafiia

19

Instructivo para
la planeacion de
SUPPLY
CHAIN
LATAM en los
requerimientos
de PT.
Explicacion de
BO.

26

Mi primera
Reunién de
Supply Chain
Latam
Portafolio
Bussie 2023

6

13

Instructivo para
realizar formatos
de
Requerimientos
OPFy OC,
Instructivos de
Suministros de
PT.

20
Festivo

27

Empiezo a
realizar mi
primera minuta
teniendo en
cuenta la buena
redaccion e
interpretacion
de la reunién
anterior
adicional mi

7

14

Realizar
consultas de
las Normas
INCOTERMS,
Instructivo de
planeacion de
los
requerimientos
de PT.

21

Inicio con el
manejo de las
herramientas
de Excel ya
que fue un reto
para mi porque
no tenia el
mayor
conocimiento,
pero con la
ayuda de mis
compareras
realicé el
mejor esfuerzo
y aprendi a
usar la funcién
(Sumar si
Conjunto)

28

Realizacion de
la Minuta de la
reunion del 26
y 27 se suma
esta reunion de
Suministros de
Microdacyn
para Sanfer
México.

15

22

29

20

16

23

30



31

Terminacion del
archivo de OC
para los
portafolios de
Pharmetique,

Novartis,
Pasteur,
Menarini

CICLO 2 (AGOSTO-SEPTIEMBRE)

L

7
Analisis y
ajuste de
Rolling
Forecast.

M

1
Capacitacién
con Magda
(Jefe de Area
de Supply)
sobre los
portafolios de
Novartis,
Baltra,
informacién
sobre los
productos mas
vendidos.

8

Trabaje con
mis
comparieras en
la elaboracién
en PBI de la
gestion que
llevaba en
ventas el area
de Supply
Chain
LATAM.

M

2

Subir el
Rolling
Forecast del
portafolio
Baltra con la
funcion en
Excel (Sumar
Si conjunto).

9

Revision de la
creacion que
hice del
archivo de
Control de OC
en Excel.

Mi primera
reunioén con el
portafolio de
Baltra
Colombia.

primera reunién
de Suministros
Sanfer Mx 2023

J \%

3 4

Mi primera Primera reunion con el
reunion del mercado del portafolio
status de la Baltra Menarini y
empresa en Pasteur de Ecuador
general con la

Gerente

General de

Colombia.

10 11 1
Induccién para  Reunidn de revision 2
realizar mi de Forecast con el
primera SPP mercado de Novartis
utilizando CAC.

herramientas
de Excel con la
funcién
(Sumar si
Conjunto).
Revision de las
minutas
realizadas de
las reuniones
anteriores.

S D
5 6

21



14
Elaboracid
n de mi
primera
SPP EN
Excel con
la funcién
(Sumar si
Conjunto)

21
Ejecucion
de
introducci
on de
nuevo
portafolio.

28
Reunion
con el
portafolio
Bussie,
presentaci
on de
Indicadore
sy de los
diferentes
productos
que se
tienen
novedad,
hay que
realizar
minuta de
la reunion
gestionada

15

Reunion
S&OP
portafolio
Baltra (Planta
de
Fabricacion).

22
Explicacion
para realizar
las OPF Y OC
con el
portafolio
Baltra para
Ecuador.

29

Reunion de
suministros
Sanfer Mx
2023, el cual
se habla de
indicadores de
los estados de
los productos
de este
portafolio
adicional
realizar minuta
de esta
reunion.

16
Realizacién de
Minuta de
acuerdo a la
reunion
anterior.

23
Diligenciar
archivo de
ingreso de
inventarios.

30

Reunion de
Microdacyn
con la planta
de Mx con el
fin de
suministrar
informacion
sobre el estado
de los
productos.

17

Induccion con

Magda (jefe de
Supply Chain)

24

Reunién con la
planta de PHQ
la cual esta
encargada de
abastecer unos
productos a
Colombiay
Ecuador

31

Iniciacion del
proyecto de la
unificacion de
los Rolling por
medio de PBI.

18

Revision del
instructivo para el

manejo de

agotamientos de PT el
cual estaba pendiente
su elaboracién fue
unas de las actividades
que se quedaban de
las funciones de la
anterior Practicante.

25

Completar el Data de

indicadores.

2
6

onN

2
g

22



CICLO 3 (OCTUBRE-NOVIEMBRE)

L

4
Empeceé a
validar Facturas
que coincidan
con las OC,
trabajar con los
grupos de
transferencia el
cual da una
relacion del
impacto que
genera el
traslado de
equipos.

11

Reunién
Revision de
Forecast Baltra
Col, con la
planta de
fabricacion

18

Realizar el
ingreso de los
indicadores para
la reunion

M

5

Reunion de
Nvs
septiembre, él
estudia los
estados
actuales de
los productos
y su Rolling,

12

Revision de
los portafolios
de acuerdo a
los cambios
de las
reuniones y
revision de
minutas.

19

Reunién
S&OP Baltra
donde las
plantan nos

M

6

Seguimiento

de las

novedades de

las OC para

cerrar el mes

pendiente.

13

Categorizacio

n de los

productos de
NVS, ajustar
los métodos de
ABS para el

arreglar la

comision de

NVS.

20

Rolling
Forecast
Bussie es la

reunion que se

7
Reunién
Rolling
Forecast
Bussie,
inicio de
proyecto
para
fabricantes
alternos
busqueda
de
Batchrecor
d.

14
Reunién
de
Forecast
Septiembr
e Pasteur y
Baltra, es
la reunién
de revision
de los
pedidos de
abastecimi
ento.

21
Reunién
Forecast
Baltra esta
reunion se

\Y
1

En este dia estuve
ayudando a Magda
con una OC y también
terminar el PBI para la
comision de Novartis,
también empezd con
el proyecto que iba a

implantar en la
empresa.
8

Revision de Forecast

Baltra-Pasteur,
Revision del

portafolio de Pasteur y
Menarini con la planta

de fabricacion.

15

Reunion con la planta
de Pasteur y realizar la

minuta.

22
Culminacion de

subida de la base de
datos para presentar el

estado de los

16

23

10

17

24

23



mensual. muestran el hace para hace con indicadores a la fecha
punto de vista mirar los los de del mes pasado.
de los inventarios Colombia
productos que con las plantas  de acuerdo
vayan a entrar  de Bussie. al
0 que suministro
presenten que se
alguna tenga
novedad. frente al
mercado
de
ENTIDA
DESy
COMERC
IAL.
25 26 27 28 29 30
Reunion conel  Reunion de Creacion de Reunion Actualizacion de OC
avance de los Microdacyn minutas para  con el para empezar a usar
fabricantes con el estatus  reuniones mercado como proyecto de
alternos parael  actual del establecidas-  de seguimiento.
proceso de producto para Argentina,
fabricacion en comercializac Mostrando
Ecuador. ion en el estatus
Ecuador y actual de
CAC. los
productos.

CICLO 4 (DICIEMBRE-ENERO)

L M M J \Y
1.
Actualizacion de Qry
el cual esta anclado
con la informacion de
la empresa por parte
del programa LX.

4 5, 6 7 8.

Se realiza el Serealiza la Validamos Entrega de Reunién con cada
respectivo analisis  actualizacion  informacion informacion mercado CACy

del portafolio de de la base de pararealizar la  de la cobertura Ecuador con el fin de
Sanfer México- datos paraasi  reunion conlos yBO paralos validar los productos

Pasteur y Menarini. realizar los mercados mercados. y temas nuevos a

N

24

10



11

Realizacién de la
minuta para los
mercados de
acuerdo con la
informacion
suministrada.

18

Realizar el ingreso
de los datos para
los indicadores
para la reunion
mensual.

25

Reunidn de
Microdacyn con el
estatus actual del
producto para
comercializacion

en Ecuador y CAC.

analisis de
todos los
articulos.

12

Realizar el
andlisis de los
datos para la
medicién de
Rolling
Forecast y Fill
Rate para ser
compartidos
con las plantas
de fabricacion
y los
mercados.

19

Realizar
analisis y
ajuste de la
presentacion
de PBI para la
presentacion
final.

26
Realizacién de
las minutas de
reuniones
estratégicas.

13

Preparar
reunion con las
plantas de
fabricacion
teniendo en
cuenta los
temas
pendientes
tomas en las
anteriores
reuniones y
nuevos temas
que hayan
salido con el
mercado.

20

Reunion con el
area de Supply
Chain LATAM
para validar
temas nuevos
tratar y
fomentar
nuevos temas
para hacer
seguimiento.
27

Creacion de las
OPFS para que
asi nos envien
la OC dando su
aprobacion por
los
requerimientos.

14,

Reunion con
las plantas de
fabricacion y
revision de
temas nuevos
solicitados por
correo o por el

jefe inmediato.

21
Socializacion
de la reunién
estratégica del
portafolio
Bussie.

28

Reunién con
el mercado de
Argentina,
Mostrando el
estatus actual
de los
productos.

tratar.

15 16
Realizacién de

minutas de las

plantas.

22. 23
Realizar la minuta de
acuerdo a la reunién
estratégica

implementada del
portafolio Bussie.

29 30
Revision de

novedades quedaron

en el mes para su

revision.

25

17

24



