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RESUMEN

El presente estudio presenta la caracterizacion de la actividad empresarial del municipio de
San Vicente (Santander-Colombia) a partir de una muestra de 385 individuos pertenecientes a la
poblacién en edad de trabajar dentro del municipio. Los resultados sefialan que existe una mayor
disposicién emprendedora de su poblacion frente a otras regiones de Colombia y a la media del
pais, relacionada con la necesidad de buscar oportunidades de empleo por parte de sus
pobladores, y que las mujeres participan en mayor proporcion en la actividad empresarial que la
media de Colombia y dicha participacion es similar a la obtenida por los hombres. Otra
informacidn interesante alrededor de la actividad empresarial del municipio es suministrada, la
cual es comparada con los resultados de otros municipios, y la media nacional. Para aprovechar
la informacidn, se realiza un analisis de las debilidades y fortalezas de la actividad empresarial y
con base en ello se proponen cuatro pilares para una politica pablica de emprendimiento en este
municipio: Fortalecimiento industrias tradicionales, Exploracion y apoyo para nuevas iniciativas
industriales, Encadenamiento de la actividad micro empresarial con los proyectos de gran
envergadura, y Apoyo a la micro y pequefia empresa en los sectores manufactura incluyendo el

agropecuario, los servicios y comercial..

Palabras claves: emprendimiento, TEA, actividad empresarial
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Introduccion

El emprendimiento como motor del desarrollo empresarial tiene su particularidades de

acuerdo acada region, y depende de factores antropoldgicos y otras condiciones del entorno que
en ocasiones son desconocidas de manera técnica. Por este motivo en el presente trabajo se
plantea la caracterizacion de la actividad empresarial para el caso especifico de los individuos del
municipio de San Vicente (Santander).
Para lograr el objetivo propuesto se procedi6 a realizar una encuesta estructurada, la cual fue
aplicada a una muestra de individuos pertenecientes al municipio con edades entre 18 y 64 afios.
Esta informacion es comparada con los resultados obtenidos en estudios similares para otros
municipios y la media para toda Colombia.

En el primer capitulo se amplia la descripcion del problema, asi como el alcance del trabajo.
En el segundo capitulo se explican algunos estudios similares realizados y se hace un
reconocimiento historico del estudio del emprendimiento como area investigativa.

En el tercer capitulo se explican los detalles del proceso empleado para la recoleccion de la
informacion y algunas exposiciones sobre el andlisis de los datos. En el cuarto capitulo se
describen los indicadores més relevantes del municipio de San Vicente para crear una percepcion
general de sus condiciones sociodemogréficas.

En el quinto capitulo se entregan los resultados de las encuestas aplicadas realizando una
comparacion con otros resultados, tal como se expuso anteriormente, de los cuales se han tomado
como referentes los realizados para algunos municipios en la region oriental de Colombia. La
regionoriental es seleccionada por la similitud cultural con la poblacion de San Vicente, aun

cuando pueda tener mayor actividad comercial con otras regiones de Colombia. En segunda
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instancia se presenta informacion caracteristica de los emprendedores propiamente dicha y de las
empresas.

Para terminar, en el capitulo seis se realiza un andlisis a la actividad empresarial de San
Vicente, a partir de dos elementos, por un lado, los pilares estratégicos que deben regir la politica
publica municipal sobre emprendimiento, la cual fue basada en el plan de emprendimiento
departamental (Santander), y como segundo elemento, una matriz DOFA construida con la
informacion recolectada en la encuesta. EI andlisis consiste en sugerir politicas publicas para
mejorar las falencias encontradas y fortalecer al municipio en aprovechamiento de los aspectos

positivos que se identificaron.
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1. Caracterizacion De La Actividad Empresarial En EI Municipio de San Vicente De
Chucuri

1.1Presentacién De La Investigacion

En este apartado se busca socializar las ideas generales que dan inicio al estudio, la relacion
con algunos conceptos tedricos, el panorama nacional asociado al problema y se precisa cul sera

el escenario de indagacion a utilizar.

1.2Pregunta Problema

El desarrollo y el crecimiento impactan sobre el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes de un &rea geogréfica. En Colombia, el gobierno nacional ha incluido desde hace
varios afos, diversas politicas para fortalecer las posibilidades de desarrollo y crecimiento del
pais; entre estas politicas se encuentran aquellas enfocadas al fortalecimiento del
emprendimiento como la Ley 1014 de 2006, y la Ley 789 de 2002 en su articulo 40 que crea el
Fondo Emprender, el cual es administrado por el Sena y consiste en aportes econémicos con
posibilidad de condonacién de deuda para ideas de negocios propuestas por estudiantes o
graduados de carreras técnicas, tecnoldgicas y profesionales.

El tema del emprendimiento no solo constituye un interés de crecimiento econémico y social
por su aporte a la generacion de bienes de capital (Mufiiz, 2015) sino que también influye sobre
la variable social y economica reconocida como el empleo. Mientras el emprendimiento a través

de la construccion de bienes de capital genera dinamismo en el mercado, el empleo constituye
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una fuente de crecimiento personal para los ciudadanos tanto en el sustento como en la moral
(Castel, 2015).

Las politicas nacionales, como en el caso del emprendimiento, deben considerar las
particularidades de cada region con el animo de adaptar los programas de fomento al
emprendimiento a sus condiciones socioecondmicas, tal como lo afirma Gonzalez: “Generar y
fortalecer una cultura de emprendimiento en una comunidad dada, implica reconocer los rasgos
de comportamiento social y econémico de los grupos humanos que la integran, rasgos que se han
ido consolidando con el paso del tiempo y que le imprimen un sello distintivo a las nuevas
formas de desarrollo que ella logre delinear” (Gonzélez, 2006:6). En este sentido, a nivel
regional se establecen politicas particulares y organismos que dinamizan su proceso, como en el
caso de ROCE (la Red para el Oriente Colombiano del Emprendimiento) (Plaza, 2014) y la
politica de emprendimiento regional plasmada en el Plan de Desarrollo de Santander (Aguilar,
2012).

De la misma manera, organismos como el GEM (Global Entrepreneurship Monitor) con su
version GEM Colombia estudia y genera indicadores de la actividad empresarial tanto de los
paises como de sus regiones, incluyendo las ciudades méas importantes. Para el caso de Colombia
el dltimo indicador acerca de la Tasa Total de la Nueva Actividad Empresarial (TEA) fue de
21.4% para el afio 2013-2014 y en el caso de Bucaramanga de 19.6% (Varela, 2015). Otros
indicadores para ciudades intermedias también han sido estimados como Pamplona en Norte de
Santander, sin embargo los estudios no pueden abarcar todas las municipalidades para brindar
informacion oportuna sobre el fenomeno del emprendimiento a cada organismo gubernamental
del pais. En tal sentido, se intenta para este estudio aportar informacion de este tipo para otros

municipios que el GEM no cubre actualmente. Uno de estos municipios es San Vicente en
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Santander. Aunque otros municipios del departamento de Santander son mas importantes en
términos econdmicos como Barrancabermeja, el autor se decide por este municipio por
diferentes razones que se presentan en el apartado mas adelante denominado Justificacion. No
obstante, vale la pena adelantar al lector que el municipio de San Vicente tiene importancia
dentro del departamento de Santander entre otras caracteristicas por: i) es un municipio aledafio
al proyecto del Embalse o Represa Hidrosogamoso, el cual requiere durante su construccion y
funcionamiento las necesidades de constitucion de empresas de servicios y suministro de
repuestos; ii) en los ultimos afios se viene despertando el interés en el municipio por las
posibilidades de minas de carbon que actualmente requiere el pais, lo cual se materializa en las
19 concesiones que fueron otorgadas en los ultimos afios; iii) existen grandes oportunidades de
desarrollo empresarial en el turismo, ya que en el municipio se cuenta con espacios para ofrecer
al turista en ecoturismo, patrimonio cultural, turismo de aventura, y naturaleza exaética.

El municipio de San Vicente (Santander) sufre como otras municipalidades las dificultades del
desempleo, el cual constituye una problemédtica constante que no evoluciona positivamente
(Esteban, 2012). Sobre este aspecto, los indicadores de empleo no se encuentran actualizados
pero se pueden llegar a una aproximacién como lo aclara Esteban (2012) cuando afirma que “en
el municipio de San Vicente de Chucuri no existe un reporte de la informacion correspondiente a
la generacién de ingresos de las personas, pero es posible aproximar este comportamiento de
acuerdo con la informacion recolectada por el Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales (SISBEN)” (Esteban, 2012). En este sentido, el Plan de
Desarrollo Municipal 2012-2015 (Esteban, 2012) registra indicadores de actividad econdémica a
partir de la encuesta realizada por el SISBEN que indican que para el afio 2011 existian 6.338

personas en edad de trabajar (mayores a 12 afios en lo urbano y mayores a 10 afios en lo rural),
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de las cuales solo 3.770 ejercian una actividad en la cual recibian ingresos, es decir, existia una
tasa de empleo del 59.5% y por ende una tasa de desempleo del 40.5%.

Con altas tasas de desempleo en el municipio se relacionan otros indicadores que sefialan
oportunidades para mejorar la calidad de vida de sus habitantes, como: i) El 47% de la poblacion
era considerada por debajo de la linea de pobreza en el afio 2012 (Esteban, 2012); ii) El
porcentaje de cobertura o satisfaccion de las necesidades bésicas de la poblacion (Porcentaje de
NBI) como son la vivienda, servicios y educacion era del 29% en la zona urbana y del 40% en la
zona rural para el afio 2012 (Esteban, 2012); iii) El indice de Condiciones de Vida (ICV) fue del
68.4% en el 2012 (Esteban, 2012).

Estos indicadores de calidad de vida son un reflejo de la necesidad de fomentar el desarrollo y
crecimiento econdmico; por lo tanto se intenta con este estudio buscar informacién sobre el
estado de actividad empresarial de los individuos del municipio que permita mejorar la
comprension del problema de crecimiento y desarrollo econdmico desde la Optica del
emprendimiento como parte de la cultura regional pero como “factor determinante del
crecimiento econémico y competitivo de un pais” (Arias, 2008).

Sobre el estado actual de la actividad empresarial, el Plan de Desarrollo Municipal recopila
indicadores que sefialan que la distribucion de empresas en el area urbana es la siguiente
(Esteban, 2012): 61.2% de los establecimientos son comerciales, 21.8% prestan servicios, 11.1%
son industriales y 5.9% se dedican a otras actividades. En el area rural la distribucion esta
sesgada al agro, con un 85% de unidades productivas que realizan labores artesanales agricolas,
14% dedicadas al levante de animales, y solo un 1% a la mineria. En cuanto al agro, su
dedicacion casi exclusiva es el cultivo del cacao y el café. El primero genera aproximadamente el

60% de la produccién del municipio. Otros productos en menor escala de produccion son los
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granos como la arveja y el frijol, frutas como la mandarina, guandbana y guayaba, y hortalizas
como la cebolla.

No solo las condiciones de calidad de vida constituyen un problema que puede enfrentarse
mediante el desarrollo socio-econdmico que la generacion de empresas puede ofrecer, sino que
también los niveles de desarrollo internos de las empresas u organizaciones de produccion
constituyen un interés del emprendimiento, toda vez que de la actitud emprendedora se tejen
procesos de mejoramiento al interior de las actuales y/o nuevas unidades productivas. En este
sentido, cabe resaltar el diagnostico realizado por Suarez (2008) donde sefiala que las empresas
en el area urbana son un soporte de suministros para las empresas del sector rural y para la
poblacion particular y no constituyen el fuerte empresarial de la region. En el area rural se
encuentran las empresas fuertes o de respaldo econdémico para el desarrollo del municipio pero
éstas adolecen de técnicas de produccion apropiadas y por ende es comin encontrar pérdidas por
problemas fitosanitarios, riegos inapropiados, pestes, migracion de la poblacion y baja
productividad.

Este tipo de problemas empresariales pueden solucionarse bajo la éptica del desarrollo del
espiritu emprendedor del municipio, que si bien este proyecto no puede abordar, la informacién
recabada constituye un suministro para la toma de decisiones en los planes de formacion de sus
habitantes.

Ahora bien, desde el punto de vista de la investigacion, la sistematizacion de conocimiento
sobre emprendimiento ha evolucionado desde los afios ochenta (80) (Shane y Venkataraman,
2000). Generalmente, esta area de estudio intenta conocer ,coOmo y porqué algunos individuos (o

grupo de individuos) identifican oportunidades, las evaluan como viables y deciden explotarlas,
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0 como lo hacen cuando deciden que no son viables, llegando a obtener como resultados,
productos, firmas e industrias (Landstrom et al., 2011).

El enfoque de este estudio no intenta conocer el como ni el porqué de los niveles de actividad
empresarial, y en su defecto intenta conocer el estado actual del fendmeno en el municipio de
San Vicente buscando respuesta a la pregunta ¢;Qué caracteriza la actividad empresarial en el

municipio de San Vicente (Santander)?.

1.30bjetivos

1.3.1 Objetivo General.

Caracterizar el nivel de actividad empresarial en el municipio de San Vicente

1.3.2 Objetivos Especificos.

- Establecer el nivel de actividad empresarial en el municipio de San Vicente

- Identificarlas variables asociadas a los niveles municipales de actividad empresarial de San

Vicente

- Proponer politicas que puedan aumentar el nivel de actividad empresarial en el municipio de

San Vicente
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1.3.3Justificacién

Se ha determinado realizar este estudio bajo la premisa e importancia de cuatro criterios: el
primero, desde el tema del emprendimiento como un fendmeno académico, gubernamental y
empresarial de relevancia actual, el segundo, como un tema de competitividad nacional porque el
gobierno nacional dentro de su Programa de Transformacion Productiva (PTP) incluyd como
sector de importancia la Chocolateria, confiteria y sus Materias Primas, de las cuales éstas
altimas incluyen el cacao, producto agricola por excelencia en el municipio de San Vicente de
Chucuri, el cual representa el 25.8% de la produccién de esta fruta para el departamento de
Santander (Esteban, 2012); el tercero motiva la generacion de la informacion producto del
estudio para la orientacién de politicas de desarrollo social, econémico e industrial en el
municipio, y el cuarto criterio de justificacion para la realizacion del proyecto en San Vicente
(Santander) radica en las facilidades por conocimiento, desplazamiento y conexiones
emocionales y familiares del autor con éste debido a su posicion como coterraneo de estas tierras
y la vida desarrollada en ella.

El estudio sobre el emprendimiento hace parte de “un creciente reconocimiento en todo el
mundo sobre su papel preponderante como un motor de creacién de empleo y de crecimiento
econdmico” (Lalkaka, 2001), por lo tanto, es justificable que se conozca su evolucion dentro de
cualquier localidad, en este caso San Vicente, ya que se logra un aporte desde lo internacional
porque se agregan datos a los estudios realizados por organismos como el GEM (Global
Entrepreneurship Monitor) y desde lo local porque el departamento de Santander mantiene un
Plan Estratégico de Emprendimiento, el cual fue formulado en el 2009 por tres instituciones, la

Gobernacion del Santander, el Instituto para el Desarrollo de Santander, y la Incubadora de
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Empresas, para el cual esta informacion no sélo le permite hacer comparaciones con el orden
internacional sino también monitorear los avances del plan, en este caso para el municipio de San
Vicente. En este Gltimo argumento vale la pena hacer salvedad que este plan estratégico se
encuentra formulado hasta el afio 2017e incluye dentro de sus ejes transversales la necesidad de
construir para los municipios del departamento de Santander un sistema de mejoramiento
continuo que sea promotor, entre otras cosas, de una cultura emprendedora (Rueda, 2009); asi,
los indicadores aqui determinados fortalecerian un sistema de mejoramiento continuo, al permitir
comparativos a través del tiempo siempre y cuando se mantenga este estudio de manera
transversal en el tiempo.

Desde el afio 2008 se viene desarrollando una politica de competitividad que incluye en
Colombia el Programa de Transformaciéon Productiva (PTP), el cual es una “herramienta
dispuesta por el Gobierno Nacional para la ejecucion de la Politica Industrial que conduzca al
Desarrollo Productivo del pais y con la que se generan entornos mas competitivos y empresas
méas fuertes y productivas” (PTP, 2015). En este programa se han definido 20 sectores
productivos que se consideran con el mejor potencial para generar las expectativas de
crecimiento esperadas. Dentro de estos sectores se considera la rama industrial que denominaron
“Chocolateria, Confiteria y sus Materias Primas”, de las cuales el cacao corresponde a uno de los
insumos mas importantes. En este insumo radica la importancia de San Vicente de Chucuri como
elemento dentro del PTP porque la produccion de éste le ha permitido la denominacion al
municipio como “Capital Cacaotera de Colombia” (Esteban, 2012).

Con la informacion recolectada sobre las caracteristicas de la actividad empresarial del
municipio, los organismos gubernamentales locales y regionales contaran con nueva informacion

complementaria que fortalezca las politicas de desarrollo social y econémico. La informacion
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sobre el nivel de actividad empresarial del municipio es Util en las politicas de desarrollo social
porque permite discriminar por sexo o por otras variables demogréaficas como nivel de estudios,
la edad, el nivel de ingresos y la experiencia laboral, las intenciones y/o impulsos de generacion
de empleos a través de la constitucién de nuevas unidades productivas. De esta manera se pueden
focalizar las politicas de apoyo social de acuerdo a los sectores sociodemograficos identificados
en el estudio.

Ademas se pueden identificar otras cuestiones sobre la actividad empresarial que impactan en
el desarrollo econdmico como la evolucion actual de las empresas por sectores productivos
(transformacion, extraccion, servicios de consumo y servicios industriales), con las cuales dirigir
las politicas de apoyo al fomento industrial y del empleo, y de infraestructura segun los niveles
mostrados de evolucién empresarial de cada uno de estos sectores.

No obstante, aunque pueda existir una amplia aplicacion de la informacion obtenida a través
de este informe, como valor agregado se presenta un capitulo que a manera de propuesta entrega
lineamientos de politica pablica que se pueden convertir en referentes de analisis en los
organismos gubernamentales, constituyéndose un aporte bien intencionado del autor para

estimular el debate pablico y privado del desarrollo del municipio.
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2. Marco Referencial

2.1 EI GEM como informe de emprendimiento

Los estudios mé&s reconocidos sobre actividad empresarial se debenalGlobal
Entrepreneurship Monitor (GEM), y datan desde el afio 1999 cuando el London Business
School y el BabsonCollege en Inglaterra institucionalizan una red de investigadores, llegando a
convertirse en el proceso de actividad de investigacion méas amplio del mundo, que monitorea, a
partir de una caracterizacién ya definida, la actividad emprendedora en los paises que se vinculen
a dicha red de investigacion.

En Colombia se realizdé el primer estudio en el 2006 a partir de un grupo de trabajo
conformado por las universidades Andes, Icesi, Javieriana-Cali, y Norte. La red de investigacion
para Colombia se ha expandido internamente y para el afio 2011 ya se encontraban disponibles
estudios para las ciudades de: Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena, San Vicente,
Sincelejo, Bucaramanga, y Manizales (GEM, 2012). En la pagina web del GEM Colombia se
puede encontrar los informes respectivos a: siete (7) informes nacionales entre el 2006 y el 2011,
y de los municipios o regiones dos informes por cada uno para los afios 2010 y 2011.

El estudio GEM mantiene como objetivo principal la comprension de la relacion existente
entre el desarrollo econémico de un pais o nacién y las actividades de empresarismo entre sus

habitantes. Para esto se ha trazado como objetivos especificos (GEM, 2012):

- Medir el nivel de actividad empresarial en los distintos paises que se asocian en el GEM.

- Identificar los factores determinantes de la actividad de creacion de empresas.
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- Formular politicas que puedan estimular la creacion de nuevas empresas.

- Explorar el rol de la actividad emprendedora en la economia.

2.2 La Actividad Empresarial

2.2.1 Proceso de creacion de empresas.

El proceso de emprendimiento puede verse desde el criterio de la posicién del emprendedor
ante la construccion de su empresa, asi: aquellas personas que tienen interés en desarrollar una
idea de negocio, y ademas poseen las habilidades y conocimientos para hacerlo pero que ain no
han llevado a la practica éste; a estas personas se les denomina Emprendedores Potenciales.
Otros individuos ya han puesto en marcha su idea de negocio y llevan méximo 3 meses, sea que
ellos son auto empleados o estén trabajando con otra persona; a estas personas se les denomina
Emprendedores Nacientes. Cuando la empresa del individuo tiene entre 3 y 42 meses de estar
funcionando, y paga al menos un salario a una persona diferente al propietario, se le denomina
Nuevo Empresario. Y por ultimo, los individuos con empresas de mas de 42 meses de
funcionamiento y pagando salario a una persona diferente al propietario, se denomina

Empresario Establecido. VVéaseFigura 1.
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Tasa de actividad emprendedora

Emprendedor
naciente: Nuevo
- involucrado en la empresario
conocimiento y .
. puesta en marcha (hasta 3,5 arios)
habilidades
(hasta 3 meses)

Emprendedor

potencial: Empresario

establecido

(mas de 3,5 arios)

Concepcion Nacimiento Persistencia

Figura 1. Definiciones de emprendedores segin el GEM
Fuente: GEM Colombia 2012

2.2.2 Total Entrepreneurial Activity(TEA).

En espariol Actividad Empresarial Temprana (Emprendimiento). Es un indicador que mide el
porcentaje de emprendedores nacientes y de nuevos empresarios con edades entre 18 y 64 afios
que estan involucrados en un periodo de no mas de 42 meses, y se calcula de la siguiente manera
(Torres & Weisz, 2005):

TEA = % personas que inician una empresa + % empresas que comienzan desde otra empresa
ya establecida

El porcentaje de personas 0 empresas que inician una empresa se mide como una estimacion a
partir de la encuesta que se aplica segun la estructura metodoldgica que el propio GEM ha

definido y que se ensefiara en otros apartados.
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2.2.3 Relacion emprendimiento Vs. Crecimiento Econémico.

La relacion entre el crecimiento econdmico y las actividades empresariales puede distinguirse
bajo el esquema presentado en la Figura 2. Para comprender el modelo es importante conocer
que el mismo est4 construido tomando como referente las fases del desarrollo definidas por el
Foro Econdmico Mundial, el cual establece que las economias de paises o regiones pueden
clasificarse en: economias basadas en recursos, economias basadas en la eficiencia, y economias
basadas en la innovacion.

El modelo se debe leer de izquierda a derecha, interpretando que los factores de la segunda
columna son para el emprendimiento y/o sostenibilidad de las empresas actuales, las cuales son
las generadoras de crecimiento econémico, el cual se mide por el PIB, el nivel de empleo y el
estado de la innovacion tecnologica.

En la segunda columna se describen, en orden de arriba hacia abajo, las caracteristicas para
dar viabilidad a los procesos de emprendimiento segln el pais o region se enmarque en una
economia basada en los recursos, una de eficiencia, 0 una de innovacion. En las dos primeras se
contempla el fortalecimiento de las empresas ya establecidas, de las cuales se espera un
emprendimiento enfocado a la apertura de nuevas sucursales, mientras que en las dos ultimas, las
condiciones respaldan verdaderos procesos de emprendimiento que deben llevar a la generacion

de nuevas empresas.
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Contexto politico,
cultural y social

Requisitos basicos:

» [nstituciones

» Infraestructura

» Estabilidad macroecondmica
» Salud y educacién primaria

Potencial de eficiencia:

» Educacién superior y formacién

» Hiciencia en el mercado de
bienes

» Hiciencia en el mercado de
trabajo

+ Mercados finacieros sofisticados

» Preparacion tecnoldgica

+ Tamano del mercado

Innovacién y emprendimiento:

» Financiacion emprendedora

» Programas de gobierno para
emprendimiento

» Educacion en emprendimiento

» Transterencia 1+D

» Infraestructura |egal y comercial
para el emprendimiento

» Regulacidn de entrada de nuevas
empresas

Figura 2. Modelo conceptual GEM

Fuente: GEM 2012

Empresas
establecidas
(economia primaria)
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i £CONAMICo
nacional (PIB,
Muevas sucursales empleo,
Crecmiento delas ——  jpnovadién
Empresas tecnolégica)

]

Emprendimiento

Actitudes:
» Percepcidn de oportunidades
» Percepaidn de capacidades

Actividades:
» Etapa inicial
» Persistencia
» Salidas

Aspiraciones:
» Crecimiento
» Innovacién
» Creacidn de valor social
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En el modelo, el emprendimiento se fundamenta en las personas, quienes a su vez pueden

categorizarse en este rol segln las actitudes y aspiraciones que primen en ella. Las primeras

tienen que ver con la disposicion hacia el empresarismo, marcado por el valor que da la sociedad

a la persona empresaria, la confianza de las personas hacia este tipo de iniciativas, y la capacidad

de asumir riesgos; las segundas se relacionan con la intencion que tiene el empresario, la cual

puede categorizarse en busqueda de empleo, innovacion, mercados internacionales o internos,

uso de tecnologias, y otras que se identifican en el estudio GEM.
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2.3 El Emprendimiento Como Campo Investigativo En Desarrollo

En esta seccion se hace una revision sobre las reflexiones del emprendimiento, visto como un
tema que maneja diversos enfoques, considerandose que aln es un &rea investigativa en

evolucion.

2.3.1 Empresario y emprendedor.

La capacidad empresarial es probablemente tan antigua como el intercambio y el comercio
entre los individuos, pero no fue hasta que los mercados econémicos en la Edad Media que tomé
fuerza y algunos autores comenzaron a mostrar interés en el fenémeno. EI primer autor en definir
el emprendimiento como fenémeno econémico fue Richard Cantillon en su Essai sur la Nature
du Commerce en General (1755/1999) en el que expone los principios de la economia de
mercado a principios basados en los derechos de propiedad individual y la interdependencia
econOmica; este autor reconocid tres clases de agentes econémicos: terratenientes, empresarios y
asalariados.

A mediados del siglo XVIII, la teoria clasica econémica fue desarrollada en base a los
estudios de Adam Smith, cuyo trabajo seminal sobre la Naturaleza y Causas de la Riqueza de las
Naciones, publicado en 1776, fue un trabajo que en gran medida sentd las bases para el analisis
de la funcion economica de mercado, e influyé en la vision del empresario en la economia. La
vision de Smith sobre el empresario fue esencialmente pasiva, una persona prudente y cauteloso

que debia ajustarse a las circunstancias, y el capitalista se convirtié en el actor central en el
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andlisis de Smith (Hebert y Link, 2006). Como consecuencia de ello, el empresario mas o0 menos
desaparecio en la teoria econdmica durante largo tiempo.

A pesar de que el interés por la iniciativa empresarial entre los economistas parecia perder el
poder, podemos identificar algunas excepciones. En este sentido, Joseph Schumpeter es
probablemente el mas conocido de los economistas interesados en la iniciativa empresarial a
principios del siglo XX (Schumpeter, 1912; 1934). La idea de Schumpeterconsistia en construir
una nueva teoria econdmica basada en el cambio y la novedad. Su realizacion basica era que el
crecimiento econémico no se debié a la acumulacion de capital, sino de innovaciones. El
empresario tiende a romper el equilibrio en el mercado mediante la introduccion de innovaciones
en la forma de nuevos productos, métodos de produccion, y la identificacion de nuevos
mercados, bienes de inversion o reorganizacion de las industrias. Otro punto de vista sobre el
empresario en la teoria econdémica estuvo representado por la Escuela Austriaca de pensamiento
econdmico, representada por Carl Menger en el siglo XIX, y desarrollada por Ludwig von Mises
y Friedrich von Hayek. Hoy en dia, el discipulo més destacado de la tradicion austriaca es,
probablemente, uno de los alumnos de Mises, Israel Kirzner (1973) que considera al empresario
COMO una persona, que esta alerta a las imperfecciones en el mercado gracias a la informacion
sobre las necesidades y recursos de los diferentes actores y es capaz de coordinar los recursos de
una manera mas efectiva, creando de ese modo el equilibrio. Por Gltimo, el trabajo de Frank
Knight, quien en su trabajo de Riesgo, Incertidumbre y Beneficio (1916/ 1921) hizo una
distincion entre los riesgos asegurables y no asegurables (incertidumbre), y argumentd que
resultan rendimientos empresariales de las actividades que no se pueden predecir, y la

competitividad empresarial es la capacidad del individuo para hacer frente a la incertidumbre.
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El aspecto econdmico de mediados del siglo XX se convirtio en una disciplina cada vez mas
formal y mateméaticamente orientada - un enfoque que hacia dificil incluir al empresario en los
modelos de la economia. Sin embargo, en la década de 1940 una serie de estudiosos anclados en
la historia econdmica comenz6 a tomar un interés en el emprendimiento como un fenémeno
empirico. El esfuerzo fue organizado en el Centro de Investigacion sobre Historia Empresarial en
la Universidad de Harvard y dirigido por Arthur Cole. Los estudios suelen emplear un enfoque
schumpeteriano y se centrd en el proceso de modernizacién de las sociedades de todo el mundo.
Entre los estudios mas influyentes podemos encontrar a David Landes (1949) y Alexander
Gerschenkron(1947). Sin embargo, después de un par de décadas, esta corriente de investigacion
ha perdido impulso entre los historiadores de la economia, y los estudiosos de la psicologia y la
sociologia entrd en el campo con un interés en el empresario como persona, y comenzaron a
estudiar los rasgos fundamentales y la personalidad del empresario. EI mejor estudio conocido al
respecto es David McClelland (1961) en el que sostenia que las normas y valores de una
sociedad, en particular con respecto a la "necesidad de logro™, son de vital importancia para el
desarrollo econémico de un la sociedad. Los trabajos de McClelland y otros, logran que las
cualidades personales del empresario ocupen un lugar destacado en la investigacion empresarial
durante los afios 1960 y 1970.

Una conclusion que se puede hacer es que la iniciativa empresarial nunca atrajo a un gran
namero de investigadores en las disciplinas tradicionales. Esta marginacion de la iniciativa
empresarial puede explicarse en parte por un interés limitado en el espiritu empresarial y las
pequefias empresas en la sociedad, el desarrollo economico y la dindmica de que se basa en la
produccién en masa, y las empresas grandes fueron considerados superiores en eficiencia, asi

como la fuerza impulsora detras de la tecnologia desarrollo.
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2.3.2 El cambiante campo de la investigacién empresarial.

Los afios 1960 y 1970 se caracterizaron por grandes cambios econdémicos y el potencial de la
sociedad. Fue un periodo de "destruccion creativa”, en el que las nuevas tecnologias ganaron
terreno, los cambios se estaban produciendo en la estructura industrial, las preguntas estaban
siendo planteadas acerca de la eficiencia de las empresas mas grandes, las actitudes hacia la
iniciativa empresarial y la pequefia empresa fueron evolucionando, y se produjo un debate
politico cada vez mayor, con el apoyo de politicos como Ronald Reagan en EE.UU. y Margaret
Thatcher en el Reino Unido. En este contexto, la dindmica empresarial e industrial se convirtié
en un tema dominante en la sociedad. Muchos estudiosos de diferentes campos, y no menos
estudiosos de gestion se precipitaron en afirmar que era un campo prometedor de investigacion.
El desarrollo de la investigacion empresarial desde la década de 1980 se puede describir en tres
fases: 1) el despegue; 2) el crecimiento, y 3) una bldsqueda de maduracion.

La fase de despegue: estudios pioneros sobre el espiritu empresarial: Los primeros estudiosos
interesados en la iniciativa empresarial recogi6 algunos psicologos que habian dejado sus lineas
tradicionales en busca de rasgos empresariales y personalidades y su interés por descubrir el
espiritu empresarial desde muchos angulos diferentes. Debido a la novedad del campo, fue facil
para los investigadores de diferentes disciplinas Ilevar a cabo la investigacion sobre el espiritu
empresarial sin experimentar requerir cambios en la economia. La comunidad de investigacion
se caracterizo por ser fragmentada e individualista, es decir, el espiritu empresarial investigador
se debia en gran partea las iniciativas y proyectos individuales. Es obvio que este periodo fue

muy influenciado por las primeras investigaciones sobre el espiritu empresarial ancladas en la
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economia y la psicologia, sino también un periodo de tiempo en que algunos estudios pioneros
sobre el espiritu empresarial surgieron. En este sentido, el trabajo seminal de David Birch, “El
proceso de generacion de empleo”, publicado 1979, debe ser mencionado. Un informe sobre las
causas de la generacion de empleos en los Estados Unidos en los 80 gener6 un impacto enorme
en la comunidad de investigacion en el espiritu empresarial, y en los politicos, ya que
proporciond una base intelectual para incorporar las pequefias empresas en los anélisis del
desarrollo econémico.

La fase de crecimiento: Construccion de una infraestructura de investigacion y fragmentado:
Desde principios de 1990 se ha producido un enorme crecimiento en la investigacion
empresarial. La década de 1990 fue en gran medida caracterizada por la construcciéon de una
infraestructura solida en el campo en términos de un aumento en el nimero de publicaciones
cientificas y conferencias, modelos de conducta (por ejemplo sillas de espiritu empresarial), y un
aumento en los programas educativos y cursos en el espiritu empresarial. No sélo era la
migracion a gran escala en el campo, la movilidad de los estudiosos en y fuera del campo era
igualmente amplia. En parte como consecuencia de la alta migracion y movilidad de los
investigadores, y en parte debido a la ambicion general a comprender todo el fendmeno, es decir,
de comprender lo que este fendbmeno complejo y heterogéneo realmente se parece, la
investigacién se convirtid6 en altamente fragmentada, principalmente atedrica, empirica y
exploratoria del fenémeno.

Fase de maduracion: la discusion de dominio y una mayor comprension del fendmeno:
Durante la tltima década, después de casi 30 afios de estudio en la investigacion empresarial, el
campo ha sido la busqueda de la maduracion. Algunas de las caracteristicas de esta busqueda

pueden ser identificadas, tales como:
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- Una discusion mas profunda de los conceptos centrales y la delimitacién del campo de
investigacion. El articulo seminal por Shane y Venkataraman (2000) "La promesa del espiritu
empresarial como un campo de investigacion" provocé un intenso debate sobre el dominio de la
investigacion empresarial. En este debate se plasman diferentes tipos de argumentos. En primer
lugar, algunos autores abogan por un desarrollo de la investigacion empresarial en un dominio
distinto de la investigacion, es decir, un dominio que prevé un conjunto de fendbmenos empiricos
que no se explican en otros campos de investigacion - "enfoque de dominio". En segundo lugar,
hay argumentos que el espiritu empresarial debe integrar con las teorias de otros campos no
menos importante, con la gestion estratégica - "enfoque integral”. Por Gltimo, los investigadores
argumentan que no es posible obtener una teoria global de la iniciativa empresarial y, por tanto,
los estudiosos activamente se dividen en comunidades mas homogéneas, y estas comunidades
serian para estudiar temas mas especificos, como el empresariado naciente, capital de riesgo,
crecimiento, etc. - "enfoque de multiples investigaciones".

- Comprension de que el espiritu empresarial es un fendmeno complejo, heterogéneo y
multinivel. Durante la ultima década, podemos identificar un par de tendencias que dan
expresion a las caracteristicas del fendmeno. Por ejemplo, ha habido una tendencia a la
ampliacion de la capacidad empresarial, considerandolo no sélo como un logro econémico, sino
como un fendmeno social, incluido el espiritu empresarial social, el espiritu empresarial en las
organizaciones publicas, etc. Ademas, ha habido una tendencia a que el emprendimiento de
investigacion se ha convertido cada vez mas en una orientacion interna. Poner de relieve el hecho
de que el desarrollo del conocimiento en el campo se ha vuelto cada vez méas importante que
resulta en una fuerte convergencia en torno a un paradigma dominante de investigacion

principalmente sobre la base de investigacion de los EE.UU. Por otra parte, y en parte
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contradictoria, se encuentra una apertura hacia los diferentes enfoques metodoldgicos y una
contextualizacién de la investigacion, no menos entre muchos investigadores europeos, que crea
una diversidad de la investigacion empresarial.

- El regreso de la economia y las ciencias sociales en la investigacion empresarial. Durante
mucho tiempo los economistas desaparecieron del campo de la investigacion empresarial y los
aspectos psicologicos de la actividad empresarial se vieron como un callejon sin salida en la
investigacion empresarial. Durante la Gltima década, varios intentos se han hecho para incluir el
espiritu empresarial en el modelado y andlisis econémicos, por ejemplo, en los modelos de
eleccion del trabajo, los modelos de racionamiento del crédito, y los modelos que entran (Parker,
2005). De manera similar, la investigacion empresarial, una vez mas, abrié la importancia del
empresario COmo una persona, y varios intentos han prestado atencién a la cognicién social del
empresario (Shaver, 2003), asi como la toma de decisiones empresariales (Sarasvathy, 2001).

Durante las tres ultimas décadas la iniciativa empresarial ha crecido significativamente como
un campo de investigacion, y la iniciativa empresarial ha sido un tema popular de interés entre
los estudiosos en muchas disciplinas diferentes. Como consecuencia, se pueden identificar dos
grupos de investigadores, por un lado, el grupo de "investigadores empresariales” que en su
mayoria tienen sus raices en los estudios de gestion y forman parte de la conversacion en la
investigacién de la iniciativa empresarial, y por otro lado, un grupo bastante desorganizado de
estudiosos de diferentes disciplinas que pueden ser considerados como "los investigadores
disciplinarios” y que de vez en cuando realizan estudios sobre el espiritu empresarial (Landstrom

y Benner, 2010).
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2.3.3 Ideas relevantes alrededor de los estudios sobre Emprendimiento.

Aunque la literatura aportante sobre la actividad empresarial, el emprendimiento y la relacion
con el crecimiento y desarrollo econémico de las regiones es suficientemente amplia, en este
documento solo se referencian algunas de ellas.

Nogami & Machado (2014) registran que el primer autor que hablé de emprendimiento fue
Gartner en 1990 y su primer disertacion se baso en establecer la diferencia entre actividad
emprendedora y emprendedor, llegando a concluir que segun las diferentes perspectivas de la
bibliografia por él consultada, el emprendedor es aquella persona que asume riesgos y que asume
acciones novedosas ya sea materializadas en productos 0 empresas.

Bosma y Levie (2009)al tomar los resultados de los Gltimos diez afios de los informes GEM
en el mundo y realizar un analisis comparativo sobre los indicadores, encuentran que, a) la
recesion econémica mundial ha reducido el nimero de personas que pensaban que habia buenas
oportunidades para iniciar un negocio en muchas partes del mundo; b) como era de esperar, la
actividad empresarial se redujo en la mayoria de los paises en donde se aplicé el GEM en el afio
2009, sin embargo, alrededor de un tercio de los paises estudiados mostraron una mayor
actividad; ¢) una minoria significativa de los aspirantes a empresarios en los paises mas ricos
vieron en la recesion la oportunidad de encontrar oportunidades para sus negocios; d) la
proporcién de empresarios-personas que inician negocios porque sentian que no tenian otra
opcién aumento vy las actitudes hacia el espiritu empresarial como una opcion de carrera mejoré
en la mitad de los paises mas ricos donde se aplicé el estudio GEM en el 2009.

Para los autores Hayton y Kelley (2006), se apartan un poco del enfoque del GEM y abordan

el emprendimiento como el descubrimiento y la busqueda de nuevas oportunidades a través de la
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innovacion y la capacidad de asuncion de riesgos, generando en las economias una importante
fuente de ventaja competitiva. Eta innovacién incluye la innovacion en productos y procesos, el
desarrollo de empresas corporativas internas y externas, y el desarrollo de nuevos modelos de
negocio, que requieren una gran variedad de roles, comportamientos y competencias
individuales. Las competencias individuales son definidas y distinguidas de otras caracteristicas
diferencias en el orden individual. Argumentan que, dadas las necesidades especificas de la
iniciativa empresarial corporativa, es posible utilizar un enfoque basado en las competencias para
evaluar las necesidades de capital humano de una organizacion. Para lograr sustentar su teoria,
los autores se basan en la literatura existente, esbozan un marco de competencias para apoyar el
emprendimiento empresarial e inferir el conocimiento subyacente, medible, las destrezas y las
habilidades que contribuyen a estas competencias.

El caso mas interesante con respecto a la condicion geogréfica del municipio estudiado en
este trabajo, lo brinda Amoros y Zoltan (2008), quienes realizan un analisis de la relacion entre la
dindmica emprendedora y la competitividad en Latinoamérica. Entre sus resultados se pueden
encontrar que, a) los indicadores de la TEA aunque cumplen una funcién importante para
conocer la actividad empresarial de una poblacién, requieren de otros indicadores
complementarios para lograr obtener una explicacion a la relacién con el desarrollo vy
crecimiento econémico; y b) estos indicadores complementarios pueden ser: actitud
emprendedora y estrategia emprendedora.

Alvarez & Urbano (2011) en su analisis bibliografico del afio 1996 al 2009 encuentran una
marcada tendencia hacia el emprendimiento explicado por factores institucionales como: los
formales que incluyen organismos y medidas de apoyo a la creacion de empresas, tramites y

costos para iniciar una actividad empresarial, y los factores informales como los modelos de
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referencia de los empresarios, el espiritu emprendedor, y las actitudes hacia el emprendimiento.
Sobre estos aspectos, Alvarez & Urbano (2011) sustentan que esta clasificacion de factores es
suficiente, ya que las propuestas de otros autores como Gnyawali & Fogel (1994) por dar un
ejemplo sefialan los factores pero un detallado anélisis permite ubicarlos como formales e

informales segun lo que sustentan los primeros autores.

2.4 Indicadores de Actividad Empresarial

El principal indicador de actividad empresarial se conoce como TEA (Tasa de Nueva
Actividad Empresarial) el cual es un indice que mide la proporcién de la poblacion entre 16 y 64
afios de edad que desarrolla actividades de generacién de empresas (Rodriguez, 2008). En este
sentido hay que aclarar que este indicador diferencia a las personas que desarrollan actividades
empresariales ya consolidadas con mas de 3.5 afios, de aquellas personas empresarias con un
tiempo de desarrollo entre 4 meses y 3.5 afios y las personas denominadas empresarios nacientes
con un tiempo menor a 4 meses en su aventura empresarial.

Alrededor del indice o proporcién TEA se describen diferentes condiciones psicolégicas y
sociodemogréaficos de los individuos, de tal manera que se puedan identificar tendencias sobre
ciertos nichos de poblacion. Por lo tanto, se han definido varios indicadores, asi (Varela et al.,
2015):

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segun la motivacion a ingresar como empresario.
En este indicador se mide la proporcion de estos emprendedores que han ingresado al

emprendimiento tanto por oportunidad como por necesidad (Martinez & Autio, 2013). En este
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sentido, el indicador permite ver la tendencia a la reaccion de la poblacion sobre las
oportunidades de la economia.

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segun el interés buscado al generar nuevas
unidades productivas. Este indicador mide la proporcion de emprendedores que inicié el
proyecto de emprendimiento ya sea buscando aumento de sus ingresos o por encontrar la
independencia laboral.

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segun el género. Con este indicador se busca dar
diferenciacion del emprendimiento segun la condicion de género de los emprendedores.

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segin la vocacion exportadora. Con este indicador
se puede establecer la evolucion de la actividad exportadora a través de las etapas de
emprendimiento definidas: empresario potencial, naciente, establecido.

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segun la edad. Este indicador permite reconocer la
tendencia del emprendimiento por categorias de edad, asi como la evolucion de acuerdo a las
diferentes etapas de este fendbmeno.

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segin el Nivel Educativo. Al igual que otros
indicadores con esta diferenciacion se busca revisar la asociacion de la educacion con el interés
en el emprendimiento.

- La Tasa de Nueva Actividad Empresarial segun el Nivel de Ingreso. Con este indicador se
puede establecer la influencia de los ingresos de los emprendedores en su aplicacion en las
diferentes etapas de emprendimiento, asi como en sus intenciones emprendedoras.

- Situacién Labora Previa del Emprendedor. Esta variable permite indicar la situacion de la

actividad desarrollada por el emprendedor previo a sus inicios en la creacion de empresa. De esta
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manera se puede establecer las probabilidades del emprendimiento futuro segun las actividades

de las personas y asi mismo estimular politicas de apoyo de acuerdo a estos resultados.

2.5Antecedentes Investigativos sobre Actividad Empresarial

Sobre las caracteristicas de la actividad empresarial en Colombia e incluso en el mundo, los
estudios mas significativos son los realizados por el Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
que tiene versiones para cada pais. EI GEM realiza alianzas estratégicas en cada pais con las
universidades méas destacadas y publica sus resultados de forma gratuita en una pagina que para
el caso de Colombia se conoce como GEM Colombia. (www.gemcolombia.org).

Como lo afirma Alvarez & Urbano (2011), el GEM es el antecedente méas importante y tal vez
Unico en materia de emprendimiento y su relacion con el desarrollo de los paises, no obstante su
papel es el de ofrecer datos para el analisis y el referente politico. De esta posicion utilitaria del
GEM surgen diversos articulos que utilizan sus bases de datos ‘“‘sin embargo, no existe una
revision de la literatura basada en las revistas de impacto” (Alvarez & Urbano, 2011:17). Por
este motivo, Alvarez & Urbano (2011) y Nogami & Machado (2014) ofrecen sus trabajos en este
tipo de analisis para los periodos 1999-2009, y 2004-2014 respectivamente.

Los andlisis bibliométricos encontraron que la revista Small Business Journal,
Entrepreneurship & Regional Development registra la mayor cantidad de estudios que utilizan
los datos del GEM para sus discursos con un 71% de sus publicaciones dedicadas a esta
metodologia (Alvarez & Urbano, 2011:24). Estos estudios pueden dividirse por el alcance segun
los niveles micro, meso y macro. El nivel micro se analizan los datos individuales producidos

por el GEM, los cuales estan vinculados en el 47.5% de los estudios, lo que es un porcentaje
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igual al utilizado por los estudios de nivel meso que utilizan los datos para el andlisis regional, y
con un 5% los estudios de nivel macro que analizan estos datos a nivel de pais.

Alvarez & Urbano (2011) introducen una exposicién de las diferentes teméticas que son de
interés en el estudio del emprendimiento, y consideran segin los resultados de su revision
bibliografica que existen tres grandes enfoques: el primero, que trata de explicar el
emprendimiento como un fenémeno fruto de la misma racionalidad econdémica del individuo; el
segundo, el cual puede denominarse el enfoque psicoldgico postula que los factores
potencializadores del emprendimiento se encuentran en los rasgos de personalidad y carécter de
los individuos; y el tercer enfoque asocia el emprendimiento a factores socioculturales.

Sobre los factores socioculturales en el estudio de Alvarez & Urbano (2011) se destacan los
factores de tipo social como uno de los més estudiados por los investigadores, encontrados en el
43% de la revision bibliogréafica realizada para esa fecha mientras que otras condiciones como
las econdmicas, institucionales y financieras solo fueron abordadas en el 31%, 12% y 9%
respectivamente. De forma especifica los estudios sobre factores sociales incluyen subfactores
como la forma como las instituciones influyen y abordan el fenémeno del emprendimiento, lo
que incluyen situaciones importantes como la corrupcion, y la relacién individuo-sociedad.
Evidentemente, otros factores sociales son estudiados como la edad, el género, el nivel de
ingresos y la educacion. Estos Gltimos muy utilizados por la misma metodologia del GEM.

Un subfactor enfatizado en los factores socioculturales es el género hasta el punto que los
estudios de actividad empresarial se han especializado en una linea de investigacion
especialmente para los colectivos mujer y grupos étnicos (Alavarez & Urbano (2011), ya que en

diferentes paises constituyen intereses gubernamentales de apoyo, por lo que los estudios de
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actividad empresarial se convierten en indicadores de referente sobre los resultados de estas
politicas y a la vez permite identificar las preferencias de estos grupos para nuevas politicas.

Sobre los factores econd6micos los avances investigativos han demostrado que el
emprendimiento influencia y a la vez es influenciado por el nivel de ingreso per capita (Alvarez
& Urbano, 2011), no obstante su méximo interés es el de encontrar la relacion con el desarrollo y
el crecimiento econémico, hecho que ha sido analizado por diferentes autores para algunos
paises europeos hasta el momento con base en los datos generados por el GEM. Entre las
relaciones mas interesantes que encontraron Alvarez & Urbano (2011) se encuentran los estudios
del emprendimiento y su relacion con los clUsteres industriales, en especial por que estos ultimos
también tiene como intencion la generacion de desarrollo y el aumento del empleo, ademas de la
innovacion.

Los estudios del GEM Colombia se han realizado para Colombia mediante una encuesta
nacional en los afios 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, y 2012. Con el animo de puntualizar
sus resultados se han realizado versiones por ciudades y/o regiones especificas asi: Bogoté en el
afio 2010, Bucaramanga en el 2010, Cali en el 2010, Eje cafetero en el 2010, Medellin en el
2010, y Regién caribe 2010-2011-2012.Una descripcion como antecedentes investigativos ha
sido compilada en dos ocasiones. En el afio 2008 por Rodriguez (2008)y en el 2013 por Varela 'y
otros (2015). Aunque es posible encontrar estudios sobre el emprendimiento desde otras
perspectivas académicas, son los estudios del GEM los mejores referentes sobre la actividad
empresarial.

Sobre este indicador, a modo general Colombia obtuvo los valores presentados en la Tabla 1.
Se destacan que estos porcentajes de actividad empresarial son destacados a nivel internacional,

ya que la media de la TEA en este orden geogréafico es de aproximadamente 13%. Se destaca que
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en el afio 2007, la TEA alcanzada por Colombia fue la tercera mas alta a nivel mundial

(Rodriguez, 2008).

Tabla 1.
Evolucion del indicador TEA en Colombia 2006-2013
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
22.48% 22.72% 25.2% 22.3% 21.6% 21.5% 20.4% 21.4%

Fuente: Rodriguez (2008), Varela et al. (2015)

La evolucion del indicador TEA para Colombia entre el afio 2006 y 2013 muestra valores
superiores al 20% e inferiores al 25%, no obstante a pesar de la fluctuacion del indicador sus
resultados siempre la posicién dentro de los 10 primeros paises en emprendimiento (Varela et al.,
2015).

Estos indicadores de TEA en niveles superiores al orden mundial se deben a una mayor
proporcion de personas en iniciativas de empresas nuevas y establecidas en lugar de personas
como empresarios nacientes (Rodriguez, 2008:22). Esto sugiere, no que exista ausencia de
empresarios nacientes sino que de éstos solo una pequefia proporcion se consolida y pasa a
aumentar la proporcion de empresarios nuevos y establecidos.

Otra explicacién que aporta Rodriguez acerca del considerable nivel de la TEA en Colombia
radica en el analisis sobre los motivos del emprendimiento. Al respecto afirma
“En el caso de Colombia se manifiesta la tendencia de crear empresas por la necesidad de
subsistencia de las personas, razon por la cual se observa que la TEA por necesidad sea mas alta,
generando ingresos de subsistencia y evidenciando que el emprendimiento es una necesidad
como consecuencia de las condiciones econdmicas de su poblacién, mas no por una cultura o

mentalidad de su poblacion que ve en las oportunidades una alternativa que facilita el desarrollo



ACTIVIDAD EMPRESARIAL EN EL MUNICIPIO DE SAN VICENTE 43

del pais, donde se ve la tendencia a aprovechar las oportunidades y a asumir riesgos como efecto
de su emprendimiento” (Rodriguez, 2008:23).

El TEA evaluado segun el género reporta que en Colombia desde el afio 2006 las mujeres han
aumentado su participacion en la generacion de nuevas actividades empresariales bordeando el
19% frente al 24% en el caso de los hombres (Varela et al., 2015). “En este sentido se observa
una tendencia hacia la igualdad en la nueva actividad empresarial a mediano plazo entre hombres
y mujeres, debido a que la mujer ha asumido un nuevo rol en la sociedad Colombiana, donde
desempefia funciones como jefe de hogar, madre, empresaria y lider social, papeles que han
transformado el contexto de la sociedad” (Rodriguez, 2008).

En Colombia, el emprendimiento naciente se concentra en la poblacién en edades entre 25 y
34 anos de edad, mientras que el emprendimiento establecido se concentra en el rango de 45 y 54
afios (Rodriguez, 2008). Con respecto al emprendimiento segun el nivel educativo se puede
establecer en el estudio de Rodriguez (2008) que cuando la poblacion emprendedora tiene
niveles inferiores de educacion como la primaria o solo el bachillerato, este emprendimiento es
mas ejercido por necesidad que por oportunidad, mientras que en niveles superiores como la
educacidn superior, los emprendedores tienden a ejercer esta actividad por oportunidad o por
intereses de desarrollo profesional. En resumen sobre este aspecto, “se observa un
comportamiento ligeramente superior de la calidad de emprendimiento (por oportunidad, nivel
educativo y nivel de ingresos) de los hombres respecto a las mujeres segun el nivel educativo,
aunque en términos generales, se considera un comportamiento similar en el fendmeno del
emprendimiento y su calidad” (Rodriguez, 2008:32).

En los estudios de emprendimiento, el nivel de ingreso de los emprendedores ha presentado

una incidencia sobre el aumento del nivel de actividad empresarial a lo largo de los afios en
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Colombia (Varela et al., 2015); es decir, no solo se ha determinado que existe una mayor
proporcion de emprendedores con niveles de ingresos considerados altos sino que también esta
proporcidn ha ido aumentando afio tras afio. Estos resultados son coherentes con las expectativas
de este tipo de estudios, ya que los ingresos permiten aumentar la capacidad de inversion de las
personas.

Los resultados de los estudios de actividad empresarial indican que en Colombia los
emprendedores han tenido en mayor proporcion un estado laboral de desempleo o desocupacion
que los ha “empujado” al desarrollo de sus propias iniciativas empresariales (Rodriguez, 2008).
Estos resultados son a la vez coherentes con el analisis alrededor de los motivos para iniciar la
actividad emprendedora, en donde en una mayor proporcién se encontrd que la necesidad ha sido
el motor. La TEA para aquellos que no se encontraban laborando ha bordeado en Colombia el
35% (Varela et al., 2015) mientras que otras ocupaciones previas se posicionan en menores

proporciones como: estudiante, jubilado, empleado y empresario.
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3. Metodologia

3.1 Tipo De Estudio

El presente estudio es de enfoque mixto, es decir cuantitativo y cualitativo. Es cuantitativo
por cuanto utiliza una muestra para encontrar indicadores que de alguna forma efectlan una
medida sobre la actividad empresarial, pero a la vez es cualitativo en el sentido que permite
obtener a partir de esta medicion algunas caracteristicas sobre la poblacion de San Vicente.

Como tipo de investigacion, el estudio es de tipo descriptivo.

3.2 Instrumento De Recoleccion De Informacién.

La actividad empresarial de los individuos de una poblacion puede ser estudiada a partir de
una encuesta estructurada, en donde se pueda establecer la proporcion de aquellos individuos que
no se encuentren realizando alguna actividad empresarial, aquellos que si lo estén haciendo, y la
proporcion de estos ultimos segun el tiempo que llevan iniciando dicha actividad (Vesga &
Quiroga, 2011): Para este estudio se decide utilizar la encuesta estructurada, de la cual el formato

presentado en el Anexo A es una réplica.

3.2.1 Operacionalizacion de Variables

Como se evidenci6 a través de la revision bibliografica discutida en el marco referencial, el

nivel de actividad empresarial de un grupo de personas viene asociado a diferentes aspectos
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demograficos, sociales, econoémicos y sectoriales. Por este motivo, aunque la variable

dependiente de estudio es el nivel de actividad empresarial se hace necesario obtener

informacion sobre diversos aspectos que constituyen las dimensiones e indicadores en los cuales

se puede describir de la mejor manera. Ademas, cada dimension requiere un método de

recoleccion de datos para su constatacion o medicion el cual se denomina en este estudio el item.

La Tabla 2 presenta las diferentes dimensiones con las cuales se describe la variable dependiente

Nivel de Actividad Empresarial, asi como los items utilizados para la recoleccion de informacion

y su localizacion dentro de la encuesta del Anexo A.

Tabla 2.

Operacionalizacion de variables

Dimension

Nuevas
empresariales

Iniciativas

iniciativas

empresariales

que ya pasaron su etapa inicial

Indicador

Disposicién actual de la persona para
iniciar un nuevo negocio

Ejecucion actual de actividades para
procurar instalar un nuevo negocio

Tiempo dedicado a iniciar un nuevo
negocio

Relacion entre el emprendedor y la
propiedad

Dimension de la tendencia a
asociarse

Capacidad del nuevo negocio para
generar un salario al emprendedor

Capacidad del nuevo negocio para
generar utilidades

Actividad
negocio

Innovacién potencial del nuevo
negocio

Capacidad del nuevo negocio para
generar empleos

Motivaciones para iniciar el nuevo
negocio

Necesidad de ingresos para la puesta
en funcionamiento

Dificultad para mantener y hacer
crecer el negocio

Relacion entre la propiedad y la
administracion del negocio

Cantidad de personas involucradas en
la propiedad y en la administracion del
negocio

Tiempo requerido para obtener
utilidades

industrial del nuevo

Item en el Anexo A

lay1b
2a
2al
2b
2c
2d
2d1 y 2d1i
2e
2el,2e2y 2e4
2fly 2f2
29, 2gi
2h1, 2hla, 2h2
20a, 20b, y 20c
1c,2qy 3

3b

3c,y3cl

Estudios que lo utilizan

Varela et al. (2015),
Arias (2008), GEM (2012),
Gomez et al. (2012), Pereira
etal. (2012), Vesga (2011)
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Dimension

Emprendedores Potenciales

Informacién demografica

Indicador

Actividad industrial del negocio
Innovacién percibida por el mercado
Tendencia a la internacionalizacion

Capacidad del negocio para generar
empleos

Motivaciones para mantener el
negocio

Dificultad para mantener y hacer
crecer el negocio

Expectativa para crear un negocio

Existencia del abandono de un
negocio

Resistencia a abandonar el negocio

Motivos para abandonar el negocio

Dificultades encontradas cuando
existia el negocio

Expectativas del entorno para crear
nuevos negocios

Genero

Edad

Ocupacion

Ndcleo familiar
Ingresos mensuales
Nivel de formacion

Fuente. El autor a partir de la bibliografia

3.3 Delimitacion Espacial Y Temporal

Item en el Anexo A

3d
3d1y 3d2
3d4
3ey3f

3gy 3gi
30a, 30b y 3oc

le
1f

4a
4b
4c

1g, 1h, liy 1j

5a
5b
5c
5d
5e
5f

El estudio se desarrollara en el municipio de San Vicente (Santander).

3.4. Poblacion Y Muestra

47

Estudios que lo utilizan

Para el presente estudio es inoperativo tomar a la poblacion completa del municipio de San

Vicente para aplicar la encuesta, por lo tanto se utilizard una muestra, la cual tendrad en cuenta

solo a la poblacion entre 18 y 64 afios, es decir la poblacion en edad de trabajar mayor de edad®.

1Aqui es importante aclarar que en otros estudios la poblacién econdmicamente activa puede empezar a los 10 0 12 afios, pero debido a que

legalmente sélo las personas mayores de edad pueden registrarse en una Camara de Comercio se toma la edad minima de 18 afios.
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Esta muestra se calcul6 con base en la férmula para poblaciones finitas siguiendo los siguientes

calculos:

n=zzqu/d2(N—1)+zzpq

En la anterior formula:

n = tamario de la muestra

z = valor representativo de la confiabilidad de la muestra, que para el caso presente sera del
95% y por tanto z = 1.96

p Yy q son los valores de éxito y su complemento, que para cuando no se conocen toman el
valor de 0,5

d = error esperado de los resultados, que para el caso presente se tomara 0,1

N = tamafio de la poblacion

Inicialmente, para el tamafio de la muestra se tomara la formula planteada anteriormente con
un N = 89.935, que corresponde a la poblacion de San Vicente proyectada al afio 2013 por parte

del DANE?Z. Entonces se tiene:

n=z2pqN/d?(N-1)+z’pq
n=(1,96)20,50,589.935/ (0,1)? (89.935 — 1) 0,5 0,5

n =86373,574 / 224,835

Awww.dane.gov.co
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n = 384,16 aproximando, se requieren 385 encuestas

3.4 Muestreo

Para asegurar confiabilidad estadistica se deben realizar las 385 encuestas establecidas en el
apartado anterior. Para tomar las 385 encuestas se procedio de la siguiente manera:

a) Dividir el municipio de San Vicente por zonas, estas zonas pueden ser barrios y veredas

b) Asignar uno o dos encuestadores a cada zona (barrio o vereda)

c) Dividir el nimero de encuestas en el nimero de zonas para que cada encuestador conozca
cuantas encuestas debe hacer en dicha zona

d) El encuestador debe empezar, preferiblemente, en un extremo de la zona y trazar una ruta
de tal manera que transite por todas las casas y negocios de la zona asignada.

e) para escoger la casa 0 negocio que va a encuestar, €l debe elegir un niamero, puede ser 5,
eso depende de cuantas casas 0 negocios hayan en la zona, y entonces comienza a caminar y para
cada 5 casas 0 negocios, toca a la puerta y entrevista a la persona que salga a atenderlos, siempre
y cuando tenga entre 18 y 64 afios de edad.

Con el anterior procedimiento se asegura la condicion de aleatoriedad de la encuesta. Este

método se conoce como muestreo sistematico.

3.5 Construccién De Indicadores

Los indicadores que se construyen para caracterizar la actividad empresarial en el municipio

de San Vicente se calculan de tal manera que puedan ser comparados con otro estudio en
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municipalidades de la region Oriente y el orden nacional, informacion que es tomada de los

informes de Pereira et al. (2012) y Gomez et al. (2012).

3.6 Trabajo de Campo

En la figura siguiente se presenta un esquema de la forma como se trabajé en campo para la

recoleccion de datos.

San Vicente

Avanzarkodesndo Asignar 1 o dos

cada cuadra o encuestadores
vereda y
encuestando cada

cinco casas

Iniciar en un extremo
de la zona (primera
casa)

Figura 3. Mapa descriptivo de la ruta de trabajo de encuestadores
Fuente: el autor

El trabajo inici6 con una division de la zona rural y urbana por zonas, las cuales obedecen a

la misma division politica que se utiliza en los planes de desarrollo municipales. Entonces, se
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realizaron grupos de trabajo de 1 o 2 encuestadores segun la disponibilidad en el momento del
trabajo, ya que “muchos los convocados pero unos tantos los cumplidos™.

Las zonas fueron 33, las cuales corresponden a 27 veredas y 6 barrios. Se contd con la
presencia de 12 jovenes divididos en 7 grupos de dos o una persona, por lo tanto, cada grupo
realiz6 encuesta a 4 0 5 zonas.

Como se requeria una muestra de 385 encuestas entonces se entregd 11 encuestas por cada
zona que tomo el grupo. El proceso de muestreo se procedid tal como se describi6 en el apartado
Muestreo. Los encuestadores tomaban una esquina de su zona y como lo describe la Figura 3 se
avanzaba cada 5 casas 0 viviendas por la ruta que se escogiera, hasta completar el niUmero de

encuestas asignadas.
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4. Perfil Socioecondmico De San Vicente

4.1 Caracteristicas Generales Y Cobertura De Servicios Basicos San Vicente

San Vicente tiene una extension de 917 km?, esta ubicada al sur del departamento del
Santander. EI municipio esta subdividido en 22 corregimientos. La poblacion calculada para el
afio 2013fue de 89.935 habitantes. Su actividad econémica méas importante es la agropecuaria y
el comercio, lo que hacen al municipio de San Vicente, un centro econémico y administrativo de
los Santanderes.

El municipio cuenta con la siguiente cobertura de servicios basicos, segun datos para el afio

2011.
Tabla 3.
Cobertura De Servicios BasicosSan Vicente 2011
INDICADOR URBANO RURAL
Alcantarillado 74.9% 2.76%
Acueducto 87.21% 39.60%
Aseo 90% -

Fuente: Plan de desarrollo de la mano con el pueblo. 2011.

Tabla 4.
Otros Servicios Publicos Coberturas 2011
INDICADOR URBANO RURAL
Energia Eléctrica 90.8% 33.20%
Teléfono 30.7% -
Gas Natural 50.2 -

Fuente. Esteban (2012)
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Tabla 5.
Porcentaje de Poblacion con Necesidades Basicas Insatisfechas Municipio de San Vicente al afio 2011

Fuente DANE.

En las tablas anteriores se observa el regular estado de servicios basicos que se registrd en
San Vicente, ya que solo un 75% de la poblacion, cuenta con servicio de alcantarillado y energia
electrica. Igualmenteen estas tablas es notoria la diferencia entre el sector rural y el sector urbano
en el municipio, pues mientras los datosmuestran que entre el 80% y 90% de las personas que
habitan enel sector urbano tienen acceso a estos servicios, en el campo rural solo un 30% de la
poblacion lo tiene y algunos servicios no existen. el porcentaje de necesidades basicas
insatisfechas en el municipio es muy alto; de igual manera para el sector rural ya que es del 75

%.

4.2 Estructura De La Poblacion Municipio De San Vicente

Tabla 6.
Estructura poblacion San Vicente y proyeccion a 2017

Poblacion 80.789 85.641 86.738 87.821 88.883 89.935 90692 94.864
total

Poblacién 12.853 12.729 12.575 12.358 12.120 12.410 12.050 11.975

rural

Poblacién 67.936 72912 74.163 75.463 76.763 77.534 78.642 82.889

urbana

Fuente: DANE. Colombia. Proyecciones de poblacién. Censo 2005.
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Al analizar la estructura de su poblacién con respecto a la informacién y proyecciones del
DANE, utilizando como base el censo del afio 2005, el 84% de su poblacion vivia en la zona
urbana, lo que aumento6 al afio 2011 al 86.3% de su poblacion. Al compararlo con los datos para
el departamento del Santander encontramos que el 63.9% de su poblacién vive en la cabecera y
el 36.9% en la zona rural. Para el total nacional de Colombia se tiene que el 72.1% de la
poblacion vive zona de cabeceras municipales y 27.9% en zona rural. Asi entonces, San Vicente
tiene mayor cantidad de su poblacion viviendo en zona de cabecera municipal, comparado con el

departamento del Santander y total nacional, lo que se prevé ird aumentando en las proyecciones

a 2017.
Tabla 7.
Distribucion por sexo municipio de San VicenteSantander 2011
Poblacion Municipio de San Vicente Departamento del  Colombia
Santander
Femenina 51.47% 49% 50.5%
Masculina 48.53% 51% 49.5%

Fuente: DANE. Proyecciones de poblaciéon 2011.censo 2005.

Al analizar la poblacién masculina y femenina en San Vicente, se encuentra que el 51.47% de
su poblacion corresponde a mujeres y un 48.53% a hombres. Para el Departamento del
Santander, un 51% obedece a la poblacion masculina y un 49% a poblacion femenina. En el
plano nacional, donde el 49.5% son hombres y 50.5% mujeres; segin las proyecciones del
DANE en el Censo 2005. Se prevé que la poblacion femenina llegue al 2020 al 50.62 % de la

poblacion total colombiana.

Tabla 8.
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Poblacion segtin grupo de edadcon proyecciones de poblacion 2005-2020

Edad de la poblacién Municipio de San Vicente Colombia
Poblacion 0- 15 afios. 34% 31%
Poblacion 15-29 afos. 26% 26.3%
Poblacion 30-64 afos. 35% 36.4%
Mayores de 65 afios. 5% 5%

Fuente: DANE: Conciliacion censal 1985-2005.

Al analizar la piramide poblacional segun grupos de edad, se encuentra que la poblacion total
en edades de 0 a 15 afios para Colombia pasé de representar un 38% a un 31% de la poblacién
total. En San Vicente este porcentaje se ubica en un 34%. La proporcién de adultos jovenes,
entre 15 a 29 afios paso de 29.8 % a 26.3%. Es decir se observa una disminucion entre las
personas jovenes. Y al contrario un aumento de las personas entre 30 y 64 afios que pasaron del
29.2% al 36.4% Yy los mayores de 65 afios aumentaron del 4.5% al 6.3%. En el municipio de San
Vicente este porcentaje se encuentra en el 5 % de su poblacion. Esta tendencia seguira
profundizandose en los proximos afios y es un fendmeno mundial, con mayor asentamiento en
paises desarrollados. La tasa de crecimiento anual para el municipio de San Vicente se estima en

1.78 %.

4.3 Dindmica De La Poblacion Municipio De San Vicente

Tabla 9.
Dindmica de la poblacion en San Vicente 2011
San Vicente COLOMBIA
Tasa general de fecundidad. 2005-2010. 96.60 74.6
Tasa global de fecundidad. 2010. 3.07 2.45

Tasa bruta de natalidad 2010. 24 .48 19.8
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Tasa bruta de mortalidad.

Esperanza vida al nacer 2010.

Esperanza vida al nacer hombres 2010-2015
Esperanza vida al nacer mujeres 2010-2015

Fuente: Ministerio de salud Republica de Colombia.

4.3.1 Analisis de Nacimientos y Fecundidad en el Municipio se San Vicente.

San Vicente
5.19
72.55 afios
71.08 arfios
76.98 arfos

COLOMBIA
5.81

74 anos

56

La tasa general de fecundidad para Colombia, se estima en 74.6 nacimientos por cada 1.000

mujeres en el periodo 2005-2010. Es més alta en el municipio de San Vicente donde esta

calculada en 96.6por cada mil mujeres para periodo 2005-2010 y 89.80 periodo 2010-

2015,aunqgue ha disminuido si se compara con las décadas precedentes. El promedio de hijos que

tendria una mujer a lo largo de su vida reproductiva estd calculado en 2.45 para la poblacion

colombiana. Y de 3.07 en el municipio de San Vicente, esto obedece a la denominada tasa global

de fecundidad. En tanto la tasa bruta de natalidad paso de 28.8 a 19.8 nacidos vivos por cada mil

habitantes en el periodo de 1985 a 2010 para la poblacion colombiana. En San Vicente los datos

obtenidos para el afio 2011 en cuanto a natalidad son los siguientes y se muestran en la Tabla 10.

Tabla 10.

Reporte de Nacimientos en el Municipio de San Vicente Mes a Mes Afio 2011

MES
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO

NUMERO

242
198
201
230
248
224
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MES NUMERO

JULIO 233
AGOSTO 216
SEPTIEMBRE 266
OCTUBRE 270
NOVIEMBRE 214
DICIEMBRE 193
TOTAL 2535

Fuente: UPGDS.

TASA BRUTA DE NATALIDAD 32.86 X 1000 HABITANTES
TASA BRUTA DE FECUNDIDAD 155.89 X 1000 Mujeres en Edad Fertil

Este cuadro de nacimientos en el Municipio para el afio 2011 sefiala que se presentaron 2535
partos e igual nimero de nacidos vivos, estos partos se presentaron en los siguientes grupos

Etareos, sin que se tengan los datos de los partos atendidos en las casas.

*26 partos en mujeres de 14 afios Y MENOS
*899 partos en mujeres de 15-19 afios

*1562 partos en mujeres de 20-44 afios

*48 parto en mujeres de 45 afios Y MAS

4.3.2 Analisis de Mortalidad y Morbilidad Municipio de San Vicente Santander.

Para analizar las causas y tasas de mortalidad y morbilidad en el municipio de San Vicente,

se presentan los siguientes indicadores, reportados por los servicios de salud del municipio.



ACTIVIDAD EMPRESARIAL EN EL MUNICIPIO DE SAN VICENTE

58

Lasprimeras tres tablas muestran los datos méas representativos de causas de morbilidad en

consulta externa y urgencias, y las tablas posteriores ilustran los resultados mas representativos

de causas de mortalidad en San Vicente.

Tabla 11.

Primeras causas de morbilidad por consulta externa, San Vicente 2012

1 DIARREA Y GASTROENTERITOS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO 10518

2 RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN) 9718

3 INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 5216
INFERIORES NO ESPECIFICADA

4 INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 4701
SUPERIORES NO ESPECIFICADA

5 INFLUENZA CON OTRAS MANIFESTACIONES RESPIRATORIAS, VIRUS NO 4113
IDENTIFICADO

6 INFECCION DE VIAS RESPIRATORIAS NO ESPECIFICADO 3200

7 PARASITOSIS INTESTINAL, SIN OTRA ESPECIFICACION 2616

8 OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 2014

9 OTALGIA 1416

10 FIEBRE PERSISTENTE 1323

Fuente: Secretaria de Salud Municipal

Tabla 12.
10 Primeras Causas de Morbilidad por Consulta Externa en Grupo de Edad de 1 Afio A 4 Afos, San Vicente 2012

1 FIEBRE, NO ESPECIFICADA 9416
2 NAUSEA Y VOMITO 8132
3 RINOFARINGITIS AGUDA(RESFRIADO COMUN) 8002
4 DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO 6543
5 PARASITOSIS INTESTINAL, SIN OTRA ESPECIFICACION 5618
6 INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 3245
INFERIORES
7 INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 3101

SUPERIORES NO ESPECIFICADA
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8 ASMA NO ESPECIFICADA 1318
9 AMIGDALITIS AGUDA NO ESPECIFICADA 1289
10 INFECCIONES DE VIAS URINARIAS 1114

Fuente: Secretaria de Salud Municipal

Tabla 13.

20 Primeras Causas de Morbilidad por Urgencias en Grupo de Edad de Menores de 1 Afio, San Vicente 2012

1 | DIARREAY GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO | 12374 |

2 FIEBRE, NO ESPECIFICADA 11098
3 INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA 8314
4 NAUSEA Y VOMITO 5439
5 FIEBRE PERSISTENTE 5396
6 AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 3489
7 INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS 2005
8 TRAUMATISMO CEREBRAL DIFUSO 645
9 ASMA, NO ESPECIFICADA 524
10 INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 456

Fuente: Secretaria de Salud Municipal
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Las tablas anteriores analizan las principales causas de morbilidad, por la cual los habitantes

de San Vicente, asisten a consulta externa o a consulta de urgencias en los centros hospitalarios y

centros de salud, nos permiten concluir que los problemas gastrointestinales asociados a diarreas

y vomitos, es el motivo de consulta mas frecuente en todas las edades, en especial nifios menores

de 4 afios, le sigue los problemas respiratorios y de resfriado comun, con procesos infecciosos de

tipo localizado en diferentes areas anatomicas.
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4.4.1 Estructura empresarial

Aunque Esteban (2012) entrega una proporcion de empresas basado en estadisticas
aproximadas de la secretaria de planeacion del municipio, estas proporciones no permiten
desglosar apropiadamente los sectores econémicos participantes. Por este motivo se consulto la
base de datos de Compite 360, disponible en www.compite360.com, y los resultados de

empresas registradas se reportan en la Tabla 14.

Tabla 14.
Numero de empresas segun sectores de actividad econémica en San Vicente de Chucuri

Sector Econémico
Area

Rural 185 0 0 2
Urbana 0 258 92 4
Total 185 258 92 6

Fuente: Compite 360

El total de empresas registradas por la Camara de Comercio en su pagina de compite 360
para el municipio de San Vicente es de 541. Se puede evidenciar como lo report6 Esteban (2012)
que en el sector rural las empresas estan dedicadas a la agricultura y similares trabajos del
campo, y dos empresas a extraccion y manufactura. El sector urbano se enfoca en el comercio y
los servicios.

Se esperaria encontrar alguna fuente secundaria que describiese la estructura interna y/o nivel
de desarrollo de la administracion y capacidad técnica de las empresas del municipio pero no
existe un estudio desarrollado, incluso en la academia. No obstante, la entrevista a manera

informal con un empresario reconocido y “veterano”, conocedor por sabiduria de experiencia en
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el municipio, se puede afirmar que a excepcion de las empresas extractivas y las dedicadas al
cacao, no existen formalidades administrativas y la organizacion de las empresas depende de los
habitos de sus fundadores que siempre terminan siendo sus propios administradores. En cuestion
de técnicas de produccion, en el sector agropecuario se ha mejorado con los proyectos del
gobierno y sus instituciones como Umata, el Sena, y similares, que ofrecen capacitacion e
incentivos econdmicos para la tecnificacion, en especial del cacao y el café, sectores fuertes en
este segmento.

Por ejemplo, acerca del desarrollo técnico y administrativo del sector del cacao, Lombana &
Diaz (2004) identificaron que efectivamente la produccion del cacao se caracteriza por unidades
productivas basadas en el ndcleo familiar. La condicion econdmica de este sector productivo se
caracteriza por bajos precios en el grano que incide en una rentabilidad que no permite la
introducciéon de técnicas agricolas, excepto aquellas financiadas por organismos
gubernamentales, las cuales tienen sus limitantes en recursos de tiempo y continuidad, generando
problemas fitosanitarios en la produccion y de productividad, y un ingreso para la supervivencia

de sus campesinos.

4.4.2 Infraestructura

Las vias del municipio de San Vicente se encuentran en estado de desarrollo, las cuales
incluyen en un 93% vias de conexion con otras localidades (Esteban, 2012). Cuando se habla de
Estado de Desarrollo se refiere a que tan solo el 50% de esta malla vial se encuentra plenamente
y en buen estado de pavimentacion, el 43% se encuentra en regular estado y el 7% no esta

pavimentado (Aguilar, 2012). Ademas, existe una malla vial terciaria para el sector rural que se
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caracteriza por vias en estado “destapado”. Se podria describir la infraestructura vial con mayor
detenimiento pero no se desea caer en la critica, ya que estamos hablando de vias para un
municipio que no es considerado pilar economico de la region y por ende todas sus vias se
encuentran en desarrollo. EI parque automotor se constituye por 2286 vehiculos registrados en la
secretaria de inspeccion y transito, de los cuales el 91% son de propiedad privada.

Otras condiciones de infraestructura por destacar la constituyen el hospital, la casa de
mercado, la planta de beneficio de animales, una plaza de ferias, el cementerio, y un refugio para
animales abandonados. Todas estas edificaciones se encuentran en buen estado gracias a la

administracion municipal.

4.4.3 Actividades econdmicas en desarrollo

Esteban (2012) en su plan de trabajo como alcalde presenta dos sectores econémicos como
grandes potenciales de desarrollo en el municipio: el Turismo y sector Agropecuario. El turismo
es una oportunidad de transformacion econdmica mientras que el sector agropecuario es una
oportunidad de consolidacion y evolucion.

El turismo es una actividad en desarrollo por dos motivos, el primero tiene que ver con el
hecho de pertenecer al grupo de sectores de interés por el Programa de Transformacion
Productiva, y el segundo porque el municipio ofrece grandes oportunidades en materia de oferta
paisajistica, ambiental y cultura (Esteban, 2012:111), sumado al proyecto de la represa del
Sogamoso, los cuales pueden ser aprovechados para la industria del ecoturismo, la recreacion, el
descanso, y el enriquecimiento cultural. Actualmente se cuenta con algunos sitios que

pueden hacer parte de la oferta turistica como: la iglesia de San Vicente Ferrer, el centro cultural
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municipal, la capilla de Maria Auxiliadora, las piedras con petroglifos indigenas, la casa de la
cultura, las ferias y fiestas, los sabados chucurefios, el festival nacional del cacao, el parque
natural Miraflores, el salto del tigre, la cueva de los aviones, el salto del caracoli, las cascadas de
la vereda Pamplona, el camino de Lengerke, los saltos de la India y Paramera, y el Parque
Nacional Serrania de los Yariguies.

En cuanto al sector agropecuario, el 46.49% de la tierra es potencial para uso de sistemas
silvoagricolas (Esteban, 2012:114), lo cual ha sido una fortaleza para el cacao y el café, los
cuales en los cultivos son intercalados con arreglos de citricos, aguacate y platano. Otros cultivos
menores son la palma de aceite y el maiz. La produccion de animales llega a un indicador de
aproximadamente las 63.000 cabezas, siendo la mayor produccion el ganado, el cual en un 90%
de utiliza para carne y leche y solo un 10% para solo leche. Otras especies que se producen son

los puercos y los peces.

4.4.4 Finanzas publicas

Las finanzas del municipio dependen fuertemente de las regalias, lo cual la hace casi que
dependiente de este. Este sistema a través del Decreto 4923 del 26 de Diciembre de 2011 define
su uso asi: 10% para el fondo de ciencia, tecnologia e innovacion, 30% para el fondo ahorro y
estabilizacion, 10% para el fondo pensional territorial, 20% para la participacion de entidades
territoriales, y 30% para el fondo de compensacion y desarrollo regional. Segun la proyeccion de
Esteban (2012) del afio 2011 al afio 2021 los ingresos por regalias seran del orden de 9.000
millones de pesos anuales, con lo que se espera reducir la actual deuda de 7.825 millones al

orden inferior de los 500 millones.
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5. Resultados

5.1 Actividad Empresarial En San Vicente 2014

5.1.1 TEA (Emprendimiento).

La TEA es una forma de medir el esfuerzo de los pobladores de una region por propender a la

construccién de propios escenarios de trabajo, algunos como auto-empleo y otros como

generadores de unidades de negocio que generan empleos adicionales a los propietarios.

Tabla 15.
Comparativo de la TEA entre San Vicente y algunas ciudades de la region, y Colombia

San Vicente 31,3% 6,6% 24,7%
Pamplona 18,9% 14,0% 5,3%
Cucuta 25,1% 19,3% 6,1%
Zipaquira 18,7% 12,3% 7,0%
Bucaramanga 19,6% 15,3% 5,3%
Colombia 21,4% 15,2% 6,7%

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela et al. (2014): GEM Colombia 2013/2014

En la tabla anterior se presenta un comparativo entre el indicador TEA para San Vicente y
otros municipios en Colombia. Los resultados sefialan que la TEA en el municipio es de 31,3%,
valor superior a los registrados para Colombia y otras municipalidades. Al desagregar el TEA

entre empresarios nacientes y nuevos empresarios, se encontré que existe una mayor proporcion
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en los empresarios nuevos (24.7%) frente a los empresarios nacientes (6.6%). Esta diferencia de
proporcion es contraria a la registrada en las demés municipalidades con las que se compara,
donde es mayor la proporcién de empresarios nacientes que la de nuevos empresarios, por
ejemplo en el caso de Colombia, los nuevos empresarios estan en el orden de 6.7% mientras que
los nacientes en 15.2%. Estos resultados sugieren que la actividad emprendedora de San Vicente
tiende a ser estable y que es una opcion de vida laboral para su poblacion, pero a la vez existen
pocas iniciativas de nuevas actividades de negocio. Estos resultados pueden tener una hipotesis
explicativa si se tiene en cuenta la vocacién agropecuaria y comercial en la zona rural y urbana
respectivamente del municipio. Las actividades agropecuarias tienden a mantenerse como opcién
de vida de sus microempresarios jalonando el indicador TEA de empresas nuevas y establecidas
por encima de las empresas nacientes. Ademas, las empresas nacientes de por si son un
fendmeno de poca dindmica debido a la ausencia de jévenes que se queden en el municipio y en

su lugar migran a otras municipalidades especialmente Bucaramanga y Barrancabermeja.

5.1.2Empresarios Establecidos.

En la Figura 4 se puede observar, con claridad, que la tasa de empresarios establecidos en el
municipio es de 20,3% Yy es ostensiblemente superior a los municipios de la region oriente y de
Colombia con los cuales se compara. Para el caso de Colombia la tasa de empresarios
establecidos es del 7.5%. Estas grandes diferencias son coherentes con los resultados del
indicador TEA donde es superior el indice de empresas nuevas, asi como en este indicador mas
alto que frete a los indices de otros municipios. Esta situacion puede ser explicada por una mayor

proporcion de empleo informal (autoempleo) dentro del municipio.
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Figura 4. Tasa de empresarios establecidos — Comparacion region oriente y Colombia 2013/2014

Fuente: los autores a partir de Varela (2014)

5.1.3 Empresarios discontinuos.
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Figura 5. Razones de la salida empresarial — Comparacion San Vicente y Colombia 2011/2012

Fuente: los autores
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La encuesta arroja que el 18,68% de los empresarios (nuevos y establecidos) han cedido o
vendido su negocio en los ultimos doce meses. Este porcentaje es aceptable si se considera que
en Colombia este indicador llega a los 24,2%, ademas la venta o cesion de negocios son un
factor dinamizador de la economia.

Para conocer las verdaderas razones de la cesion de los negocios se han tabulado los
resultados de éstas segun la encuesta aplicada en la Figura 5. Los resultados para las razones:
problemas de financiacién, un mejor negocio, salida planificada, retiro y un incidente son
similares estadisticamente hablando entre el municipio de San Vicente y Colombia. San Vicente
presenta como razon mas frecuente, la baja rentabilidad del negocio, con una diferencia de
13,5% con respecto al nacional; también se presenta una mayor oportunidad de venta de negocio
en San Vicente, con el 18,2% mientras que en Colombia tan solo el 7,8%. Sin embargo, en el
orden nacional es mas frecuente que se vendan o cedan negocios por razones personales, el
28,1%.

Las diferencias con el orden nacional y el mayor indicador de oportunidad de venderlo
pueden estar indicando una baja rentabilidad en los negocios de San Vicenteque corrobora lo que
se ha venido diciendo sobre la prioridad del autoempleo o de la oportunidad de tener un negocio

como opcién laboral.

5.1.4 Motivacion para crear empresa.

En una region prospera y en desarrollo la creacion de empresas debe estar ligada méas a una

oportunidad que a la necesidad de la persona por obtener medios de subsistencia. En los

resultados de la TEA por necesidad y por oportunidad que se presentan en la Figura 6 se puede
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establecer que la motivacion que prima en los municipios utilizados de referente y en el de San
Vicente es la oportunidad y que los resultados son similares entre las municipalidades

comparadas.

25,0% - 231%

20,0%

16,0%

15,0%

10,0%
5,4%

5,0%

0,0%

B TEA oportunidad B TEA necesidad

Figura 6. Motivaciones Regidn Oriente, San Vicente y Colombia, 2013/2014

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

El resultado de que la motivacién con mayor frecuencia en la muestra a la hora de crear
empresa sea la oportunidad, es un indicador sano de la economia ya que este tipo de negocios
tienen mayor propension a conseguir los recursos de capital y humanos para el desarrollo del
emprendimiento.

Tal como se observara en otros resultados comparados entre hombres y mujeres en apartados
subsiguientes, la TEA de oportunidad para las mujeres es considerablemente superior al mismo
indicador registrado para otras municipalidades y Colombia. En contraste, otros indicadores
tienden a ser similares. La mayor proporcion de mujeres en el TEA sefiala el rol de ellas en la

economia, sin embargo es curioso que el TEA de necesidad no sea tan significativo como el de
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oportunidad, ya que se espera que la mujer por su rol de liderazgo familiar considere el hecho de
adquirir un negocio como mecanismo de subsistencia pero la percepcion de ellas es més de

oportunidad para su vida personal y tal vez laboral.
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San Vicente Pamplona Cucuta Zipaquira Bucaramanga Colombia

W TEA oportunidad Hombres B TEA oportunidad Mujeres EITEA necesidad Hombres B TEA necesidad Mujeres

Figura 7. Motivaciones para crear empresa de hombres y mujeres en San Vicente, municipalidades del oriente y Colombia

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

En cuanto a la importancia de los motivos que llevan a los emprendedores a aprovechar una
oportunidad de negocio, la Figura 8 presenta que en San Vicente el interés en mantener los
ingresos no es significativo y que su poblacion prefiere aprovechar oportunidades de negocio
para aumentarlos o en su defecto obtener independencia.

Con respecto a los resultados para Colombia, el incremento de ingresos es menos
significativo que en San Vicente y en cambio si lo es en mayor proporcion la expectativa de

obtener independencia.
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Figura 8. Importancia de los motivos para perseguir una oportunidad de negocio

Fuente: los autores a partir de la encuesta

5.2 Caracterizacion De Empresarios

Tal como se ha definido en el GEM, los empresarios se dividen en nacientes, nuevos y

establecidos. En esta seccion se presentan las caracteristicas de estos individuos en San Vicente.

5.2.1 Género.

Al interpretar los datos de la Figura 9, en el municipio de San Vicente la TEA en los hombres
es superior a la de las mujeres, con un 34,1% para ellos y un 29,3% para ellas. El
comportamiento con respecto a Colombia es semejante con la salvedad que entre la TEA de
hombres y mujeres en Colombia existe una diferente de 10,6% mientras que en San Vicente esa
diferente es de tan solo 4,8%. Estas diferencias se ven reflejadas en la relacion TEA hombre-

mujer donde ésta es mayor en Colombia con un 1,65, frente a tan solo un 1,17 en San Vicente.
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Con respecto a los empresarios establecidos (Tabla 16), sorprendentemente en San Vicente
existe una mayor proporcion de mujeres (25,3%) que de hombres (14,6%) en contraste con los

resultados en Colombia, donde las mujeres siempre tienen menor participacion.

Tabla 16.
Empresarios establecidos segun género (%) en San Vicente y Colombia, 2013/2014

Empresarios establecidos HOMBRES 14,6% 9,90%
Empresarios establecidos MUJERES 25,3% 5,10%
Razén Tasa Hombre/Tasa Mujer 0,6 1,9

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

34,1%
San Vicente 29,3%

1,17

26,90%

Colombia 16,30%

1,65

ETEA Hombre B TEA Mujer ETEA Hombre/TEA Mujer

Figura 9. TEA segln género — San Vicente y Colombia 2013/2014
Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

En cuanto a la razén Tasa Hombre/Tasa Mujer, efectivamente el indicador sefiala un valor
inferior a 1, con 0,6; es decir existe casi dos mujeres (1/0,6 = 1,66) consideradas empresarias
establecidas por cada hombre considerado empresario establecido. En Colombia la Razon Tasa
Hombre/Tasa Mujer es de 1,9 es decir, casi existen dos hombres empresarios establecidos por

cada mujer empresaria establecida.
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5.2.2 Edad.

Realizando lectura sobre la Tabla 17 se puede observar que segun el rango de edad, en edades
entre 18-24 afios existen mas personas en actividad emprendedora (15,8%) mientras que como
empresarios establecidos solo un 8,1%. Asi mismo, para edades mayores, 45 a 54 y 55 a 64 afios,
es mayor los porcentajes de participacion como empresarios establecidos (10,8% y 5,4%) que

como emprendedores (7% y 1,8%).

Tabla 17.
TEA y empresarios establecidos seglin rangos de edad (%) en San Vicente y Colombia 2013/2014

 nd | Gawd] 32%
25-34 33,3% nd 37,8% 14,0% 4
35-44 42,1% nd 37,8% 30,4%
45-54 nd T 352% 1T
55-64 1,8% nd 5,4% 17,3% T

nd = informacién no disponible

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

Estos resultados son coherentes con el hecho que para ser empresario establecido por lo
general se requiere un tiempo prudente para consolidar la empresa, conduciendo a llegar a este
estado en edades mayores.

Los indicadores entre Colombia y San Vicente sefialan que en cuanto a empresarios

establecidos existe una mayor participacion de edades entre 18 y 34 afios en el municipio de San
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Vicente que en Colombia (8,1% y 37,8% en San Vicente frente a 3,2% y 14% en Colombia), sin
embargo hacia la edad por encima de los 45 afios, al parecer los empresarios de San
Vicentedesisten por alguna razén que no alcanza a ser explicada en el alcance de este estudio, y
disminuye la tasa de participacion de empresarios establecidos (10,8% Yy 5,4%) con respecto a
Colombia que alcanza participaciones en las edades de 45 a 54 y 55 a 64 del 35,2% y 17,3%
respectivamente. Las edades donde se presenta mayor intencion emprendedora corresponden al

rango 35-44 afos, seguido por 25-34 afios.

5.2.3 Nivel Educativo.

En la Tabla 18 se puede evidenciar que no existe diferencia significativa en el nivel de
educacion “bachiller” entre nuevos empresarios (43,9%) y aquellos ya establecidos (43,2%), sin
embargo existen diferencias significativas en los niveles de educacion primaria y pregrado. En el
primer caso, la educacién primaria, es mayor en empresarios ya establecidos con 21,6% frente a
12,3% de nuevos empresarios, pero en los nuevos empresarios es mayor la proporcion de
personas con estudios en pregrado, 21,1%, frente a tan solo 13,5% de los empresarios

establecidos.

Tabla 18.
TEA y empresarios establecidos segun nivel educativo — San Vicente

Sin educacién 3,5% 5,4%

Educacién primaria 12,3% 21,6%
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Secundaria parcialmente 19,3% 16,2%
Bachiller 43,9% 43,2%
Pregrado 21,1% 13,5%
Posgrado 0,0% 0,0%

Fuente: los autores a partir de la encuesta

5.2.4 Nivel de Ingresos.

De acuerdo a la Figura 10, los nuevos empresarios ganan menos de tres Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes (SMMLV). El 63% con menos de 2 SMMLYV vy el 20% entre 2y 3
SMMLYV, para un total de 83% con menos de 3 SMMLYV. Estos resultados demuestran una baja
capacidad de ingresos de la poblacion empresarial que es coherente con el tipo de actividades
empresariales desarrolladas.

Al comparar con los resultados para empresarios establecidos (Figura 11), los resultados no
cambian representativamente, sefialando que aun cuando un nuevo empresario paso a un estado
de establecido, tal madurez en el negocio no significa mejor condicion para sus ingresos.

En los empresarios establecidos el 88% tienen ingresos inferiores a los tres SMMLYV. Es
importante aclarar que el nivel de ingresos aqui expuesto no corresponde al nivel de ingresos por
la empresa en creacion o ya consolidada, sino que corresponden a los ingresos personales de los

individuos y son una medida de la capacidad de autofinanciarse.
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2%

B Menos de 2 SMMLV
B Entre2y3
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mDe4a5s

B Masde5

Figura 10. TEA segun nivel de ingresos — San Vicente

Fuente: los autores a partir de la encuesta

0%

B Menos de 2 SMMLV
B Entre2y3
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mDe4a5s

B Masde5

Figura 11. Empresarios establecidos segtn nivel de ingresos — San Vicente

Fuente: los autores a partir de la encuesta

5.2.5 Antecedentes Empresariales.

La Tabla 19 presenta el porcentaje de poblacion que conoce al menos una persona que ha
iniciado un negocio en los dos ultimos afios. El indicador para Colombia es del 33%, inferior al
de San Vicente con 68,7%, es decir en San Vicente de cada cien personas, 68 conocen a alguien

que ha iniciado un negocio. Es sorprendente el resultado, si ademas se contempla que el 40,1%
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de la poblacion que conoce a una persona que ha iniciado un negocio, son mujeres, y el 28,6%

son hombres.

Tabla 19.
Conocimiento de la poblacion de al menos un emprendedor en San Vicente y Colombia

Colombia nd nd 33,0%
San Vicente 28,6% 40,1% 68,7%

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

5.3 Caracterizacion De Empresas

5.3.1 Sectores de actividad econdémica de las nuevas empresas y empresas

establecidas.

A partir de los resultados comparados en la Tabla 20 se puede observar que las nuevas
empresas de San Vicente se inclinan por las actividades econémicas De Transformacion (20,6%)
y Servicios de consumo (79,4%), mientras que no existe evidencia de que se hallan instalado
nuevas empresas extractivas y de servicios industriales, sefialando la existencia de barreras para
el montaje de este tipo de empresas, ya que requieren no solo capital financiero sino capital
intelectual. No obstante, en las empresas establecidas existen aquellas dedicadas a los sectores
extractivo (2,6%) y de servicios industriales (12,8%). Frente a los resultados con Colombia la
tendencia se mantiene, una supremacia de los sectores de Servicios de Consumo y De

transformacion, tanto en las nuevas empresas como en las establecidas, con la salvedad que en
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las nuevas empresas si existen para Colombia registros de la muestra para los sectores Extractivo

y Servicios industriales.

Tabla 20.
Sectores productivos de las nuevas empresas y de las empresas establecidas — San Vicente y Colombia 2013/2014

De transformacion 20,6% 24,30%
Extractivo 0,0% 4,2%
NuevasEmpresas
Servicios de consumo 79,4% 59,4%
Serviciosindustriales 0,0% 12,1%
De transformacion 12,8% 41,0%
Empresasestablec | Extractivo 2,6% 4,8%
idas Servicios de consumo 71,8% 43,2%
Serviciosindustriales 12,8% 11,0%

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)

5.3.2 Nivel de inversién requerido para la puesta en marcha de una empresa.

En promedio una nueva empresa en San Vicente se inicia con $31,2 millones, valor superior
a la inversion promedio registrada en Colombia de $23,4 millones. A pesar de que el promedio
nacional es inferior al registrado en San Vicente, es también bajo con respecto a los diferentes
tipos de economias, explicado por la baja inversion tecnolégica que realizan. Para el
emprendimiento motivado por la oportunidad en promedio se utiliza$25 millones en Colombia y
en San Vicente de 36,2 millones; para el emprendimiento motivado por necesidad $17,6 millones
de pesos en Colombia y $16,1 millones en San Vicente. Los resultados comparados demuestran
que las empresas instaladas por necesidad tienen un nivel de inversion similar con respecto al

indicador nacional promedio, sin embargo en las inversiones dedicadas a empresas instaladas por
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oportunidad el promedio municipal es superior al nacional, sefialando que aungue existen pocas

inversiones para negocios evidentes, éstas requieren un nivel de inversion considerable mientras

que en el nivel nacional pueden desarrollarse con menor capital.

5.4 Actitudes De Los Individuos Frente A La Creacion De Empresas

5.4.1 Percepcion de oportunidades.

LaTabla 21 muestra los diversos indicadores alrededor de percepciones empresariales sobre

dificultades en el inicio y mantenimiento de la empresa. Sobre las dificultades para iniciar un

negocio, en San Vicente (49,1%) se presenta mayor percepcion al respecto frente a tan solo un

26,9% en Colombia para los nuevos empresarios. Cuando sobre esta percepcion se indaga a los

Empresarios Establecidos, la percepcién negativa se mantiene (51,4%).

Tabla 21.

Diferentes percepciones alrededor del ambiente de negocios

Percepcion de dificultades para iniciar
negocio

Percepcion de dificultades para el
crecimiento del negocio

Percepcién de menores dificultades

para hacer negocios

49,1%

40,4%

14,0%

26,9%

66,2%

nd

51,4%

21,6%

18,9%

nd

90,2%

nd

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)
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La percepcion sobre la dificultad para el crecimiento del negocio es méas acentuada en el nivel
nacional que en el municipal, ya que en Colombia para los nuevos empresarios el 66,2%
consideran que existen dificultades, mientras que en San Vicente solo el 40,4%. Similar sucede
con los empresarios establecidos donde el 90,2% de ellos en Colombia consideran dificil el
crecimiento de sus negocios mientras que en San Vicente solo el 21,6%. La percepcion sobre la
dificultad para hacer los negocios en San Vicente es baja, con solo un 14% en la TEA y 18,9%
en los Empresarios Establecidos. Las diferencias con el orden nacional se pueden explicar, en el
caso de las dificultades para el crecimiento de los negocios, por el hacinamiento empresarial que
viven muchas industrias, mientras que en San Vicente se pueden considerar que la mayoria de las
industrias estdn en crecimiento aparente; y las diferencias en las dificultades para iniciar
negocios en las pocas oportunidades de negocio en el municipio debido a su economia poco

diversificada.

5.4.2 Percepcion de conocimientos y habilidades para la creacion de empresas.

El 72,5% de la poblacién de San Vicente considera disponer de los conocimientos y
habilidades para la creacion de una empresa, valor por encima del nacional que llega a 61,3%. Al
parecer, en el municipio se considera que la poblacién tiene la competencia para creacion de
empresas en mayor proporcion que la poblacion nacional, pero estos resultados deben ser

interpretados con cuidado ya que se trata de una autoevaluacion de los encuestados.
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5.4.3 Temor al fracaso empresarial.

El 74.2% de la poblacion de San Vicente considera que no tiene temor ante la posibilidad de
fracasar al aventurarse en una nueva iniciativa de negocio. Este indicador es coherente con el
obtenido en el orden nacional, con un 67.4%.El 64.8% de la poblacion de San Vicente tiene la
expectativa de generar su propio negocio en al menos los préximos tres (3) afios, lo que es un
porcentaje cercano al orden nacional con 58.5%, interpretandose como una tendencia hacia la

disposicion emprendedora.
5.5. Aspiraciones De Los Nuevos Empresarios En Torno A La Creacion De Empresas
5.5.1 Expectativas sobre la generacion de empleo.

La Tabla 22 presenta que la expectativa de nuevos empleos en las nuevas empresas con mas
de diez empleados es de solo 5,26% frente a un 33,8% en Colombia. Para empleos de entre uno y
nueve, existe la expectativa del 66,6% de entre las nuevas empresas. Estos indicadores sefialarian
que las empresas no son de gran tamafio y tienden a ser de menos de 10 empleados,

especialmente entre 1 y 3 empleados.

Tabla 22.
Porcentaje de la TEA que espera generar nuevos empleos en los préximos cinco afios

1-9 nd

Mas de 10 5,26% 33,80%

Fuente: los autores a partir de la encuesta y Varela (2014)
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5.5.2 Intensidad Exportadora.

La encuesta no arroja la existencia de clientes internacionales en ninguno de los casos,
nuevos empresarios y/o empresarios establecidos. Estos resultados colocan al municipio como
una entidad empresarial alejada de la globalizacion imperante en estos dias. En el caso nacional,
los emprendedores nacientes tienen una tasa de exportacion del 47% con menos del 25% de los
clientes en el exterior, y un 4% con mas del 75% de clientes por fuera del pais. Estos indicadores
demuestran la amplia diferencia del municipio con el orden nacional, no obstante los resultados

nacionales no son los suficientemente satisfactorios.
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6. Propuesta De Politica Publica Para Mejorar El Nivel De Actividad Empresarial En

El Municipio De San Vicente

Luego de realizar el diagndstico del nivel de actividad empresarial y sus factores asociados
en San Vicente (Santander) y presentar los datos del estudio sobre la percepcion que tienen sus
habitantes, se procede a presentar la propuesta para propender por el mejoramiento de dicha
actividad en este municipio. En la primera parte se presentan los pilares estratégicos o filosofia
sobre los cuales se construye la propuesta de politica publica. En la segunda parte se presenta
una matriz diagnostica que para su elaboracion tuvo en cuenta toda la informacién presentada en
el diagnostico. En una tercera parte, se presenta la seleccion de diez metas que incluyen
productos y resultados medidos por indicadores de acuerdo al diagndstico y a su impacto en el
mejoramiento de las debilidades y fortalezas encontradas mediante el diagnostico y finalmente

las acciones estratégicas que surgen de todo el ejercicio de levantamiento de informacion.

6.1 Pilares Estratégicos De La Propuesta

A continuacion se presentan tres pilares estratégicos para la realizacion de esta propuesta, los
cuales coinciden con los lineamientos del Plan Estratégico de Emprendimiento Santander
(Gobernacién de Santander, 2009)y son tomados como referentes en coherencia con los

programas departamentales.
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6.1.1 Fortalecimiento industrias tradicionales.

Es importante aprovechar el aprendizaje de los actuales empresarios de la region. San

Vicente es fuerte en los sectores agropecuario y agroindustrial.

6.1.2 Exploracion y apoyo para nuevas iniciativas industriales.

A partir de la fuerza tomada desde el gobierno nacional, la industria del Turismo encuentra
raices de apoyo en otras regiones y en San Vicente no es la excepcion. Adicionalmente la

explotacion minera que para el municipio de San Vicente es rica.

6.1.3 Apoyo para creacidén de micro y pequefias empresas.

Los dos pilares anteriores son importantes por cuanto representan la consideracion de
macroproyectos y actividades empresariales de alta generacion de empleo, sin embargo segun los
resultados preliminares del estudio, la gran mayoria de la actividad empresarial es de caracter
micro y pequefio, y de alta informalidad, por lo tanto, no es un desarrollo equitativo de la
actividad empresarial si no se aprovecha el crecimiento de la gran empresa mediante el

jalonamiento de la micro y pequefia.
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6.2 Matriz Diagnostica Del Sistema De La Actividad Empresarial En San Vicente

Para elaborarla propuesta se consolidaron los resultados del estudio de percepcion,

construyendo la matriz DOFA de San Vicente y que se muestra a continuacion:

Tabla 23.
Matriz Diagnostica de la Actividad Empresarial en San Vicente

- Alto porcentaje de personas que conocen

a otros que son emprendedores

- Alta percepcidn positiva sobre los

conocimientos y habilidades personales
para crear empresa

- Bajo temor al fracaso

- En promedio, la mitad de la poblacion
tiene expectativa de emprender su propio

negocio

- Bajos niveles de ingresos
- Poca participacion de la poblacion en

nuevas propuestas de negocio

- Bajos niveles de inversion requeridos
- Tendencia a mantener o sostener las
nuevas actividades de negocio

emprendidas

- Barreras para el desarrollo de nuevas
empresas en el sector minero y de
servicios industriales.

- Pocas oportunidades de inversion
basadas en la oportunidad

- Negocios con baja tecnologia

- Bajos niveles de generacion de empleo
- Baja rentabilidad de los negocios

- Inexistencia de actividad exportadora

- Alto nivel de informalidad

- Facilidad para hacer negocios
- Menor dificultad con respecto al orden

nacional para crecimiento de los negocios

Fuente: Los Autores del Proyecto

- Alta dificultad para iniciar negocios
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Teniendo en cuenta los resultados de la matriz diagndstica se procede a realizar el analisis
para el mejoramiento, tomando en cuenta la informacién disponible sobre capacidades de
emprendimiento del departamento del Santander y la politica publica vigente, las cuales fueron
introducidas en la definicion de politicas que se presentan a continuacion segun los pilares

estratégicos establecidos anteriormente.

6.3 Politica Publica Para El Mejoramiento De La Actividad Empresarial

Se presenta esta politica publica, en cuatro tablas, de acuerdo a los pillares estratégicos
establecidos.

En la Tabla 24 se presenta cada una de las acciones definidas dentro del pilar estratégico No.
1, las cuales son acomparfiadas de las metas, indicadores, poblacién objetivo y responsables de su

ejecucion.

Tabla 24.
Propuesta Politica Publica Pilar Estratégico No 1
PILAR
) FORTALECIMIENTO INDUSTRIAS TRADICIONALES
ESTRATEGICO

DIAGNOSTICO PERCEPCION: La poblacién considera que existen dificultades para iniciar nuevos
RESUMEN negocios, en especial para acceder a los sectores industriales minero e industrial
ACCIONES. 1.Implementar programas de creacién de proveedores y prestadores de servicio por

outsourcing desde las grandes empresas mineras e industriales con apoyo del gobierno
ACCIONES QUE Esta Accion permite potencializar la debilidad: Barreras para el desarrollo de nuevas
RESPONDEN AL DIAGNOSTICO empresas en el sector minero y de servicios industriales, Bajos niveles de ingresos, y

alta dificultad para iniciar negocios

METAS 1. Generar al menos una iniciativa exitosa de proveedores para la industria minera y/o
industrial
INDICADOR 1. Numero de empresas proveedoras creadas y consolidadas por afio

POBLACION Empresas del sector minero e industrial. Poblacion de San Vicente
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OBJETIVO
OPCIONES DE Gobierno  Nacional (Transferencias del Sistema General de Participacion)
FINANCIACION Gobernacion del Santander.
Fondo Emprender
RESPONSABLES. Secretaria de Desarrollo del municipio

Camara de Comercio de San Vicente.

Fuente: Los Autores del Proyecto

En la Tabla 25 se muestra la politica pablica para el pilar estratégico no 2. que considera el

aprovechamiento de nuevas oportunidades basadas en el desarrollo de iniciativas industriales no

convencionales en el municipio.

Tabla 25.

Politicas Publicas Pilar Estratégico No 2

~ DIAGNOSTICO  La percepcion de los pobladores registra que la rentabilidad de sus negocios es
RESUMEN baja y poca participacion de la comunidad en iniciativas innovadoras
ACCIONES. 1. Establecer una capacitacion sobre turismo para la poblacién en general
ACCIONES QUE Estas Acciones permiten superar o aprovechar: 1. Poca participaciéon de la
RESPONDEN AL poblacion en nuevas propuestas de negocio. 2. Barreras para el desarrollo de
DIAGNOSTICO nuevas empresas en el sector minero y de servicios industriales
METAS 1.Capacitar a 200 potenciales emprendedores en conceptos y desarrollo de
negocios de turismo
INDICADOR 1. Numero de personas capacitadas consideradas potenciales emprendedores.
POBLACION Personas de San Vicente entre 18 y 35 afios de edad
OBJETIVO
OPCIONES DE Gobierno Nacional (Transferencias del Sistema General de Participacion)
FINANCIACION Gobernacion del Santander Organizaciones no Gubernamentales.
RESPONSABLES. Cémara de Comercio de San Vicente
DIAGNOSTICO Aprovechamiento de las nuevas iniciativas industriales del gobierno nacional: el
RESUMEN turismo
ACCIONES. 1. Mejoramiento de la infraestructura municipal en pro de la mejora en los servicios
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turisticos
ACCIONES QUE Estas Acciones permiten superar o aprovechar: 1. Poca participacion de la
RESPONDEN AL poblacion en nuevas propuestas de negocio. 2. Barreras para el desarrollo de
DIAGNOSTICO. nuevas empresas en el sector minero y de servicios industriales
METAS 1.Porcentaje de sitios turisticos con solucién plena de vias de transporte y locacion
acorde para el servicio
INDICADOR 1. No. de sitios turisticos mejorados en infraestructura / No. total de sitios turisticos
en San Vicente x 100%
POBLACION 1. Sitios turisticos del municipio de San Vicente; 2. Poblacion en general del
OBJETIVO municipio y turistas
OPCIONES DE Regalias del gobierno nacional. Capital privado
FINANCIACION
RESPONSABLES Secretaria de Infraestructura. Alcaldia de San Vicente. Asociaciones de

empresarios

DIAGNOSTICO La poblacién de San Vicente registra bajos ingresos
RESUMEN
ACCIONES. 1. Programas de financiacién para iniciativas de negocios en industrias nuevas
como el turismo y la mineria
ACCIONES QUE 1. Bajos niveles de ingreso; 2. Alta dificultad para iniciar negocios
RESPONDEN AL
DIAGNOSTICO.
METAS 1. cien ideas de negocio sobre turismo o mineria financiadas
INDICADOR 1. No. de ideas de negocio sobre turismo o mineria que han sido financiadas
POBLACION Empresarios potenciales, nacientes y establecidos
OBJETIVO
OPCIONES DE Fondo Emprender. Findeter. Gobernacion del Santander. Alcaldia del Municipio de
FINANCIACION San Vicente
RESPONSABLES. Universidades del Santander. Instituciones financieras. Alcaldia del Municipio de

San Vicente

Fuente: Los Autores del Proyecto
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Y por ultimo, como tercera parte de esta propuesta se presenta la Tabla 26 donde se muestran

las acciones a realizar para el pilar estratégico no 3 enfocado expresamente en el emprendimiento

individual.

Tabla 26.

Propuesta Politica Publica Pilar No 3.

DIAGNOSTICO Se considera que existe un alto interés en la apertura de nuevos negocios como
RESUMEN medio de subsistencia
ACCIONES. 1. Implementar un sistema de incubacién de empresas municipal
ACCIONES QUE 1. Bajo temor al fracaso; 2.Expectativa por el inicio de su propio negocio
RESPONDEN AL
DIAGNOSTICO
METAS 100% de implementacion del sistema de incubacion de empresas municipal
INDICADOR % de avance en la implementacion del sistema de incubacion de empresas
POBLACION Emprendedores potenciales y emprendedores nacientes
OBJETIVO
OPCIONES DE Gobierno Nacional. Regalias.
FINANCIACION
RESPONSABLES. Universidades del Santander. Camara de Comercio. Fundesarrollo

DIAGNOSTICO La poblacion considera que no existe la tecnologia, o la capacidad de adquirirla
RESUMEN para mejorar las oportunidades de negocio con base en nuevas adquisiciones
tecnoldgicas
ACCIONES. 1. Capacitar sobre la importancia de un adecuado uso del recurso tecnolégico
dentro de la estrategia, lo que incluye a las empresas de agropecuaria
ACCIONES QUE Negocios con baja tecnologia; Bajo temor al fracaso;
RESPONDEN AL
DIAGNOSTICO.
METAS Capacitar a 200 potenciales emprendedores
INDICADOR No. de personas capacitadas con el perfil de emprendedor potencial
POBLACION Emprendedores potenciales
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OBJETIVO
OPCIONES DE Findeter. Fondo Emprender
FINANCIACION
RESPONSABLES Sena, Alcaldia de San Vicente. Institucion encargada del emprendimiento en el
municipio.
DIAGNOSTICO La poblacién de San Vicente registra bajos ingresos
RESUMEN
ACCIONES. 1. Programas de financiacién para iniciativas de negocios en industrias nuevas
como el turismo y la mineria
ACCIONES QUE 1. Bajos niveles de ingreso; 2. Alta dificultad para iniciar negocios
RESPONDEN AL
DIAGNOSTICO.
METAS 1. 100 ideas de negocio financiadas
INDICADOR 1. No. de ideas de negocio financiadas
POBLACION Empresarios potenciales, nacientes y establecidos
OBJETIVO
OPCIONES DE Fondo Emprender. Findeter. Gobernacién del Santander. Alcaldia del Municipio de
FINANCIACION San Vicente
RESPONSABLES. Universidades del Santander. Instituciones financieras. Alcaldia del Municipio de

San Vicente

Fuente: Los Autores del Proyecto
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7. DISCUSION

La intension de este apartado es el de discutir los resultados de la nueva actividad empresarial
en San Vicente frente a sus condiciones actuales, las politicas sugeridas y los resultados
analizados para el GEM Colombia en el periodo 2006-2013 realizado por los autores Varela et
al. (2015).

El interés suscitado en el emprendimiento radica finalmente como se ha venido afirmando en
el desarrollo socioecondmico pero en primera instancia su consecuencia positiva esperada es el
empleo, el cual para San Vicente en su ultimo reporte conocido realizado por Esteban (2012) el
indicador de desempleo llegada a la cifra extrema del 40.5%. Aunque no es un dato
metodoldgicamente calculado como lo realiza el DANE es una aproximacion que si bien no es
exacta es una sefial de la alarma que representa esta situacion.

Sobre las posibilidades de generacion de empleo a través de la nueva actividad empresarial,
el estudio reporta que el 94,72% de las empresas nacientes y/o nuevas generan menos de 10
empleados durante su gestacion, lo que demuestra ademas que el fendbmeno tiene una fuerza
débil y que aunque existe una alta tasa de actividad emprendedora (TEA) con el 31.3%
probablemente los efectos esperados no lograran mejoras radicales sobre la tasa de desempleo en
el corto plazo. Esta poca contribucion en materia de cantidad de empleos no solo es un fendmeno
caracteristico de San Vicente porque en Colombia Varela et al. (2015) reportaron que en el
periodo 2006-2013 el 80% aproximadamente en promedio de las empresas nuevas y nacientes
solo generan entre 1 y 10 empleos. La TEA no puede leerse como un porcentaje estatico que en
cada momento del tiempo genera esa cantidad de empresarios porque existe la posibilidad que

algunos emprendedores sencillamente cambian de actividad de un tiempo al otro. Estas urgencias
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de empleo son las que justifican que en la propuesta de politica publica exista el énfasis en las
industrias tradicionales para lograr consolidar las empresas que se van constituyendo pero a la
vez se trabaja en nuevas iniciativas industriales para permitir que el indicador TEA de un valor
alto sea el reflejo a la vez de nuevos empleos que disminuyan la tasa de desempleo.

La politica pablica propuesta debe estar en coherencia con la distribucion de la actual
actividad econdmica y de su prospectiva. En este sentido, la actividad econémica del municipio
contempla una diferencia importante a tener en cuenta entre la zona rural y la urbana. En la
primera prima la actividad agricola en minifundios (85% de las empresas) y, en ganaderia y
similares (14%), mientras que en lo urbano prima el comercio (61.2%) y los servicios (21.8%)
(Esteban, 2012). Bajo esta base, la politica propuesta en este trabajo busca a través de la accion
“Capacitar sobre la importancia de un adecuado uso del recurso tecnoldgico dentro de la
estrategia, lo que incluye a las empresas de agropecuaria” generar competencias organizacionales
con apoyo del Sena y la Secretaria de Agricultura para los sectores econémicos de la zona rural y
en materia de comercializacion al sector urbano.

Para el fortalecimiento de las cadenas productivas y en visperas que el comercio es un sector
fortalecido en el nivel urbano se defini6 dentro del pilar estratégico “Fortalecimiento de
Industrias Tradicionales™ la accion de “Implementar programas de creacion de proveedores y
prestadores de servicio de outsourcing” que intentan generar nuevas unidades empresariales que
fortalezcan diferentes condiciones técnicas de las empresas ya establecidas y a su vez faciliten la
inversion de grandes compafiias al encontrar servicios y proveedores que generan condiciones de
red empresarial, a la vez que van capacitando el recurso humano.

Para el fortalecimiento del turismo y de la mineria, la cual esta en auge se ha hecho un gran

énfasis en la propuesta, a tal modo que se presentan varias acciones que incluyen la financiacion
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para empresas nuevas de este tipo, el fortalecimiento de la capacitacion, y la generaciéon de
nuevas capacidades municipales a través de infraestructura para el turismo.

Aunque los estudios de Nueva Actividad Empresarial contemplan los porcentajes de
empresas que se crean o se establecen con capacidad e intencion exportadora, y que en Colombia
Varela et al. (2015) reportan que en el periodo 2006-2013 méaximo el 25% de las empresas han
realizado actividades exportadoras minimo en un 25% de sus ventas, para el caso de San Vicente
no se encontrd informacion de exportaciones, aun cuando el cacao es un producto exportable. En
este sentido vale la pena aceptar que no es sano pensar que en el nivel de sofisticacion
empresarial en que se encuentra el municipio se pueda llegar a obtener resultados en este sentido
y por lo tanto la politica que se propone no muestra interés en ello. También es importante
aclarar que el Turismo es una opcion exportable pero que su desarrollo a la larga depende de la
internacionalizacion del turismo en el departamento y que por lo pronto es mejor pensar en un
turismo regional o nacional con ocasiones de turistas internacionales.

Como un aporte final pero seguramente el eje principal del fortalecimiento en el
emprendimiento se ha propuesta en la politica publica la constitucion de una incubadora de
empresas municipal, la cual puede recibir el apoyo de otras incubadoras reconocidas como la

Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica del antiguo hotel Bucarica en Bucaramanga.
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8. Conclusiones

Objetivo 1: Medir el nivel de actividad empresarial en el municipio de San Vicente

La TEA en el municipio de San Vicente es del 31,3%, sefialando una alta proporcion con
respecto a otros indicadores en municipios principales de la region oriente y la media para
Colombia. El alto nivel del indicador sugiere que existe una considerable disposicion hacia el
emprendimiento por parte de sus habitantes, movidos por la necesidad de conseguir un oficio o
actividad laboral que supla los ingresos que requieren. Asi mismo, la tasa de empresarios
establecidos sefiala que el 20,3% de la poblacion se encuentra en una actividad empresarial de

mas de 42 meses, en coherencia con los resultados de la actividad empresarial naciente.

Objetivo 2: Identificar los factores asociados a los niveles municipales de actividad

empresarial de San Vicente

La poblacién de San Vicente tiende a abandonar o despreocuparse por la actividad
emprendedora por encima de los 45 afos y a convertirse en un empresario consolidado. Inician la
actividad emprendedora en la edad adulta, entre los 25 y 44 afios de edad.

La tasa de actividad emprendedora (TEA) de San Vicente, segln el sexo, es superior tanto en
hombres como en mujeres. En el caso de estas ultimas, su participacion en actividades de
emprendimiento juega un rol cercano al de los hombres, sin llegar a ser superior,
comportamiento que difiere del total nacional donde la mujer tiene un rol casi reducido a la

mitad con respecto al de los hombres. Asi mismo ocurre con los empresarios establecidos, donde
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la proporcion de mujeres es mayor que los hombres. Estos indicadores son el reflejo de una
condicion de la mujer en el municipio que la obliga a buscar mecanismos de supervivencia y
sostenimiento de sus hogares.

Existe evidencia que no siempre se requieren estudios superiores para conformar empresas
que hoy se consideran establecidas, sin embargo en estos tiempos, los nuevos empresarios estan
asumiendo sus proyectos con formaciones avanzadas, al menos hasta pregrado, pues no se
evidencia caso alguno de algin empresario nuevo o establecido con estudios de posgrado.

La capacidad de ingresos de los nuevos empresarios y los establecidos es predominantemente
baja, inferior a los 3 SMMLV, sefialando una limitacion para proyectos de emprendimiento que
requieran incluso inversiones moderadas.

La actitud hacia el emprendimiento es generalizada debido a la necesidad de la poblacion de
conseguir una actividad para su sustento, en especial las mujeres que necesitan mantener sus
hogares. Esto se evidencia en un mayor indice de negocios establecidos y en una supremacia de
la razén “oportunidad de vender” cuando de cesion o venta de negocios se trata.

Desde la caracterizacion de las empresas, existe una tendencia al montaje de nuevas unidades
productivas para el consumo, los servicios y las empresas manufactureras, no obstante en las
empresas establecidas existe un porcentaje pequefio para empresas extractivas, especialmente del
aceite a partir de la palma, y de empresas de servicios industriales que proveen a esta Gltima

industria.
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Objetivo 3: Proponer politicas que puedan aumentar el nivel de actividad empresarial

en el municipio de San Vicente

Las politicas para mejorar el nivel de actividad empresarial deben estar basadas en: 1. El
fortalecimiento de la industria convencional o tradicional; 2. La innovacion industrial mediante
el desarrollo de nuevas industrias, y 3. El apoyo a la creacion de micro y pequefias empresas.

Actualmente existen programas estratégicos en el departamento del Santander que son
coherentes con los pilares sefialados en el parrafo anterior, y de los cuales es importante que la
politica del municipio sea coherente con ellos, de tal manera que sea eficaz el proceso de
implementacion de iniciativas para propender por un mejoramiento en el nivel de actividad
empresarial.

Las politicas de financiacion son Utiles para cualquier iniciativa, pero deben estar
acompafadas por formacion para el empresario, de tal manera que se asegure un vasto
conocimiento que reduzca las posibilidades de fracaso. De esta manera el gobierno debe aportar
los dos recursos basicos en su politica, la financiacion y la capacitacion. Es del empresario
colocar su parte de actitudes, aptitudes y destrezas en pro del desarrollo de nuevas iniciativas de

negocio.
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Apéndices

Apéndice A. FORMATO DE ENCUESTA

PRIMERA PARTE: EMPRENDENDORES QUE INICIAN

1. (No lea la lista de respuestasal encuestado, ingrese simplemente su respuesta)

Yes No No sabe No responde
la Se encuentra actualmente solo o con otras personas en la
' etapa inicial de un nuevo negocio, incluyendo cualquier
actividad de auto-empleo, ventas u ofreciendo servicios? 1 2 -1 -2
Actualmente se encuentra usted o con otras personas en la
1b etapa de iniciacién de un nuevo negocio para otra empresa o
persona como parte de su trabajo? 1 2 -1 -2

Ruta de la entrevista: Si la respuesta es Si (1) o No sabe (-1) a cualquiera de las preguntas 1a o
1b, continde con esta PRIMERA PARTE, de lo contrario salte a la SEGUNDA PARTE

2. (No lealas respuestas de la lista, ingrese simplemente la respuesta. En caso de que entreviste a
maés de un emprendedor, considere la respuesta que le parezca mas acertada)

Yes No No sabe No responde
23. En los Gltimos doce (12) meses ha realizado alguna actividad
para este nuevo negocio: revisar la maquinaria o equipo, su
localizacién, organizacion, elaboracién del plan de negocio,
consecucion de la financiacion, u otra actividad que le
ayudara a iniciar el negocio? 1 2 -1 -2

Ruta de la entrevista: Si la respuesta es No (2) o No responde (-2), pase a la SEGUNDA
PARTE, de lo contrario continte con la encuesta.

No sabe No responde
23.1 !D_es_de hace cuél.ntos meses se encuentra usted intentando
iniciar ese negocio? (Escriba el nimero de meses) meses -1 -2
Todo  Enparte Nada No sabe No responde
2b Usted sera propietario total, en parte o en nada de ese
negocio? 1 2 3 -1 -2

Ruta de la entrevista:Si la respuesta fue “Todo” o “No responde” pase a la pregunta 2d. Si la
respuesta fue “Nada” pase a la SEGUNDA PARTE

No sabe No responde

2C Cuantas personas, incluyéndose, seran propietarias y

administraran este negocio? (coloque un nimero exacto de

personas) Personas -1 -2

Yes No No sabe No responde

2d Alguna persona, incluyendo los propietarios, ha recibido pago

salarial, en efectivo o en especie, por mas de tres meses? 1 2 -1 -2

Nunca No sabe No responde

2d1 Cual fue el primer afio en que los fundadores recibieron
utilidades, en efectivo o en especie, de este negocio? .
(indique el afio utilizando los cuatro digitos) anos -3 -1 -2
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Ruta de la entrevista: Responda 2d1i solo si la respuesta anterior fue “No sabe” (-1)

Yes No No sabe No responde
2dl| Los fundadores del negocio recibieron utilidades, en efectivo
0 en especie, antes del 1 de enero de 2009? 1 2 -1 -2
28 Qué clase de negocio es? Qué vendera?
Todos Algunos Ninguno No sabe No responde
2e1 Todos, algunos o ninguno de sus clientes potenciales
consideraran que este producto o servicio es nuevo? 1 2 3 -1 -2
Muchos Pocos Ninguno No sabe No responde
2e2 Actualmente existen muchos, pocos 0 ninguna empresa
que ofrezca el mismo producto o servicio a sus clientes
potenciales? 1 2 3 -1 -2
>90% 75-90% 50-75% 25-50% <25% Ninguno No sabe No responde
Qué proporcién de clientes viven
2e4 por fuera del pais? 2 3 4 5 6 -1 -2

Ruta de la encuesta: Solo responda 2f1 si la respuesta a la pregunta 2d fue “Si”, “No Sabe”, o
“No responde”

2f1

212

29

Sin contar los propietarios, cuantas personas estan trabajando
de manera directa y Unica en este negocio?

Sin contar los propietarios, cuantas personas trabajaran de
manera directa y Unica en este negocio en los préximos cinco

afios?

Se involucr6 en este
proyecto de iniciar un
negocio para aprovechar una
oportunidad de negocio o
porque no tenia otra opcién
de trabajo?

Por aprovechar
la oportunidad

No tenia otra

opcién de
trabajo

Por

ambasrazones

No responde

-2

No responde

No sabe
Personas -1

No sabe
Personas -1

Tiene un trabajo Otra
pero busca
mejores

oportunidades

4 5

-2
No sabe No
responde
-1 -2

Ruta de la encuesta: Si la repuesta fue alguna de las siguientes, pase a la pregunta 2hl: (2) (4)

®) (1) (-2)

20i

2hl

Cudl de los siguientes
motivos, considera usted, es
el mas importante para
perseguir esta oportunidad de
negocio?

Adquirir
independencia

Cuénto dinero, en total, se requiere para el

inicio de este nuevo negocio?

Incrementar los Solo para Ninguna de las No sabe No
ingresos mantener los anteriores responde
personales ingresos
2 3 4 -1 -2
No requiere No sabe No responde
millones -3 -1 -2
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Ruta de la encuesta: Si la repuesta fue “No requiere” (-3), pase a la pregunta 2°

Yes No No sabe No responde
El total de los recursos requeridos para este negocio fueron
2h1a provistos solo por usted? 2 -1 -2
No requiere No sabe No responde
Cuénto es la cantidad total que usted espera i
2h2 invertir en este negocio? millones -3 -1 -2

2. Después de leer las siguientes afirmaciones, por favor sefiale cuél es su apreciacion mas
cercana

20a. Comparativamente hablando, el inicio de su negocio con respecto a hace un afio es:

Mucho mas dificil 1
Algo més dificil 2
Igual de dificil 3
Algo menos dificil 4
Menos dificil 5
No aplica -3
No Sabe -1
No responde -2

20b. Comparativamente hablando, con respecto a hace un afio las expectativas de crecimiento del
negocio son:

Mucho menores
Algo menores

No hay diferencia
Algo mayores
Mucho mayores

O b~ owpN -

2oc. Qué impacto ha tenido la economia global en las oportunidades para su negocio en
iniciacion?

Muchas méas oportunidades 1
Algunas oportunidades 2
No ha impactado 3
Menos oportunidades 4
Ha eliminado las oportunidades 5

No aplica -3
No sabe -2
No responde -1
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SEGUNDA PARTE: ADMINISTRADOR PROPIETARIO

= |

No No sabe No responde
2 -1 -2

lC Actualmente, usted 0 con otras personas,
administranunnegocio, o, vende u ofrece servicios?

Ruta de la entrevista: Si la respuestas a las preguntas 1c y 2a fueron Si (1) entonces responda la
pregunta 2q, de lo contrario salte a la pregunta 3a.

El mismo Diferente No sabe No responde

2 -1 -2

2q Es el negocio que usted esta ayudando a iniciar, el mismo que
usted esta administrando? 1

Ruta de la encuesta: Si la respuesta es “El mismo” entonces pase a la TERCERA PARTE

Todo  Enparte Nada No Nosabe  No responde
aplica
Es usted propietario total, en parte 0 en nada
3a
2 3 -3 -1 -2

de este negocio?

Ruta de la encuesta: Si la respuesta es “Todo” pase a la pregunta 3c. Si la respuesta es “nada” o
“No aplica” pase a la TERCERA PARTE

No sabe No responde
3b Cuantas personas, incluyéndose, son propietarios y
administradores de este negocio al mismo tiempo? Personas -1 -2
Nunca No sabe No responde
3C Cual fue el primer afio en que los fundadores recibieron
utilidades, en efectivo o en especie, de este negocio?
afios -3 -1 -2

(indique el afio utilizando los cuatro digitos)

Ruta de la encuesta: Si se responde alguna fecha o a las respuestas “Nunca” (-3), “No
Responde” (-2), pase a la pregunta a la pregunta 3d

Si No No sabe No responde
301 Los fundadores del negocio recibieron utilidades, en efectivo
0 en especie, antes del 1 de enero de 2009? 1 2 -1 -2
ué clase de negocio es? Qué vendera?
ad © v Q 1 2 -1 -2
Todos Algunos Ninguno No sabe No responde
3d1 Todos, algunos o ninguno de sus clientes potenciales
consideraran que este producto o servicio es nuevo? 1 2 3 -1 -2
Muchos Pocos Ninguno No sabe No responde
3d2 Actualmente existen muchos, pocos 0 ninguna empresa
que ofrezca el mismo producto o servicio a sus clientes
potenciales? 1 2 3 -1 -2
>90% 75-90% 50-75% 25-50% <25% Ninguno No sabe No responde
3d4 Qué proporcién de clientes viven
por fuera del pais? 1 2 3 4 5 6 -1 -2
No sabe No responde
3e Sin contar los propietarios, cuantas personas estan trabajando
de manera directa y Unica en este negocio? Personas -1 -2

No sabe No responde
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3f Sin contar los propietarios, cuantas personas trabajaran de

manera directa y Unica en este negocio en los préximos cinco

afios? Personas -1 -2
Se involucr6 en este negocio Por aprovechar No tenia otra Por Tiene un trabajo Otra No sabe No
para aprovechar una la oportunidad opcion de trabajo ambas pero busca responde

39 oportunidad de negocio o fazones melores
. I oportunidades

porque no tenia otra opcién de
trabajo? 1 2 3 4 5 -1 -2

Ruta de la encuesta: Si la repuesta fue alguna de las siguientes, pase a la pregunta 3h: (2) (4) (5)

(-1) (-2)

Cual de los siguientes Adquirir Incrementar los Solo para Ninguna de las No sabe No
motivos, considera usted, es independencia ingresos mantener los anteriores responde
3g| el mas importante para personales ingresos
perseguir esta oportunidad de
negocio? 1 2 3 4 -1 -2
Yes No No sabe No responde
3h Usted fue quién inicié este negocio? o fue alguno de los
primeros propietarios y administradores? 2 -1 -2

30. Después de leer las siguientes afirmaciones, por favor sefiale cual es su apreciacion mas
cercana

3oa. Comparativamente hablando con hace un afio, iniciar hoy un negocio es:

Mucho mas dificil 1
Algo més dificil 2
Igual de dificil 3
Algo menos dificil 4
Menos dificil 5
No aplica -3
No Sabe -1
No responde -2

3ob. Comparativamente hablando con respecto a hace un afio, las expectativas de crecimiento del
negocio son:

Mucho menores
Algo menores

No hay diferencia
Algo mayores
Mucho mayores

O~ wN k-

3oc. Qué impacto ha tenido la economia global en las oportunidades para su negocio?

[EEN

Muchas méas oportunidades
Algunas oportunidades 2
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No ha impactado 3
Menos oportunidades 4
Ha eliminado las oportunidades 5

No aplica -3
No sabe -2
No responde -1
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TERCERA PARTE: POTENCIALES EMPRENDEDORES

Si No No sabe No responde
le Esta usted solo o con otras personas esperando a tener la
oportunidad para iniciar un nuevo negocio, incluyendo
cualquier tipo de auto-empleo, en los préximos tres afios? 1 2 -1 -2
Si No No sabe No responde
1f Ha abandonado, vendido o cedido, en los Gltimos doce meses,
algin negocio de su propiedad, ya sea autoempleo, ventas u
oferta de servicios? 1 2 -1 -2

Ruta de la encuesta:Si ha respondido “Si” (1) continie en esta TERCERA PARTE de lo
contrario pase a la CUARTA PARTE

Si No Si pero cambié No sabe No responde
de actividad
El negocio por usted abandonado atin continua o existe?
4a goctop 1 2 3 -1 -2

4b. Cual fue la principal razén por la cual usted dejo ese negocio?

Una oportunidad de venderlo
El negocio no era rentable
Problemas de financiacién
Otro trabajo 0 un mejor negocio
La salida fue planificada
Retiro

Razones personales

Un incidente

Otro

No sabe

No responde

NP OOONO O WNE

4c. Cudl ha sido la incidencia de la crisis econémica global en su decision de abandonar el
negocio?

No incidio

Incidi6 parcialmente

Incidio totalmente

No sabe -
No responde -2

= N -

CUARTA PARTE

No sabe No responde

1%
N [E

1g Conoce usted a alguna persona que haya iniciado algin
negocio en los ultimos dos afios?
1h Cree que en los préximos seis meses habran buenas
oportunidades para empezar un negocio en el &rea cercana a
donde usted vive?
1| Usted tiene el conocimiento, la habilidad y la experiencia

[y

[EEY
N
'
[N
'
N
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suficiente para iniciar un nuevo negocio?
11 El miedo al fracaso le impide iniciar un nuevo negocio? 1 2 -1 -2

QUINTAPARTE: INFORMACION DEMOGRAFICA REQUERIDA

Hombre Mujer No sabe No responde

A. Cual es su género? 1 2 1 2
No sabe No responde

B. Cual es su edad? Personas 1 2

C. Cual de las siguientes frases describe mejor su estado actual de ocupacion?

Soy un empleado de tiempo completo

Soy un empleado de tiempo parcial

Soy auto-empleado

Estoy buscando empleo

No busco empleo porque son pensionado o discapacitado
Soy estudiante

Me ocupo de la casa

Otra

No sabe

No responde

NFROOONO O, WN B

No sabe No responde

D Numero de miembros que componen su familia permanente,
incluyéndose? Personas -1 -2

E. En cudl de los siguientes rangos se encuentran sus ingresos mensuales:

0 —550.000

551.000 — 1°000.000
1°000.001 — 1°800.000
1°801.000 — 2°500.000
2’500.001- 3500.000
Mas de 3°501.000

No sabe

No responde

NFPOORRWNER

F. Cual es su mayor nivel de educacion formal?

Sin educacion 0
Educacion primaria
Secundaria parcialmente 2

[EEY
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Bachiller
Pregrado
Posgrado

o~ w



