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INTRODUCCION

L a relacion entre la gastronomia y la memoria es una
constante en la cultura, segun Rosas Pachon (2020) el
poder simbolico de los alimentos es clave en la regeneracion de la
memoria colectiva y el fortalecimiento de los lazos sociales. Los
platos y las recetas tradicionales de nuestras regiones, a menudo
tienen raices profundas que van desde antiguas practicas
culinarias hasta eventos historicos. La comida no es solo una
experiencia sensorial que satisface una necesidad basica,
tambien puede ser una ventana a la posibilidad de despertar el
interés turistico en la historia y la cultura local segun Fuste-Forné
(2016).

En este contexto, la gastronomia, al estar profundamente ligada
a laidentidad cultural, se convierte en un vehiculo poderoso para
explorar y conectar con la historia y las raices de una comunidad.
Segun del Pino (2013), comer no es solo una actividad psicologica,
sino también un acto cultural, y la cultura, como la comida,
puede reflejar desorden y confusion, pero también contradiccion,
mestizaje, sincretismo segun Salazar (2021). Una identidad que,
en muchos casos, se cuece a fuego lento.



Colombia enfrenta una creciente pérdida de su identidad cultural
gastronomica debido a la falta de ensenanza y al escaso interés
en la preservacion de sus tradiciones culinarias. Segun Gomez
(2020), aunque Colombia cuenta con politicas orientadas a la
salvaguarda de su patrimonio cultural, la falta de interés por
parte del gobierno y del sector gastronomico hacia los saberes
ancestrales ha obstaculizado su preservacion. Esto ha provocado
que muchos de los platos tradicionales no sean reconocidos
como alta cocina, lo que desanima a las nuevas generaciones de
cocineros a profundizar en su estudio y conservacion.

También hay que tener en cuenta que la globalizacion ha
afectado significativamente los sistemas alimentarios locales,
incluidas las practicas culinarias tradicionales, al aumentar la
presencia de productos alimenticios globalizados. Segun
Rapinski et al. (2023), estos productos tienden a ser mas
economicos y accesibles, ademas de ser altamente procesados, 1o
que los hace mas ricos en grasas y azucares en comparacion con
los alimentos tradicionales.
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Por otro lado, en un mundo digital en constante expansion y
desde una perspectiva de diseno, la demanda de herramientas
interactivas adaptadas a este entorno tecnologico esta en
aumento. En el ambito de la gastronomia y el turismo, los libros
digitales interactivos se presentan como una solucion
innovadora. Segun Sarasa-Cabezuelo (2020), un eBook puede
utilizarse como un recurso educativo en el cual se implemente
una estrategia de aprendizaje. Para ello, es fundamental anadir
recursos interactivos al libro electronico que conviertan al lector
en un agente activo en el proceso de lectura. En lugar de ser una
simple lectura pasiva, los eBooks interactivos permiten a los
usuarios interactuar activamente con el contenido, manipulando
elementos textuales y visuales.

Esto no solo transforma la manera en
que se consume la informacion, sino

que tambieén facilita una inmersion mas
profunda en las diferentes tematicas.

INTRODUCCION




Dentro de este contexto, el proyecto Mikhuna surge como una
iniciativa que ha ido evolucionando con respecto a las
necesidades y los limitantes encontrados en el camino.
Inicialmente, se planteo la creacion de un libro que no solo
ofreciera una amplia variedad de recetas, sino que también
explorara los multiples usos del platano en diferentes ciudades
de laregion andina.

Este libro estaria acompanado de relatos fascinantes sobre los
cultivos de platano, las historias de los platanicultores y las
experiencias de las personas que han dado vida a este valioso
ingrediente a lo largo del tiempo y desarrollar un libro que se
centrara en la narrativa y abarcara todos los departamentos de
esta region en el producto final para hacer una ruta completa a
nivel investigativo. Sin embargo, a medida que se avanzo en la
investigacion y se profundizo en el contexto cultural y
gastronomico, surgio una nueva vision desde el diseno para el
libro interactivo (que esla que se explica en esta sistematizacion).
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Mikhuna redujo su area de estudio y ahora se enfoca en la rica
tradicion culinaria del departamento de Cundinamarca,
enfocandose especificamente en dos de los municipios que lo
componen; Funza y Mosquera, En esta version reestructurada de
Mikhuna se pretende hacer uso de las herramientas digitales y
tecnologicas que tenemos al alcance en nuestra generacion para
crear un libro interactivo con el animo de explorar el significado
cultural del platano de una manera mas didactica. Ahora este
proyecto no solo proporciona acceso a recetas y técnicas
culinarias, sino que también incluye un enfoque turistico que
antes no era evidente.

A medida que avanzamos en el documento, exploraremos en
detalle como Mikhuna integra estas herramientas digitales para
ofrecer una experiencia educativa y culturalmente
enriquecedora.
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Ademas de su enfoque turistico, una de las caracteristicas
relevantes plateadas en el nuevo diseno de Mikhuna es el apoyo a
los establecimientos gastronomicos locales mediante la
investigacion, entrevistas y colaboracion directa. Al destacar
estos negocios en el libro, el proyecto fomenta el desarrollo y la
visibilidad de la gastronomia regional, contribuyendo a su
promocion tanto a nivel local como turistico. Segun varios
autores, el turismo gastronomico no solo impulsa la economia al
atraer turistas interesados en probar productos locales, sino que
también fortalece la identidad cultural de las regiones al resaltar
sus platos tradicionales. Este tipo de iniciativas fomenta la
colaboracion entre pequenos productores y promueve la
creacion de empleos, lo que a su vez mejora la calidad de vida en
las comunidades rurales o locales (Davila Topete, 2019). Esta
evolucion del proyecto refleja un enfoque mas holistico y
multidimensional, que integra la gastronomia con el turismo
cultural, brindando una experiencia completa que beneficia
tanto a los usuarios como a la comunidad local.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

El tema de investigacion es la preservacion de las tradiciones
gastronomicas andinas y su potencial para el turismo mediante
el uso de herramientas digitales interactivas. En un contexto
donde la tecnologia permite crear experiencias virtuales cada vez
mas inmersivas, esta sistematizacion busca evidenciar como el
disenno grafico funciona como una herramienta para la
transformacion de las experiencias gastroturisticas dando
relevancia ala memoriay la cultura.

Elegimos el platano como protagonista
del libro por su componente vital en

nuestro patrimonio cultural.
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Las tradiciones relacionadas con el platano han fomentado no
solo la sostenibilidad econdémica, sino también una fuerte
cohesion comunitaria. El banano y el platano son alimentos
basicos para aproximadamente 400 millones de personas en los
tropicos y son consumidos regularmente por mil millones de
personas en todo el mundo, con diferencias significativas en el
consumo segun la region (Jain, s.f.). En muchas comunidades, el
mercado local gira en torno a la venta y el intercambio de
variedades de platano, y las plazas de mercado se convierten en
espacios de interaccion social y transmision de conocimientos
entre diferentes generaciones, como un festin de sabores y
tradiciones que se comparte en comunidad.

Para esta investigacion se genero una metodologia basada en 4
fases, una de revision documental, otra de observacién en
campo, una fase de disenio de producto y finalmente una de fase
de prueba. La investigacion se genera como una investigacion
exploratoria-descriptiva, cualitativa y hermeneéutica donde se
toman fuentes de distintos medios para la realizacion de la
misma.

La presente investigacion se lleva a cabo en el Departamento de
Cundinamarca, Colombia, especificamente en los pueblos de
Funza y Mosquera. Estos dos municipios han sido seleccionados
debido a su rica tradicion gastronomica y su relevancia en la
cultura culinaria regional. El estudio se enfoca en dos
restaurantes tipicos (con la posibilidad de ir sumando mas
establecimientos en una segunda etapa del proyecto), ubicados
en cada uno de estos pueblos, proporcionando una vision
detallada de la oferta gastronomica local y su influencia en la
cultura culinaria.

Teniendo en cuenta que Mikhuna comienza como proyecto en
2023-2 el tiempo para esta nueva etapa de la investigacion, donde
solo los autores continuaron en la investigacion planteada en esta
sistematizacion, abarca desde agosto hasta noviembre del ano
2024. Este intervalo permite una observacion detallada de las
actividades y eventos gastronomicos a lo largo de varios meses,
capturando variaciones estacionales y festividades locales que
pueden influir en la oferta y la experiencia culinaria de los
restaurantes. Durante estos meses, se realizo una serie de visitas y
entrevistas para recolectar datos sobre la oferta gastronomica, la

percepcion de los visitantes y el impacto de la gastronomia en la
identidad cultural de cadalocalidad.



El diseflo interactivo ha transformado el campo del diseno
grafico al integrar nuevas tecnologias, permitiendo la interaccion
directa entre los usuarios y los contenidos. Segun Manovich
(2013), esta interactividad convierte la experiencia en algo
dindamico e inmersivo, ofreciendo interfaces mas intuitivas y
personalizadas.

Ademas, la inclusion de tecnologias emergentes como interfaces
tactiles y plataformas interactivas ha abierto nuevas
posibilidades tanto en el diseno grafico como en la educaciony el
mercado. En educacion, el diseno grafico adaptado a
herramientas interactivas fomenta un aprendizaje visual y
accesible, mejorando la comprension y creatividad, como
afirman Cabero y Llorente (2013).

En el ambito del mercado, el diseno interactivo permite a las
marcas ofrecer experiencias personalizadas que refuerzan la
conexion con los consumidores, aumentando su compromiso y
brindando nuevas oportunidades para crear productos visuales
alineados con las demandas tecnologicas y las expectativas del
consumidor.
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PROBLEMA,

PREGUNTA Y OBJETIVOS

D ebido a su ubicacion geografica y a la diversidad derivada del
intercambio colombiano, Colombia se destaca como uno de
los paises latinoamericanos mas ricos en cultivos, alimentos y
técnicas culinarias. Segun Mahecha (2020), la cultura culinaria
local se caracteriza por codigos sociales complejos que a veces
resultan contradictorios, especialmente cuando se abordan
temas como la autenticidad y la exotizacion de las tradiciones
gastronomicas. La autenticidad no debe ser vista solo desde una
perspectiva externa y ajena, sino también como un proceso de
crecimiento, apropiacion y horizontalidad basado en una
genuina expresion cultural. La gastronomia y el turismo
representan sectores productivos cruciales en Colombia, lo que
ha llevado al pais a implementar diversas medidas para su
promocion.

Segun Camacho (2014), en diciembre de 2011, el Ministerio de Cultura presento al
Consejo Nacional de Patrimonio Cultural una politica destinada a la proteccion y
fomento de las cocinas tradicionales colombianas. Esta politica, aprobada en
febrero de 2012, busca destacar la importancia de estas practicas culinarias
como elementos fundamentales de la identidad y bienestar nacional,
enmarcandose dentro de un conjunto de acciones para fortalecer el patrimonio
culinario del pais (Camacho, 2014). Esta entre otras medidas que han sido
implementadas, demuestran el gran impacto e importancia de este sector
productivo, por no mencionar que los saberes culinarios segun el documento
mencionado por el Ministerio de Cultura (2012), expone que el concepto estos
abarca “un complejo sistema que incluye historia, narrativas, tecnicas,
creatividad y, en especial, referentes de identidad y pertenencia de las personas
aun lugar y una comunidad” (Ministerio de Cultura, 2012, p. 22).



La falta de recursos visuales atractivos y la escasa integracion de
la tecnologia en la educacion y promocion gastronomica han
contribuido a una disminucion en el interes por las tradiciones
culinarias locales. Esto se refleja en una pérdida gradual de
identidad cultural gastronomica y en una limitada visibilidad de
los establecimientos gastronomicos locales.

Por otro lado, los elementos interactivos desde el diseno pueden
lograr un acercamiento a este tipo de temas de manera mucho
mas directa, facilitando la recordacion tal y como lo plantea
Mayer (2005) en su estudio sobre el aprendizaje multimedia, el
cual expondremos mas adelante.

El proyecto Mikhuna busca abordar esta problematica de falta de
recursos visuales atractivos mediante el desarrollo de un libro
interactivo que ayude a impulsar el sector productivo que
comprende el turismo gastronomico en el que no solo se
documenten recetas tradicionales, sino que también se integren
elementos referentes a la identidad. Surge entonces la siguiente
pregunta: ;Como puede el disenio interactivo de un libro
contribuir a mejorar el interes en la gastronomia local y en el
turismo cultural?

El objetivo general de esta investigacion es evaluar como el
diseno interactivo de un libro puede transformar la experiencia
del turista, potenciando tanto su interés como su aprendizaje
sobre la gastronomia local, evidenciando asi como el diseno es
una herramienta para la transformacion de experiencias
gastroturisticas dando relevancia ala memoria y cultura.

Para alcanzar este proposito, se desarrollara una experiencia
interactiva que permita a los usuarios explorar y apreciarlos
saberes culinarios mediante una ruta turistica. Este enfoque
tiene como meta enriquecer la experiencia del usuario,
facilitando una comprension mas profunda de las recetas y del
contexto cultural en el que se enmarcan.

Ademas, la investigacion examinara como el libro interactivo
puede jugar un papel crucial en la promocion y visibilidad de los
establecimientos gastronomicos locales. Al integrar estos
elementos en la experiencia del usuario, se espera contribuir al
desarrollo economico de estos establecimientos y fortalecer su
papel dentro de la ruta turistica. De esta manera, el proyecto no
solo busca mejorar la interaccion con la gastronomia local, sino
también fomentar una participacion activa y significativa que
enriquezca el aprendizaje y la exploracion de los destinos
turisticos.



1 proyecto Mikhuna responde a la necesidad planteada

anteriormente en la introduccion de la falta de materiales interactivos
que ayuden a activar el turismo como un elemento de memoria cultural y
de tradicion local, aportando asi al turismo local desde un enfoque mucho
mas humanistico y con vision social, ademas se alinea con los objetivos
disciplinares del programa de Diseno, utilizando herramientas interactivas
para cocer a fuego lento una experiencia educativa y turistica inmersiva.
Este enfoque innovador permite explorar la gastronomia de manera
dinamica, facilitando un aprendizaje significativo que va mas alla de la
simple presentacion de recetas. Al incorporar elementos multimedia como
animaciones y videos, el libro interactivo sirve como un condimento que
ofrece una comprension mas profunda y participativa, cumpliendo con los
estandares de diseno contemporaneoy las exigencias del mercado.

El enfoque humanista del disenador en la Universidad Santo
Tomas se manifiesta claramente en el manejo del proyecto, que
se centra en generar un disefnio que no solo beneficie a los
individuos, sino también a la sociedad en su conjunto. Este
enfoque valora el bienestar y el desarrollo integral de las
personas, buscando no solo promover la gastronomia local, sino
tambien mejorar la calidad de vida de todos los actores
involucrados, desde pequenos productores hasta las
comunidades que participan en las rutas turisticas.

Aprendizaje significativo: Sequn Ausubel, D. (1983) el aprendizaje
significativo ocurre cuando nueva informacion Se conecta con
conceptos previos en la estructura cognitiva del individuo.
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Ademas, el proyecto se alinea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), especialmente con el ODS 8, que promueve el
trabajo decente y el crecimiento economico, y el ODS 10, que
busca reducir las desigualdades. Al integrar estos objetivos en su
estrategia, el proyecto contribuye a metas globales de desarrollo
inclusivo y sostenible, buscando un impacto positivo en la
comunidad local y en el entorno economico y social en general.

El proyecto permite aplicar y consolidar competencias clave del
programa de Disefo, tales como el desarrollo de interfaces
interactivas, la integracion de multimedia y la creacion de
experiencias de usuario efectivas. A través de Mikhuna, nosotros
como estudiantes tenemos la oportunidad de trabajar en un
proyecto real que pone en practica los conocimientos adquiridos
en los diferentes modulos del programa.

Al utilizar la interactividad como el ingrediente secreto del libro,
no solo ofrecemos una perspectiva dinamica y atractiva para los
usuarios, sino que tambien proporcionamos un consumo de
informacion que viaja de manera multidireccional, permitiendo
una mejor comprension y retencion de la misma. Segun Mayer
(2005), al interactuar con elementos multimedia como
animaciones, videos y audios, las personas (en este caso, los
lectores) no solo reciben la informacion de manera pasiva, Sino
que también pueden explorar, manipular y experimentar con
ella, lo que refuerza la conexion con sus conocimientos previos y
fomenta una representacion mental mas solida.

De este modo, la interactividad en el aprendizaje

multimedia no solo facilita la retencion de la
informacion, sino que también apoya la

Este proyecto se enfoca en promover la gastronomia y el turismo
local utilizando herramientas tecnologicas y digitales modernas.
Estas herramientas facilitan un aprendizaje didactico y profundo,
permitiendo a los usuarios recibir y procesar la informacion de
manera efectiva.

transferencia de ese conocimiento a nuevas
situaciones, logrando asi lo que se denomina
aprendizaje significativo.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO
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Segun Ocampo-Serna, et al. (2021), la tradlclon Cul]narla esta
intrinsecamente relacionada con la identidad porque forma

parte de un contexto amplio de relaciones humanas. A traves de |
la comida, las personas exploran y afirman sus orlgenes as1 |

como la evolucion de sus tradiciones a lo largo del tiempo.

En este sentido, la cocina se conmerte enun ..
medio para conectar con el pasado, preservarla
herencia cultural y aﬁrmar la identidad en el
presente, como una receta ancestral que se
transmite de generacion en generacion. -
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DISENO
METODOLOGICO

DEL PROYECTO

1 disenio metodoldgico de este proyecto se centra en la sistematizacion

de la experiencia y el aprendizaje significativo a través de un enfoque
cualitativo. Este enfoque nos permite explorar y comprender las tradiciones
gastronomicas y culturales de Cundinamarca, con un énfasis particular en
las recetas de fritanga y patacon, desde una perspectiva inmersiva y
educativa. La investigacion se clasifica como exploratoria-descriptiva:
exploratoria, porque busca investigar un area poco estudiada en el campo
del diseno interactivo y la gastronomia local; y descriptiva, porque se enfoca
en detallar las caracteristicas culturales y sociales de las recetas
seleccionadas. Este enfoque es adecuado para capturar la riqueza de las
experiencias culinarias y evaluar el impacto de la interactividad en la
ensenanza de la gastronomia.

El proyecto se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, que busca
interpretar y comprender el contexto cultural y social en el que
se inscriben las recetas seleccionadas. Para ello, utilizaremos
tecnicas como la observacion participante, la investigacion
documental y entrevistas semiestructuradas.
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El proyecto se organiza en cuatro fases claves:

1. Fase de Revision Documental: En esta etapa, recopilamos y
revisamos bibliografia y documentos relacionados con la
gastronomia de Cundinamarca, la importancia cultural del
platano y la fritanga, asi como teorias sobre aprendizaje
significativo y multimedia, como las propuestas por Mayer
(2005). La revision documental fue esencial para sentar las bases
teoricas del proyecto y comprender como la interactividad y los

elementos multimedia pueden enriquecer el aprendizaje en un
libro digital.

FASES DEL

PROYECTO

Ademas, revisamos documentos relacionados con el
comportamiento del turista, particularmente en el contexto del
turismo gastronomico virtual, que destaca el papel de la
interactividad y los elementos multimedia en la promocion de
experiencias culturales. Estos estudios subrayan como la
gastronomia local, a traves de sus ingredientes, tecnicas y
tradiciones, es fundamental parala memoria del viajero.
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Reflexiones Metodoldgicas: Identificamos una solida conexion
entre la gastronomia y la identidad cultural de la region andina,
lo que refuerza el enfoque del proyecto. La investigacion
documental nos permitio construir un marco teorico que vincula
las tradiciones culinarias con el aprendizaje multimedia.

2. Fase de Observacion en Campo: En esta fase, realizamos
observaciones participantes en dos restaurantes tradicionales de
Funza y Mosquera. Estos restaurantes han sido seleccionados por
su vinculo con las recetas tipicas de la region, en particular, la
fritanga y el patacon. Observamos las practicas culinarias y
documentaremos los procesos de preparacion de estas recetas,
con el fin de capturar no solo los ingredientes y técnicas, sino
tambien los aspectos culturales que rodean estas comidas.

1. Técnicas y Métodos:

o Observacion participante en el entorno de los
restaurantes para documentar las practicas y el
ambiente cultural.

o Entrevistas semiestructuradas con los cocineros y
trabajadores locales para comprender como las recetas
tradicionales son transmitidas y preservadas.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Reflexiones Metodologicas: La observacion de campo fue vital
para el proyecto, adentrarnos a los 2 restaurantes, nos permitio
sumergirnos en la experiencia y ver en primer plano lo que el
platano significa para estos establecimientos y para las personas
que los frecuentan, asi mismo, las entrevistas semiestructuradas
nos ayudaron a comprender la vision que tienen actores de
primera mano, como lo son cocineros y productores, sobre este
alimento, lo que nutrio muchisimo mas el proyecto.

3.Fase de Creacion del libro Interactivo: Esta fase involucro la
aplicacion de los conocimientos adquiridos durante Ia
investigacion documental y la observacion en campo para
desarrollar un libro interactivo que permita a los usuarios
explorar las recetas de manera dinamica. Incorporaremos
elementos multimedia, como videos, animaciones y audios, para
facilitar un aprendizaje mas profundo y significativo.

FASES DEL PROYECTO




Meétodos:

e Integracion de herramientas interactivas como videos,
audios y animaciones en el libro digital.

e Diseno de interfaces intuitivas que faciliten la navegacion y la
interaccion del usuario con el contenido.

e Uso del storytelling como técnica que nos permite narrar la
historia detras de las recetas y tradiciones -culinarias,
conectando a los usuarios no solo con la gastronomia, sino
tambien con el contexto cultural y humano que rodea cada
receta.

Reflexiones Metodologicas: La etapa de desarrollo en lo que
respecta a la estructura y maquetacion del libro consto de
elementos interactivos apropiados para una ruta gastroturistica.
También el diseno de los elementos visuales, como el lettering y
las ilustraciones, que complementan la estética y narrativa del
libro interactivo y su estructura. Esta fase visual es clave para dar
coherencia a la propuesta y reflejar de manera atractiva la
identidad cultural y gastronomica que buscamos transmitir.

4. Fase de evaluacion v prueba del Diseno del libro Interactivo:
En la fase final del proyecto, se puso a prueba el diseno del libro
interactivo. Este proceso consistio en la evaluacion del libro
digital mediante pruebas en las que se involucraron usuarios
finales, quienes interactuaron con el contenido y su estructura.
La finalidad de esta fase fue obtener retroalimentacion sobre la
funcionalidad, interactividad y usabilidad del libro, asegurando
que cumpla con los objetivos interactivos vy turisticos
establecidos y dejar en evidencia el uso del diseno como
herramienta para la transformacion de las experiencias
gastroturisticas dando relevancia ala memoria y la cultura.

Se utilizaran varios métodos de prueba:

1.Pruebas de usabilidad: Se abordo a diferentes personas, un
total de 10, a interactuar con el libro, donde observamos
como navegaban, accedian e interactuaban con las distintas
funciones de este y con los elementos multimedia e
interactivos.

2.Encuesta de satisfaccion: Posterior a las pruebas, se realizo
una encuesta con los participantes para recopilar
impresiones sobre la facilidad de uso, claridad de la
informacion, atractivo visual, la experiencia interactiva en
general e interés despertado en el tema.



SOBRE LA

EXPERIENCIA

L a experiencia a sistematizar es la generada a raiz de la creacion del
desarrollo y resultados del proyecto Mikhuna, esta experiencia genera
un aprendizaje significativo es el diseno como herramienta para la
transformacion de las experiencias gastroturisticas dando relevancia a la
memoriay la cultura.

Mikhuna significa lo comestible, comible o alimenticio, segun el diccionario
de la lengua Quechua (1993). Nuestro proyecto no solo busca crear una
experiencia intuitiva cuya ruta ayude a los turistas a encontrar los
diferentes puntos de interés gastronomicos y turisticos, sino también
generar un aprendizaje significativo en las personas, fomentando un
sentido profundo de arraigo cultural por medio de la gastronomia. A través
de los relatos incluidos en el libro, se invita a los lectores a sumergirse en la
historia del platano en la region andina, conectando con las vivencias y
memorias de las comunidades locales que lo cultivan y preparan.

El proyecto es relevante en cuanto a muchas formas se refiere, en
primera medida la creacion de una ruta visualmente atractiva,
intuitiva y con informacion relevante se proyecta para generar
no solo interes, sino también como mencionamos antes con la
teoria del aprendizaje multimedia de Mayer una experiencia que
fomente un aprendizaje significativo y duradero incrementando
el conocimiento sobre la cultura gastronomica y promoviendo un
sentido de pertenencia y arraigo cultural por medio de relatos
que conecten con experiencias personales o colectivas.
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Puesto que segun Geertz (1973), La narracion de historias, o
storytelling, es una forma central de transmitir conocimientos,
valores y emociones dentro de una cultura, Greertz argumenta
que las narrativas culturales ayudan a las personas a construir
significado y a definir la identidad cultural compartida. Desde
esta perspectiva es que se genera el aprendizaje significativo en
el que se centra esta sistermatizacion donde el diseno se genera
como una herramienta multiconectada donde el diseno para el
turismo, el diseno interactivo, multimedia, editorial y de
campanas aportan para la recuperacion de memoria,
costumbres y cultura a traves de la gastronomia.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Qué experiencia se quiere sistematizar

La experiencia que se busca sistematizar es el desarrollo del
proyecto de Mikhuna: La ruta del Platano para mostrar como el
disenno grafico funciona como una herramienta para la
transformacion de las experiencias gastroturisticas dando
relevancia ala memoriay la cultura. Este proyecto busca rescatar
y promover la identidad gastronomica del departamento de
Cundinamarca, con énfasis en la fritanga y el patacon como
platos emblematicos del departamento. El objeto de estudio son
los saberes, relatos y oralidades que existen dentro de la
gastronomia colombiana y el proceso de diseno y desarrollo del
libro, que integra aspectos tecnologicos y con el objetivo de
educar e interactuar con los usuarios de manera didactica y
dinamica.

SOBRE LA EXPERIENCIA A SISTEMATIZAR
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Sistematizar esta experiencia es importante porque aborda una
problematica actual: La falta de piezas visualmente atractivas
que generen un interes por la cultura y la identidad propia. Segun
Camacho (2014). Al reflexionar sobre esta experiencia, se podra
analizar como los medios digitales pueden jugar un rol esencial
en la preservacion y difusion de tradiciones culturales,
fomentando el interés en los discursos intrinsecamente ligados a
la gastronomia tanto para los locales como para los turistas. La
sistematizacion es pertinente y valiosa en el marco del programa
de Disenno Grafico de la Universidad Santo Tomas,
particularmente porque se alinea con los objetivos disciplinares
que promueven el diseno para la transformacion social. A través
de esta sistematizacion, buscamos no solo documentar practicas
culinarias, sino también explorar como estas practicas estan
entrelazadas con la identidad cultural de las comunidades. Esta
conexion es fundamental para el diseno de productos y
experiencias que realmente resuenen con las personas y sus
contextos, un enfoque que se encuentra en el eje tematico de la
investigacion aplicada en los modulos de estudios.

La justificacion se apoya en la necesidad de disenar experiencias
turisticas que vayan mas alla de la mera oferta de productos,
enfocandose en la creacion de narrativas que conecten a los
visitantes con la cultura local y que genere también un aporte
significativo a los mismos. La experiencia significativa adquirida
durante el trabajo de campo demuestra que las historias detras
de las recetas y la participacion de los miembros de la comunidad
enriquecen el contenido del proyecto, permitiendo una
experiencia mas inmersiva y autentica. Esta inmersion no solo
aporta valor a los visitantes, sino que también empodera a las
comunidades, fomentando un sentido de pertenencia y orgullo
cultural.

El diseno para la transformacion social (Linea de investigacion de
diseno de la Universidad Santo Tomas) implica un compromiso
con las necesidades y expectativas de las personas, y esta
sisteratizacion responde a ello. La colaboracion con los actores
locales no solo asegura que el contenido sea representativo y
significativo, sino que también permite la creacion de productos
que son faciles de usar y accesibles para todos. A través de esta
sistematizacion, buscamos contribuir a la construccion de un
diseno mas inclusivo y centrado en las personas, lo cual es
fundamental en la linea de investigacion de la facultad.



Breve resumen de la experiencia

La experiencia o el aprendizaje significativo nace de la
experiencia de generar, crear y desarrollar el proyecto Mikhuna,
debemos recordar que el proyecto busca mostrar la ruta turistica
y a traves de un libro interactivo resaltar la gastronomia de la
region andina colombiana. Esta intervencion se desarrollo en el
departamento de Cundinamarca, mas especificamente en los
municipios de Funza y Mosquera, donde se llevaron a cabo
entrevistas semiestructuradas con cocineros locales quienes
compartieron sus conocimientos, historias y tradiciones en torno
al uso del platano en la cocina y de las recetas en cuestion.

En el proyecto y para el desarrollo de las distintas etapas
participaron un total de 3 personas, incluyendo 2 cocineros
locales, (el sefior Omar Ayala y el sefior Carlos Quintero), y un
productor de platano, (el senor Diego Mojica), quienes
colaboraron en la recopilacion de recetas y relatos. Las
entrevistas tuvieron como objetivo no solo reunir saberes
gastronomicos en distintos lugares y contextos, sino tambien
fomentar un dialogo sobre la importancia cultural del platano y
del campo en la region, buscando fortalecer la identidad cultural
y el sentido de pertenencia de los participantes.
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Se realizaron dos entrevistas semiestructuradas en dos
establecimientos locales de gastronomia, estos fueron Los tres
cerditos (Funza) y El toston cocina Fusion (Mosquera). En el
primero estudiamos e investigamos sobre la receta de la fritanga
que en este establecimiento se realiza.

A traves de estas actividades, Mikhuna pretende crear un recurso
interactivo que no solo documente recetas, sino que también
conecte a las personas con sus raices culturales a través de
relatos reales que evocan la historia, las tradiciones y las
emociones asociadas con el platano evidenciando el aprendizaje
significativo de esta sistematizacion que se centra en el diseno
como herramienta para la transformacion de las experiencias
gastroturisticas dando relevancia a la memoriay la cultura.

Esta sistematizacion permitira reflexionar
sobre la eficacia de las actividades realizadas y

su impacto en la comunidad, asi como
identificar lecciones aprendidas y mejores
practicas para futuras iniciativas.

SOBRE LA EXPERIENCIA A SISTEMATIZAR
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Contexto de la situacion a abordar

Mikhuna se enmarca en la rica tradicion gastronomica de la
region andina colombiana, donde el platano no solo es un
alimento basico, sino un simbolo cultural. Sin embargo, a pesar
de su relevancia, muchas recetas tradicionales y relatos
asociados estan en riesgo de perderse debido a la modernizacion
y la globalizacion (Gomez,2020). Este contexto destaca la
necesidad de preservar y revitalizar estas tradiciones culinarias,
asi como de educar a la comunidad y a los visitantes sobre su
importancia cultural y economica.

Como se comento con anterioridad, Mikhuna explora como las
historias y recetas contadas desde una perspectiva de diseno
moderna e interactiva pueden conectarse emocionalmente con
las personas, ofreciendo un medio para fortalecer la identidad
cultural y la memoria colectiva.
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A medida que se desarrolla el proyecto, se evidenciara el
aprendizaje del disefio como transformador de experiencias
gastroturisticas mientras se van desarrollando las fases de la
metodologia a través de la recopilacion de testimonios, la
creacion de contenido interactivo y la promocion de una ruta que
fomente, no un turismo superficial con que las masas estan
familiarizadas, si no, al contrario, un turismo significativo que
termine en un intercambio de saberes y en un sentido de
pertenencia arraigado.

SOBRE LA EXPERIENCIA A
SISTEMATIZAR




Apartado

Para qué se quiere
realizar esta
sistematizacion

SOBRE EL PLAN DE

SISTEMATIZACION

Explicacion

El objetivo principal de esta sistematizacion es mostrar el diseno como herramienta para la
transformacion de las experiencias gastroturisticas dando relevancia a la memoria y la cultura.
Mikhuna: La Ruta del Platano contribuye a la preservacion de la identidad gastronomica del
departamento de Cundinamarca a través del turismo gastrondomico y el uso de herramientas
tecnoldogicas que generen un aprendizaje significativo. Ademas, se busca reflexionar sobre la
importancia de la narrativa cultural en la transmision de conocimientos y el fortalecimiento de un
sentido de pertenencia.
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Los aspectos centrales que se sistematizaron incluyen datos cuantitativos y cualitativos que se
relacionen con la memoria, cultura gastronomica y el turismo y territorio que sirvieron para el
desarrollo de diseno que es plasmado en un libro que incluye dentro del proceso de diseno y desarrollo
elementos interactivos que aportan dentro de la narrativa y la experiencia del usuario. También se
exploraron las historias y relatos que conectan a los lectores con las comunidades que cultivan y
preparan el platano.

Qué aspectos centrales de la experiencia
nos interesa sistematizar

En la recuperacion historica, fue fundamental considerar el contexto cultural y social de
Cundinamarca, asi como la evolucion de las tradiciones gastronomicas locales. Se investigaron las
practicas culinarias asociadas a la fritanga y el patacon y como estas han ido evolucionando con el
tiempo, se indago sobre las historias de las comunidades que las elaboran, y se recopilaron
testimonios que reflejen la importancia del platano en la dieta, la economia y en la identidad cultural
de la region, esto con el fin de alinearlas con la teoria del storytelling de Geertz (1973) quien argumenta
que la narracion de historias, o storytelling, es una forma central de transmitir conocimientos, valores
y emociones dentro de una cultura.

Qué elementos habria que tomar en
cuenta en la recuperacion historica
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Para ordenary clasificar la informacion, se utilizan 6 categorias principales en el libro:

Relatos: Los combinan elementos de la historia (eventos, personajes y periodos especificos) y de la
cultura (tradiciones, valores, costumbres y creencias de un grupo) para contar una historia o
transmitir un mensaje. Dentro de la propuesta de diseno tiene como objetivo preservar y compartir la
identidad de las comunidades de Funza y Mosquera, destacar momentos significativos o mostrar como

ué elementos habria que tomar en , , . .
Q 1 ciertos eventos han moldeado la forma de vida, el pensamiento y las practicas de estas.

cuenta para ordenar y clasificar la

informacion : : : : . :
Recetas: Una receta es una serie de instrucciones detalladas que explican como preparar un platillo o

bebida especifica. Las recetas incluyen los ingredientes necesarios, sus cantidades y los pasos a seguir
para obtener el resultado deseado. Las recetas estan estrechamente alineadas con las practicas
culturales porque reflejan la identidad, los valores y las tradiciones de una comunidad o grupo, es por
esto que la recoleccion de esta forma de oralidades son importantes para la clasificacion de
informacion.
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Mapa interactivo: En el mapa de la ruta habra informacion en funcion de los aspectos culturales de
cada lugar destacado de este, asi como una nomenclatura que permita diferenciar cada seccion del
mapa en funcion no solo a sus intereses turisticos y gastronomicos sino también a posibles
necesidades que puedan presentarse al turista. Esta organizacion facilitara el acceso a la informacion
y mejorara la experiencia del usuario al interactuar con la informacion a través de la propuesta de
diseno: el libro, haciendo que estos puedan acceder rapidamente a las opciones o la opcion que
necesitan o en la que estan interesados.

Interacciones: Dentro de esta categoria entra todo aquello que permite una comunicacion o
interaccion entre el usuario y el sistema, objeto o contenido en cuestion. Dentro de esta categoria
estan los botones de menu de contenidos, cerrar ventanas emergentes, ampliar la informacion de una
pagina, reproducir un audio, detener un audio y repetir un audio.

Qué elementos habria que tomar en
cuenta para ordenar y clasificar la
informacion

Medios Audiovisuales: Estas herramientas de comunicacion combinan componentes visuales
(imagenes, graficos, videos) y auditivos (sonidos, musica, voces) para transmitir un mensaje. Estos se
pueden encontrar a lo largo de todo el libro y van conectados con los botones de interaccion con los
cuales el usuario decide cuando y como verlos.

Para ordenar y clasificar la informacion se tiene en cuenta de manera general el interés cultural,
gastronomico, turistico, local y de memoria para el territorio seleccionado.
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Los elementos que consideramos que son relevantes realizarles un anadlisis critico son:
1.La relacion entre las practicas gastronomicas y la identidad cultural.
2.El platano como simbolo cultural de la tradicion culinaria y de la historia compartida por
generaciones de campesinos y cocineros de la region. Segun Ramirez (2022) La recuperacion
histdrica en la gastronomia permite reconocer como los conocimientos tradicionales han sido
transmitidos y adaptados a través del tiempo, mostrando la resiliencia y creatividad de una

cultura.
3.Como los relatos personales y el turismo vivencial contribuye a vincular generaciones tejiendo de
Qué elementos interesa abordar en la manera adecuada memorias sociales y culturales como sugieren Cardenas Angarita y Lopez
interpretacion critica Garzon (2017), el disefio visual desempena un rol clave en la transmision de la memoria

gastronomica, ya que permite enriquecer el contenido recopilado al integrarlo en un contexto
visual que lo haga accesible y atractivo para la comunidad.

4.Los desafios y oportunidades encontrados al intentar integrar elementos interactivos en la
difusion cultural, como el uso de tecnologias especificas.

5.Cuestionar si la representacion digital puede transmitir el valor auténtico de la tradicién, o si
existe una “pérdida” de experiencia que deberia ser considerada en futuras etapas del proyecto.

6.Evaluar si los contenidos y las tecnologias empleadas son accesibles para todos los grupos de
interes, y que retos implica hacer que el proyecto sea mas inclusivo.
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Qué fuentes de informacion vamos a
utilizar y
cuales necesitariamos elaborar

Se genero una recoleccion de datos a través de entrevistas con datos cuantitativos y cualitativos a
traves de una investigacion inmersiva en la parte del territorio y exploratoria a través de la
recoleccion de imagenes y elementos graficos como fotografias y audios.

Etapas del Proceso:

Técnicas v Procedimientos:
e Entrevistas semiestructuradas para obtener datos cualitativos.
« Observacion participante para entender las dinamicas en las experiencias.

Como se va a realizar esta e Pruebas del prototipo en diferentes etapas para evaluar su funcionalidad y experiencia del usuario.
sistematizacion Participantes:

e Investigadores del proyecto.
e Locales involucrados en las experiencias gastronomicas.
e Expertos en turismo y gastronomia que aporten perspectivas valiosas.
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Productos derivados del proyecto

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Sistematizacion: Un documento que compila los datos y analisis realizados. Esto incluye las
anotaciones realizadas en el diario de campo, los registros de las entrevistas y las observaciones
realizadas en las etapas de prueba.

Piezas graficas: Infografias que resuman los datos y hallazgos de manera visual.

Material audiovisual: Videos o audios que documenten la experiencia, incluyendo entrevistas o
testimonios de participantes.

Libro interactivo: Una pieza grafica que busca ser dinamica e interactiva para aquellos amantes de
la gastronomia e historia mediante una ruta gastronomica por dos municipios del departamento
de Cundinamarca.

Articulo: Se gener6 un articulo que ofrece una mirada detallada al papel del platano en la cocina
tradicional andina, centrandose en su importancia cultural, economica y social en Colombia.
Working Paper: Un escrito que introduce el proyecto "MIKHUNA" este aborda la interseccion de la
gastronomia y la memoria historica en la region Andina Colombiana. Su propdsito es promover la
cultura gastronomica, recuperar la memoria historica y educar a través de la cocina. "MIKHUNA"
se presenta como un puente entre la tradicion y el futuro, explorando platos auténticos y sabores
ancestrales.

Elementos de difusion: Piezas graficas en redes sociales para aumentar el alcance del proyecto.
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Fecha Actividad
Coordinacion
05/08/24 encuentros TDG
Primer encuentro
21/08/24

TDG virtual

01:{0])'101€] VAN, Vol

Participantes

Profesora Jeice
Hernandez, Monica
Pineda y German Oyuela

Profesora Jeice
Hernandez, Monica
Pineda y German Oyuela

Descripcion

Se creo un grupo de WhatsApp para una
comunicacion directa entre la directora de trabajo
de grado y los estudiantes.

Se realizo el primer encuentro virtual con la
directora de trabajo de grado en el que se planteo
la direccion que tomaria el proyecto
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26/08/24 Primeras ilustraciones
30/08/24 Segundo encuentro TDG virtual

Encuentro virtual con experto en
3/09/24 turismo
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Monica Pineda

Profesora Jeice Hernandez, Modnica
Pineda y German Oyuela

Profesora Jeice Hernandez, Freddy
Zapata, Monica Pineda vy German Oyuela

Se realizaron las primeras ilustraciones
para el libro interactivo.

Se realizo el segundo encuentro con la
directora de trabajo de grado, que por
temas de movilidad paso a ser virtual y
no presencial, en el que se retomaron
temas de la primera reunion y se
plantearon los objetivos para este
semestre.

Se realizo un encuentro virtual en el
que se le presento el proyecto y las
ideas que se tenian hasta la fecha al
senor Freddy, experto en turismo, en la
que €l expuso varias de sus ideas'y
consejos con los que se cambio y
mejoro la ruta que tenia el proyecto.

CRONOGRAMA
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5/09/24

12/09/24

26/09/24

Tercer encuentro TDG virtual

Primer adelanto del documento del TDG

Entrevista al sefior Carlos Quintero del
establecimiento de fritanga Los tres
cerditos

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Profesora Jeice Hernandez, Modnica
Pineda v German Ovyuela

Monica Pineda y German Oyuela

Carlos Quintero, Monica Pineda'y
German Ovyuela

Se realizo el tercer encuentro con la
directora de trabajo de grado, que por
temas de movilidad nuevamente paso a
ser virtual y no presencial, en el que ya
con la ruta clara, gracias a los consejos
de Freddy se planteo el lineamiento
final del proyecto.

Se realizo la primera entrega del
documento escrito en el que en dias
posteriores la directora de grado hizo
correcciones.

Se realizo una primera entrevista al
senor Carlos, ayudante de cocina en el
establecimiento de Los tres cerditos, en
el que nos dio informacion muy valiosa
sobre la fritanga v la importancia del
platano en la gastronomia colombiana.
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30/09/24 Cuarto encuentro TDG

Diagramacion primeros bocetos del

02/10/24 : .
mapa interactivo
Avances de diagramacion e
03/10/24 interactividad del libro
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Profesora Jeice Hernandez, Modnica
Pineda v German Ovyuela

Monica Pineda y German Oyuela

Monica Pineda y German Oyuela

Se realizo el cuarto encuentro con la
directora de grado en la que se
establecieron muestras de avances
para los siguientes dias.

Se realizaron los primeros avances del
mapa interactivo del municipio de
Mosquera para el libro interactivo.

Se realizaron los primeros avances del
libro con la herramienta Button.

CRONOGRAMA
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04/10/24

06/10/24 al
06/11/24

10/10/24 al
27/10/24

Encuentro virtual con la profesora
Denize

Diagramacion e interactividad del libro

Desarrollo de mas ilustracionesy
lettering del libro
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Profesora Jeice Hernandez, Profesora
Denize, Monica Pineda y German Ovyuela

Monica Pineda y German Oyuela

Monica Pineda

Se realizo un encuentro virtual con la
profesora Denize en la que nos
soluciona varias dudas y sugiere la
implementacion de la herramienta DPS
de Adobe para la interactividad del
libro.

Se realizo un encuentro virtual con la
profesora Denize en la que nos
soluciona varias dudas y sugiere la
implementacion de la herramienta DPS
de Adobe para la interactividad del
libro.

Se desarrollaron ilustraciones de
recetas, ingredientes y lettering en
Adobe Illustrator.
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20/10/24 Escritura de las historias

Grabacion y edicion de las historias

22/10/24
/10/ sobre las recetas

Entrevista a Don Diego Mojica
23/10/24 platanicultor de La Palma,
Cundinamarca
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Monica Pineda y German Oyuela

German Oyuela

Diego Mojica, Monica Pineda y German
Ovyuela

Se hizo la escritura de los diferentes
textos y relatos historicos que van en el
libro sobre Funza y Mosquera.

Se grabaron y editaron las historias del
patacon vy la fritanga para integrarlas al
libro.

Se realizo una entrevista a un
platanicultor de La Palma,
Cundinamarca, para integrar su
historia en el libro.
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Entrevista a Don Omar Ayala del

28/10/24
/10/ establecimiento Toston Cocina Fusion
20/10,/24 Desarrollo de 1l.ustrac1f)nes de los
personajes del libro
1/11/24 Quinto encuentro TDG virtual
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Omar Ayala, Monica Pineda y German
Ovuela

Monica Pineda

Profesora Jeice Hernandez, Mdnica
Pineda y German Oyuela

Se realizo una entrevista al cocinero del
restaurante Toston: Cocina Fusion para
integrar su experiencia con el patacon
en el libro.

Se realizaron los tres retratos de los
personajes entrevistados: Omar A,
Carlos Q y Diego M.

Se realizo un nuevo encuentro virtual
en el que se hicieron correccionesy
sugerencias al trabajo escrito.
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5/11/24

7/11/24

9/11/24

10//11/24

11/11/24

Grabacion y edicion de los libros
SONoros

Revision del libro con la codirectora
Ximena Lagos

Version final del libro

Testeo e implementacion del libro

Entrega de la sistematizacion y del
producto
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Monica Pineda y German Oyuela

Profesora Ximena Lagos, Monica Pineda

y German Oyuela

Monica Pineda y German Ovyuela

Monica Pineda y German Ovyuela

Monica Pineda y German Oyuela

Se grabo y edito los elementos sonoros
del libro interactivo.

La profesoray codirectora Ximena
Lagos realizo correcciones pertinentes
al libro.

El libro interactivo fue finalizado.

Se realiz0 una muestra representativa
con el fin de que el publico objetivo
evaluara la funcionalidad e
interactividad del prototipo.

Se subieron todos los archivos
requeridos a una carpeta de outlook
one drive.

CRONOGRAMA
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ANALISIS DE LA

EXPERIENCIA

L a experiencia generada a traves de Mikhuna: La ruta del Platano, nos

ha dejado como aprendizaje significativo, como el disenio grafico
funciona como una herramienta para la transformacion de las experiencias
gastroturisticas dando relevancia a la memoria y la cultura. La investigacion
y el trabajo de campo han revelado como las practicas culinarias no solo son
parte de la dieta, sino que también estan entrelazadas con la historia, las
tradiciones y los valores de las comunidades. Este aprendizaje es clave para
comprender el como disenar experiencias turisticas que no solo ofrezcan
una experiencia gastronomica, sino que tambien cuenten historias
significativas y conecten a los visitantes con la cultura local.

Al analizar la experiencia pudimos darnos cuenta también que
involucrar a las comunidades locales en la documentacion y
presentacion de sus saberes culinarios es crucial, puesto que no
solo enriquece el contenido del proyecto, sino que tambien
empodera a los miembros de la comunidad, haciéndolos sentir
valorados y parte del proceso. Esta experiencia resalta la
necesidad de un enfoque participativo en el turismo
gastronomico, donde las voces locales son fundamentales.
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Entre los retos y los obstaculos a los que nos enfrentamos fueron
la resistencia de algunos miembros de la comunidad a participar
de este tipo de actividades, ya sea por desconfianza, falta de
interés o experiencias previas negativas. Esta resistencia puede
afectar la calidad y profundidad de los datos obtenidos. Ademas,
observamos que la falta de tiempo y recursos, como
financiamiento, puede limitar la capacidad para llevar a cabo una
sistematizacion exhaustiva. Esto puede resultar en un analisis
menos detallado de la experiencia.
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Segun lo analizado y los retos a los que nos hemos enfrentado,
sugerimos que como propuesta proyectual se involucren a fondo
a las comunidades locales en la documentacion y presentacion
de sus saberes culinarios. La propuesta incluye la creacion de
talleres y espacios de didlogo donde los miembros de la
comunidad puedan compartir sus historias y recetas. Esto no
solo enriquece el contenido del proyecto, sino que también
empoderara a los participantes, haciendo que se sientan
valorados y parte integral del proceso. Ya que segun McMillan
(1976) La colaboracion con los miembros de la comunidad puede
fortalecer el sentido de pertenencia y orgullo cultural.

Esto seria implementado mas adelante,
puesto que no corresponde a la etapa
en la que va el proyecto.

ANALISIS DE LA EXPERIENCIA




REFLEXION Y

DISCUSIONES

| turismo gastronomico virtual, al incorporar elementos de

interactividad y multimedia, puede jugar un papel crucial en la
promocion y difusion de experiencias culturales autoctonas. La
gastronomia local, a traves de sus ingredientes, técnicas y tradiciones, se
convierte en un componente esencial para la memoria del viajero. Este tipo
de turismo atrae a turistas dispuestos a pagar mas por experiencias que
cumplan con sus expectativas, valorando especialmente la autenticidad y la
calidad. Segun Ramirez Coronado (2023) Al integrar las caracteristicas
propias del turista tecnologico y del amante de la gastronomia, surge una
nueva vision del turismo, en la cual la tecnologia juega un papel central.

Los actores en el sector turistico han comenzado a desarrollar e
implementar enfoques innovadores que responden a las
demandas del "gastrotecnologico”, un tipo de consumidor que
valora tanto la experiencia culinaria como la interaccion
tecnologica, impulsando asi transformaciones en la oferta y en la
manera de realizar las actividades turisticas. Al permitir a los
usuarios sumergirse en la cocina local mediante tecnologia
avanzada como los medios multimedia e interactividad, se puede
atraer tanto a residentes como a turistas, ampliando el alcance
de la gastronomia local y, al mismo tiempo, contribuyendo a la
sostenibilidad de las comunidades, generando interés global y

fomentando una apreciacion mas profunda de su patrimonio
cultural.
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Segun Cardenas Angarita y Lopez Garzon (2017) el turismo puede
generar ingresos y promover el desarrollo economico local, pero
no se trata solo de aumentar el numero de turistas, sino de
planificar destinos de manera que se minimicen los impactos
negativos. Es fundamental crear nuevos segmentos de mercado
y asegurar que la comunidad local participe en el desarrollo de
productos, servicios y destinos turisticos. Ademas, es clave atraer
a turistas conscientes de la sostenibilidad y el respeto por las
costumbres locales.

En el contexto del proyecto Mikhuna, que busca revalorizar el
platano en la region andina de Colombia, este enfoque adquiere
relevancia significativa. Al centrarse en el platano, un ingrediente
esencial de la gastronomia andina, Mikhuna no solo celebra la
diversidad culinaria de la region, sino que también impulsa la
economia local de diversas formas. Segun Mitchell (2019), El
diseno grafico tiene un proposito que va mas alla de lo comercial,
ya que tambien puede servir como una herramienta poderosa
para impulsar transformaciones sociales y apoyar el desarrollo
comunitario.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Primero, el proyecto promueve el uso de platanos cultivados a
nivel nacional, lo que fomenta una conexion mas estrecha entre
los productores locales y el mercado, asegurando un flujo
constante de ingresos para los agricultores y pequenos
productores que cultivan este ingrediente esencial. La demanda
de platano paralas recetas tradicionales crea oportunidades para
que los agricultores aumenten su produccion y mejoren Sus
ingresos. Ademas, la gastronomia tradicional se ha convertido en
una herramienta fundamental para el desarrollo economico y la
preservacion cultural.

Los turistas gastronomicos valoran la calidad y
autenticidad de las experiencias culinarias, lo
que los convierte en un segmento atractivo

para los destinos que buscan promover su
herencia culinaria (Brakus, Schmitt & Zhang,
2008; Mehmetoglu & Engen, 2011).

REFLEXION Y DISCUSIONES




Con relacion a la cultura y la memoria, al preservar y resaltar
recetas tradicionales que incluyen el platano, Mikhuna
contribuye a la conservacion del patrimonio culinario de la
region, ayudando a mantener vivas las tradiciones culinarias. Las
recetas, transmitidas de generacion en generacion, no solo son
clave para la identidad cultural local, sino que tambien
representan un atractivo turistico significativo.

Es clave entender que la historia y las memorias hacen parte del
sentido de comunidad que genera un sentido de arraigo en cada
persona, segun Rojas A., Timana C., Belalcazar B. y Munoz C.
(2019) La historia es fundamental para una comunidad, pues
brinda a sus miembros la posibilidad de crear nuevas soluciones
y construir una memoria colectiva, lo cual refuerza la identidad
de sus habitantes y fomenta la union entre ellos. Por medio de la
preservacion de estas practicas culinarias no solo se perpetua la
herencia cultural, sino que también ofrece a los turistas una
experiencia autentica basada en una memoria colectiva solida.

Entendimos que para mantener vivas estas tradiciones de
manera auténtica habia que realizar una Inmersion mas
profunda en la comunidad y el entorno. Segun Toro, 0. (2005) El
diseno debe crear soluciones practicas que atiendan las
necesidades de las personas, y para lograrlo es esencial
comprender el contexto en el que se desarrolla.

Para esto tomamos decisiones de diseno relacionadas con la
interactividad y el formato del libro con el objetivo de crear un
producto que pudiera captar todas estas memorias y tradiciones
culturales y ademas ofrecer una ruta gastroturistica alineada con
las investigaciones que comprenden a este campo de las que se
habla en el parrafo siguiente. Los elementos interactivos estan
pensados para ser de uso intuitivo, que enriquezcan el proceso de
lectura y contribuyendo de manera visual a la comprension del
texto y a su vision del contenido; esto por medio de ilustraciones,
podcast, videos y entrevistas en formato de audio.



Seguin Mayer (2005), Al interactuar con elementos multimedia,
los lectores no solo absorben la informacion pasivamente, sino
que tambien pueden explorarla y experimentarla activamente.
Esto fortalece la conexion con sus conocimientos previos y
promueve una comprension mas profunda. De esta forma, la
interactividad no solo mejora la retencion de la informacion, sino
que también facilita la aplicacion de ese conocimiento en nuevos
contextos, logrando asi un aprendizaje significativo.

El impacto economico local de este enfoque es multifacético. Al
crear un libro interactivo y promover establecimientos locales en
este, Mikhuna tiene el potencial de atraer turistas interesados en
experiencias gastronomicas unicas. Este tipo de experiencias
incrementa el flujo de turistas hacia la region, beneficiando a
productores de platano, restaurantes, mercados y otros negocios
locales vinculados al ecosistema turistico.

La decision de realizar un mapa interactivo se toma gracias a lo
dicho por Zapata, F (3 de septiembre del 2024) “Que en la ruta del
platano, en Cundinamarca, haya puntos a los que uno pueda
llegar y conectar, y que en esa conexion pueda construirse una
experiencia, una experiencia turistica, ya que es importante
identificar varios conceptos, los recursos turisticos, estos son
iguales a un atractivo turistico y unas actividades turisticas, el
recurso turistico es literalmente, bienes o servicios que hacen
parte de algo geografico que es capaz de atraer por si mismo.”

Como se ha presentado, Mikhuna toma conceptos de estos
autores junto con lo recolectado con trabajo de campo y
entrevistas logrando hacer una triangulacion para establecer las
mejoras y cambios presentados en el proyecto, que como se
explico con anterioridad terminan no solo influenciado el libro
interactivo, sino que da paso a dejar en evidencia como el diseno
es una herramienta para la transformacion de experiencias
gastroturisticas dando relevancia a la memoria y cultura.
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continuacion se explica como fue evolucionando el prototipo desde la
A creacion de Mikhuna: La ruta del Platano y las propuestas de diseno
en cada uno de ellos hasta una ultima version que corresponde al proyecto
sistematizado en este documento y donde se genera el aprendizaje
significativo

Primer prototipo 2023-2

En relacion con las etapas de diseno, en la primera, enfrentamos el desafio
de armonizar la rica memoria historica del platano en la region andina
colombiana con su identidad gastronomica. Para abordar este desafio,
implementamos una busqueda de disefio basada en la metodologia del
Doble Diamante para la creacion de un ebook interactivo.

En la fase de descubrimiento, se realizaron investigaciones
exhaustivas sobre la cultura del platano en Colombia, las
preferencias de los usuarios en la interaccion con ebooks y las
historias y recetas tradicionales que formarian el nucleo del
contenido.

Despues de conocer nuestro problema y las posibles soluciones,
pasamos por 3 ideas. Inicialmente, se realizaria un mapa
interactivo que guiaria por una ruta al usuario y este completaria
todo un recorrido gastronomico con las mejores
recomendaciones de restaurantes relacioados con el platano.
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Como segunda idea, se propuso una camparna en redes sociales
que le permitia al usuario encontrar informacion sencilla en
Instagram, recetas stop motion con historias de nuestros
ancestros con voice over en tiktok y los usuarios podian
compartir su travesia, sus fotos, sus recetas y cualquier
comentario en historias de Instagram, comentarios y Tuits. Sin
embargo, ambas ideas se quedaban cortas para toda la
informacion que se queria proporcionar para que el usuario no
solo lo tuviera una experiencia gastroturistica diferente, sino que
tambien se educara sobre este producto y su patrimonio cultural
en Colombia.

Por esta razon, decidimos fusionar todas las propuestas en
nuestro primer prototipo de la etapa de disenio que comprende el
semestre 2023-2 se crearon prototipos y se ejecutaron pruebas
interactivas, aplicando principios de diseno centrados en el
usuario, segun Capece, S. (2010), y destacando la diversidad
cultural de la region.

El primer prototipo de libro interactivo incorpora una narrativa
visual que destaca la conexion entre el platano, los relatos
ficticios basados en historias reales y las recetas tradicionales de
Colombia ademas de incorporar poesia, datos, recetas, mapa de
misiones, una pagina para que el usuario ponga su fotografia y
nombre si asi lo desea personalizando la experiencia y haciéndola
mas cercana, asi como una bitacora de viaje en la que el usuario
puede plasmar su experiencia, su receta favorita y sus anécdotas
de un viaje propio, finalmente incorpora una pagina en la que el
usuario puede ver las distintas variedades de platano en forma de
una galeria interactiva siguiendo la grafica del proyecto como se
puede ver en la figura 1.

Ademas, se planteo la opcion de compartir toda su experiencia en
redes sociales y de poder obtener variedad de incentivos como
elementos culinarios y merchandising, a medida que completan
sumapa del recorrido.



El libro interactivo diseniado fue una solucion estructurada que
fusiono la rica herencia historica de la region andina colombiana
con una experiencia culinaria unica. En esta primera etapa, a
pesar de que se implemento una interfaz sencilla, no era del todo
interactiva, y a pesar de que cada receta se presento en terminos
de narrativa de manera atractiva, utilizando una paleta de
colores vibrantes inspirada en la naturaleza y la cultura local
tanto la grafica como las interacciones aun no resonaban con las
necesidades que se fueron encontrando a lo largo del proyecto.
La inclusion de relatos y tecnicas tradicionales a modo de poesia,
anadio un componente educativo y emocional a la experiencia.
Este libro sirvio como una guia exploratoria y practica para la
narracion de platos auténticos que resonaran con el publico.

Este prototipo se puede ver en el anexo 1.

El teaser animado que se realizo para esta primera etapa se
diseno haciendo uso de la tecnica del collage, manteniendo asi
una concordancia en la grafica del proyecto, con animaciones
simples, pero llamativas, para que el espectador mantenga el
interés de inicio a fina, no solo por su grafica y paleta de colores
vibrante, sino también por su narrativa.

Ver anexo 2.

En cuanto a la segunda etapa de diseno, que comprende el
semestre 2024-1 se tomo la decision de que el libro interactivo
trajera consigo una grafica mucho mas rica a nivel narrativo y
conceptual es por esto que se hacen collages de cada uno de los
departamentos de la region Andina e ilustraciones digitales de las
recetas con el fin de ser mas atractivo visualmente y penetrar en
la mente del usuario generando recordacion hacia el proyecto
despertando asi el interés por la herencia cultural de Colombia.
Se descarta en esta etapa la idea de recompensar al usuario por
completar un recorrido, manteniendo los esfuerzos en el poder
narrativo de la imagen y el relato escrito. Se mantuvo la misma
paleta de colores que evocaban la naturaleza y la cultura
colombiana, como se muestra en la figura 2.



Mikhuna entonces abarcaria ocho de los departamentos mas
representativos de la region andina, los cuales son; Antioquia,
Boyaca, Caldas, Cundinamarca, Huila, Santander, Quindio y
Tolima, presentando dos de los platos mas emblematicos de cada
uno, ver figura 3. Ademas, cada receta se acompano de un relato
narrado por personajes ficticios cuya historia se desarrolla
alrededor de hechos reales de la historia de la region. Sin
embargo, por temas de tiempo no se logro hacer un libro de
naturaleza interactiva como era el objetivo. Ver en el anexo 3.

En esta etapa tambien se genero un nuevo teaser como apoyo al
teaser anterior, esta vez haciendo uso de la animacion 3D, en este
se presenta a Mikhu, el personaje del proyecto que encarna la
imagen de un campesino de pura sepa y cuya mision en el
mundo es proteger y conservar las tradiciones y el patrimonio
gastronomico en Colombia. En este teaser se hace uso de
movimientos de camara, un espacio modelado y elementos en 3D
para la materia de animacion. Ver en el anexo 4.

Al finalizar esta segunda etapa se hizo un testeo de este prototipo
en el pasillo de Bienestar de la Universidad en la que pudimos
observar lo llamativa y pregnante que era la grafica; sin embargo,
hizo falta un factor adicional que invitara a la gente a tocar,
interactuar y dinamizar con el libro; la interactividad, en esta fase
de testeo las personas se acercaron a la dinamica adicional que
se tenia para llamar su atencion por medio de un juego externo al
producto y el incentivo de comida a cambio de su participacion, a
la mayoria de personas les llamo mucho la atencion las
ilustraciones, el collage y en resumen el libro a nivel grafico mas,
sin embargo, muy pocas se detuvieron a leer su contenido, de
esto pudimos analizar que, si bien el aspecto visual del libro fue
exitoso para captar la atencion inicial, la profundidad de la
experiencia interactiva fue limitada. Ver figura 4.



La falta de elementos que promovieran una exploracion activa de
los contenidos sugiri0 que el publico necesita estimulos
adicionales que vayan mas alla de la estética para involucrarse
con el mensaje central. Este descubrimiento resalto la
importancia de integrar no solo interacciones visuales, Sino
también tactiles y funcionales, que impulsen al usuario a
descubrir el contenido de manera intuitiva y ludica. Por ejemplo,
botones que desencadenen informacion extra, secciones
plegables o secciones que impliquen un uso adicional de otro de
sus sentidos como lo es el oido.

Tercer prototipo 2024-2

Para la tercera etapa que comprende el semestre 2024-2 y la
etapa final del libro interactivo, se opto por centrarse en un solo
departamento de la region Andina por la necesidad de realizar
una investigacion mas exhaustiva no solo por medio de
documentacion en internet sino también un recorrido propio de
nosotros como profesionales y personas que disfrutan de la
gastronomia colombiana, para este proceso no solo consultamos
con un experto en turismo, sino que también nos convertimos en
turistas en nuestro propio pueblo.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Esto nos proporciono una perspectiva mas amplia y sobre todo
mas real de como ve un turista el lugar visitado y que busca
encontrar en cada experiencia. Se escogio Cundinamarca como
el departamento a investigar, centrandonos en dos municipios
en especifico que es con los que se tiene actual cercania; Funza'y
Mosquera. Ver figura 5.

En esta etapa final del disefio se toman en cuenta los dos
prototipos pasados y cada uno de los factores de mejora que
pudimos observar o que en la practica con el testeo en las
personas se hizo visible. Para este prototipo se implementa una
grafica mas simple, pero no menos llamativa, reduciendo el uso
de collage sin suprimirlo por completo, puesto que es para
nosotros una parte importante del proyecto. Ver figura 6.
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Fue para nosotros fundamental entender las necesidades y las
preferencias del usuario, es por esto que se redujeron el numero
de relatos escritos, y se adicionaron relatos en formato de audio
al estilo podcast que son cortos y concisos, pero que a nivel de
informacion siguen siendo ideales para educar. Lo mas relevante
de este libro fue poder incorporar y disenar una ruta
gastroturistica en tiempo real y siempre actualizada; para esto
usamos My Maps, herramienta de Google Maps que permite
crear mapas personalizados en cuanto a su contenido, iconos,
fotografias, etc., gracias a esta herramienta se pudo disenar un
mapa interactivo adaptado no solo a las preferencias de los
turistas a nivel gastronomico y cultural sino tambien pensando
en sus posibles necesidades (emergencias y necesidades
comerciales como cajeros automaticos y estaciones de gasolina).
Ver figura7.

Este mapa es muy valioso dentro del libro, puesto que en cada
establecimiento gastronomico se puede ver, su nombre, la
direccion exacta, la calificacion, resenas de otras personas y una
galeria de imagenes alimentada por la misma comunidad. En
puntos de emergencia como estaciones de bomberos u
hospitales se pueden encontrar las lineas de atencion.

Y en puntos culturales se puede encontrar informacion de la
historia de ese lugar. Se dividio el mapa en cinco categorias:
Gastronomia, cultura, recreacion, comercial y emergencias. De
esta manera nos aseguramos que los turistas no solo cubran
preferencias sino también sus necesidades. Ver figura 8.

Siguiendo en la descripcion del diseno de esta etapa como
mencionamos anteriormente, se pudo observar una necesidad
que nace con las nuevas generaciones, la necesidad de estar en
constante movimiento e interaccion con el entorno, es por esto
que en esta etapa se pone mayor energia y tiempo en investigar,
desarrollar y disenar un libro que de inicio a fin sea interactivo,
para que las personas puedan adentrarse en cada pagina del libro
con el impulso de la curiosidad.



Para la interactividad se investigaron los distintos elementos que
mas funcionan para el formato de libro digital y por qué, y se
procedio a integrarlos en el prototipo; elementos de navegacion
intuitiva (Botones y enlaces, indices interactivos), animaciones
sutiles de algunos elementos, Elementos de descubrimiento
progresivo (Pop-up o texto emergente), Contenidos multimedia
(audios, videos y galeria de imagenes) y Efectos tactiles o
gestuales. Ver figura 9.

Ll prototipo Iinal se puede ver en su totalidad en
el siguiente enlace.

CLICK AQUI
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https://indd.adobe.com/view/429fd4e4-c1bc-4f4f-b3f9-2f5bedb07c34

TIPOS DE PLATANOS

PLATANC MORADC
Este plétano tiene una pulpa mds suave y un sabor mas dulce. Se
utiliza principalmante en postres y pasteles.

PLATAMO HARTON
Es uno de los plitanos mis comunes en la regicn andina de
Colombia. Se utiliza tanto en preparaciones dubces coma
saladas. Es mis grande y firme que otras variedades, ideal
para freir o cocinar al horno,

Figura 1. Pagina con los tipos de platano del primer Figura 2. Pagina introductoria al departamento de
prototipo de libro interactivo (Fuente propia) Antioquia del segundo prototipo de libro interactivo
(Fuente propia)

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO DESARROLLO DE LA

PROPUESTA DE MEJORA




N L-"'

Ingredientes

sk Carne molida o bistec de res
& Chicharrdn
@ Arroz blanco

@ Frijoles rojos cocidos
@ Huevo frito

@ Aguacate

gﬁjl:tzu maduro ,
,"

<&

@ Hogao (opcional)

TIEMPO
DE PREPARACION

»  Bandeja’
_ Pal§g &,

8
Figura 3. Pagina con una receta del segundo prototipo Figura 4. Stand donde se realizo la muestra interactiva del
libro interactivo (Fuente propia) segundo prototipo de !ibro interactivo (Fuente propia)
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ailaunento de
NDINAMARCA

pERTiNO

Para continuar tu viaje por los sabores de

Col bi d Cundinamarca, simplemente da tap enuna -~
olombia, un departamento de las opciones que aparecen en la pantalla. j Este emblematico plato, que se elabora a

donde lo tradicional y lo Cada icono representa un destino tnico, partir del platano verde, es un verdadero

moderno se entrelazan en cada lleno de historia y tradicion culinaria. tesoro de la gastronomia colombiana y
esquina. Rodeado de montafias ; latinoamericana. El patacon, crujiente por
q - fuera y suave por dentro es el acompanante

andinas y con paisajes que : , perfecto para cualquier comida.
varian desde fértiles valles
hasta frondosos paramos, esta
region alberga una riqueza
cultural y gastronémica que
refleja la diversidad de su gente
y su historia. Con Bogota como
su capital, Cundinamarca no
solo se distingue por ser un
epicentro politico y econémico,
sino también por su arraigo a las
costumbres ancestrales.

Cundinamarca es el corazon de

MOSQUERA

O

VER MAPA

Figura 5. Pagina introductoria al departamentoy ala Figura 6. Collage de Cundinamarca e ilustracion de la
opcion de exploracion de destinos (Fuente propia) pagina de patacones (Fuente propia)
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SIMBOLOS |

E_.|]. este apartado, encontraras los simbolos Historia del pldtano
utilizados en el mapa, cada uno representando
elementos clave para facilitar la interpretacion

y orientacion del contenido.

Soy platanicultor
Sobre Deigo Mojica

Explora tu destino
x Viaja por Cundinamarca
— Ruta por Mosguera
Descubre los sabores autoctonos

Preparemos patacén
Aprende todo sobre esta receta

Ruta por Funza
Descubre los sabores autoctonos
RECREACION COMERCIAL

Preparemos fritanga
Aprende todo sobre esta receta

Subete alaruta
SERVICIOS Y EMERGENCIAS Descubre el mapa interactivo

Figura 7. Seccion del mapa en el libro (Fuente propia) Figura 8. Pagina de simbolos (Fuente propia) Figura 9. Menu de contenidos Pop-up (Fuente propia)
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ANALISIS Y
APORTE DE LA

EXPERIENCIA

1 primer prototipo del libro si bien era funcional no se destacaba

iIsualmente ni contaba con muchos elementos interactivos, mientras

que al segundo prototipo se le hicieron mejoras graficas respecto a la

tecnica del collage y paleta cromatica lo que mejoro considerablemente el
impacto visual de este, sin embargo, aun carecia de elementos interactivos

Finalmente, el tercer prototipo redujo un poco la técnica del collage sin
borrarla por completo, ya que como se menciond anteriormente es una
parte muy importante del proyecto y se agregaron muchisimos mas
elementos interactivos que fueron disenados para crear una experiencia
mas cercanay que enriqueciera aun mas el contenido dandole un toque de
cercania para asi empatizar mas con el usuario. Estas mejoras agregaron
aun mas valor al libro y a su interactividad, dejando en evidencia como el
diseno grafico funciona como una herramienta para la transformacion de
las experiencias gastroturisticas dando relevancia a la memoria y la cultura.

Testeo numero1

La muestra representativa se realizo con el fin de que nuestro
publico objetivo evaluara la funcionalidad e interactividad del
prototipo, nos arrojo comentarios y testimonios muy valiosos
para la mejora de este. A continuacion los comentarios mas
destacados.

e (Gladys: “Me encanta la estética que tiene su trabajo, los
colores y dibujos son muy bellos. Los audios de los senores
son algo muy bonito porque ellos estan contando su historia”
Este comentario destaca el buen recibimiento por parte del
publico hacia los graficos y material sonoro del libro.
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e Don Ernesto: “Me parece un libro y un proyecto muy bonito,
sobre todo porque uno como vendedor de banano y platano
no tiene tanto reconocimiento, sus colores reflejan viveza y
tropicalidad asi como el platano, pero me parece que hay
mucho que leer en algunas paginas.” Esta retroalimentacion
nos ayudo a mejorar los bloques de texto para que no se
hicieran tan pesados a la hora de leer para el usuario.

Nicolas: “Esta muy bacano, es una propuesta muy
interesante que despierta interes” .

Catalina: “Me gusta mucho la ilustracion, aunque me hubiera
gustado ver mas al personaje que sale de primeras, el
campesino. Estaba tratando de entender el hilo del libro
porque a veces siento que salta de una cosa a otra, porque es
una combinacion entre las historias y los sitios, a veces
sentia que me perdia un poquito, al saltar entre cosas” Esta
observacion nos ayudo a mejorar el orden de los contenidos 'y
generar un indice que ayudara a los lectores a ubicarse
mejor.

e Katheryn: “Es un libro precioso, me gusta mucho que se

puedan escuchar las entrevistas de las personas, pero siento
que la ruta gastronomica que es el mapa del final, por lo que
puedo ver, queda muy aislada del resto del libro” Esta
observacion nos ayudo a generar un nuevo orden en las
paginas que obedeciera a las preferencias primarias del
turista y a generar una jerarquia en las paginas con respecto
a su posicion.

Bertha: “El libro esta muy hermoso, me parece un tema
interesante, ya que el platano es un alimento de primera
necesidad y muchos no le dan la importancia que merece”

e Alejandro: “No tenia ni idea de todo lo que el platano podia

significar, el libro me parece una gran iniciativa para dar a
conocer toda la importancia del platano, ademas de que
visualmente es sumamente atractivo y la interaccion del
libro lo mantienen entretenido a uno durante su
visualizacion.”



e Maritza: “El libro esta muy bonito, sobre todo las
ilustraciones, me parecen muy atractivas y los botoncitos
que tiene lo mantienen a uno interesado en lalectura”

e Pilar: “El libro es muy atractivo y sus historias estan muy
interesantes, mas porque la del platanicultor es real, pero
me parece que el tono deberian ser el mismo en todo el
libro, Hay partes donde escriben para y en otras la
abreviacion pa’, seria bueno que fuera solo un tono
porque puede llegar a ser confuso.” Esta observacion nos
ayudo a releer el libro y unificar el tono del libro para que
fuese mas claro y uniforme.

e Janneth: “Se usa muy facil y es muy didactico y
llamativo”,

Los resultados de la encuesta realizada se pueden ver en la
figura 10-figura 17 o en el siguiente anexo de las respuestas.

VER ANEXO 5.
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Califica tu experiencia general con el libro interactivo. IO Copiar grafico
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https://drive.google.com/file/d/18VukCWHJbo-q4mDgN1B8OLGVWSRoGz7T/view?usp=sharing

Los elementos interactivos (botones, desplazamientos, animaciones) fueron |LJ Copiar grafico

T - La interactividad del libro ayudé a mejorar mi comprensién del contenido. IO Copiar grafico
intuitivos y faciles de usar.

10 respuestas
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Califica el nivel de interés que despertaron los diferentes elementos |0 Copiar grafico Califica el disefio visual y la estética del libro interactivo IU Copiar grafico
interactivos. 10 respuestas

10 respuestas

Average rating (4.90)
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Testeo 2

Este segundo testeo se realizo debido a que el primero no
logro responder algunas preguntas clave sobre la experiencia
de las personas con los elementos interactivos multimedia.
Por ello, se llevo a cabo una nueva encuesta con otro grupo de
12 personas por medio de redes sociales. Las preguntas de
esta encuesta estuvieron mas enfocadas en evaluar la
experiencia del lector con los diferentes elementos
interactivos, identificando las dificultades encontradas, las
herramientas que resultaron mas complicadas de usar y los
elementos que no fueron del todo efectivos, entre otros
aspectos.

En el siguiente anexo se pueden consultar los resultados de
esta segunda encuesta.

VER ANEXO 6.
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1. ;Qué tan facil fue moverte por las diferentes paginas o secciones del IO Copiar grafico
libro?

12 respuestas
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6 (50%) 6 (50%)
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FIGURA 18

2. iLas instrucciones o elementos del libro te ayudaron a saber qué hacer en IO Copiar grafico
cada seccion? (Instrucciones como la de la imagen)
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FIGURA 19
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3. ;Sentiste que el libro te invitaba a participar o a hacer algo adicional a la I0 Copiar grafico
lectura mientras lo usabas?

12 respuestas

Si 12 (100%)

No |—0(0%)

FIGURA 20

5. ;Te parecié que los movimientos o animaciones eran naturales y faciles de  |[LJ Copiar grafico
seqguir?

12 respuestas
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2 (16.7%)
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FIGURA 22
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4.;Qué tan facil te resulté hacer uso los botones del libro? (ver imagen de |0 Copiar grafico
ejemplo)

12 respuestas
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FIGURA 21

6. ;Crees que las funciones interactivas (botones, movimientos, animaciones, I_D Copiar grafico
audios, videos) ayudaron a que el contenido fuera mas facil de entender?

12 respuestas

Si 12 (100%)

MNo 0 (0%)
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FIGURA 25
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7. iLas partes interactivas del libro como las mencionadas anteriormente te IO Copiar grafico
hicieron sentir mas conectado/a con las historias y recetas que se
presentaban?

12 respuestas

Si 12 (100%)

No [0 (0%)

0.0 25 50 7.5 10.0 12.5

FIGURA 24

5. ;Te parecié que los movimientos o animaciones eran naturales y faciles de  |[LJ Copiar grafico

seqguir?
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Si

2 (16.7%)

0.0 25 50 7.5 10.0 12.5

FIGURA 26
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8. ;Qué tan util te resulto encontrar los contenidos gracias a esta |0 Copiar grafico
herramienta? (ver imagen)

12 respuestas

8
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4 (33.3%)
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FIGURA 25

6. ;Crees que las funciones interactivas (botones, movimientos, animaciones, I_D Copiar grafico
audios, videos) ayudaron a que el contenido fuera mas facil de entender?

12 respuestas

Si 12 (100%)

MNo 0 (0%)
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FIGURA 27
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Los resultados de la encuesta muestran que, en general, la
9. Despueés de interactuar con el libro, jqué tan de acuerdo estas con la I_D Copiar grafico experiencia de usuario con el libro interactivo fue muy
siguiente afirmacion? “Siento que aprendi algo nuevo o significativo gracias positiva, destacindose la facilidad de navegaci(')n, el uso
al contenido del libro y a los elementos interactivos como botones, audios, . .. . . . .
) o . intuitivo de los elementos interactivos y el impacto educativo.
videos, fotografia e ilustraciones. ] - o
A continuacion, se presentan los hallazgos principales:

12 respuestas

¢ Facilidad de uso y navegacion:

. 7 (58.3%) e EI 100% de los participantes indico que moverse por las
diferentes paginas o secciones fue facil o muy facil, lo que

4 4 (33.3%) refleja un diseno intuitivo en la estructura del libro.

e Sin embargo, un pequeno porcentaje (8.3%) menciono
dificultades medianas para utilizar los botones y
movimientos, lo que senala una oportunidad para
mejorar la accesibilidad o claridad en la interaccion con

FIGURA 28 estos elementos.

0 {rf%} 0 (If%}

1(8.3%)

Efectividad de las instrucciones y elementos interactivos:
e Las instrucciones fueron altamente efectivas, ya que el
100% de los usuarios afirmo que les ayudaron a saber queé
hacer en cada seccion.
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e Ademas, todos los participantes consideraron que las
funciones interactivas (botones, animaciones, audios y videos)
contribuyeron a entender mejor el contenido y a sentirse mas
conectados con las historias y recetas, destacando el éxito de la
interactividad como herramienta para enriquecer la
experiencia del usuario.

Participacion y conexion emocional:

e El 100% de los usuarios sintio que el libro los invitaba a
participar activamente mas alla de la lectura pasiva, lo que
resalta el diseno inmersivo del proyecto.

e Asimismo, las partes interactivas lograron generar una
conexion emocional significativa con las historias y recetas, lo
que evidencia que el diseno interactivo cumplio su objetivo de
involucrar al lector a un nivel mas profundo.

Movimientos y animaciones:
e Aunque la mayoria consider6 que los movimientos vy
animaciones eran naturales y faciles de seguir, un 16.7% opino
lo contrario, sugiriendo una necesidad de ajustar la fluidez o
claridad de estos elementos para garantizar una experiencia
mas uniforme.

Impacto en el aprendizaje:

e Kl 83.3% de los participantes estuvo de acuerdo o muy de acuerdo con
haber aprendido algo nuevo o significativo gracias a los elementos
interactivos del libro.

e Aunque este porcentaje es alto, el 8.3% que respondio solo medianamente
de acuerdo podria indicar que hay margen para optimizar el contenido o
los recursos interactivos para maximizar el aprendizaje significativo.

Utilidad del menu de contenidos:

e Si bien la mitad de los usuarios lo considero bastante util, un pequeno
orupo (8.3%) lo encontro poco o nada util, lo que sugiere que seria
beneficioso revisar su diseno o funcionalidad para asegurar que todos los
usuarios puedan acceder al contenido de manera eficiente.

En general, el libro interactivo proporciona una experiencia enriquecedora y
efectiva para los wusuarios, combinando disenio intuitivo, funciones
interactivas atractivas y un impacto positivo en el aprendizaje significativo y
la conexion emocional con el contenido. Sin embargo, existen areas de
mejora, como la optimizacion de botones, animaciones y el menu de
contenidos, que podrian perfeccionar aun mas la experiencia del usuario en
futuras iteraciones del proyecto.



Implementacion

La implementacion de elementos interactivos y del formato
digital permitio que el prototipo fuese de facil acceso, informativo
y despertara interes por el tema haciéndolo mas inclusivo, lo que
resalta la capacidad que tiene el diseno para ser una herramienta
para la transformacion de las experiencias gastroturisticas
dando relevancia alamemoriay la cultura.

Ademas, fuimos al restaurante el Tenjanito, que ofrece fritanga,
para hacer una prueba de implementacion y evaluacion del libro,
ver figura 29-35, algunos de los testimonios se mencionaron
anteriormente, esto nos ayudo a evidenciar el interés e impacto
que puede generar Mikhuna en turistas y personas que disfrutan
de la gastronomia colombiana con platano, asi como dejar en
evidencia las posibles mejoras y correcciones que podiamos
implementar de la mano de nuestro publico objetivo y su opinion.

MIKHUNA: LA RUTA DEL PLATANO

Para lograr que el impacto de “Mikhuna: La ruta del platano”
continue, se planteo hacer contacto con el alcalde de Mosquera
para que el proyecto siga expandiendose y llegando a mas
personas para que conozcan la importancia e impacto que el
platano tiene en nuestra cultura, sin embargo, por temas de
tiempo y agendo estos no se pudo realizar, pero se hace mencion
de esto para dejar constancia de lo que se puede llegar a hacer
con el proyecto.

Figura 29 Cliente del restaurante el tenjanito haciendo uso del
libro mteractivo (Fuente propia)
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Figura 30. Un segundo cliente del restaurante el tenjanito Figura 31. Un tercer cliente del restaurante el tenjanito Figura 32. Cocinera del tenjanito haciendo uso del
haciendo uso del (Fuente propia) haciendo uso del (Fuente propia) (Fuente propia)
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Figura 33. Persona en el parque de Mosquera haciendo uso Figura 34. Comerciante de banano haciendo uso del Figura 35. Persona en el parque de Mosquera haciendo uso
del (Fuente propia) (Fuente propia) del (Fuente propia)



“Mikhuna: La ruta del platano”, demostro ser una iniciativa
efectiva y valiosa para la preservacion y difusion de la cultura
gastronOmica que envuelve al platano, esto gracias a los
testimonios de las personas entrevistadas que quedaron
plasmados en el libro v podran ser visitadas por cualquiera que
lo desee, pasando asi su conocimiento e historia a nuevas
generaciones con una estructura llamativa y facil de entender.

Este proyecto, capturo lo anteriormente mencionado de una
forma dinamica y emocional gracias a las ilustraciones y audios
de los entrevistados que ayudan al usuario a conectar aun mas
con ellos, fortaleciendo el vinculo entre estos y a su vez con lo que
el platano representay seguira representando para Colombia.

Ademas, Mikhuna nos demuestra como el diseno grafico es mas
que una disciplina netamente visual y como esta es una poderosa
herramienta de comunicacion y preservacion de conocimientos
y tradiciones para que asi estos lleguen a mas personas que hoy
en dia no se interesan mucho por ello, entonces, la
implementacion del libro interactivo de manera digital se adapta
a la necesidad de ser de facil acceso para los usuarios en un
mundo mayormente virtual.
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Finalmente “Mikhuna: La ruta del platano” queda como
precedente e inspiracion para futuras iniciativas o proyectos que
busquen la conservacion de conocimientos y tradiciones gastro-
culturales en un mundo globalizado en el que estos cada vez se
plerden mas, ademas que este proyecto deja en evidencia la
importancia del diseno grafico en este tipo de iniciativas como
una herramienta de difusion y conservacion muy versatil
demostrando lo valioso que es el diseno grafico para la
preservacion de nuestras tradiciones y mas en una sociedad
mayormente digitalizada.

Gracias a quienes se tomaron el tiempo
de leer este trabajo. Su interes y
atencion dan vida a los esfuerzos por
explorar y compartir el conocimiento,
Yy esperamos que el contenido aqui
presentado les inspire y sea de utilidad
en su propio camino de aprendizaje.
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