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INTRODUCCION

La idea de la empresa surge como una iniciativa para una clase en la universidad
Santo Tomas en donde uno de nuestros compafieros toma partida de varias materias mas que
en su momento estaba cursando y le surge la idea de proyectar la combinacion de varias
ramas deportivas que pueden estar conectadas unas con la otra desarrollando y mejorando la
iniciacion y formacién deportiva, como primer idea surge como una referencia a un club de
formacion Holandés conocido como Ajax FC el cual aparenta ser solo un club de fatbol, pero
que dentro de sus procesos de formativos en las primeras etapas de desarrollo, empieza a
implementar diferentes deportes los cuales van a ir guiando y mejorando cada una de las
capacidades, fisicas, cognitivas, psicoldgicas, entre otras que son fundamentales para el
desarrollo del nifio, a partir de todo esto, empez6 a generarse una curiosidad acerca de
cuéntos clubes en Colombia prestaban este mismo servicio y me di cuenta que eran muy
pocos Yy que en realidad ninguno manejaba el mismo sistema de formacion deportiva para las
primeras etapas.

Luego de esto empez0 la interrogante de decir y si creamos el primer club o empresa
de formacidn e iniciacion deportiva mediada por este proceso, entonces durante ese semestre
empecé con la proyeccion y cuéles eran los recursos claves que necesitaba para que fuera
posible la creacidn y cudles serian los beneficios que como empresa empezamos a generar y
las ganancias que ibamos a traer a la sociedad colombiana como empresa.

La idea de crear este modelo de aprendizaje y formacion deportiva como empresa,
surge de una pregunta que por parte del grupo siempre se ha intentado resolver y es cuantos
clubes de formacidn deportiva en Bogota D.C se enfocan en brindar méas de un solo deporte
durante el proceso de ensefianza y formacidn deportiva, brindando asi al nifio y los padres de
familia la mejorar la calidad de vida del mismo, cuando se habla de mejorar esta calidad de
vida, buscamos hablar en 4 aspectos fundamentales, la parte psicomotriz, la parte cognitiva,
la parte psicologica y la parte socio afectiva, por un tenemos que la parte psicomotriz, “la
cual esta orientada como un area de conocimiento que busca dar con una técnica para el
desarrollo del individuo por medio de la ejecucion de movimientos, mediados por la

inteligenciay la efectividad de cada uno de ellos, dadas las condiciones expresivas y creativas



del cuerpo (Berruezo, 1995) citado por Pacheco (2015) , asi mismo es importante aclarar el
papel importante que hace el proceso cognitivo ya que para Ramirez et al, (2004) “el deporte
en el proceso cognitivo no solo favorece en cuanto a la creatividad y la toma de decisiones,
sino que también ayuda a que el nifio sea mas analitico, un ser pensante, que empieza a tomar
sus primeras decisiones por medio de acciones motrices y la ejecucion de actividades”.

El tema psicoldgico dentro de la iniciacion y formacion deportivas es fundamental
dado que por medio de este se puede trabajar de una manera mas concreta el proceso del nifio
Ilevandolo a controlar con mayor facilidad sus emociones, tal como lo plantea Olmedilla
(2009) “la psicologia deportiva interviene en el proceso de aprendizaje y superacion a ciertas
dificultades u obstaculos que se puedan ir presentando a lo largo del proceso de formacion,
estas estan estrictamente relacionadas a la autoconfianza y la autosuficiencia a la hora de
alcanzar las metas planteadas por el nifio o padre”. Esto se puede trabajar por medio de los
padres de familia quienes son los primeros y los que méas contacto tienen con el nifio, donde
ellos seran los encargados de darle esa estabilidad psicoldgica y emocional al nifio.

Ya por ultimo tenemos el trabajo que se debe realizar en la manera socio afectiva, “ya
que para esta se debe generar un desarrollo integral, mediado por el deporte gracias a sus
caracteristicas propias que se convierten en un mediador y catalizador de emociones, pero a
su vez un generador de trabajo en grupo mediado por la lealtad, el trabajo en equipo, el
respeto y un compromiso con las normas” Ruiz & Perez (2020)., todo esto también tiene un
compromiso con el trabajo que se debe de realizar a la hora de generar que el nifio pueda
tener una interaccién directa e indirecta no solo con sus compafieros sino también con sus
posibles rivales deportivos, asi también como un mejor manejo y adaptacion del dialogo tanto
dentro como fuera de las actividades deportivas facilitando que el nifio se logre desenvolverse
en cualquier &mbito de la vida.

Todo esto con el fin de que el nifio no solo trabaja en un deporte en eleccion, si no
que tenga la posibilidad de ver mas alla de una sola practica, para esto pensamos en las ramas
deportivas que mas se logren adaptar a los 4 aspectos mencionados anteriormente.

Dentro de nuestra empresa tenemos una gran ventaja y es contar con profesionales
experimentados y capacitados para darle un mejor manejo a las practicas deportivas, donde

no se vea un trabajo empirico, sino todo lo contrario que por medio de nuestros



conocimientos se pueda demostrar de manera logica y estructurada cual seria el manejo y los
tiempos de practicas deportivas durante la semana y cudles serian estas cargas de aprendizaje
con las que realmente el nifio logre mostrar unos cambios evolutivos, todo esto basandonos
en estudios y logrando asi por medio de graficas y videos mostrar el progreso del nifio durante
el proceso formativo. Dando asi un enfoque a nuestra empresa por medio de un desarrollo
tecnoldgico estructurado y planteando las mejores alternativas para mejorar el rendimiento
del nifio, sin acelerar o alterar sus proceso de formacion e iniciacion deportiva, si no que por
medio de la préactica de varios deportes que aporten a un mejor desarrollo en cada una de las
capacidades ya mencionadas, el nifio pueda tener la mejor formacion deportiva, esta
formacion traerd una gran cantidad de beneficios para la vida del mismo vinculando asi de la
mejor manera a la sociedad y creciendo ya con grandes aportes a la misma.

Lo que se busca es generar una escuela de iniciacion formativa en deportes, la cual
no se enfoque en un solo deporte, sino que ayude al nifio a que encuentre el deporte en el que
mejor se desarrolla y pueda llevarlo a una practica a futuro, “ya que la iniciacion deportiva
no solo es la formacién del nifio para un deporte, sino también para contribuir en una
formacion multifacética donde se puedan mostrar no solo cambios fisicos y motores, sino
que también se puedan observar cambios socio afectivos, socio ambientales y cognitivos”.
Acosta (2012).

Todo esto con el fin poder buscar con mayor exactitud la visualizacion de nuevos
talentos y ver cada una de las capacidades del nifio para encontrar un enfoque especifico y
empezar a trabajar y mejorar en estas, para Estero (2007) “estas etapas de formacion e
iniciacion deportiva son fundamentales a la hora de descubrir nuevos talentos y es un
momento muy particular y Unico, que busca para potenciar dichas capacidades que con el
trabajo constante y especifico que van a determinar y marcar los potenciales de cada uno de
los nifios en una rama deportiva”.

Natural Talent, lo que se busca es que en el nifio poco a poco al ir trabajando y
mejorando sus capacidades motrices, cognitivas, fisicas, psicoldgicas, sociales, entre otras
capacidades que pueden llegar a generar mejores cambios de vida, para esto el objetivo

principal seria ensefiarles 4 deportes, los cuales estaran divididos en dos lineas, deportes



alternativos o poco convencionales como lo seria el ajedrez y deportes convencionales los
cuales son deportes y muy practicados como los son el futbol, la natacion y el patinaje.

El ajedrez como un proceso de formacidn, tiene como principal objetivo la resolucion
de problemas de una manera rapida, trabaja la memoria, la capacidad de concentracion y
atencion. genera también ciertas habilidades sociales y emocionales que pueden ayudar a que
el nifio logre tener control sobre estas emociones, para Paniagua (2017) “el ajedrez es una
herramienta que se puede usar para el aprendizaje y la iniciacion deportiva, ya que tiene unas
caracteristicas ludicas que hacen que el individuo sea capaz de desarrollar sus capacidades
intelectuales de manera ludica y eficaz, ampliando activamente su propio proceso de
aprendizaje” para Natural Talent la implementacion de nuevos modelos y métodos de
aprendizaje es importante ya que por medio de estos es que se lograran generar nuevas
adaptaciones y mejoras complementarias entre diferentes deportes que aporten a la formacion
y aprendizaje de nuestros nifios.

El fatbol dentro de la formacidn e iniciacion deportiva del nifio es importante no solo
por la influencia que este tiene, sino también por los cambios psicomotores que este puede
traer, pero el enfogue que como empresa le queremos brindar a los nifios y padres es el trabajo
socioafectivo y la comunicacion directa con sus compafieros donde se logran evidenciar los
trabajos en grupo y la toma de decisiones, para Duda (2013) citado por Castillo et al., (2015)
“el futbol mas alla de los cambios fisicos y motrices que puedan tener, tienen un beneficio
mas preciso por la alta cantidad de tareas que este implica, un ejemplo claro es el trabajo en
sociedad en donde el nifio debe entender cual es su funcion y como puede ayudar y cooperar
dentro de la solucion de dicha tarea, se habla también del trabajo autbnomo, donde el nifio
por medio de su propio trabajo aporta a una accion o decision dentro de la practica donde
mejora su confianza y crea una atmoésfera de comprension”. Dentro de todo esto también se
busca la sana competencia del nifio.

Ahora bien la natacion cumple un papel importante en la formacion del nifio, no solo
por los cambios fisicos que este trae y las mejoras coordinativas, sino también por los
procesos de adaptacion fisioldgicos que se dan en el sistema circulatorio y respiratorio, asi
como otra gran cantidad de beneficios en este caso psicolégicos como la pérdida a miedos o

temores, los retos puntuales que el nifio siempre quiere superar “superacion’, ayuda en temas



actitudinales y aptitudinales, para Contreras (2011) la natacion para los nifios es uno de los
deportes mas completos y divertidos, ya que esta lleva mas alla de realizar cambios fisicos y
motrices, ayuda a perder los miedos del nifio, le genera confianza con sigo mismo, genera un
lenguaje corporal y emocional”.

El patinaje més alla de las capacidades psicoldgicas que tiene por medio de la pérdida
de miedos y la superacion a querer cada dia ser mejor, tiene un gran beneficio en el nifio y
estd dado gracias a las capacidades coordinativas que con este se logra trabajar tal como lo
plantea Balyi & Hamilton, (2004) citado por Herrera et al, (2020) “la practica del patinaje
adquiere las principales capacidades coordinativas, las cuales llevaran al nifio a buscar la
adaptacion de cada una de ellas segin la modalidad de patinaje que se realice” Para Vecino
(2011) citado por Herrera et al, (2020) “la coordinacion en el patinaje es la facultad que tiene
el individuo para ejecutar movimientos de manera mas precisa y ajustada a la combinacién
de movimientos dados por los diferentes segmentos corporales”. Dado todo esto podemos
observar que la complejidad del patinaje como un deporte de formacion e iniciacion deportiva
trae consigo una gran cantidad de beneficios coordinativos que ayudaran al deportista a
querer seguir trabajando en ellos para asi tener grandes cambios en el control y conocimiento
de su cuerpo.

Los beneficios de este tipo de entrenamiento son variados, dentro de estos beneficios
podemos observar tanto cambios fisicos, actitudinales, de salud y socioldgicos; se empiezan
haber cambios significativos en las habilidades motoras basicas que irdn en aumento, también
empezamos a favorecer y ver cambios en su sistema 6sea y muscular y beneficios directos
en el organismo y una adaptacion a la fisiologia del organismo, por otro lado tenemos
también que los beneficios actitudinales y socioldgicos van de la mano con la aparicién de
habitos, mejora la comunicacién directa e indirecta con otros nifios y padres, mejorando sus
habilidades para relacionarse con lo que se logra una mejor socializacion, asi como cambios
actitudinales en donde se logran ver cambios como actitudes positivas, colaboradoras, de
respeto, entre otras.

Pero como principal tendriamos una mejora completa en el nifio, ya que este lograria
desarrollar diferentes capacidades tanto fisicas como cognitivas, por un lado las capacidades

fisicas basicas que se deben siempre tener en cuenta a la hora de realizar nuestras sesiones



de entrenamiento se deben dar de manera fundamental y trabajadas en orden como lo son la
fuerza, la velocidad, la resistencia y la flexibilidad, cada una de estas va a estar acompafiadas
de diferentes capacidades psicomotrices, como lo son las capacidades coordinativas,
capacidad de reaccion, capacidad de equilibrio, capacidad de ritmo, la capacidad de
adaptacion, capacidad de orientacion, capacidad de diferenciacién, entre muchas otras
capacidades fisicas que estan sujetas a las capacidades basicas.

Por otro lado las capacidades cognitivas que se buscan trabajar durante toda la etapa
de formacion e iniciacién deportiva, nos brindan un favorable desarrollo en el uso de la
memoria y la l6gica de las cuales empiezan aparecer diferentes factores con los que se busca
desarrollar la solucion de problemas, dentro de estas las que mas se pretenden trabajar son,
la atencion, el pensamiento tanto analitico como abstracto, la creatividad a la hora de buscar
adaptacion o soluciones, la percepcidn, entre otras capacidades cognitivas que lo que buscan
es generar un estado emocional mas fuerte y estable en los nifios, generando mejores
deportistas y personas para la vida.

Para Uribe (1997) “se puede definir la iniciacion deportiva por medio de la ciencia
de la accién motriz, llevada desde un punto de vista pedagdgico donde se puede trabajar un
sistema orientado a la formacion socio motriz, fisico motriz y perceptivo motriz, teniendo en
cuenta cada una de las caracteristicas psicoldgicas y socioldgicas que constituyen a cada uno
de los deportes y los objetivos de aprendizaje que se desean alcanzar con cada uno de estos”.
Dada esta definicion, como empresa Natura Talent busca que la iniciacion deportiva se
perfile como el proceso por el cual un nifio debe pasar durante su formacién como deportista
0 como futuros talentos deportivos, pero si miramos mas alla el deporte de iniciacion sirve
también para formar al nifio en un desarrollo mas sano para su vida, generando cambios
intelectuales y motrices, ya que muchos de estos pueden que a lo largo de su vida no logren
una vida deportiva de alto rendimiento, sino que su enfoque sea algo méas académico, pero
de igual manera el simple hecho de que el nifio tenga una formacion desde su iniciacion
deportiva y se logren mejorar y potenciar las capacidades dichas anteriormente a trabajar, se
pueden lograr grandes cambios que marquen una diferencia en la vida del nifio.

Esta iniciacion deportiva se suele dividir en dos, el predeporte y lo polideportivo, por

el lado del predeporte lo que se busca es brindarle al nifio la mayor cantidad de trabajos



psicomotrices dados por medio del juego deportivo, donde se le brindan espacios de
acompafiamiento guiado pero a su vez el nifio tenga que buscar una solucion por medio de la
imaginacion y la creatividad; para Devis, et al., (2010) “este proceso predeportivo se da muy
bien por medio de la creacién de juegos que tengan situacion que obliguen al nifio a buscar
soluciones por un medio cognitivo y se logren ejecutar por medio de un sistema motriz”.
Ahora bien, desde el punto de vista del del desarrollo psicomotriz dado desde la parte
de los poli deportes es una etapa fundamental en la cual se empiezan a desarrollar ya la
practica de varios deportes combinados los cuales daran un desarrollo mas completo al nifio,
pero no solo se ve reflejado en el &mbito del desarrollo psicomotriz, también se deberan tener
en otros factores dados con grandes beneficios como lo plantea Rivera (2017) “la practica de
los poli deportes o varias practicas deportivas, pueden llegar a marcar un cambio en la vida
del nifio, se puede evitar factores como el sedentarismo, la mala alimentacion, enfermedades
cronicas a futuro y procesos en cuanto a la disminucion del autoestima y una mejora completa
en la calidad de vida”, dentro de estos cambios que los poli deportes brindan al nifio es bueno
aclarar que en cada uno de los pasos que se van dando durante el proceso de formacion se
tiene que llevar al padre de la mano, para que el sea un pilar fuerte en casa y cuide del nifio
en los aspectos mencionados antes por Rivera (2017), por otro lado ya desde un &mbito mas
psicomotriz que es lo que se busca trabajar en Natural Talent nos hemos enfocado en estos
dos momentos la practica deportiva que es mediada por la formacion, llamada también
predeporte y una segunda parte la cual es denominada el polideportivo o estados de iniciacién
deportiva, estas se enfocan en guiar al nifio desde los primeros pasos en la fase deportiva y

empezar a subir los niveles en cuanto a las tareas dadas durante las sesiones.



NOMBRE
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Escogimos un logo simple que pueda ser facil de recordar y que las personas cada
vez que lo vean puedan decir que esta es una de las mejores empresas de formacion deportiva
para nifios, asi mismo el color naranja fue seleccionado ya que este color transmite alegria,

transparencia y confianza hacia las personas.

La seleccion de nuestros colores es dada a que el color naranja representa la juventud,
la nifiez, la alegria, el atrevimiento y la diversion, que como empresa Natural Talent busca
mostrar en nuestros nifios y los procesos de formacion e iniciacion deportiva que queremos
brindar.

Vv,

W'y,



El color azul es un color que nos da tranquilidad que es equilibrio de salud y bienestar,
a su vez les transmite seguridad a nuestros usuarios es un color que tomamos ya que como
empresa lo que buscamos transmitir a nuestros usuarios la tranquilidad de saber que por
medio de nuestras practicas deportivas sus hijos van a tener el mejor bienestar y salud, asi

como la tranquilidad de poder confiar en nosotros y nuestros procesos.

Ahora bien en cuento a nuestros simbolos, los 4 cuadros que hacen parte de nuestro
logo, representan los 4 elementos que como empresa Natural Talent queremos trabajar y es
la parte motriz o fisica, la parte cognitiva, la parte psicoldgica y la parte socio motriz o
comportamiento en la sociedad del nifio, los 4 elementos que estan dentro de cada uno de los
cuadros son los 4 deportes en los que nos queremos enfocar como empresa, el ajedrez como
una herramienta cognitiva y psicolégica, el futbol como un deporte de conjunto y un gran
trabajo de adaptacion a la sociedad y el manejo de comunicacion, la natacion como un deporte
que ayuda al nifio en beneficios coordinativos y de bienestar de salud y el patinaje como un
deporte que transmite seguridad y tiene una gran variedad de beneficios que nos ayudaran a

mejorar y potenciar las capacidades a trabajar.

SLOGAN



El significado de nuestro eslogan es claro, ya que lo que como empresa buscamos
transmitir es que por medio del deporte a temprana edad podemaos lograr grandes cambios de
vida a largo plazo, ya que no solo estaremos formando deportistas, si no personas
competitivas con grandes cualidades humanas y talentos Unicos que solo se formaran aqui en

Natural Talent.

Misién

Ser un grupo de trabajo profesional, formado en ética y valores, que puedan llegar a
generar un cambio en la sociedad por medio de la formacién en la iniciacion deportiva,
generando una huella en nuestros usuarios.

Vision

Nuestra vision (2025) es formar nifios por medio de la iniciacion deportiva, generando
cambios desde muy pequefios y orientdndose a un mejor desarrollo motriz, cognitivo y

sociologico, encaminado a la practica deportiva en la que mejor se desarrollen.

FUNDAMENTACION HUMANISTA



La universidad Santo Tomas de Aquino se ha caracterizado a través del tiempo en
brindar un proceso de formacion donde se eduguen profesionales con principios éticos y
humanistas que velen por la integridad social y el bienestar, promoviendo valores que
faciliten los procesos de formacion sociales e integrales, la universidad Santo Tomas funda
su actuar a través de una mision esencial a fin del pensamiento cristiano el cual es el de la
dignidad humana la cual sustenta la semejanza entre el hombre con Dios y la concepcion del
hombre hecho a imagen, es por esto que Natural Talent desde el dia uno brinda y garantiza
una formacién humanista la cual promovera una identidad con principios y valores asi mismo
como sirvio en base en el proceso de formacion y educacion de los profesionales que estaran
vinculados a esta empresa.

Segun Turrd Ortega (2014), desde la Antigua Grecia hasta la actualidad, ha existido
la premisa de que mediante el deporte, se pueden inculcar y trabajar en una serie de valores
de forma implicita (p.77). Sin embargo, es necesario precisar que esto no funciona por si
solo, se deben dictar las clases de forma tal que se integren los valores y se promueva una
practica desde lo moral, el compafierismo, solidaridad y principios; el deporte, bien dirigido,
es capaz de lograr transformar e impactar en quienes lo practican en pro de formar seres
humanos integrales, donde los entrenadores, familiares, compafieros, docentes de otras areas
y en general cualquier persona que pueda tener cierta influencia sobre ellos, juegan un papel
importante en su formacion.

Natural Talent, gracias a las catedras recibidas por la universidad como lo son
filosofia institucional, antropologia y ética, opta por implementar una serie de valores que
resultan primordiales tanto en el deporte como en la formacion de los nifios; en este caso se
realizaran actividades que fomenten el respeto, la solidaridad, la empatia, paciencia,
compafierismo, humildad, responsabilidad y gratitud, de tal forma que la practica deportiva
y diferentes circunstancias del dia a dia se vuelvan mas amenas y asi mismo, sus reacciones

ante la frustracion y vivencias de éxito y fracaso se den de la forma méas adecuada.



Por otro lado, Olivera Beltran (2010), afirma que el deporte es una disciplina de
caracter universal, la cual busca promover no solo la actividad fisica por parte de la poblacién
y asi mismo la salud, si no que se ha convertido en un complemento para la reunién entre
grupos, ciudades, paises, estados y mucho mas; el deporte permite la socializacion, en el
proceso se realizan intercambios culturales, se crean nuevas ideas, se aprende a convivir con
distintos grupos de personas, se trabaja en la respuesta al éxito y el fracaso, se logra trabajar
al ser como individuo por si solo y como integrante de una comunidad, colaborando con el
desfase genético-cultural actual y contribuyendo con la resolucion de los multiples conflictos
entre culturas y civilizaciones (p.3).

Sin embargo, esto no depende Unicamente de la guia de los entrenadores y los
profesionales a cargo, para que esto funcione adecuadamente y se logren los objetivos tanto
a nivel deportivo codmo en ambitos psicolégicos y personales, se necesita que el individuo
decida establecer un acuerdo con el deporte y lo que el mismo requiere; segtn Olivera Beltran
(2010), estas practicas ofrecen al hombre distintas vias de desarrollo humano, teniendo en
cuenta tanto sus necesidades cémo sus expectativas y asi mismo, aclara que el hombre-
deportista es el punto de partida y orientador de su propio proceso tanto deportivo como
individual y colectivo, donde se debe velar también por los intereses profesionales y de la
institucion.

Teniendo en cuenta las edades de intervencién de la escuela, es valido afirmar que la
ética inculcada mediante el deporte en la preadolescencia, ayuda a la construccién de la
identidad, mediante los entrenos y la sana competencia, impulsa la excelencia y promueve el
desarrollo social y la integracion con el entorno, de la misma forma contribuye con la
seguridad personal y el autoestima de la persona, siendo componentes fundamentales de la
vida; cabe resaltar que el deporte puede jugar un papel a favor o en contra de la humanizacion,
esto depende de la pedagogia aplicada por parte del educador o entrenador e igualmente, de

las vivencias e impactos que se pueden generar sobre los alumnos de la escuela.

INVESTIGACION DE MERCADOS



Natural talent junto a muchas empresas busca brindar un servicio de multideportes en
un solo lugar y a un mejor precio es por esto que se realiz6 una investigacion de mercados
en relacién con otras empresas o clubes, la escuela AC MUNDO DEPORTES enfocada en
brindar una formacion integral deportiva donde cuenta con deportes y planes como lo son
“NATACION - TENIS DE CAMPO - TENIS DE MESA -PATINAJE -FUTBOL -
BALONCESTO -VOLEIBOL-CURSOS VACACIONALES -TURISMO”. La escuela
mundo deportes ofrece un servicio de negocio similar al de nosotros es por esto que en cuanto
a costos que se estdn manejando en mundo deportes en cuantos los deportes futbol tiene una
inscripcion de 65.000 mil pesos anual y brindan clases solo fines de semana con un costo
mensual de 80.000 mil pesos, natacion de igual manera tiene un costo de inscripcion de
65.000 mil pesos anual y brinda 4 fines de semana por un costo de 125.000 mil pesos
mensuales y patinaje tiene un costo de inscripcion de 65.000 mil pesos anuales y solo dicta
clases los fines de semana con un costo de 88.000 mil pesos mensuales cabe destacar que en
mundo deportes empiezan el proceso de iniciacion deportiva desde los 4 afios y trabajan con
los chicos hasta los 14 afios, tienen 4 sedes deportivas donde se dividen tanto los deportes
como los planes vacacionales.

Natural talent va tener principalmente dos competencias en la localidad, las cuales
son Cafam y Colsubsidio, decimos que son la principal competencia porque cuentan con
variedad de deportes igual que nosotros pero no se centra en brindar nuestro mismo servicio
como si lo hace AC MUNDO DEPORTES uno de nuestros competidores mas directos, en
cuanto a costos Cafam y Colsubsidio generan ingresos mensualmente dependiendo de la
categoria de la persona en Cafam en cuestion de natacion cobra como préctica libre: Piscina
1 hora Cat A $ 4.900-Piscina 1 hora Cat B $ 5.400-Piscina 1 hora Cat C $ 7.500-Piscina 1
hora Cat D $ 15.800, Plan piscina 1 mes: Plan Piscina 1 Mes Cat A $ 66.000-Plan Piscina 1
Mes Cat B $ 72.300-Plan Piscina 1 Mes Cat C $ 87.300-Plan Piscina 1 Mes Cat D $ 145.400,
1 Carril piscina (1 hora) categoria afiliado $75.900 no afiliado $117.400-Piscina exclusiva
(1 hora) categoria afiliado $413.750 no afiliado $639.900.algo muy diferente a nuestros
servicios a presentar. Nuestros costos son fijos y no dependen de categorias o estratos
también presentan varios planes, pero todos varian en cuanto si es afiliado o no y en cuento

su categoria.



Natural talent se va a ubicar en la localidad de suba, una localidad muy cargada por
el mundo deportivo pero que no cuenta con ninguna escuela o club multideportes, asi mismo
hay una competencia muy clara con dos empresas muy grandes que se encuentran en la
localidad, las cuales son Cafam y Colsubsidio las cuales cuentan con una gran variedad de
actividades a realizar como lo son en précticas libres, zonas de entrenamiento multiples
canchas de futbol, basquetbol, tenis, por otro lado cuentas con bolos y variedad de piscinas
asi mismo cuenta con varias sedes en la localidad que cuentan con variedad de beneficios
para la comunidad ya sea a nivel cultural como a nivel en beneficio para la salud. la alcaldia
de Bogoté entregd en Bogota en los ultimos afios 12 parques que cuentan con mdltiples
opciones de realizar deporte segun Alcaldia de Bogota (2019). y donde muchas escuelas de
formacion realizan sus practicas deportivas, cabe destacar que en estos parques no hay un
club o escuela que brinde un servicio de multideportes.

Natural Talent es una empresa que esta principalmente enfocado en direccionar la
formacion de nifios y jovenes deportistas como amateurs Natural Talent mas que la ensefianza
en un deporte es un cambio para nuestros nifios, por lo que contamos basicamente con brindar
y ensefiar cuatros deportes que se dividen en dos lineas, deportes alternativos (Ajedrez) y
deportes comunes como (futbol, Natacién y patinaje) y esta direccionado tanto para hombres
como para mujeres. Natural talent genera beneficios desde el dia uno ya que cuenta con una
innovacion en los entrenamientos especificamente en ayudas tecnologicas que se llevaran a
cabo en el fortalecimiento a nivel fisico-técnico para todos sus alumnos, ya que Natural
Talent es dirigido por profesionales de cultura fisica deporte y recreacion y profesionales de
la salud asi mismo los procesos de los chicos van a ser guiados por la rama deportiva correcta
por medio de una seleccion de talentos donde se buscara luego de los 11 afios enfocar ya al
nifio a encontrar el deporte méas apto para sus condiciones y capacidades tanto fisicas como

cognitivas.

De esta manera Natural Talent como empresa a logrado realizar un analisis completo
en donde nos podemos enfocar en los plus que brindamos por encima de nuestras
competencias directas, ya que estos no cuentan con un seguimiento mes a mes y una

evaluacion de chequeo constante del progreso de los deportistas, asi como los bajos costos



que brindamos para ser mas asequible al publico, por otro lado nuestro mayor fuerte es el
encaminar y enfocar al nifio desde los procesos de formacion e iniciacion deportiva a elegir

de manera correcta el deporte méas acorde para su vida.

CAPITULO I: PROPOSICIONES DE VALOR

las empresas desde sus inicios tienen que estar en la obligacién de estar de
relacionarse con su entorno ya sea haciendo un estudio en general mediante una propuesta
de valor que se tiene que estudiar cobmo disefiar afirma Osterwalder y pigneur (2010). de esta
manera el estudio de valor se llevara a cabo mediante un estudio identificando a los colectivos
y personas con las que van a tener contacto o con las que van a interactuar asimismo para
complementar un poco mas esto también hay que involucrar a los clientes y proveedores que
presenta la empresa teniendo en cuenta mas alla de todo saber comprender sus demandas y
necesidad ya presentadas, con esto una empresa busca ser acepta y generar una colaboracion
con ya las empresas establecidas lo que ayudaria empezar a actuar y generar lazos a largo
plazo segin Wood (2010).

El tipo de propuesta de valor que se piensa implementar, es la mejora del rendimiento.
Puede que en otras empresas también se vea mejora en cuanto al desempefio deportivo, pero
lo que nos hace diferentes a los demas basicamente son varios aspectos, principalmente son
las evidencias por medio de los equipos tecnoldgicos que van a permitir el registro de cada
uno de los aspectos a mejorar por medio de ciertas evaluaciones que se realizaran con pruebas
o0 test que demuestren la mejora de una manera mas rapida y eficaz, segundo brindar
acompafiamiento a cada uno de los alumnos en cuanto si su interés por un deporte si es el
indicado 0 més bien es por gusto de familiares o personas cercanas esto ayudara en el proceso
de formacion del nifio y joven para que su proceso deportivo sede por amor al deporte
practicado y no por placer de sus personas cercanas. Como equipo de trabajo se tiene claro,
que no solo se va a enfatizar en la mejora del juego sino en otros aspectos como lo fisioldgico
y morfoldgico segun la etapa sensible que se encuentre cada uno de los deportistas en cuanto

su rama deportiva.



En cuanto nuestros principales objetivos a trabajar es brindar una solucion el
rendimiento deportivo de los nifios en sus procesos de iniciacion y formacion deportiva es
por eso que tenemos dos momentos principalmente el cdmo actua en los nifios el predeporte
y que mejoras tendran frente a esto y el segundo momento es la alternativa de los nifios al
enfrentarse con las précticas polideportivas.

Momento 1 la préctica del deporte mediada por el predeporte el cual tendran su
énfasis en mejorar y potenciar las habilidades motrices béasicas, generando experiencias ludo
motrices y actividades recreo deportivas dando una mejora a diferentes segmentos corporales
por medio de acciones variadas, que les permitan alcanzar las primeras aproximaciones a la
actividad deportiva, considerando que cada uno de nuestros profesionales capacitados deben
utilizar estrategias adaptadas a la realidad del deporte y adaptarlas a juegos predeportivos en
sociedad con estrategias de acciones cognitivas, psicoldgicas y socioafectivas.

Para el momento 2 lo que se buscard trabajar en Natural Talent es buscar alternativas
mediadas por la practica de los poli deportes las cuales tendran su énfasis en aumentar los
niveles de intensidad y dificultad de las actividades, siendo estos superiores a la etapa anterior
en donde el nifio ya tenga que buscar diferentes soluciones a momentos y problemas que se
le presente en concreto; desarrollando habilidades motrices especificas y puntuales, que a su
vez trabajen las capacidades fisicas condicionales, todo esto con el fin de que faciliten su
aprendizaje y ejecucion de los fundamentos de distintas disciplinas o modalidades deportivas
convencionales como lo son el fatbol, la natacion y el patinaje y otra disciplina deportiva no
tal convencional como lo es el ajedrez, llegando asi a un punto de partida donde se globalizan
todas y cada una de las capacidades anteriormente mencionadas y se logren potenciar

caracteristicas como la parte psicoldgica, socio afectiva y cognitiva del nifio.



De esta manera se deja en evidencia el plus que tenemos como empresa, llamando asi
la atencion del publico objetivo, puesto que se van a mostrar los resultados por medio de
evidencias y asi los clientes estaran seguros de pagar por algo que les va a funcionar en su
carrera deportiva. Le daremos los mejores espacios para la practica de cada uno de los
deportes, prestando asi un buen servicio, con una comodidad de horarios que puedan llegar
a ser factibles para cada uno de los deportistas y sus acompafantes, y para garantizar una
mejoria notable en cada nifio, todos y cada uno de los entrenadores deben estar 100%
calificados en cada una de sus disciplinas.

El servicio que quiere prestar Natural Talent es generar cambios en la vida de los
nifilos por medio de practicas deportivas las cuales son las mas completas a nivel funcional,
como también lo pueden llegar hacer a nivel cognitivo, cooperativo entre muchas otras
caracteristicas que estas disciplinas planteadas anteriormente nos pueden generar, pero
también poder generar deportistas de alto rendimiento con niveles muy altos de éxito y lograr
encaminar a los nifios a su deporte adecuado asi mismo el servicio que se quiere prestar sera
los 340 dias del afio, esto incluye las vacaciones, ya que se harian vacaciones recreo
deportivas, semanalmente se tendrian dos horarios en la mafiana y en la tarde 6 dias en la
semana, para la adquisicion de estos servicios se van a ofrecer diferentes planes a la
comodidad del cliente los cuales buscan dar diferentes opciones a los usuarios segun sus
requerimientos o situacion econdmica. Estos servicios seran vendidos por paquetes
dependiendo lo que el usuario desee, cabe aclarar que el costo de este serd mensual, con una
inscripcion de 150.000 mil pesos colombianos anuales el cual cubrird los uniformes,

carnetizaciony.

- Paquete 1: 1 deporte x mes = 190.000%

- Paquete 2: 2 deportes x mes = 360.000%
- Paquete 3: 3 deportes x mes = 510.000%
- Paquete 3: 4 deportes x mes = 690.000$



En cuanto al porqué presentamos estos costos es basicamente porque, natural talent
generard un servicio de 6 dias a la semana a un muy buen precio, precio que junto a otros
clubes o escuelas es de nuestro beneficio ya que otros trabajan solo los fines de semana por
otro lado queremos que nuestros nifios se globalizan con el mundo deportivo y que no
solamente se enfoquen en realizar un solo deporte si no que tomen nuestros paquetes
mensuales y tengan el placer tanto los nifios como los padres de poder aprender mas de un

deporte.

CAPITULO Il: SEGMENTOS DE MERCADO

Para Charles et al., (1989) citado por Thompson (2005) “la segmentacion de mercado
es la manera por la cual una compafiia en especifico decide darle un orden o una clasificacién
los clientes, dando a conocer los beneficios, los pro que tendra la empresa frente a otras, para
asi lograr posicionarse y crecer”.

Por otro lado, para Fernadez & Aqueveque (2001) “la segmentacion de mercados es
un conjunto de estrategias comerciales, las cuales dividen y segmentan un grupo de personas
identificables que tienen un gusto similar o parecido con el producto o servicio que se esta
ofertando, mediado por las necesidades que el cliente estd buscando”.

A partir de todo esto el segmento de mercado que buscamos como empresa es en el
ambito del deporte y la usando bienestAR, brindar y un 6ptimo desarrollo en la preparacion
deportiva y la iniciacion de las primeras edades con el fin de mejorar la calidad de vida del
mismo, dentro de nuestro segmento de mercado como empresa también se busca brindar las
mejores oportunidades deportivas y de fichaje de nuevos talentos, la idea con nuestra empresa
es poder fijarnos como ndmero uno en formacién y desarrollo en el ambito deportivo y ser
reconocidos a nivel Bogotad como una de las grandes empresas en el sector, para esto hemos
planteado unas estrategias de mercado éptimas en donde se buscaréd una ubicacion central y
especifica que pueda llegar a la gran mayoria de la poblacion en Bogota y sus alrededores,
asi también generar una accesibilidad monetaria méas acorde a las necesidades de nuestros
usuarios, haciendo que tenga una fidelizacion mas acertada con nuestra empresa Natural

Talent.



Con esto lo que buscamos no solo es posicionarnos como una de las mejores empresas
en los servicios que ofertamos, si no también lograr que la poblacion haga uso de la actividad
fisica como un medio de formacion y preparacion para la vida de nuestros deportistas,
generando conciencia en el uso activo no solo de nuestras instalaciones sino también de las
instalaciones dadas al publico, tal como lo plantea Ejjaberi. Et al., (2016) “los segmentos de
mercado en la actualidad han abarcado un gran nimero de personas que buscan las practicas
deportivas como un medio de ocio y esparcimiento, pero a su vez ha generado una gran
cantidad de entidades tanto privadas como publicas que buscan brindar diversos servicios.”
Para esto es importante que Natural Talent como empresa genere y mejore cada vez més en
este nicho de mercado, para poder tener las mejores condiciones para mejorar nuestros
servicios y garantizar asi las practicas deportivas en medio de la iniciacion y formacion.

Dentro de nuestro segmento de mercado es importante vincular y encontrar las
mejores estrategias que nos den una mayor vista y perspectiva del grupo de mercado al que
se le va a ofrecer nuestro servicio, para esto se deben tener en cuenta; la parte demografica,
la parte socio grafica, la parte conductual el grupo que se dirige y la parte psicografica, esto
con el fin de poder analizar mejor la relacion servicio cliente y asi garantizar las mejores

estrategias para el buen funcionamiento de la empresa.

Demografico

Se ha logrado evidenciar que a la gran mayoria de las personas en donde se busca
ubicar la empresa y donde se va a dar nuestro servicios tienen como principal caracteristica
la busqueda de espacios de esparcimiento y ocio deportivo para sus hijos, buscando los
lugares mas cercanos por comodidad, muchas veces sacrificando la calidad que le brindar a
su hijo, todo esto se ha visto reflejado desde que se empezaron a implementar las primeras
academias deportivas de formacion en Colombia, més exacto en Bogoté, en donde se buscaba
crear un club deportivo de barrio como se llama popularmente en donde se les dieran esos
espacios de ocio y esparcimiento, estos prestaban servicios muy econémicos pero asi mismo
era en su gran mayoria la calidad de los mismos servicios que prestaban, ya que por otro lado
las escuelas de formacion con un plus, estaban en su gran mayoria ubicadas en la sabana,

ahora bien desde este punto de partida, en Natural Talent se llegd a la conclusion de que el



servicio que como empresa se busca brindar, no solo se encuentre bien ubicado, si no que
pueda abarcar gran parte de la poblacién por medio de los precios en los cuales se brindaran
los servicios, de esta manera la estrategia es brindar comodidad, en cuanto a ubicacion y
tiempo de traslados, mejorar los servicios que se van a prestar pero que esto no genere un

costo adicional, todo esto con el fin de crecer y fidelizar a los clientes.

Sociodemogriéfico.

Dentro de los que hemos observado a lo largo del analisis previo a la creacion de la
empresa Natural Talent lo que se ha podido generalizar es que la gran mayoria de las
estructuras familiares estan compuestas en el sector por padre, madre e hijos, en donde un
porcentaje minimo de padres quieren brindarle a sus hijos la mejor calidad de vida deportiva
ya que no tienen el tiempo suficiente para hacer el acompafiamiento adecuado, asi como
contamos con una gran mayoria de estos que si puede hacerlo, asi como tenemos en comun
sus estratos socioecondmicos los cuales oscilan entre estrato 2 a 4, estos mismos padres de
familia tienen y pueden brindar este tipo de servicios deportivos a sus hijos gracias a las
comodidades financieras que como empresa queremos brindar, el 65% de la poblacién es

residente a no una distancia mayor de 25/30km del lugar donde estara ubicada la sede.

Psicografico.

Desde lo psicogréfico en Natural Talent lo que se busca es generar esa pérdida de
timidez en el nifio y empezar a guiarlo y orientarlo para cada uno de los estilos de vida que
mas se relacionen con él y no solo guiarlo por el &mbito deportivo, para esto lo que se busca
es trabajar con deportes que lleven al nifio a experimentar emociones y sentimientos, asi
como reconocer posibles factores psicoldgicos del nifio o problemas que se presenten desde
el hogar.

Por otro lado, Natural Talent quiere dirigirse a poblaciones donde tanto los padres
como los deportistas tengan una personalidad deportiva clara en donde se muestre la sana

competencia, los buenos valores y principios.



Conductuales.

En Natural Talent queremos que nuestros deportistas en formacidn tengan un proceso
conductual dado por los padres, para esto lo que se busca es que los padres se vinculen de
Ileno al nifio y a su proceso de formacidn e iniciacion deportiva, segmentando asi de manera
organizada en donde se pueda evidenciar el trabajo de padre y deportista, el trabajo de
deportista y entrenadores y de entrenadores y padres de familia.

Los servicios que como empresa préstamos y para los cuales se estan segmentando,
son servicios multilaterales en donde nosotros podamos garantizar el buen desarrollo de la
formacion e iniciacion deportiva y que los padres de familia se comprometan no solo por el
lado econdémico, sino que se comprometan a estar durante todo el proceso, eso incluye las
reuniones, los entrenamientos, cuando se hagan las retroalimentacion y entrega de boletines,

esto con el fin de que todos podamos dar algo para recibir algo a cambio de manera bilateral.



CAPITULO IlI: CANALES

En todo proyecto resulta primordial establecer los canales o métodos a usar para
lograr que la idea alcance la mayor cantidad de posibles clientes, segin Velazquez Velazquez
(2012), éstos corresponden al “conjunto de organizaciones independientes que participan el
proceso de poner un producto o servicio a disposicion del consumidor final o de un usuario
industrial” (p.45), buscando generar expectativa, curiosidad y atraccion de los mismos hacia
el negocio; de esta forma, los métodos a usar deben permitirnos crear un acercamiento con
la poblacion de interés, conseguir que entiendan el proyecto, las ideas, la propuesta de valor
y de esta forma, mostrarles porque nuestro multideportivo es la mejor opcién.

Los canales a usar son propios y directos, gracias a que contamos con las herramientas
necesarias para difundir la informacion en el medio, para esto se usaran dos estrategias
principalmente; la primera es referente a entrega de volantes, donde se ubicaran sitios
estratégicos que nos permitan acercarnos al segmento poblacional de interés, teniendo en
cuenta el nimero de personas que circulan en el sector, la cercania del punto de entrega de
los volantes con el lugar donde esté ubicada la escuela de formacion deportiva, el grupo etario
de quienes transcurren el sitio y sus posibles gustos, de modo que centros comerciales y
parques transcurridos son buenas opciones para la distribucion de los mismos.

Actualmente los medios de comunicacion digitales son los de mayor alcance, gracias
a que estos permiten compartir grandes cantidades de informacion con ayuda de sonidos,
videos, imagenes, podcasts y demas, lo que permite que el contenido sea dirigido a montones
de personas mediante distintos canales de comunicacion; por esta razon, el segundo método
de distribucion de informacion se basa en las redes sociales, donde a partir de las plataformas
digitales se creard contenido de valor que posteriormente se divulgara en paginas de la
empresa para darnos a conocer; en este caso se usaran tres plataformas principalmente,

incluyendo Facebook, Instagram y YouTube.



Segun Veldzquez Veldzquez (2012) los canales de percepcion o de informacién son
aquellas “estrategias de inteligencia de marketing 0 de investigacion de mercados que tengan
como proposito el estudio del entorno de marketing para planear el intercambio de bienes y
servicios” (p.45). En este caso, la empresa realizard una entrega de volantes donde usara
elementos con los colores, logo y slogan de la escuela, la presentacion debe ser limpia y
acorde con el servicio que se quiere vender, teniendo en cuenta que esto no solo aplica en los
volantes sino en quien hace entrega de los mismos, ya que la comunicacion no verbal incluye
la vestimenta, expresiones, posicionamiento corporal, entre otras, que resultan de vital
Importancia a la hora de ofrecer un servicio; por otro lado, las redes sociales deben tener un
usuario, imagen y contexto acorde con el servicio, las publicaciones deben ser ordenadas y
dar a conocer el servicio, tienen que Ilamar la atencion de los clientes y seguir un patron que
permita expresar con claridad la oferta y la razén de porqué deberian entrenar con nosotros.

Otro de los canales importantes es el de evaluacién, donde debe existir un
seguimiento de todo proceso que permita evaluar su funcionamiento y asi mismo, tomar
decisiones orientadas a modificar y adecuar mejor cada factor de la empresa (Austrias, 2012,
p.3). Por esto se necesita conocer la opinion de los posibles clientes respecto a la propuesta
de valor que se esta ofreciendo y asi mismo verificar la acogida; para esto es necesario
realizar controles en pro de saber las sugerencias e inquietudes de los clientes y asi verificar
que estan satisfechos o de lo contrario, hacer las modificaciones necesarias, en este orden de
ideas se estableceran buzones de sugerencias y lineas de atencion que estaran disponibles
para pedir informacion o recibir sugerencias y recomendaciones; adicionalmente, se
entregara un boletin informativo mensual respecto al avance de los participantes del equipo,

habilidades adquiridas, habilidades por mejorar y comportamiento en general.

En cuanto a los canales de compra, se tendran multiples métodos de pago de las
mensualidades, donde tendran la opcion de realizar los pagos de forma virtual mediante la
pagina web, incluyendo plataformas como Pse, PayPal, Baloto y Efecty; por otro lado,
directamente en la escuela tendran la opcién de pagar en efectivo, mediante tarjeta de crédito

0 débito con uso de dat&fono o a través de transferencias via Bancolombia, Nequi o Daviplata.



En cuanto a la entrega de la proposicion de valor a los clientes resulta importante
brindarles espacios adecuados para las précticas deportivas, los servicios de entrenamiento
se llevaran a cabo en centros deportivos brindados por la alcaldia, asi como en lugares
previamente alquilados por la empresa, garantizando un area limpia, segura y con las
disposiciones necesarias para una practica completa y efectiva, el sitio estara ubicado en la
localidad de suba, donde se brindarén clases en horarios con franjas en la mafiana y en la
tarde; por otro lado, también es importante que los nifios asistan con los implementos
adecuados segun sea el caso, los de fatbol deberan llevar calzado adecuado para el tipo de
suelo, uniformes o ropa deportiva comoda para el desarrollo de la préctica, rodilleras y demas
elementos de seguridad en el campo e hidratacion adecuada; en natacion deben asistir con
traje de bafio, gorro, gafas e hidratacion; los de patinaje deben contar con rodilleras, coderas,
casco, ropa deportiva adecuada y patines segun lo requiera el entrenador; y finalmente, los
de ajedrez deben solo contar con los materiales que el profesor pueda requerir segin sus
sesiones programadas.

Los clientes son la prioridad de la empresa, por esta razon es importante darles valor
y un lugar dentro de la misma brindandoles espacios adecuados para las practicas, ademas de
servicios adicionales que complementen el principal, cémo venta de alimentos y bebidas,
sitios de esparcimiento, lugares adecuados para descanso y servicios de nutriciony psicologia
deportiva que sirvan como complemento a la practica deportiva, en los cuales los padres

también pueden aprender sobre habitos alimenticios adecuados en los nifios.

CAPITULO IV: RELACION CON CLIENTES



Para iniciar la relacion con los clientes y lograr un acercamiento, se implementaran
cupones de rebajas o de dias de prueba gratis para que las personas tengan la oportunidad de
ir a conocer los servicios, afiadiendo un porcentaje de descuento en el primer mes para
quienes asistan con el cupon, el cual puede estar incluido dentro de los volantes que se estan
distribuyendo; por otro lado, se pueden crear descuentos por registrarse desde las redes
sociales o por llevar acompafiantes a la sesion, con el fin de motivar al pablico a unirse al
equipo de Natural Talent. En cuanto a la entrega de volantes, una buena opcion es llevar
muestras interactivas o realizar actividades cortas y entretenidas relacionadas con los
servicios que se ofrecen, de tal manera que las personas tengan un acercamiento con los
deportes que componen la escuela y asi logren entender mejor la propuesta.

Natural Talent como empresa busca que los padres de familia y los deportistas hagan
parte de cada una de las actividades y los trabajos que se realicen, con el fin de lograr una
fidelizacion por parte de nuestros clientes, para esto como empresa tenemos varias
alternativas que nos llevaran a cumplir con nuestros objetivos, como hacer participes no solo
a los deportistas sino también a los padres de familia de nuestras practicas deportivas y
generando espacios donde se puedan tocar muchos puntos con los que los padres estén tanto
a favor como en contra, asi como hacerlos parte de las actividades extracurriculares como
competencias entre muchas otras; para tener una mejor relacion con nuestros usuario es
fundamental la creacion de una plataforma o el manejo de las redes sociales que sera otro de
nuestros canales de promocion y por donde se va a transmitir también toda nuestra

informacion y se podra brindar una mejor ayuda al usuario.

Para lograr tener una relacion mas directa con los clientes Natural Talent como
empresa brindara espacios en donde se puedan dan informes o boletines, donde los padres de
familia puedan ver el proceso y el paso a paso de sus hijos, en estos mismos informes se
abriran diferentes espacios para la creacion de preguntar y dudas que el padre de familia
tenga frente a nosotros como empresa y los servicios que se estan brindando, esto se busca
con el fin de que no solo sean los deportistas quienes se sienten parte de la empresa sino que
los padres de familia también puedan tener una relacion con nosotros ya que son la segunda

prioridad para Natural Talent.



En Natural Talent se busca tener una relacion directa con nuestros usuarios en donde
no solo se hagan practicas deportivas y en deportista haga parte de estas, si no que a su vez
se pueda empezara realizar un seguimiento completo con entrenadores de cada una de las
categorias, con los mas altos estandares de calidad y estudios, en donde tienen que tener los
conocimientos adecuados para prestar un servicio éptimo, donde el entrenador de ajedrez
pueda tener un grupo no mayor a 10 nifios para que las clases sean mas dinamicas y mas
personalizadas, esta misma cantidad debe ser usada tanto en natacion como un patinaje, cabe
resaltar que esta cantidad de deportistas es por sesion de entrenamiento, por otro lado en el
futbol maximo deben haber 25 deportistas por sesion de entrenamiento ya que este debe ser
un nimero mas grande de participantes debido a la cantidad de trabajos en conjunto que los
entrenadores deban llevar a cabo.

Como empresa no solo queremos que nuestros usuarios tengan clases grupales, para
esto se implementaran estrategias en donde el padre de familia podra tomar la decision de
poder trabajar y mejorar el rendimiento de formacion e iniciacion deportiva por medio de
clases personalizadas en donde se vera el deportista, el padre de familia
y el entrenador, para poder acelerar un poco el proceso de correccion y adaptacién del nifio
a cierto deporte, este servicio solo sera brindado a las personas que lo deseen y se tendra en
cuenta el avance del nifio a lo largo de su trabajo en conjunto con sus compaferos y

entrenador.

CAPITULO V: INGRESOS

Los ingresos en una empresa basicamente son el eje principal para que en teoria una
empresa en cuestion de tiempos pueda sostenerse, los ingresos principalmente se constituyen
por todas las actividades que se brindan para poder generar un cambio por efectivo ya sea
con los clientes, los productos y servicios afirma Escobar, Quintanilla (2009). los ingresos
varian en un ciclo de funciones que generan un intercambio entre los productos y servicios
por efectivo asi mismo influyen y son muy importantes de llevar las cuentas de cobro, las
cuentas a manejar con cada cliente, los gastos en las ventas realizadas y por Gltimo los
Impuestos a pagar ya sean por un espacio a solicitar, sobre las ventas a realizar, por la

industria y comercio, declaracion de renta etc.



Los ingresos de esta empresa se iran generando a medida que los clientes vayan
tomando los cursos y generando pagos a tiempo, asi como también habra multas por mora de
los pagos por méas de 2 meses sin generar pagos por el servicio prestado, de esta manera si
los clientes generan el pago mensual correspondiente de acuerdo al paquete que elijan tendran
el beneficio de poder acceder a todas las instalaciones que tengan convenio con la empresa
asi mismo hacer un uso adecuado dependiendo del paquete deportivo ya manejado ademas
contaran con material deportivo de muy buena calidad en todas nuestras ramas deportivas
otro gran beneficio es el poder contar con personal profesional tanto deportivo, recreativo y
en la actividad fisica para la salud, asi mismo los entrenamientos individualizados generara
un aprendizaje con mucho mas énfasis en deporte y podran sobresalir en el mundo deportivo.

Nuestras principal competencia se va a basar principalmente en la empresa mundo
deportes, que realmente se basa y presenta nuestros mismos servicios pero no cuenta con
ninguna sede en nuestra localidad que es en suba asi mismo realizamos una investigacion
mas profunda y en la localidad Cafam y Colsubsidio son las empresas que pueden ser
competencia para nosotros por lo que nuestros precios van a generar un gran beneficio en la
localidad en cuanto a los precios que manejan ellos ya que son empresas que realiza las ventas
al publico mediante 2 formas, la primera si eres o no afiliado y la segunda por categorias que
varian en cuanto al estrato econdmico de acuerdo a esto estas dos empresas varian mucho sus
precios ya que si eres afiliado pagas una cuota mensual que va a generar una disminucién en
los costos de los deportes o planes a tomar y las categorias van a variar los costos desde la
categoria A a la D, la categoria a va a generar un mayor beneficio econémico al tomar algin
plany la Gltima categoria va a generar costos mas altos en cuanto a la categoria a. Por lo que
nosotros manejamos un precio fijo que es de $150,000 pesos que brindamos con este precio
y que beneficios ofrecemos, principalmente y solo por ser su primera afiliacién al club no
generara costo de matricula por lo que contaran con el primer mes de afiliacion por solo pagar
ese costo ademas no va a ver un incremento de precios en el afio entero a diferencia de la
competencia tampoco variamos la empresa sin depender una categoria alguna por otro lado
generamos un descuento si la persona decide tomar mas de un deporte ya que como se sabe

presentamos 4 deportes dentro del mismo club.



Como empresa tuvimos que generar estrategias de ingresos para poder sobresalir en
el mercado deportivo y mas atin como un ente deportivo diferente al resto y nuevo, por lo
que de acuerdo a la investigacion de mercados de las empresas estudiadas en cierto tiempo
sabemos que son de gran competencia para nuestra empresa asi mismo generamos diferentes
métodos de ingresos que nos hagan mejores y méas accesibles frente al resto, el principal
objetivo es generar ingreso al club deportivo sin ningun costo alguno de matricula a
diferencia de Mundo deportes que pide matricula y primer mes desde el inicio del proceso
formativo, nosotros solo pedimos 150.000 pesos por el primer mes y aparte ofrecemos un
descuento si lleva alguno de los 4 paquetes deportivos que brindamos entre mas paquetes
escoja mas descuento le generamos asi mismo brindamos indumentarias a un precio muy
accesible para el publico desde uniformes en 100.000 pesos hasta sudaderas de alta calidad
en 190.000 pesos.

En cuanto otra de las estrategias que solicitamos para que los ingresos se den de la
manera adecuada para poder dar un precio fijo en cuanto el producto o servicio que estamos
presentando van a variar en las diferentes formas que se van a generar ingresos en un afio por
lo que vamos a contar con: venta activos en este caso son los planes deportivos que
presentamos y por otro lado son los uniformes, sudaderas y balones de la entidad asi mismo
se van a generar primas por uso las cuales son en este caso los planes que se presentaran ya
sea por mes por trimestre 0 semestre y también primas por suscripcion que consta de la
matricula primer mes del plan que escoja y obtencion del uniforme de la entidad ademas se
va prestar a los nifios material sin ningun inconveniente siempre y cuando estén afiliados por
otro lado se van a generar ingresos por alquiler tanto de material deportivo de la entidad como

hacer uso de las instalaciones.



PROMEDIO DE INGRESOS DE UN MES

COD |PRODUCTO/SERWICIO PRECIO PROM. [Persnas aten| INGRESOS PROM.

1|Matacion 5190.000 30 55,700,000 170 PERSOMNAS ATEMNDIDAS EN PROMEDIO
2|Futhol 5190.000 70 512,300,000 $288.235 PRECIO PROMEDIC
3|Patinaje 5190.000 50 59,500,000
4|&jedrez 5150.000 20 53,000,000
5|Unifarmes 5100.000 10 51,000,000
6|Sudaderas 4150.000 5 4750.000
7|Paguetes 1 5360.000 20 57.200.000

Faguetes 2 5510.000 10 55,100,000

Faguetes 3 5690,000 5 53,450,000

TOTAL INGRESOS $49.000.000
wenta uniformes Compra: 75.000 ofu Yenta: 100000 cfu
wenta sudaderas Compra: 120.000c/u Yenta: 150000 cfu

Nuestros ingresos mensualmente se van a dividir gracias a los cuatros deportes que
brindamos, los cuales van a generar ingresos mensuales ademas de esto vamos a generar
ingresos extras mediante la venta de sudaderas y uniformes. Cabe destacar que los precios
representados en la tabla son presentados con una proyeccion principal por mes a mes como
se evidencia en tabla asi mismo esto generara mas visién en la proyeccion de ventas

mensuales.

Flujo de Ingresos

A
ANO VALOR
1 § 336,000,000
2 § 377.395.200
TOTAL % 713.395.200

El flujo de ingresos se realizé mediante los ingresos representados en 12 meses por
lo que en el primer afio la empresa va a generar ingresos de $336,000,000 millones asi mismo
en el estudio que se llevo en el segundo afio es de $377,395,200 beneficiando un aumento de
mas de 40 millones de pesos entre un afio con el otro lo que va a generar que la empresa en
ingresos en dos afos facture $713,395,200.

En cuanto a los ingresos de transacciones que va a generar la empresa en el primer
afio van a ser Unicamente de los uniformes que tienen un costo de $100,000 y sudaderas con
costo de $150,000 estos ingresos se realizan solo una vez en el afio y se brindaran al pablico

entre enero y febrero asi mismo cuando ingrese un nuevo alumno se tendra que vender estos



productos sin importar el mes ni la fecha. ya en cuanto al segundo afio se van a tener ingresos
de transacciones de uniformes y sudaderas como de la matricula ya que esta no estaba activa
en el primer afio por promocidn y esta tendra un costo de $190,000

Los ingresos recurrentes en la empresa Unicamente van a hacer la mensualidad que va a
recibir laempresa por parte de los afiliados en este caso la mensualidad en los cuatro deportes
tiene el mismo costo de $190,000 pesos.

CAPITULO VI: ASOCIACIONES CLAVES

Para (Echarri, Péndas, & De Quintana, 2002) “es una estrategia de asociacion de dos
0 mas partes interesadas en invertir en un negocio, con recursos y actividades que los lleven
a obtener un beneficio mutuo, compartiendo el riesgo que conlleva toda la operacién
empresarial en funcién de una estructura concreta” para esto se debe realizar un andlisis
completo de los beneficios y riesgos que puedan ir apareciendo, en este andlisis lo que se
busca observar principalmente es quienes podrian ser nuestros socios clave, los sponsors,
cuéles seran las marcas con las que se trabajara la indumentaria, los materiales, entre muchas
otras cosas que haran que el objetivo de la empresa se cumpla y entrar a ser un competidor
directo con otras empresas que brindan nuestros servicios, asi como nosotros por medio de
las compras y vinculos con dichas marcas les generamos un ingreso.

Competencia:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
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Dentro de las asociaciones clave, hay una que es fundamental de trabajar y a la que
se tiene gque apuntar y es con el IDRD, la alcaldia de Bogota y alcaldia de la localidad de
Suba, esto con el fin de garantizar los mejores espacios para el uso de las practicas deportivas,

dentro de esta asociacion muchas veces el manejo de la misma se logra dar por medio de
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becas brindadas a personas de escasos recursos que puedan hacer parte de nuestro programa
de formacién e iniciacion deportiva, para lograr este convenio y brindar estas becas, se puede
manejar por medio de dos estrategias, las cuales serian, la primera que ciertos padres de
familia puedan apadrinar y apoyar a uno de estos nifios en su proceso de formacion y para
esto se les haria un descuento o un pago menor, por otro lado, la otra estrategia seria realizar
un fondo en donde salga el dinero que se va a usar para brindarle el servicio de las becas y
asi poder garantizar nuestra sociedad con el IDRD Yy la alcaldia de Bogota o alcaldia de la

localidad de Suba y tener los mejores espacios para la practica deportiva.

Alianzas estratégicas no competidoras

Como una estrategia dentro de las asociaciones de trafico y los movimientos para el
crecimiento y poder dar a conocer mucho mejor nuestra empresa y los servicios que esta da,
es importante el vincularse con figuras publicas que tengan hijos y que tengan una gran
cantidad de seguidores en sus redes sociales a los cuales se les pueda llegar por medio de
dicha figura publica, para este tipo de estrategias es fundamental garantizar un cupo dentro
de nuestro programa de formacidn e iniciacién deportiva al hijo o familiar de la figura publica

y que esta haga pautas publicitarias en sus redes sociales mostrando los servicios que

prestamos y los beneficios que brindamos.

)

TikTok

Otra asociacién clave es por medio de las redes sociales en donde se pueden pagar
pautas publicitarias directamente con las marcas como Facebook, Instagram, Tik Tok, entre
otras, esto con el fin de generar seguidores y mas publico para lograr que ah mayor gente le

interese nuestro servicio y deseen adquirirlo.

Reduccion de riesgos



> CENTRO DF ORTOPEDIA
Q e Y TRAUMATOLOGIA

A —

Otras asociaciones clave se daran por medio de médicos y prestaciones sociales como
lo son una aseguradora para los deportistas, un lugar donde se puedan realizar estudios de
deporto logia y recuperacion como lo son el MET o el centro ortopédico y traumatologia de
Bogota, esto con el fin de tener la seguridad y asi mismo transmitirles a los padres unos
beneficios de méas los cuales estarian vinculados directamente con la matricula de los

deportistas.



Relacion de comprador y suplidor.

Para los materiales se buscaria tener un convenio o ayuda con la marca deportiva
Decathlon en donde por medio de vallas publicitarias o informacién como un patrocinio
podamos tener mas materiales de uso para cada una de las précticas deportivas y de la mejor
calidad, asi como buscar una sociedad con una marca deportiva colombiana como lo puede
ser Attle que seria una buena alternativa para uniformar a nuestros deportistas, la idea es
generar un convenio en donde nosotros podamos tener los recursos necesarios, por un costo
mas econdmico y nosotros poder ser sponsors de las marcas en nuestros uniformes asi como

nuestras redes sociales.

CAPITULO VII: RECURSOS CLAVES

Los recursos claves corresponden a los activos mas importantes para que el modelo
de negocio funcione, asi como tipo, cantidad e intensidad... estos son aquellos que se
transforman, a través de las actividades, en las propuestas de valor de la empresa”
(Osterwalder, 2010, p.18); a partir de esto, a continuacion, se especificaran los recursos

necesarios para la prestacion del servicio, sus funciones, cantidades y costos.

Recursos fisicos
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En cuanto a los recursos fisicos, es necesario contar con espacios y material suficiente
para llevar a cabo los entrenamientos de cada categoria, teniendo en cuenta el nimero de
entrenamientos que se realizaran simultaneamente y la estimacion de usuarios por cada clase,
en este orden de ideas se contara con implementos cdmo balones de futbol, mesas de ajedrez,
sillas, mesas, petos, conos, platillos, tridngulos, estacas, lazos, crondmetros, computadores,
camillas y botiquines de primeros auxilios, ademas, se contrataran servicios encargados de
publicidad.

Respecto a los espacios, se necesita contar con una cancha de futbol, una piscina de
natacion y espacios apropiados para la préctica de patinaje y ajedrez, estos se tomaran en
alquiler con el fin de disminuir riesgos y reducir costos mientras la empresa toma fuerza;
algunos implementos correran por cuenta de los afiliados como lo son los uniformes y otros
articulos personales incluyendo patines, guayos, entre otros. Es importante resaltar que tanto
los espacios como los elementos técnicos deben ser de buena calidad, las canchas deben
mantener con el césped podado, alineaciones adecuadas; las piscinas tendran las dimensiones
necesarias para las distintas categorias y sera bajo techo, con instalaciones limpias y servicio
de bafio completo; para el patinaje se necesitara una pista al aire libre o un coliseo con espacio
suficiente para las practicas asi como un piso plano y en buen estado; asi mismo, los balones
de futbol, mesas de ajedrez y demas materiales, seran de buena calidad garantizando calidad

a los usuarios.

Tabla recursos fisicos

Recursos fisicos
PRECIO DE

CoD ACTIVO COMPRA CANTIDAD TOTAL
D1 Balones de futbol $27.500 40 $1.100.000
D2 Conos $1.700 100 $170.000
D3 Petos $9.000 50 $450.000

Escaleras de
D4 coordinacion $30.000 3 $90.000




Red de pateo con
D5 objetivo $80.000 p $160.000
D6 Computador $800.000 2 $1.600.000
D7 Mesa de ajedrez $250.000 5 $1.250.000
D8 Estacas $7.200 20 $144.000
D9 Aros $7.500 30 $225.000
D10 Tablas natacion $30.000 25 $750.000
D11 Mini porterias $300.000 2 $600.000
F1 CANCHA FUTBOL $1.200.000 1 $1.200.000
F2 PISTA PATINAJE $1.200.000 1 $1.200.000
F3 PISCINA $1.500.000 1 $1.500.000
SALON COMUNAL
F4 LUDICO $600.000 1 $600.000
DEPRECIACION $215.604 1 $215.604
Servicios Publicos (Luz,
Agua) $1.000.000 1 $1.000.000
Internet $120.000 1 $120.000
Papeleria $50.000 1 $50.000
Uniformes $75.000 10 $750.000
Sudaderas $120.000 5 $600.000
TOTAL
RECURSOS
Fisicos $13.774.604

Recursos intelectuales




Es necesario registrar la escuela en el IDRD, para obtener un aval para la empresa y
asi poder desempefiarse de forma legal, teniendo acceso a distintos escenarios coémo parques
publicos para la realizacion de sesiones de entrenamiento; adicionalmente, se debe crear una
patente del nombre, logo y slogan de la escuela para evitar plagios de la mismay del proyecto
en general; adicionalmente, la empresa debe contar con licencias de uso de Microsoft para
acceder a Word, Excel, PowerPoint y demés funciones que ofrece el programa.

Tabla recursos intelectuales

Recursos intelectuales

ACTIVO ESPECIFICACION [TOTAL ANUAL
Registro de marca en
- $1.003.500
la SIC (anual)
Registro de escuela
Matricula $38.000
en la CCB (anual)
Formulario
. $6.500
Rues
Licencia de $200.000
Microsoft (anual) '
TOTAL $1.248.000

Recursos humanos

En cuanto a los recursos humanos, se necesita de profesionales en distintas areas que
en conjunto colaboren con el desarrollo de la empresa, buscando personas con una
preparacion adecuada, dedicacion en su trabajo y con principios éticos fundamentados en los
valores que como escuela queremos transmitir a los estudiantes; para esto se contara con un
presidente, el cual debe ser un lider positivo, responsable de establecer y definir una dindmica
Optima en pro de que la junta y sus comités generen un mayor potencial y valor agregado a
la organizacion, asi cOmo se encargara de planear las mejores estrategias para que todo el

equipo de trabajo funcione de manera igualitaria y de forma armoniosa, fomentando los



valores de la empresa y funcionando a modo de agente comunicador entre la direccién y la
junta directiva.

Asi mismo se contara con un vicepresidente por cada area, el cudl trabajara de la
mano con el presidente para mejorar las areas dé cada departamento de la empresay asi lograr
que cada una de estas tenga un buen funcionamiento. Sus labores involucran funciones
administrativas, donde deben tener claros todos los puntos de direccion en los cuales se podra
dar el buen funcionamiento de la escuela, incluyendo la planeacién, donde se deben formular
objetivos y determinar los medios para alcanzarlos; la organizacion, en la cual se disefia el
trabajo, se asignan recursos y coordinan actividades a realizar; direccidn, que es la asignacion
de los responsables de dirigir las actividades, liderarlas y transmitirlas y finalmente, controlar
y monitorear todas las actividades, corrigiendo los errores que se presenten en el camino.

La empresa debe tener un contador, encargado de ordenar las operaciones,
contabilizar el dinero y especificar en destino del mismo, clasificando los item de los
movimientos realizados, creando estrategias econdémicas beneficiosas para la empresa,
tomando el rol de asesor financiero; también se contara con un abogado, quién debe revisar,
plasmar y llevar los negocios de cada contrato comercial que realice la empresa, asi como
realizar los trdmites correspondientes de las licencias necesarias para su funcionamiento, este
es considerado el asesor juridico de la escuela.

Los entrenadores contratados de futbol, patinaje, ajedrez y natacion, se deben
caracterizar poseer una preparacion pedagdgica fundamentada en valores, que le permita
incidir positivamente en la formacién fisica, psicoldgica y social de los nifios, formandolos
y educando de manera integral; ademas, debe realizar una adecuada planificacion del
entrenamiento, guiandolos a conseguir los mejores resultados posibles, motivandolos y
teniendo un caracter conciliador y empatico con los alumnos.

En cuanto a servicios adicionales, se debe contratar personal de cafeteria con la
disposicion adecuada para atender a los clientes y con las capacidades necesarias para ofrecer
un servicio completo y de buena calidad; se contratara personal de servicios generales que
mantengan la limpieza y orden en las instalaciones, asi como el servicio de seguridad, con el

fin de resguardar la escuela, su personal y afiliados.



Tabla recursos humanos

COSTO NOMINA

HORAS COSTO
COD |ACTIVO SALARIO CANTIDAD CONTRATO [MENSUALES |MENSUAL
HF1 [Presidente 2.000.000 (1 ANUAL 24 $2.000.000
HF2 [Contador 1.000.000 |1 ANUAL 24 $1.000.000
HV1 [Entrenador de Ajedrez |1.000.000 |1 SEIS MESES (24 $1.000.000
HV2 [Entrenador de Futbol {1.000.000 |2 SEIS MESES |24 $2.000.000
Entrenador de
HV3 [Natacion 1.000.000 |2 SEIS MESES (24 $2.000.000
Entrenador de
HV4 [Patinaje 1.000.000 |1 SEIS MESES (24 $2.000.000
Salvavidas $800.000 |1 SEIS MESES (24 $800.000
Publicidad $80.000 1 SEIS MESES (24 $80.000
TOTAL COSTOS,
NOMINA $10.880.000

Recursos econdomicos

El total de la inversion inicial, teniendo en cuenta los recursos fisicos, humanos y

servicios de marketing, resultan en un total de $24°654.604, al agregar un 10% de colchon,

la inversion corresponde a $27°120.064 de los cuales cada uno de los socios (3), aportaréa

9°040.021 millones de pesos para llevar a cabo el proyecto.

Recursos clave Costos
Recursos fisicos 13.774.604
Recursos humanos 10.880.000
Recursos intelectuales

Subtotal 24.654.604
10% colchén 2465460,4
TOTAL INVERSION INICIAL 27.120.064




CAPITULO VIII: ACTIVIDADES CLAVES

Segun el programa de asesoria de negocio de Itat (n/a), las actividades clave hacen
referencia a aquellas estrategias que se llevan a cabo en pro de desarrollar la propuesta de
valor, estas se relacionan con los recursos clave e indican cuales son las actividades a realizar
para que, en este caso la escuela, funcione de forma adecuada (p.12). La categoria de negocio
mas importante en nuestra empresa corresponde a la solucion de problemas mediante los
servicios que ofrece la escuela, donde tras la inscripcion del estudiante se realizara una prueba
diagnostica, se ubicard en un deporte y categoria especifica, se planificara el programa de
entrenamiento a seguir, manteniendo una constante observacién de la evolucién del alumno,
donde se evallen los resultados mes a mes y asi identificar las falencias y ajustar el plan de
accion.

Nuestra actividad clave es poder ayudar a nuestros usuarios a desarrollar sus
capacidades y generar cambios de vida a futuro, no solo en los aspectos fisicos, sino también
cognitivos y sociales. Para esto se realizara un paso a paso a seguir que plasme las actividades
deportivas a realizar, dividiendo los alumnos en categorias y desarrollando un programa de
entrenamiento adecuado para cada area y grupo de nifios, especificando los responsables de

cada proceso y la duracion estimada de cada nucleo.

Natacion

El programa de natacion de Natural Talent tiene como objetivo mejorar las
capacidades fisica coordinativas y condicionales de los nifios, asi como realizar trabajo
técnico y tactico en pro de mejorar sus habilidades motoras especificas, ademas, se llevara
un seguimiento de las medidas antropométricas y de la evolucion de cada una de las areas a
trabajar; se trabajara bajo dos categorias distintas, una de iniciacidn que corresponde a edades
entre los 5 y los 8 afios y otra de formacidn, con edades entre los 9 y los 12 afios, donde
también se debe tener en cuenta el nivel de formacion del alumno para poderlo integrar a la
categoria adecuada. En la escuela se realizardn sesiones que constan de tres fases,
correspondientes a:

° Fase inicial



> En esta se realizara movilidad articular en ambas categorias, donde se llevard un
orden céfalo caudal empezando por cuello, hombros, codos, mufiecas, cadera, rodillas y
tobillos, con el fin de que las articulaciones y segmentos corporales se preparen para la
practica, es importante resaltar que estas actividades se ejecutaran tanto en tierra como en
agua, con el fin de irse adaptando al ambiente; por otro lado, esta fase también incluye una
activacion cardiovascular en la cual se busca aumentar la temperatura corporal, la frecuencia

cardiaca y la frecuencia respiratoria, preparando al organismo para la préactica.

° Fase central
-> Categoria de iniciacion

En esta etapa, la escuela tiene como objetivo principal conseguir que los nifios
conozcan el agua, se desenvuelvan en el ambiente y poco a poco se apoderen de ella; a partir
de esto, se iran ganando habilidades como desplazamientos, uso de implementos de
ensefianza, saltos, burbujas, técnicas basicas de nado, confianza con el medio, lo que le brinda

seguridad y colabora con el crecimiento en el deporte

- Categoria de formacion

En esta etapa se realizara una valoracion de los participantes para conocer su
desempefio y asi ubicarlo en un subnivel especifico, trabajar en sus debilidades y potenciar
al maximo sus fortalezas. En este nlcleo se desarrollaran diferentes habilidades y destrezas,
iniciando trabajo de estilos de crol, mariposa, espalda y pecho, segun el nivel de cada nifio y
siempre progresando de menos a mas; para nosotros es importante usar metodologias ludicas
que fomenten la construccion de pensamientos propios, trabajando distintos valores y

mejorando la autoconfianza, asi como la parte intelectual.

o Fase final
> En esta se realizaran actividades donde se busca que el organismo regrese a la calma,
se llevaran a cabo ejercicios de respiracion, estiramientos de los diferentes musculos

involucrados, generando mayor énfasis en los mas estimulados en la sesion de entrenamiento;



asi mismo, se haran retroalimentaciones de la clase por parte del entrenador y de los nifios,

para asi saber cdmo se sintieron en el dia y buscar las mejores estrategias en la fase central.

Fatbol

Para Natural Talent es importante llevar una iniciacion y formacion deportiva basada
en el componente lidico y con un poco de competencia, que le permita al nifio ingresar en
aquel gusto por el deporte que selecciond y aparte generar un espacio donde la naturaleza de
supervivencia del ser humano le propicie ese componente competitivo. Pero para que esto
tenga sus excelentes resultados en el nifio, es indispensable respetar tanto de los principios
de entrenamiento como todo lo que tiene que ver con la organizacion del juego dentro de un
contexto cronologico-deportivo, 0 como muchos de nosotros lo conocemos bajo el concepto
de periodizacién. Al igual que en los otros deportes, se trabajaran sesiones divididas en tres
fases, las cuales son:
° Fase inicial
> Al igual que en natacion y patinaje, se realizara una fase de movilidad articular y
activacion cardiovascular, en las cuales se realizardn movimientos relacionados con la
practica deportiva que se llevara a cabo, a la vez que se va familiarizando con el balén y los
implementos que se usaran segun el dia de la practica.
° Fase central
-> Categoria de iniciacion

En esta categoria es importante tener en cuenta la edad de los nifios, donde se deben
realizar tareas motrices gruesas y en la medida en que va creciendo, se implementaran
movimientos mas finos por su adquisicién de plasticidad. En cuanto a su sistema nervioso
central, en la medida en que crece el nifio, tendra la capacidad de comprender tareas cada vez
mas complejas; en esta fase es importante que el nifio conozca las generalidades del juego,
se familiarice con el baldn, aprenda principios basicos de patadas, funciones, ubicaciones y
posiciones a lo largo de una mini cancha adecuada para sus estaturas, conozca la importancia
del trabajo en equipo y se integre con sus comparieros en pro de potenciar las capacidades

del nifio aplicadas al futbol.



- Categoria de formacién

En esta el nifio empieza a profundizar en la zona de trabajo que mas se ajusta a su
desempefio en las practicas, se ancla cada vez mas la funcion o rol del mismo dentro del
equipo, la parte técnica y tactica toma un papel mas importante al igual que el desarrollo
condicional y coordinativo de los mismos, basandonos en un principio de ABC, en el cual se
proyectan las clases de menor a mayor complejidad segun los resultados evaluativos de cada
integrante. Es importante que en esta fase, también se trabaje en la precision de los pases,
dominio del balon, concienciacion temporo espacial, control corporal, estrategias, capacidad
de reaccién y el componente psicologico.
° Fase final
> En esta se realizaran actividades donde se busca que el organismo regrese a la calma,
se llevaran a cabo ejercicios de respiracion, estiramientos de los diferentes masculos
involucrados, generando mayor énfasis en los mas estimulados en la sesion de entrenamiento;
asi mismo, se haran retroalimentaciones de la clase por parte del entrenador y de los nifios,

para asi saber como se sintieron en el dia y buscar las mejores estrategias en la fase central.

Patinaje
° Fase inicial
> La fase inicial es similar para todos, se realizaran trabajos de movilidad articular y
activacion cardiovascular en las dos categorias, buscando que los ejercicios implementados
estén en relacion con el patinaje, de tal forma que los movimientos del calentamiento den
una entrada a la fase central de cada sesion.
° Fase central
-> Categoria de iniciacion

Realizar induccién a los nifios, en la cual se les ensefie como manejar los patines, se
familiaricen con las bases del patinaje, comiencen a desenvolverse en el entorno y a dar sus
primeros pasos en el deporte mediante actividades recreativas, basadas en ensefianzas claras
mediante el juego.

> Categoria de formacién



En estd etapa se empiezan a profundizar las técnicas y tacticas del patinaje, se
realizaran trabajos de coordinacion y de capacidades fisicas condicionales, cémo la
resistencia y la fuerza, con un énfasis en los movimientos propios del deporte teniendo en
cuenta las edades de los nifios. Se fomentara una competencia sana mediante el juego, asi
coémo se trabajaran habilidades usando elementos externos y potenciando las fortalezas de

cada uno.

o Fase final

> En esta se realizaran actividades donde se busca que el organismo regrese a la calma,
se llevardn a cabo ejercicios de respiracion, estiramientos de los diferentes musculos
involucrados, generando mayor énfasis en los mas estimulados en la sesion de entrenamiento;
asi mismo, se haran retroalimentaciones de la clase por parte del entrenador y de los nifios,

para asi saber como se sintieron en el dia y buscar las mejores estrategias en la fase central.

Ajedrez

En la escuela Natural Talent, se plantea manejar una sola categoria con distintos
niveles en los cuales se espera potenciar al maximo las habilidades de cada estudiante, de tal
forma que en el transcurso del plan, manejando los mismos métodos pero con distintas
dificultades, cada uno logre conseguir su maximo nivel en el deporte; para esto se trabajaran
varios ambitos importantes en el juego, los cuales se combinaran y tendran cbmo material de
apoyo otras modalidades y ejercicios que potencian las capacidades cognitivas y de
razonamiento, cOmo lo son acertijos, actividades de habilidades del pensamiento y demas.

Més especificamente en relacion al ajedrez, el programa iniciard con una preparacion
béasica en la cual el nifio logre familiarizarse con el deporte, conozca el tablero de juego, las
fichas, los movimientos de cada unay la naturaleza del juego, a medida en que se avanza en
el curso se trabajara la parte tactica, en la cual se ensefiaran diferentes estrategias y
movimientos enfocadas en conseguir los objetivos inmediatos y a lo largo de la partida; otro
aspecto es la capacidad de reaccién, donde se espera que el nifio logre responder de la forma
mas acertada a los movimientos de los contrincantes y finalmente, una fase donde se analicen

las partidas jugadas desde el punto de vista del nifio en si mismo y su adversario; es



importante resaltar que estas actividades no seran netamente tedricas, sino que contaran con

actividades ludicas que involucren movimiento para potenciar las formas de aprendizaje de

todos.

CAPITULO IX: ESTRUCTURA DE COSTOS

COSTOS FIJOS
PRECIO
COD [CENTRO DE COSTOS PROM. CANTIDAD PROM. COSTOS FIJOS PROM.
F1  |CANCHA FUTBOL $1.200.000 |1 $1.200.000
F2  |PISTA PATINAJE $1.200.000 |1 $1.200.000
F3  |PISCINA $1.500.000 |1 $1.500.000
SALON COMUNAL

F4 |LUDICO $600.000 |1 $600.000
F5 |DEPRECIACION $215.604 |1 $215.604
F6 |Presidente $2.000.000 |1 $2.000.000
F7 |Contador $1.000.000 |1 $1.000.000

SO

SO

S0

S0

TOTAL COSTOS FIJOS  ($7.715.604




En cuanto a la estructura de costos, estos se dividirdn en dos categorias principales
compuestas por costos fijos y variables, incluyendo los recursos fisicos, humanos e
intelectuales. En cuanto a los costos fijos, estos hacen referencia a aquellos que se
mantendran a lo largo del tiempo pudiendo tener ciertas variaciones con el paso de los afios,
en ellos tenemos los espacios que se usardn en las practicas deportivas como la piscina,
canchas de futbol, espacio para patinaje y salén comunal para las clases de ajedrez, asi cémo
el presidente y contador de la escuela, necesarios para el funcionamiento adecuado de la
misma; en la tabla observamos una categoria con codigo F5, esta hace referencia a los activos
de depreciacion, los cuales corresponden al material fisico que se necesita para el desarrollo
de las clases y que su costo total se divide en los 12 meses del afio, para dar un precio mensual

de los mismos, el cual en este caso corresponde con $215.604, para un total de costos fijos

mensuales de $7°715.604.

COSTOS VARIABLES
co PRECIO COSTOS VARIABLES
D |CENTRO DE COSTOS PROM. CANTIDAD PROM. PROM.
Servicios Publicos (Luz,
V1 |Agua) $1.000.000 |1 $1.000.000
V2 [Internet $120.000 1 $120.000
V3 |Papeleria $50.000 1 $50.000
V4 |Uniformes $75.000 10 $750.000
V5 |Sudaderas $120.000 5 $600.000
V6 |Entrenador de Ajedrez $1.000.000 |1 $1.000.000
V7 |Entrenador de Futbol $1.000.000 |2 $2.000.000
V8 |Entrenador de Natacion  [$1.000.000 |2 $2.000.000
V9 |[Entrenador de Patinaje $1.000.000 |2 $2.000.000
V10|Salvavidas $800.000 1 $800.000
V11 |Publicidad $80.000 1 $80.000
TOTAL COSTOS
VARIABLES $10.400.000




Los costos variables hacen referencia a aquellos que pueden cambiar cada mes, por
ejemplo los servicios publicos, los cuales pueden subir o bajar cada mensualidad segun el
uso que se les dé; los costos de publicidad que dependen de la campafia que se esté realizando;
los entrenadores, que segun el nimero de personas registradas en la escuela, la cantidad de
clases que deban dictar y la distribucion horaria, pueden cambiar mes a mes y asi mismo,
costos adicionales como la papeleria, arreglos y eventos adversos que pueden ocurrir en el
dia a dia. Por otro lado, las sudaderas y uniformes que se adquieran van a depender de la
acogida y compra de las mismas por parte de los integrantes de la escuela; en total, el

promedio de los costos variables es de $10°400.000.

CAPITULO X: EVALUACION FINANCIERA

La evaluacion financiera es el proceso que principalmente busca determinar y
comparar los beneficios y los costos de diferentes alternativas con la idea y el objetivo de
seleccionar la méas apropiada para los inversionistas. Es por esto que esta evaluacion
financiera determina las ganancias de la inversion que se realiza en un proyecto por lo que
uno de los objetivos principales de esta evaluacion es aumentar 0 maximizar casi en su
totalidad los ingresos afirma Miranda (2005).

Es importante saber que se presenta una inversion inicial de $24,960,020 esto nos
Ilevara a poder realizar un flo tanto de ingresos como de egresos en cuestion de tiempo de
dos afios en los cuales se saco el valor presente neto que es de 15,90,372 pesos, asi mismo
ya sabiendo la inversion inicial que se realiz6 es importante saber en un afio como se hace la
recuperacion de la inversion es por esto que en el primer afio se recupera 10,865,323 pesos
cabe destacar que a esto se suma la inflacion que es del 6% y del crecimiento de ventas que
es del 8 %.

Rl= 559.904.480 Inv0 = Rl
2496020 (Inv0D = Rl)/#meses

RI= 10,86532343 MESES 11 Meses



RI
afol $ 26.400.000
ano2 $59.904.480

Para determinar qué tan viable y que tan rentable es el proyecto de TIR ( Tasa interna
de retorno) Es aquel valor relativo que iguala el valor actual de la corriente de ingresos con
el valor actual de la corriente de egresos estimados afirma Achong,E(1988).
que evidenciaria en porcentajes exactos si realmente se tendra un beneficio o si seria pérdidas
dado a la proyeccidn de ventas que se determinaron para los dos afios estimados para nuestro
proyecto nuestros TIR fue de 35,01 % en su primer afio lo que significa que es un buen afio
asi mismo el 35,01 % es el valor de retorno en cuanto los ingresos presentados en el mes
sobre el retorno de inversion lo que va a generar un total anual para la empresa aceptable
para ser su primer afio y que su tasa de retorno es aceptable para ser su primer afio y en el
segundo afio de 70,01 % lo que permite a la empresa genere mas sostenibilidad econémica y

asi mismo se evidencia las buenas ventas y el trayecto de los ingresos en cuanto al afio

anterior.
Segundo afio Primer afio
TIR= 70,01% 35,01%
TIR
-5 27.120.065

5 26.400.000
533.504.480

Por otro lado, se calculé el VPN (Valor presente neto)Es el modelo de mayor
aceptacion, y consiste en la actualizacion de los flujos netos de fondos a una tasa conocida y
gue no es mas que el costo medio ponderado de capital Achong,E(1988). para este valor se
debe tener en cuenta principalmente las inversiones iniciales que se hacen y los gastos que
se van a presentar en 24 meses que es la cantidad de tiempo en el cual se van a tener

actividades deportivas activas,
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5 26.400.000
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24%

5 27.120.065

De acuerdo a esto se realiza un punto de equilibrio el cual va permitir dar a laempresa
un valor cercano de los servicios o planes que van a vender mensualmente asi mismo teniendo
este valor se van a trazar objetivos ya sea corto,mediano y largo plazo en cuestion de ventas,
el punto de equilibrio de la empresa si so si tienen que ser el adecuado en cuanto a las
capacidades que presenta la empresa nuestro punto de equilibrio serd de 77,8 de ventas en un
mes lo que representa un valor de $12,477,757 pesos en un mes.

PUNTO DE EQUILIBRIO
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“Walor de Equilibrio=

PE= 57.715.604

5288.235 561.176

PE= 34,0 Personas
Punto de Equilibrio * Precio Unitario
PE= 34,0 5288,235

VE= & 9704420 Fesos

78 Personas

De acuerdo al valor de equilibrio como se presenta una cantidad de 4 deportes se

subestima contar casi desde el inicio con mas de 80 estudiantes divididos en los 4 deportes

donde contamos con mayor cantidad de estudiantes en futbol por lo que nuestro punto de

equilibrio en este caso es de 78 personas y en el primer mes contamos con 90 estudiantes lo

que significa que de acuerdo al valor de equilibrio y en cuestion de precios promedio sera de

288 mil pesos por promedio de personas.

LIENZO DEL MODELO DE NEGOCIO
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