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Resumen

El presente proyecto abordd las dificultades en el desarrollo de las competencias comunicativas en estudiantes de educacion
media en contexto rural, particularmente en la expresion de ideas, la argumentacion y la formulacion de propuestas en escenarios
de emprendimiento. A partir de esta problematica, el proyecto se orientd al disefio de una experiencia pedagdgica mediada por un
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), como estrategia para fortalecer dichas competencias, mediante un proceso que incluyo el
diagnostico de su nivel de desarrollo, el disefio de la propuesta tecnopedagdgica y la valoracion de su implementacion. El
proyecto se desarrolld desde un enfoque cualitativo, bajo la modalidad de investigacion-acciéon, con una muestra censal de 23
estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa La Libertad, en Rovira (Tolima). Para la recoleccion de la informacion
se emplearon cuestionarios tipo Likert (pretest y postest), observacion directa, recoleccion de experiencias y validacion por
expertos. Los resultados del diagnostico inicial evidenciaron la necesidad de fortalecer la organizacion, la argumentacion y la
construccion de ideas en contextos comunicativos. Tras la implementacion del AVA denominado “Mi Cafeterito Emprendedor”,
se observaron avances en la capacidad de los estudiantes para estructurar, sustentar y comunicar propuestas emprendedoras, asi
como en su participacion y apropiacion del proceso formativo mediado por tecnologia. Se concluy6 que la integracion de una
estrategia intencionada de herramientas digitales, articulada con metodologias activas y estrategias de gamificacion, favorecio el
fortalecimiento de las competencias comunicativas en contextos de emprendimiento, constituyéndose en una alternativa pertinente

para escenarios educativos rurales.

Palabras clave: competencias comunicativas, emprendimiento, ambiente virtual de aprendizaje.
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Abstract

This project addressed the difficulties in the development of communicative competencies among upper secondary students in a
rural context, particularly in the expression of ideas, argumentation, and the formulation of proposals in entrepreneurial settings.
Based on this issue, the project was oriented toward the design of a pedagogical experience mediated by a Virtual Learning
Environment (VLE) as a strategy to strengthen these competencies, through a process that included the diagnosis of their
development level, the design of a techno-pedagogical proposal, and the evaluation of its implementation. The project was
developed under a qualitative approach, following an action-research framework, with a census sample of 23 eleventh-grade
students from Institucion Educativa La Libertad, located in Rovira (Tolima). Data collection techniques included Likert-type
questionnaires (pretest and postest), direct observation, experience gathering, and expert validation. The initial diagnosis revealed
the need to strengthen organization, argumentation, and idea construction in communicative contexts. After the implementation of
the VLE called “Mi Cafeterito Emprendedor,” improvements were observed in students’ ability to structure, support, and
communicate entrepreneurial proposals, as well as in their participation and engagement with the technology-mediated learning
process. It was concluded that the integration of an intentional strategy of digital tools, articulated with active methodologies and
gamification strategies, fostered the strengthening of communicative competencies in entrepreneurial contexts, constituting a

relevant alternative for rural educational settings.

Keywords: communicative competence, entrepreneurship, virtual learning environments.
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Introduccion

En los contextos educativos rurales, el desarrollo de las competencias comunicativas puede
representar un reto constante, especialmente en lo relacionado con la expresion de ideas, la argumentacion
y la formulacion de propuestas en situaciones significativas. Estas dificultades se hacen evidentes en las
dinamicas de aula, donde los estudiantes, a pesar de contar con ideas y conocimientos, presentan
limitaciones para organizarlos, sustentarlos y comunicarlos de manera clara y pertinente. Esta situacion
adquiere mayor relevancia cuando se vincula con el emprendimiento, ya que la capacidad de comunicar

propuestas resulta fundamental para la construccion y proyeccion de iniciativas en el entorno.

En la Institucion Educativa La Libertad, ubicada en el municipio de Rovira (Tolima), se
identifican estas dificultades en los estudiantes de grado undécimo, particularmente en la organizacion del
discurso, la argumentacion y la formulacion de propuestas emprendedoras. Estas limitaciones evidencian
la necesidad de fortalecer dichas competencias desde estrategias pedagdgicas que respondan a las
caracteristicas del contexto rural y que permitan una mayor participacion activa de los estudiantes en su

proceso de aprendizaje.

Frente a esta situacion, el presente proyecto tiene como propdsito disefiar e implementar una
estrategia pedagogica mediada por un Ambiente Virtual de Aprendizaje (de ahora en adelante, AVA),
orientada al fortalecimiento de las competencias comunicativas en contextos de emprendimiento. Para
ello, se plantea un proceso que incluye el diagnostico del nivel de desarrollo de dichas competencias, el
disefio de una estrategia y una propuesta tecnopedagogica, asi como la valoracion de su implementacion
en el contexto educativo. La propuesta se fundamenta en metodologias activas, particularmente el
aprendizaje basado en retos, y se organiza bajo un modelo de formacién tipo Bootcamp, que permite

estructurar el proceso formativo en actividades progresivas y contextualizadas.
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El proyecto se desarrolla desde un enfoque cualitativo, bajo la modalidad de investigacion-accion,
lo que permite comprender la problematica en el contexto real y, al mismo tiempo, intervenir sobre ella
mediante la implementacion de la estrategia pedagogica mediada por el AVA. Para la recoleccion de la
informacion se emplean cuestionarios tipo Likert (pretest y postest), observacion directa, recoleccion de
experiencias y validacion por expertos, lo que facilita una aproximacion integral al proceso formativo de

los estudiantes.

A partir del diagndstico inicial, se identifica la necesidad de fortalecer procesos relacionados con
la organizacion, argumentacion y construccion de ideas. Posteriormente, con la implementacion de la
estrategia pedagogica mediada por el AVA denominado “Mi Cafeterito Emprendedor”, se observan
avances en la capacidad de los estudiantes para estructurar, sustentar y comunicar propuestas

emprendedoras, asi como en su participacion y apropiacion de las actividades mediadas por tecnologia.

En este sentido, los resultados del proyecto permiten reconocer el potencial de los AVA,
articulados con metodologias activas y estrategias de gamificacién, como una alternativa pertinente para el
fortalecimiento de las competencias comunicativas en contextos rurales, favoreciendo procesos de

aprendizaje mas dinamicos, participativos y contextualizados.

El presente documento se estructura en varios apartados. En primer lugar, se presentan los
referentes tedricos que sustentan las categorias de analisis. Posteriormente, se expone el marco
metodologico, seguido de la presentacion y analisis de los resultados obtenidos. Finalmente, se incluyen

las conclusiones y recomendaciones derivadas del proceso desarrollado.
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Justificacion

La educacion rural en Colombia plantea hoy importantes oportunidades de reflexion y
transformacion, especialmente al considerar las brechas persistentes en calidad, cobertura y equidad, asi
como su relacion directa con las trayectorias de vida de los jovenes. Segun el Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion (2024), en los resultados de las pruebas Saber 11° del afio 2023, apenas cerca
del 8% de los estudiantes de zonas rurales alcanzaron niveles satisfactorios, frente a un 25% en contextos
urbanos; estos niveles satisfactorios corresponden a desempefios en los que los estudiantes demuestran
competencias adecuadas para analizar, interpretar y aplicar conocimientos en contextos diversos,

superando los niveles minimos esperados.

De manera complementaria, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (2025), ha
sefialado que la tasa de desempleo juvenil mantiene niveles preocupantes, lo que evidencia una relacion

estrecha entre las condiciones educativas y las oportunidades reales de insercion social y laboral.

En relacién con lo anterior, las brechas no solo se explican por el acceso a recursos o
infraestructura, sino también por el desarrollo desigual de habilidades clave que permiten a los estudiantes
interactuar con su entorno, comprenderlo y transformarlo. Es precisamente en este punto donde las
competencias comunicativas adquieren un papel central, en la medida en que constituyen un medio
fundamental para interpretar la realidad, construir conocimiento de manera significativa y participar

activamente en escenarios sociales y productivos.

Estas competencias resultan especialmente relevantes en escenarios de emprendimiento, donde los

estudiantes requieren generar ideas, organizarlas, sustentarlas y comunicarlas de manera clara y pertinente.
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La posibilidad de formular propuestas con sentido, argumentarlas y presentarlas ante otros se convierte en

un elemento clave para su desarrollo en este tipo de contextos.

Desde esta perspectiva, el emprendimiento puede entenderse como una posibilidad formativa
relevante, al permitir a los estudiantes poner en juego procesos de organizacion, argumentacion y
comunicacion de ideas en situaciones reales, trascendiendo la creacion de iniciativas economicas y

favoreciendo su formacion integral.

Esto implica la articulacion intencionada de competencias comunicativas que permitan a los
estudiantes identificar necesidades reales, dialogar con distintos actores, organizar y argumentar ideas,
trabajar colaborativamente y comunicar sus propuestas de forma clara y efectiva. De este modo, fortalecer
dichas competencias no solo aporta al desarrollo académico, sino que también amplia las posibilidades de
participacion y proyeccion de los estudiantes en sus territorios, al favorecer la formulacion de propuestas

pertinentes y contextualizadas.

En atencion a los desafios identificados anteriormente, se plantea el disefio ¢ implementacion de
una propuesta de formacion centrada en el fortalecimiento de competencias comunicativas para el
emprendimiento, mediada por un AVA, dirigida a estudiantes de grado undécimo de la Institucion

Educativa Departamental La Libertad, en el municipio de Rovira, Tolima.

Esta iniciativa se presenta como una apuesta tecnopedagdgica que articula contenidos digitales,
metodologias activas y un enfoque por competencias, intencionadamente contextualizados al entorno
rural, con el propdsito de fortalecer en los estudiantes no solo la capacidad de comunicar ideas, sino de
comprender su contexto, identificar oportunidades, argumentar propuestas, interactuar de manera efectiva

con distintos actores y proyectar iniciativas con sentido.
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De este modo, el desarrollo de competencias comunicativas se asume como un ¢je formativo
transversal que potencia la autonomia, la creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de liderazgo,
elementos clave en la construccion de propuestas de emprendimiento pertinentes y de impacto para sus

comunidades.

Esta apuesta tecnopedagdgica, denominada “Mi Cafeterito Emprendedor”, busca minimizar
progresivamente las inequidades educativas entre contextos rurales y urbanos, mediante el uso de
herramientas concretas que ofrezcan oportunidades formativas mas equitativas, pertinentes y orientadas a

fortalecer el desarrollo humano de los estudiantes y la transformacion positiva de sus comunidades.

En este marco, la implementacion de un AVA se presenta como una opcion especialmente
pertinente, en la medida en que posibilita ampliar el acceso a recursos educativos, flexibilizar los tiempos
y ritmos de aprendizaje, y diversificar las estrategias pedagogicas mas alla de las limitaciones fisicas del
aula tradicional. Asimismo, un AVA permite integrar contenidos multimedia, promover la interaccion, el
trabajo colaborativo y el aprendizaje autonomo, favoreciendo experiencias mas personalizadas y
contextualizadas, particularmente relevantes en entornos rurales donde las oportunidades formativas

suelen ser mas restringidas.

En este sentido, “Mi Cafeterito Emprendedor” se constituye como un AVA que integra el
aprendizaje basado en retos con un modelo de formacion tipo Bootcamp, constituyendo una experiencia
formativa dinamica, intensiva y centrada en el estudiante. Este tipo de aprendizaje no se limita a la
apropiacion de contenidos, sino que se organiza a partir de desafios progresivos que sittian al estudiante en
escenarios cercanos a su realidad, promoviendo la exploracion, la toma de decisiones y la construccion

activa de conocimiento.
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Cada reto esta disefiado como una experiencia significativa que contribuye, de manera
intencionada, al desarrollo de competencias comunicativas practicas, entendidas como la capacidad de
interpretar contextos, argumentar ideas, dialogar con otros, construir mensajes pertinentes y proyectar

propuestas con claridad y sentido.

Bajo esta logica, el estudiante asume un rol protagdnico en su proceso formativo, avanzando a
partir de la resolucién de retos que no solo fortalecen habilidades, sino que también generan procesos de
reflexidon continua sobre su aprendizaje y su contexto. Este enfoque favorece el empoderamiento
progresivo del estudiante, en la medida en que reconoce sus propias capacidades, identifica oportunidades
en su entorno y adquiere herramientas comunicativas que le permiten estructurar y sustentar ideas con

mayor coherencia.

Al final, el desarrollo de estas competencias se convierte en un medio clave para que los
estudiantes puedan formular propuestas de emprendimiento pertinentes, contextualizadas y viables,

articulando sus aprendizajes con las dinamicas sociales, culturales y econémicas de su territorio.

Con base en lo anterior, el presente proyecto se inscribe en la linea de Tecnologia Educativa de la
Maestria en Tecnologia e Innovacion Educativa, en tanto propone un AVA como mediacion pedagogica
para transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje en contextos rurales. Desde esta linea, la
propuesta no se limita al uso instrumental de herramientas digitales, sino que articula la tecnologia con
metodologias activas, el desarrollo de competencias y la contextualizacion del aprendizaje, con el fin de

generar experiencias formativas mas significativas, pertinentes e innovadoras.

De esta manera, el proyecto aporta a la consolidacion de practicas educativas mediadas por
tecnologia que favorecen el desarrollo, en este caso en particular, del emprendimiento y las competencias

comunicativas, respondiendo a las necesidades del contexto y a los desafios actuales de la educacion.



@ UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
12

Preliminares: Delimitacion del marco de trabajo para el abordaje de la realidad

El presente apartado delimit6 el marco de trabajo para el abordaje de la realidad educativa en la
Institucion Educativa La Libertad, ubicada en el municipio de Rovira (Tolima), en un contexto de caracter
rural. A partir del andlisis de las dinamicas de aula en grado undécimo, se organizaron los momentos de
diagnéstico, identificacion y descripcion de la situacion, asi como la formulacion del problema y el
analisis de oportunidades de innovacion. Este proceso permitié orientar la comprension de la realidad
educativa y sustentar la necesidad de una propuesta pedagogica mediada por un AVA en coherencia con

las caracteristicas y necesidades del contexto.
Diagnostico de la realidad

El diagnoéstico de la realidad se centrd en la observacion de situaciones concretas de la institucion
y el aula en las que los estudiantes de grado undécimo debian participar, proponer y socializar ideas,
permitiendo reconocer como se manifiestan las dificultades en la organizacion, argumentacion y

comunicacion en escenarios de emprendimiento.

a. Identificacion

En la Institucion Educativa La Libertad, ubicada en el municipio de Rovira (Tolima) y enmarcada
en un contexto de cardcter rural, se evidencian dindmicas de aula en las que los estudiantes de grado
undécimo participan en actividades que implican analizar su entorno, proponer ideas y socializarlas en
escenarios académicos. En este contexto, marcado por una tradicion caficultora en la que muchas familias
se dedican a la siembra y recoleccion del café, los estudiantes logran reconocer elementos de su entorno

inmediato; sin embargo, tienden a centrar sus ideas en estas actividades sin explorar otras posibilidades de
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transformacién o proyeccion, y presentan dificultades al momento de organizar, sustentar y comunicar

dichas ideas de manera clara.

En el desarrollo de sus actividades cotidianas, particularmente aquellas relacionadas con la
formulacién de propuestas, se identificoé que las intervenciones de los estudiantes suelen carecer de
estructura, presentan ideas fragmentadas o no logran establecer relaciones claras entre los elementos que
plantean. Esta situacion se hace mas visible en momentos en los que deben argumentar o exponer, donde

la comunicacion pierde claridad y limita la comprension de lo que se desea expresar.

Aunque estas dificultades atraviesan distintas areas del conocimiento, su impacto resulta mas
evidente en escenarios asociados al emprendimiento, donde la comunicacion de ideas es necesaria para

estructurar y proyectar propuestas.

En este sentido, lo observado en el aula no s6lo da cuenta de una dificultad puntual en la
expresion, sino que se vincula con competencias fundamentales dentro del sistema educativo colombiano,
particularmente aquellas asociadas a la comprension, el analisis y la interpretacion de informacion. Esto se
apoya en los resultados de las pruebas Saber 11 aplicadas en 2024, considerando que el desempefio en
estas evaluaciones depende, en gran medida, de la capacidad de los estudiantes para interpretar y organizar

informacion de manera pertinente.

Segtin el Laboratorio de Economia de la Educacion de la Pontificia Universidad Javeriana (2025),
en 2024 se registro una brecha aproximada de 26,1 puntos en el puntaje global promedio entre estudiantes
de zonas urbanas y rurales, lo que evidencia diferencias en el desarrollo de estas competencias. Aunque
este resultado no se limita exclusivamente a la competencia comunicativa, si refleja desigualdades en
procesos que la sustentan, como la interpretacion, la argumentacion y la construccion de sentido. En

correspondencia con lo anterior, estas diferencias también se manifiestan en contextos educativos rurales
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como el de la Institucion Educativa La Libertad, donde se evidencian dificultades en la organizacion,

argumentacion y comunicacion de ideas en escenarios académicos.

De este modo, la indagacion para el presente proyecto se situd en los espacios formativos en los
que los estudiantes debian proponer, sustentar y socializar ideas, permitiendo reconocer que las

dificultades no se limitaban a la generacion de ideas, sino a su organizacion y comunicacion.

De manera complementaria, la aplicacion de un cuestionario diagndstico (pretest), con el
proposito de conocer el nivel de desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes en
relacion con el emprendimiento, permitié respaldar las observaciones realizadas en el aula. Los resultados
evidenciaron un nivel medio de desempefio, con un promedio general de 3.57 en una escala tipo Likert de
1 a 5. De forma especifica, dimensiones como la planificacion comunicativa, la evaluacion del discurso y
la autorregulacion del aprendizaje obtuvieron valores que se ubicaron en rangos medios de la escala, lo
que permitio interpretar un nivel de desempefio intermedio en estas competencias y confirma dificultades
en la organizacion, argumentacion y claridad en la comunicacion de ideas. Estos resultados se desarrollan

con mayor detalle en el apartado correspondiente.

A partir de este marco, el proyecto se orienta al fortalecimiento de las competencias
comunicativas mediante el disefio, implementacion y validacion de una propuesta pedagogica mediada por
un AVA. Esta propuesta se entiende como una estrategia formativa intencionada que trasciende la mejora
instrumental del lenguaje, al situar la comunicacion como un eje estructurante en la construccion,

desarrollo y proyeccion de iniciativas de emprendimiento.

En este sentido, el AVA favorece el desarrollo progresivo de competencias relacionadas con la
claridad discursiva, la argumentacion solida y la organizacion coherente de ideas, a partir de experiencias

contextualizadas que vinculan al estudiante con situaciones reales de su entorno. De manera particular, la
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propuesta delimita su accion a escenarios concretos de formulacion, sustentacion y socializacion de
propuestas dentro del ambito escolar, permitiendo que los estudiantes no solo comuniquen, sino que
también den sentido, viabilidad y pertinencia a sus iniciativas, en coherencia con las dinamicas y

necesidades de su contexto.

b. Descripcion

La poblacion objeto de estudio correspondié a estudiantes de grado undécimo de la Institucion
Educativa La Libertad, en un contexto de caracter rural. La muestra estuvo conformada por 23 estudiantes
que participaron en las actividades diagnosticas y formativas. Este grupo se caracterizd por mostrar
disposicion hacia la participacion y por reconocer su entorno como un espacio de posibilidades; sin
embargo, sus propuestas tendieron a centrarse en actividades tradicionales del contexto, con poca
proyeccion, y presentan dificultades al momento de estructurar y comunicar sus ideas de manera

comprensible.

En esta poblacion, se identificaron situaciones como intervenciones con ideas incompletas,
dificultad para explicar el porqué de una propuesta, escaso uso de argumentos y problemas para conectar
una idea con otra dentro de una misma exposicion, especialmente en actividades académicas donde los

estudiantes deben exponer, discutir o construir propuestas a partir de su contexto.

En ejercicios de exposicion oral, varios estudiantes iniciaban sus intervenciones con ideas
generales, pero presentaban limitaciones al desarrollarlas, omitiendo explicaciones clave o introduciendo
elementos sin conexién explicita. Asimismo, fue frecuente la formulaciéon de conclusiones sin un proceso

previo de argumentacion que las sustentara.
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En el trabajo colaborativo, aunque los estudiantes lograban identificar oportunidades en su
entorno, estas no siempre se consolidaban en propuestas comprensibles, debido a dificultades en la
organizacion del discurso colectivo. Esto generaba que, al momento de socializar los resultados, las ideas

no fueran interpretadas con claridad por sus compaiieros o docentes.

Estas observaciones fueron consistentes con las apreciaciones de los docentes, quienes sefialaron
que, si bien los estudiantes muestran disposicion para participar, presentan dificultades para comunicar de
manera estructurada lo que piensan, especialmente en situaciones que requieren argumentacion y claridad

expositiva.
Figura 1.

Diagrama de causa—efecto sobre las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento

Pr a.
emprendedoras con baja
proyeccion

Partici ion limi en
escenarios de
comunicacion

Baja calidad en la
argumentacion de las
ideas

Baja interaccion en
actividades de socializacion
de ideas

Ideas poco innovadoras o
con limitado alcance

Propuestas poco claras o
dificiles de comprender

Sustentaciones débiles
en espacios de
socializacion

Dificultad para proyectar Debilidades en las
iniciativas mas alla del :
. X competencias
contexto inmediato N N
comunicativas en la
formulacién y
. socializacion de
Enfoque tradicional del propuestas de
emprendimiento, emprendimiento
Poca exploracion de

alternativas innovadoras o de
valor agregado

Escasa apropiacion de
espacios digitales para
comunicar propuestas

Escasa mediacion
pedagdgica con
herramientas digitales

Limitaciones en las

Dificultades para organizar ideas
de manera I6gica y coherente

Uso no intencionado de
recursos digitales en el aula

Uso limitado de argumentos para
sustentar propuestas

Baja integracién de AVAs en
actividades formativas

Débil articulacion entre
comunicacion y desarrollo
de propuestas

Problemas para estructurar
discursos claros en exposiciones

Nota. Elaboracién propia a partir del diagnostico realizado en estudiantes de grado undécimo de la

Institucion Educativa La Libertad.

Como se evidencia en la figura 1, estas dificultades responden a la interaccion de diversos

factores, entre los que se encuentran limitaciones en la estructuracion del discurso, debilidades en la
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argumentacion, y condiciones asociadas a las estrategias pedagogicas empleadas en el aula. Este diagrama
de causa—efecto permitid visualizar como estos elementos inciden en la claridad, coherencia y

organizacion de las ideas en escenarios de emprendimiento.

De manera complementaria, se identificod que los estudiantes manifiestan interés por el uso de
herramientas tecnoldgicas, particularmente aquellas que favorecen la interaccion y la participacion activa.
Este aspecto se reconoce como una condicion relevante del contexto, en tanto abre la posibilidad de
incorporar mediaciones pedagogicas que contribuyan a mejorar los procesos de organizacion y

comunicacion de ideas.

En conjunto, la caracterizacion realizada permitié delimitar una realidad en la que las dificultades
no se centran en la generacion de ideas, sino en su estructuracion, desarrollo y comunicacion en contextos
académicos especificos, particularmente en escenarios de emprendimiento, donde la formulacion,
sustentacion y socializacion de propuestas resultan fundamentales. Esto orienta la necesidad de proponer
un disefio pedagogico que fortalezca dichas competencias en funcion del desarrollo emprendedor de los

estudiantes.

c. Formulacion

A partir de la situacion identificada, relacionada con las dificultades en la organizacion,
argumentacion y comunicacion de ideas en estudiantes de grado undécimo, y su incidencia en la
formulacion y socializacion de propuestas de emprendimiento, se reconoce la necesidad de fortalecer estas
competencias como parte del desarrollo emprendedor, mediante estrategias acordes al contexto y apoyadas

en una propuesta pedagdogica mediada por un AVA.

En este sentido, dado lo anterior, se propone la siguiente pregunta de investigacion:
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(De qué manera el disefio de una experiencia pedagogica mediada por un AVA contribuye al
fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento, con estudiantes de

grado undécimo de la Institucion Educativa La Libertad?

Oportunidades de innovacion / alternativas de solucion

Al analizar la situacion actual de la Institucion Educativa La Libertad, ubicada en el municipio de
Rovira, Tolima, se evidencia que, debido a su caracter rural, enfrenta multiples desafios en el
fortalecimiento de competencias comunicativas, asi como en el desarrollo de habilidades relacionadas con
el emprendimiento y la innovacién. Diversos estudios han sefialado que las instituciones rurales en
Colombia presentan brechas significativas frente a contextos urbanos, especialmente en el acceso y uso
pedagogico de tecnologias digitales, lo cual limita las oportunidades de aprendizaje significativo y el

desarrollo de competencias del siglo XXI (Ministerio de Educacion Nacional, 2023; DANE, 2024).

En coherencia con lo anterior, y desde la perspectiva docente al interior de la institucion, se ha
observado de manera sistematica que dichas condiciones se han manifestado en la practica educativa
cotidiana, evidenciando dificultades reales en la apropiacion de herramientas digitales, la
contextualizacion de los aprendizajes y la consolidacion de iniciativas orientadas al emprendimiento y la

innovacion.

En este contexto, se identifican factores criticos que inciden en esta problematica. Por un lado, la
limitada incorporacion de herramientas digitales en los procesos de ensefianza-aprendizaje reduce las
posibilidades de interaccion, creacion y acceso a informacion actualizada. Segun los indicadores de TIC
en hogares del DANE (2024), persisten diferencias territoriales en el acceso y uso de internet entre
cabeceras municipales y centros poblados o rural disperso, lo que condiciona las posibilidades de

integracion pedagogica de herramientas digitales en contextos rurales. Por otro lado, se evidencia una
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débil articulacion entre los contenidos curriculares y las dinamicas socioeconomicas del entorno, lo cual

dificulta que los aprendizajes sean contextualizados y relevantes para los estudiantes

Estas condiciones, mas alld de obstaculizar la consolidacion de aprendizajes significativos,
reducen las posibilidades de que los estudiantes se reconozcan y actien como agentes activos en el
desarrollo econémico y social de sus comunidades. En este sentido, se hace pertinente el disefio de un
AVA que no se limite a la transmision de contenidos tedricos, sino que promueva de manera intencionada
el fortalecimiento de competencias comunicativas, particularmente en la organizacion, argumentacion y

comunicacion de ideas en escenarios de emprendimiento.

Lo anterior implica avanzar hacia una transformacion de las practicas educativas, incorporando
enfoques mas dinamicos, contextualizados y centrados en el estudiante, que favorezcan su participacion,

autonomia y capacidad para sustentar y comunicar propuestas en situaciones reales.

A partir de lo anteriormente mencionado, se identifican oportunidades de innovacion relacionadas
con la integracion de herramientas tecnologicas, el uso de estrategias ludicas y la implementacion de
enfoques pedagdgicos participativos. Estas oportunidades permiten orientar la construccion de alternativas
de solucion que respondan a las necesidades del contexto, especialmente en lo relacionado con el
fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento dentro de la

educacion secundaria en zonas rurales.

Propuesta 1: Objeto virtual de aprendizaje (OVA) para fortalecer competencias del drea de

emprendimiento en el grado undécimo

Esta propuesta plantea la implementacion de un espacio formativo en linea que ofrezca recursos
multimedia, como videos, infografias, cuestionarios y foros, orientados a la ensefianza de conceptos

basicos de emprendimiento, tales como modelos de negocio, marketing, finanzas fundamentales,
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sostenibilidad y responsabilidad social. De manera complementaria, se incorporaran actividades de
competencias comunicativas que permitan a los estudiantes comprender la importancia de expresar,
argumentar y socializar sus ideas emprendedoras, todo ello adaptado al contexto de la region y

acompanado de estrategias que potencien el pensamiento creativo e innovador.
Beneficios:

e Brinda acceso a los contenidos desde cualquier ubicacion con internet.
e Promueve un aprendizaje autonomo y autogestionado, beneficiando a estudiantes que desean
avanzar a su propio ritmo.

e Permite actualizaciones constantes y la incorporacion de nuevos recursos educativos.
Desventajas:

e Requiere una conexion a internet, lo cual puede representar una limitacion en zonas rurales donde
la infraestructura digital es limitada o inestable.

e Si no se utiliza dentro de un enfoque activo de aprendizaje, la plataforma podria no resultar
atractiva para los estudiantes, lo cual podria llevar a una baja participaciéon y retencion del

contenido.
Propuesta 2: Videojuego Educativo Digital (sobre Emprendimiento)

Esta alternativa se centra en el disefio de un videojuego educativo en el que los estudiantes
asumen el rol de emprendedores y deben enfrentar diversas situaciones propias del ambito empresarial,
tales como identificar necesidades en su comunidad, crear un negocio, tomar decisiones financieras y
adaptarse a las dinamicas del mercado. El videojuego incorporaria situaciones que demanden el uso de

competencias comunicativas, como la presentacion de ideas, la argumentacion de decisiones, la
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interaccion con personajes simulados y la resolucion colaborativa de problemas, favoreciendo asi el

desarrollo del pensamiento critico y la toma de decisiones en contextos cercanos a la realidad.
Beneficios:

e Fomenta un aprendizaje activo al permitir que los alumnos apliquen lo aprendido empleando una
dinamica de aprendizaje fundamentada en la resolucion de problematicas cotidianas.

e La utilizacion de la gamificacion estimula a los estudiantes, manteniéndolos comprometidos y
entusiasmados con los desafios y recompensas del juego.

e Favorece la adquisicion de competencias interdisciplinarias, tales como la generacion de ideas, el
manejo y gestion de equipos y el analisis reflexivo, que son fundamentales para el

emprendimiento.
Desventajas:

e Implica una considerable inversion en el disefio y la prueba del software, lo cual puede ser un reto
en términos de recursos y tiempo.
e Puede ser complicado asegurar que todos los alumnos dispongan de dispositivos adecuados o de la

infraestructura tecnoldgica necesaria para ejecutar el juego de manera optima.
Propuesta 3: Estrategia Hibrida: AVA + Bootcamp + Gamificacion + Proyecto de Aula

Esta propuesta plantea el disefio e implementacion de una propuesta tecnopedagdgica hibrida que
combina un AVA con un modelo de formacion tipo Bootcamp, integrando ademas componentes de
gamificacion, orientados a la formacion de competencias comunicativas para el emprendimiento. E1 AVA
funcionard como un espacio formativo estructurado en modulos progresivos, en los que los estudiantes

accederan a contenidos teéricos, recursos interactivos, foros de discusion y actividades practicas mediadas
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por Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), disefiadas para potenciar competencias como
la argumentacion, la expresion de ideas, el trabajo colaborativo y la toma de decisiones en contextos

emprendedores.

Bajo el modelo de formacion tipo Bootcamp, el proceso de aprendizaje se organizara en niveles o
micro-retos secuenciales, cada uno asociado a un objetivo formativo especifico y a una tarea concreta que
el estudiante debera resolver antes de avanzar al siguiente nivel. Estos retos estaran orientados a
situaciones reales del entorno, en las que los estudiantes deberan identificar problematicas, formular
propuestas, comunicar de manera estratégica sus ideas y justificar sus decisiones, favoreciendo la

participacion activa, la experimentacion y la aplicacion inmediata del conocimiento.

El proyecto integrador final se constituira como el eje articulador de todo el proceso formativo, en
el cual los participantes deberan desarrollar una propuesta emprendedora que responda a una necesidad
identificada en su contexto, evidenciando el uso de competencias comunicativas para la presentacion,
argumentacion y socializacion de su iniciativa. De esta manera, el proyecto permitira valorar la viabilidad
de la idea emprendedora, y la capacidad del estudiante para comunicar de forma clara, pertinente y

contextualizada.
Beneficios:

e Integra teoria, practica y accion, facilitando la transferencia del conocimiento a contextos reales
mediante una secuencia de retos que estimulan el aprendizaje activo.

e Promueve la motivacion y la autonomia del estudiante al incorporar elementos de gamificacion
como niveles, insignias y retroalimentacion continua.

e Permite un aprendizaje flexible y accesible gracias al soporte del AVA, que mantiene la

funcionalidad incluso con baja velocidad de conexion.
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e Favorece el trabajo colaborativo, la reflexion y la resolucion de problemas a través del proyecto de

aula, que funciona como cierre integrador del proceso.
Desventajas:

o Necesita del apoyo constante de un docente para orientar y supervisar tanto el uso de los recursos
como el avance del proyecto de aula.
e La fusion de elementos tecnologicos y pedagogicos exige una coordinacion efectiva, lo que podria

ser un desafio en términos de tiempo y recursos humanos.

Tras analizar los beneficios y limitaciones de las tres alternativas propuestas, se opta por
implementar la estrategia hibrida basada en un AVA con un modelo de formacion tipo Bootcamp, debido
a su capacidad para integrar de manera efectiva la teoria con la practica mediante un proceso formativo
activo, flexible y progresivo. Esta combinacion permite que los estudiantes aprendan haciendo,
resolviendo retos auténticos dentro de un ecosistema digital estructurado que facilita el acceso a

contenidos, actividades interactivas y seguimiento del avance individual.

El modelo Bootcamp aporta dinamismo y sentido de logro, ya que organiza el aprendizaje en
niveles o micro-retos secuenciales que estimulan la participacion, la experimentacion y la
retroalimentacion continua. Por su parte, el AVA brinda soporte tecnoldgico a estas experiencias,
ofreciendo materiales descargables y espacios de interaccion que garantizan la inclusion de estudiantes en

contextos rurales o con conectividad limitada.

Ademds, esta estrategia es econdomicamente sostenible, dado que el desarrollo de AVA puede
efectuarse utilizando herramientas asequibles e incluso gratuitas, y la gamificacion no exige una

infraestructura compleja. También se adapta a contextos rurales, permitiendo su uso en areas con
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conectividad limitada, ofreciendo opciones para trabajar con recursos previamente descargados. A su vez,

la inclusion de proyectos locales fortalece la relacion entre estudiantes, la escuela y la comunidad.

Se espera que esta estrategia fomente el fortalecimiento de capacidades estratégicas para la
autonomia en la toma de decisiones econdmicas, la creatividad empresarial y el compromiso social, en

apoyo al crecimiento integral y profesional del alumnado, especialmente en su entorno rural.

Propésito y objetivos

Propésito

El proposito del presente proyecto es fortalecer las competencias comunicativas en estudiantes de
grado undécimo de la Instituciéon Educativa La Libertad, en escenarios de emprendimiento, mediante el
disefio e implementacion de una experiencia pedagogica mediada por un AVA.

Esta experiencia se orienta a favorecer la organizacion, argumentacion y comunicacion de ideas,
permitiendo a los estudiantes sustentar propuestas pertinentes en relacion con su contexto rural. Para ello,
se propone un AVA contextualizado que integre recursos interactivos y contenidos multimedia,
promoviendo experiencias formativas en las que los estudiantes participen activamente en la formulacion,

desarrollo y socializacion de iniciativas de emprendimiento.

Objetivo general

Disefiar una experiencia pedagogica mediada por un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA),
orientada al fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento, con
estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa La Libertad de Rovira (Tolima), con el fin de

mejorar su habilidades de negociacion y presentacion de proyectos.
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Objetivos especificos

e Diagnosticar el nivel de desarrollo de las competencias comunicativas en los estudiantes de grado
undécimo de la Institucion Educativa Departamental La Libertad de Rovira (Tolima).

e Proponer el disefio pedagogico del AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”, orientado al
fortalecimiento de las competencias comunicativas para el emprendimiento.

e Articular la propuesta de disefio pedagdgico con el disefio y desarrollo del Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) “Mi Cafeterito Emprendedor” en la plataforma Glide.

e Evaluar la experiencia de uso del AVA y su aporte al fortalecimiento de las competencias

comunicativas para el emprendimiento.

Matriz de medicion de impacto educativo y social

La matriz de medicion de impacto educativo y social se construyd con el proposito de hacer
seguimiento al cumplimiento de los objetivos especificos del proyecto, estableciendo para cada uno el
contexto de impacto, los indicadores y los medios de verificacion correspondientes. En este caso, la matriz
permite evidenciar el nivel de desarrollo inicial de las competencias comunicativas, la coherencia del
disefio pedagodgico y su integracion al AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”, y los avances evidenciados tras
su implementacion, a partir de la comparacion de resultados diagnoésticos y la valoracion de la experiencia
de uso.

De este modo, se garantiza una lectura articulada entre lo propuesto, lo desarrollado y los
resultados obtenidos en el fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de

emprendimiento.
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. . . . Medio de
Objetivo especifico Contexto de impacto Indicador . iy
verificacion
Diagnosticar el nivel de
. o Instrumentos
desarrollo de las Comprension del estado inicial . ~ B
. . Nivel de desempefio diagnosticos
competencias de las competencias .
L . . en competencias (pretest y
comunicativas en los comunicativas para orientar la L
comunicativas postest)

estudiantes de grado
undécimo

Proponer el disefio
pedagdgico del AVA “Mi
Cafeterito Emprendedor”,

orientado al
fortalecimiento de las
competencias
comunicativas para el
emprendimiento mediante

contenidos, retos y

actividades gamificadas.

Articular la propuesta de
disefio pedagdgico con el
disefio y desarrollo del
Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) “Mi
Cafeterito Emprendedor”
en la plataforma Glide

Evaluar la experiencia de
uso del AVA y su aporte
al fortalecimiento de las
competencias
comunicativas para el
emprendimiento.

intervencion pedagogica

Construccion de una propuesta
formativa coherente,
contextualizada y alineada con
el desarrollo progresivo de
competencias comunicativas
para el emprendimiento

Integracion efectiva entre el
disefio pedagogico y el
entorno tecnologico del AVA,
garantizando la coherencia
entre las intencionalidades
didacticas y las dinamicas de
interaccion digital

Evidencia del impacto del
AVA en el fortalecimiento de
competencias comunicativas y
en la capacidad de los
estudiantes para formular
propuestas de emprendimiento
contextualizadas

Grado de coherencia
pedagdgica entre
objetivos, contenidos,
retos y actividades
gamificadas

Nivel de
correspondencia entre
el disefio pedagogico

y la interaccion real de
los estudiantes en el
AVA (uso de recursos,
participacion en
actividades).

Nivel de mejora en
competencias
comunicativas
(comparacion

pretest-postest) y
calidad de las
propuestas
desarrolladas por los
estudiantes

Documento de
disefio
pedagogico del
AVA,
validacion por
pares o
expertos, guias
didécticas

Observacion
estructurada del
proceso

Rubricas de
evaluacion,
productos
elaborados
(pitch,
proyectos,
presentaciones)
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Nota. Relacion entre objetivos especificos, contexto de impacto, indicadores y medios de
verificacion para el seguimiento del fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de

emprendimiento. Elaboracion propia.

Marco de referencia

Marco contextual

La Institucién Educativa Departamental La Libertad se ubica en el municipio de Rovira (Tolima),
en un entorno rural de dificil acceso, caracterizado por su dispersion geografica y limitaciones en
conectividad. La sede principal, localizada en la vereda La Libertad, se encuentra a aproximadamente 30

km de la cabecera municipal, lo que incide en las condiciones de acceso a recursos educativos.

La comunidad presenta una vocacion agricola centrada en el cultivo de café, actividad que
constituye una de sus principales fuentes econémicas y un elemento identitario del territorio. De acuerdo
con la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (2022), el departamento del Tolima cuenta con més
de 61.000 familias cafeteras, lo que evidencia el papel estructural de esta actividad en la dinamica
econdmica y social de la region. En coherencia con este panorama, el Observatorio de Informacion Rural
y Agropecuaria (2022), seala que cerca del 96% de los caficultores en el pais corresponden a pequefios

productores, lo que confirma el caracter rural y familiar de la caficultura en Colombia.

En el ambito local, esta dindmica se reproduce en el municipio de Rovira. Segtn la Universidad
Tecnoldgica de Pereira (2022), el cultivo de café esta presente en aproximadamente el 76% de las
unidades productivas (fincas), con extensiones promedio cercanas a 2,4 hectareas, lo que evidencia una
estructura productiva de pequeia escala. De manera complementaria, la Gobernacion del Tolima (2025),

reporta que cerca de 200 familias cafeteras han sido beneficiadas recientemente mediante programas de
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fortalecimiento productivo en Rovira y su zona de influencia, lo que reafirma la vigencia de esta actividad

en el contexto local.

Estas condiciones evidencian una estructura productiva de caracter familiar, en la que los
estudiantes participan activamente, incidiendo de manera directa en sus dinamicas de formacion y

proyeccion.

No obstante, el café es abordado principalmente desde una logica de produccion primaria, lo que
limita su aprovechamiento en procesos de transformacion y emprendimiento. Esta situacion se refleja en

los estudiantes de grado undécimo, quienes tienden a asociarlo inicamente con actividades agricolas.

La institucion cuenta con varias sedes rurales y enfrenta desafios en conectividad e innovacion
pedagogica. En este contexto, actores como la Secretaria de Educacion y organizaciones del sector
cafetero tienen presencia limitada en la articulacion educativa, lo que justifica la implementacion de

propuestas como el AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”.

Revision de estado del arte

El andlisis del estado del arte se orienta a identificar y comprender los principales enfoques
investigativos relacionados con el desarrollo de competencias comunicativas en escenarios educativos
mediados por tecnologias, particularmente en su articulacion con el emprendimiento y el uso de AVA. Para
ello, se revisaron estudios desarrollados en contextos internacionales, nacionales y regionales, los cuales
permiten reconocer avances en la incorporacion de tecnologias digitales, metodologias activas y
estrategias pedagogicas orientadas a fortalecer la expresion, la argumentacion y la organizacion del

discurso en los estudiantes.

Como punto clave, los antecedentes revisados evidencian que el desarrollo de competencias

comunicativas sigue siendo una necesidad constante en los contextos educativos, especialmente en lo
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relacionado con la organizacion de ideas, la argumentacion y la capacidad de expresar propuestas con
claridad. Si bien se reconoce el uso creciente de AVA y de las TIC como apoyo en los procesos de
ensefanza, estos no siempre se orientan de manera intencionada al fortalecimiento de la comunicacion, lo

que limita el impacto en la construccion y socializacion de ideas por parte de los estudiantes.

Asimismo, se identifican limitaciones relacionadas con el acceso a la tecnologia, el uso
pedagogico que hacen los docentes de estas herramientas y la poca relacion de las propuestas educativas
con el contexto de los estudiantes, particularmente en entornos rurales. En este sentido, se hace necesario
disefiar estrategias que no solo incorporen las TIC, sino que las utilicen como medio para fortalecer las
competencias comunicativas, permitiendo a los estudiantes organizar, sustentar y comunicar sus ideas en

escenarios como el emprendimiento.

En este sentido, el presente estado del arte se constituye en un referente fundamental para
sustentar la investigacion, al delimitar el campo de estudio y evidenciar vacios asociados a la necesidad de
fortalecer las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento mediados por TIC. Estos
elementos justifican el desarrollo de propuestas como la planteada en este trabajo, orientadas a integrar de
manera estructurada el uso de un AVA con el contexto cafetero, favoreciendo que los estudiantes no solo

generen ideas, sino que las organicen, las sustenten y las comuniquen con sentido.
Antecedentes internacionales

McGloin et al. (2023), en su estudio sobre el desarrollo de habilidades comunicativas en
programas aceleradores, abordaron una problematica relevante dentro del ecosistema emprendedor: la
falta de claridad respecto a cuales son las habilidades comunicativas especificas que requieren los
emprendedores para desenvolverse eficazmente en distintos contextos. La investigacion se desarrollo en
Estados Unidos mediante un enfoque cualitativo, a partir de cinco grupos focales con 14 emprendedores

que habian participado en programas de aceleracion.
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El objetivo fue identificar las competencias comunicativas mas valiosas y los escenarios en los
que estas se ponen en juego. Los hallazgos evidenciaron que habilidades como la confianza al presentar
ideas, la flexibilidad discursiva y la escucha empatica son determinantes para interactuar con diversos
publicos, desde inversionistas hasta clientes potenciales. Asimismo, McGloin et al. (2023), identificaron
que la comunicacion no se limita a transmitir informacion, sino que implica adaptar el mensaje segtn el

contexto y el interlocutor.

Este estudio aporta un elemento clave para el presente proyecto, pues reafirma que la
comunicacion es un componente estructural del emprendimiento, no solo en su dimensidn expresiva, sino
en su capacidad de dar viabilidad a las ideas, lo cual se relaciona directamente con las dificultades

observadas en los estudiantes para organizar, sustentar y socializar sus propuestas.

Por su parte, Bazurto y Ocaiia (2023), analizaron el uso de AVA para el desarrollo de habilidades
de comprension auditiva en estudiantes de inglés como lengua extranjera, desde un enfoque cuantitativo.
El estudio contd con una muestra de 100 participantes que interactuaron durante cuatro semanas con una
plataforma digital que integraba actividades interactivas como videos, cuestionarios, foros y sesiones

sincronicas.

A partir de la comparacion entre pretest y postest, asi como del analisis de los registros de uso de
la plataforma, Bazurto y Ocaiia (2023), evidenciaron una mejora significativa en todas las subhabilidades
relacionadas con la comprension auditiva. Los resultados destacan el papel de la interactividad como un
factor determinante en el desarrollo de habilidades comunicativas, al promover la participacion activa y el

compromiso del estudiante.

Este aporte resulta pertinente para el proyecto, ya que permite sustentar el uso de AVA como

mediadores en el fortalecimiento de competencias comunicativas, especialmente en contextos donde se
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busca trascender la ensefianza tradicional y generar experiencias de aprendizaje mas dinamicas y

contextualizadas.

En una linea similar, Trissetianto y Ali (2025), examinaron la efectividad de los AVA en el
desarrollo de competencias asociadas al uso de herramientas digitales en estudiantes de educacion
superior, mediante un enfoque mixto que combiné datos de cuestionarios con entrevistas y grupos focales.
Los resultados evidenciaron mejoras significativas en habilidades como la creacion de contenido, la
formulacion de estrategias y el analisis de datos, destacando el papel de elementos como la gamificacion,

las simulaciones y el trabajo colaborativo en el proceso de aprendizaje.

No obstante, también se identificaron limitaciones relacionadas con la fatiga digital y el acceso
desigual a la tecnologia, especialmente en contextos remotos. Trissetianto y Ali (2025), sefialan que los
AVA, cuando estan acompafiados de un disefio pedagdgico adecuado, pueden potenciar el desarrollo de
competencias complejas, lo cual respalda la propuesta del AVA como estrategia para fortalecer no solo

habilidades técnicas, sino también competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento.

Por otro lado, Chen et al. (2022), analizaron la efectividad del aprendizaje en equipos virtuales en
el desarrollo de competencias emprendedoras, a partir de un estudio cuantitativo basado en encuestas
aplicadas a estudiantes en China. La investigacion explord la relacion entre variables como el trabajo en
equipo, el uso de tecnologias de la informacion y la ejecucion de tareas, encontrando que estos elementos

influyen positivamente en los resultados del aprendizaje emprendedor.

Los hallazgos evidencian que la interaccion mediada por tecnologias no solo favorece la
construccion de conocimiento, sino también el desarrollo de habilidades asociadas a la comunicacion,
como la coordinacion de ideas, la negociacion y la construccion colectiva de propuestas. En este sentido,

Chen et al. (2022), resaltan que el trabajo colaborativo en AVA puede contribuir al fortalecimiento de las
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competencias comunicativas, especialmente en actividades donde los estudiantes deben construir y

socializar propuestas de manera conjunta. Este aporte resulta relevante para el proyecto.

Finalmente, Knox (2022), exploro las dinamicas de participacion y compromiso en AVA de
educacion en emprendimiento, a partir del analisis de diferentes modalidades de ensefianza implementadas
durante la pandemia. El estudio evidencioé que, si bien ciertos enfoques basados en competencias logran
estimular la interaccion, una proporcion significativa de estudiantes permanece en una posicion pasiva

dentro del AVA.

Asimismo, Knox (2022), identificd que la motivacion de los estudiantes esta influenciada por
factores como el sentido de pertenencia, la autonomia y la percepcion de competencia. A partir de estos
hallazgos, se plantea la necesidad de disefiar experiencias de aprendizaje que integren diversas estrategias

pedagogicas para atender las diferentes formas de participacion.

Este estudio aporta al proyecto en tanto evidencia que la implementacion de un AVA no garantiza
por si misma el desarrollo de competencias, sino que requiere de una intencionalidad pedagogica clara que
promueva la participacion activa y el uso significativo del lenguaje, aspectos fundamentales para el

fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento.
Antecedentes nacionales

Ardila et al. (2023), en su estudio sobre la comprension de las competencias comunicativas,
abordan este concepto desde una perspectiva integral que trasciende el dominio técnico del lenguaje. El
proposito del articulo se centra en reflexionar sobre la importancia de la competencia comunicativa en
contextos académicos y laborales, destacando su papel en la formacion de sujetos capaces de interactuar

de manera efectiva en diferentes escenarios.
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Desde un enfoque teodrico, Ardila et al. (2023), analizan diversos componentes de la
comunicacion, tales como el lingiiistico, sociolingiiistico, psicolingiiistico y pragmatico, los cuales
permiten comprender que la comunicacion no se limita a emitir mensajes, sino que implica interpretar,
adaptar y construir sentido segun el contexto. En este marco, se resalta que habilidades como la escucha
activa, la comunicacion asertiva y la capacidad de desenvolverse en distintos entornos son fundamentales

para el desarrollo de esta competencia.

Asimismo, Ardila et al. (2023), plantean que el dominio comunicativo requiere procesos
formativos que permitan estructurar el discurso y actuar con coherencia en escenarios sociales. Este
estudio resulta pertinente para el proyecto en la medida en que sustenta la idea de que las dificultades
observadas en los estudiantes no se relacionan inicamente con la expresion, sino con la organizacion y
construccion del discurso, lo cual es clave en escenarios de emprendimiento donde comunicar ideas con

claridad y sentido es determinante.

Por su parte, Segura y Longart (2024), desarrollaron una investigacion orientada al fortalecimiento
de las competencias comunicativas mediante el uso de una radio escolar digital en estudiantes de noveno
grado en el departamento del Meta. El estudio se desarrollé bajo un enfoque mixto con disefio descriptivo
y método de investigacion-accion, empleando instrumentos como prueba diagndstica, rejilla de

observacion y encuestas, aplicados a una muestra de 24 estudiantes.

El objetivo fue intervenir una problematica concreta relacionada con las dificultades en la
interpretacion y produccion de textos. Los resultados evidenciaron mejoras significativas en la
comprension lectora, la produccion escrita y la expresion oral, particularmente en el desenvolvimiento de

los estudiantes durante actividades de oratoria en programas radiales.
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En este sentido, Segura y Longart (2024), destacan el valor de las estrategias pedagogicas
mediadas por tecnologias como escenarios que favorecen la participacion activa y el uso significativo del
lenguaje. En relacion con el proyecto, este antecedente refuerza la pertinencia de disefiar experiencias de
aprendizaje mediadas, como el AVA, que permitan a los estudiantes no solo interactuar, sino también

construir y comunicar ideas en contextos mas cercanos a la realidad.

En esta misma linea, Ramirez et al. (2024), analizaron el desarrollo de competencias
comunicativas y digitales en un contexto rural, a partir de una propuesta pedagogica basada en el
aprendizaje horizontal y el uso de TIC. La investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo con
metodologia de investigacion-accion participativa, utilizando la observacion directa como técnica

principal.

El estudio parte de una problematica similar a la identificada en el presente proyecto, relacionada
con dificultades en la expresion oral y escrita de los estudiantes. Como resultado, se disefi6 una ruta
formativa que promueve la participacion activa y el cambio de roles en el aula, favoreciendo procesos de

argumentacion, pensamiento critico y comunicacion.

Los hallazgos evidencian que el uso intencionado de las TIC, articulado con estrategias
pedagobgicas activas, contribuye al fortalecimiento de las competencias discursivas en distintos ambitos.
En este sentido, Ramirez et al. (2024), destacan que es posible transformar las dindmicas tradicionales de
enseflanza mediante propuestas innovadoras que integren tecnologia y participacion, lo cual guarda una

relacion directa con el enfoque del AVA propuesto en este proyecto.

En cuanto al emprendimiento, Parada et al. (2025), analizaron las percepciones de estudiantes y
expertos sobre los procesos de ensefianza del emprendimiento en la educacion media en Colombia. La

investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo de tipo fenomenoldgico, mediante la aplicacion
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de cuestionarios abiertos a 257 estudiantes y entrevistas semiestructuradas a expertos en el area,
complementado con el analisis de politicas publicas. Los resultados evidencian que, aunque existen
iniciativas institucionales orientadas a promover el emprendimiento, persisten dificultades en la formacion
de los estudiantes, especialmente en la formulacion de ideas, la proyeccion de propuestas y su

comunicacion.

Asimismo, Parada et al. (2025), identifican diferencias entre estudiantes de instituciones publicas
y privadas, lo que pone en evidencia desigualdades en el acceso a oportunidades formativas. Este estudio
aporta directamente al proyecto, ya que respalda la existencia de una brecha en la formacion
emprendedora en educacion media, particularmente en la capacidad de estructurar y comunicar

propuestas, lo cual constituye uno de los problemas centrales que se busca abordar.

Finalmente, Velasco (2024), analiza las politicas de innovacion educativa mediadas por TIC en el
contexto colombiano, destacando los avances y limitaciones en su implementacion. El estudio examina
iniciativas como “Computadores para Educar” y la politica “Tecnologias para aprender”, evidenciando
que, aunque han facilitado el acceso a herramientas tecnoldgicas, su impacto en la transformacién de las

practicas pedagogicas ha sido limitado.

Se plantea que el verdadero reto no radica unicamente en la dotacion tecnolodgica, sino en la
formacion docente y en la integracion efectiva de estas herramientas en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Ademas, Velasco (2024), resalta la necesidad de desarrollar competencias que respondan a las
demandas actuales, entre ellas la comunicacion, el pensamiento critico y el uso significativo de la

informacion.

Este antecedente permite ubicar el proyecto dentro de un contexto nacional en el que las TIC

representan una oportunidad, pero también un desafio, lo cual refuerza la necesidad de propuestas
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pedagdgicas como el AVA, que no solo incorporan tecnologia, sino que la articulen con el desarrollo de

competencias clave para la formacion de los estudiantes.
Antecedentes regionales

Orjuela et al. (2024), en su estudio sobre el aprovechamiento biocircular de los residuos generados
durante el beneficio del café en el departamento del Tolima, abordan el café no solo como un producto
agricola, sino como un sistema productivo con amplias posibilidades de transformacion. El proposito del
estudio se centro en identificar alternativas tecnoldgicas que permitan dar valor agregado a los
subproductos derivados del café, tales como la pulpa, el mucilago y otros residuos generados en su

procesamiento.

A partir de un ejercicio de vigilancia tecnologica, Orjuela et al. (2024), evidencian que entre el
30% y el 50% del peso del fruto corresponde a subproductos con potencial de aprovechamiento en
distintas industrias, lo cual abre un panorama importante para la innovacion y la generacion de nuevos
modelos de negocio. Este antecedente resulta relevante en la medida en que amplia la comprension del
contexto productivo en el que se sitia el proyecto, evidenciando que el café puede trascender su uso

tradicional y convertirse en un punto de partida para propuestas de emprendimiento mas complejas.

En este sentido, se refuerza la necesidad de formar a los estudiantes no solo en el reconocimiento
de su entorno, sino en la capacidad de transformar ese conocimiento en ideas con valor, lo cual implica

necesariamente procesos de organizacion, argumentacion y comunicacion de dichas propuestas.

En relacion con el emprendimiento en el &mbito educativo, Ortiz et al. (2023), analizaron el papel
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), en el desarrollo de competencias
emprendedoras en estudiantes de educacion basica primaria en la ciudad de Ibagué. La investigacion se

desarrollé6 mediante técnicas de revision documental y la aplicacion de cuestionarios a actores educativos,
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permitiendo identificar la relacion entre el uso de TIC y la formacién de habilidades como la creatividad,

el liderazgo y la capacidad de proponer soluciones.

Los resultados evidencian que la ausencia de formacion temprana en emprendimiento limita el
desarrollo de estas competencias en niveles posteriores, lo que repercute en la capacidad de los estudiantes
para identificar oportunidades y formular iniciativas. Asimismo, Ortiz et al. (2023), destacan el papel de la
escuela como un escenario clave para fomentar una cultura emprendedora desde edades tempranas,
apoyada en el uso de herramientas tecnoldgicas. Este antecedente se articula con el proyecto en tanto
evidencia la necesidad de integrar de manera intencionada el emprendimiento y las TIC en los procesos
formativos, no solo como contenidos aislados, sino como experiencias que permitan a los estudiantes

construir y comunicar ideas con sentido y pertinencia.

Por su parte, Casallan (2021), aborda el desarrollo de las competencias comunicativas mediadas
por las TIC desde una perspectiva constructivista, otorgando a la comunicacion un papel central en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. El estudio plantea que la competencia comunicativa no se limita al
uso adecuado del lenguaje, sino que implica la capacidad de organizar, estructurar y expresar ideas de
manera coherente en distintos contextos, integrando dimensiones como el saber, el hacer y el ser. En este
sentido, se resalta que habilidades como la argumentacion, la claridad discursiva, la interpretacion y la
interaccion no se desarrollan de manera espontanea, sino que requieren procesos formativos intencionados

que orienten al estudiante en la construccion de su propio discurso.

Asimismo, Casallan (2021), reconoce que la incorporacion de las TIC en el aula favorece la
creacion de ambientes de aprendizaje mas dindmicos, en los que los estudiantes pueden participar
activamente en la construccion del conocimiento, fortaleciendo procesos de expresion y comunicacion de

ideas. No obstante, el estudio enfatiza que el impacto de estas herramientas depende de la mediacion
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pedagogica del docente, quien orienta su uso hacia el desarrollo de competencias y no unicamente hacia la

transmision de informacion.

En este sentido, el antecedente permite comprender que las dificultades comunicativas se
relacionan con la organizacion del pensamiento y la capacidad de argumentar, lo que refuerza la necesidad
de propuestas pedagogicas estructuradas, como el AVA, orientadas a que los estudiantes no solo expresen

ideas, sino que las construyan y las sustenten en contextos como el emprendimiento.

Desde una perspectiva de intervencion pedagogica, Valencia (2020), desarrollo una investigacion
orientada a la integracion de las TIC mediante una unidad didactica en la ensefianza de las Ciencias
Sociales, con estudiantes de los grados noveno, décimo y undécimo en una institucion educativa rural del
municipio de Ibagué. La propuesta se estructurd a partir de la articulacion entre los contenidos curriculares

y el uso de herramientas tecnoldgicas, con el objetivo de favorecer el aprendizaje significativo.

A través de la implementacion y validacion de la unidad didactica, Valencia (2020), evidencio que
el uso de TIC permite enriquecer las practicas pedagogicas y promover una mayor participacion de los
estudiantes en el aula. Asimismo, se destaca la importancia de disefiar actividades que orienten el proceso
de aprendizaje, integrando objetivos, recursos y estrategias de evaluacion. Este antecedente guarda una
relacion directa con el proyecto, en la medida en que demuestra la pertinencia de disefar propuestas
pedagodgicas estructuradas y mediadas por tecnologia, como es el caso del AVA, en el que se busca no solo

transmitir contenidos, sino generar experiencias que favorezcan la construccion y comunicacion de ideas.

Finalmente, Vezga (2018), analiza el uso de las TIC en las practicas pedagdgicas en una
institucion educativa del municipio de Flandes, Tolima, con el propdsito de fortalecer el aprendizaje
significativo. La investigacion, de enfoque cualitativo, permitid caracterizar el uso de las tecnologias por

parte de docentes y estudiantes, evidenciando que su incorporacion en el aula tiene un impacto positivo en
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los procesos de ensefianza y aprendizaje. A partir de la aplicacion de instrumentos como encuestas y
observaciones, se identifico que el uso de TIC favorece la participacion, el interés y la comprension de los

contenidos por parte de los estudiantes.

No obstante, Vezga (2018), también reconoce limitaciones asociadas a la infraestructura y a la
formacion docente, lo que incide en la manera en que estas herramientas son utilizadas en el aula. Este
estudio aporta al proyecto al evidenciar que, si bien las TIC tienen un potencial significativo, su impacto
depende de la intencionalidad pedagodgica con la que se integren, lo cual refuerza la necesidad de
propuestas estructuradas que articulen tecnologia, comunicacion y aprendizaje, como el AVA planteado en

esta investigacion.
Marco tedrico

En el marco tedrico del presente proyecto se abordan las tres categorias fundamentales que
sustentan el disefio y la implementacion de la experiencia pedagdgica Mi Cafeterito Emprendedor,
orientada al fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento con
estudiantes de grado undécimo de la Institucién Educativa La Libertad del municipio de Rovira (Tolima),
mediante la integracion de éstas en un AVA. Estas categorias corresponden a las competencias
comunicativas, el emprendimiento y los AVA, las cuales se articulan de manera integrada a lo largo del
proyecto, permitiendo comprender la relacion entre el desarrollo del lenguaje, la construccion de

iniciativas y el uso de tecnologias digitales en contextos educativos rurales.

En este sentido, las competencias comunicativas se asumen como eje central del proceso
formativo, en tanto posibilitan que los estudiantes interpreten su realidad, estructuren ideas, argumenten
propuestas y participen de manera activa en su entorno. Su fortalecimiento resulta especialmente relevante

en escenarios de emprendimiento, donde la capacidad de comunicar ideas, sustentar decisiones y
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socializar proyectos constituye un elemento clave para la formulacion y desarrollo de iniciativas con

sentido y pertinencia.

Mientras tanto, el emprendimiento se comprende como un escenario de aplicacion de dichas
competencias, en el cual los estudiantes movilizan habilidades comunicativas para identificar
oportunidades, plantear soluciones y construir propuestas que respondan a necesidades del contexto. De
este modo, la relacion entre comunicacion y emprendimiento permite trascender enfoques tradicionales
centrados en la memorizacion de contenidos, favoreciendo procesos de aprendizaje mas significativos,

contextualizados y orientados a la accion.

Por su parte, los AVA se constituyen como el medio pedagogico que posibilita la integracion de
estas categorias, al ofrecer un espacio que favorece la interaccion, la autonomia y la participacion activa
de los estudiantes. A través del uso de herramientas digitales, los AVA amplian las oportunidades para la
expresion, la argumentacion y la colaboracion, contribuyendo al fortalecimiento de las competencias

comunicativas en contextos mediados por tecnologia.

Este marco tedrico permite sustentar la pertinencia de una propuesta educativa contextualizada, en
la cual las competencias comunicativas orientan el proceso formativo, el emprendimiento brinda el
escenario de aplicacion y el AVA facilita su desarrollo mediante el uso de tecnologias digitales. Esta
articulacion responde a las demandas de una educacion que busca formar estudiantes capaces de

comunicarse eficazmente, participar en su entorno y generar iniciativas con impacto social y productivo.
Competencias comunicativas

Las competencias comunicativas constituyen un componente esencial en la formacion integral de
los estudiantes, en tanto posibilitan la construccion, interpretacion y transmision de significados en

diversos contextos sociales, académicos y culturales. Desde una perspectiva tedrica, la competencia
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comunicativa ha sido entendida como la capacidad de interactuar de manera eficaz y adecuada dentro de
una comunidad de habla, integrando no solo el dominio del sistema lingiiistico, sino también el
conocimiento del contexto sociocultural en el que se produce la comunicacion (Hymes, 1972). Este
enfoque representa un avance frente a concepciones tradicionales centradas exclusivamente en la
gramatica, al reconocer que comunicar implica saber qué decir, como decirlo, cudndo y a quién,

consolidandose asi como un ¢je transversal en los procesos educativos.

En esta misma linea, Canale y Swain (1980), proponen un modelo que amplia la comprension de
la competencia comunicativa al estructurarse en cuatro componentes: la competencia gramatical,
relacionada con el dominio de las reglas del lenguaje; la competencia sociolingliistica, que permite
adecuar el discurso al contexto; la competencia discursiva, orientada a la coherencia y cohesion de los
mensajes; y la competencia estratégica, que facilita la resolucion de dificultades comunicativas. Este
modelo evidencia que el desarrollo de competencias comunicativas implica una integracion compleja de
saberes y capacidades, que se construyen a través de la interaccion y la experiencia en situaciones reales

de comunicacion.

Desde una perspectiva pragmatica, la comunicacion puede entenderse como un medio para la
accion social. En este sentido, Habermas (1996), plantea que los procesos comunicativos permiten a los
individuos coordinar acciones, construir consensos y validar argumentos en contextos intersubjetivos. Asi,
la competencia comunicativa no se limita a la transmisioén de informacion, sino que implica la capacidad
de participar en actos de habla orientados al entendimiento, lo que supone habilidades para argumentar,
negociar significados y sostener posiciones frente a otros. Esta dimension resulta especialmente relevante
en contextos educativos donde se promueve la participacion activa, el didlogo y la construccion colectiva

del conocimiento.
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En relacion con lo anterior, el enfoque de la argumentacion desarrollado por Toulmin (2003),
aporta elementos fundamentales para comprender la competencia comunicativa como una capacidad para
estructurar discursos fundamentados. Seglin este autor, argumentar implica articular afirmaciones,
evidencias y justificaciones de manera coherente, lo cual fortalece el pensamiento critico y la toma de
decisiones. En el ambito educativo, esta competencia permite a los estudiantes no solo expresar ideas, sino
también sustentarlas, evaluarlas y defenderlas en diferentes contextos, favoreciendo asi procesos de

aprendizaje mas reflexivos y significativos.

Por otra parte, la comunicaciéon también cumple un papel central en la construccion del
pensamiento y la organizacion de la experiencia. Desde la perspectiva sociocultural, Bruner (1990),
destaca que el lenguaje permite estructurar narrativas que dan sentido a la realidad, facilitando la
comprension del entorno y la expresion de ideas complejas. En este sentido, las competencias
comunicativas incluyen la capacidad de construir discursos coherentes y significativos, lo que resulta
clave en procesos donde es necesario presentar propuestas, explicar ideas y conectar con diferentes

audiencias.

En el &mbito educativo, las competencias comunicativas articulan procesos como la comprension
oral y escrita, la expresion oral y escrita, asi como la interaccion comunicativa, los cuales se desarrollan
progresivamente y son fundamentales para el aprendizaje en distintas areas del conocimiento. En esta
linea, la OCDE (2021), plantea que la alfabetizacion en el siglo XXI implica construir y validar
conocimiento, especialmente en entornos digitales donde los estudiantes deben interpretar informacion,
distinguir hechos de opiniones y enfrentar contenidos sesgados o poco confiables. Esto permite reconocer
que la comprension, la argumentacion y la construccion de sentido constituyen bases relevantes para el

desempefio académico y la participacion activa de los estudiantes.
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En el contexto de la educacion contemporanea, caracterizada por la presencia de tecnologias
digitales, las competencias comunicativas adquieren una dimension ampliada. Los estudiantes deben
interactuar en entornos multimodales que integran texto, imagen, audio y video, lo que exige nuevas
formas de alfabetizacion y adaptacion comunicativa. De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional
(2023), el uso pedagogico de las tecnologias favorece la interaccion, la colaboracion y la produccion de
contenidos, fortaleciendo asi las competencias comunicativas en escenarios virtuales de aprendizaje. Esto
implica que la comunicacion trasciende el aula tradicional y se proyecta hacia espacios digitales que

demandan mayor autonomia y capacidad de expresion.

En los contextos contemporaneos orientados a la innovacion y el emprendimiento, la
comunicacion adquiere un caracter estratégico. En este sentido, Argenti (2022), plantea que la
comunicacion no solo transmite informacion, sino que permite construir credibilidad, alinear objetivos y
generar confianza en diferentes publicos. Esta perspectiva resulta especialmente relevante en escenarios
formativos donde los estudiantes deben comunicar propuestas, interactuar con otros y proyectar ideas con

sentido y coherencia.

De manera complementaria, se aplicé un cuestionario diagnostico (pretest), con el propdsito de
sustentar esta caracterizacion inicial mediante evidencia empirica. Los resultados evidenciaron un nivel de
desempefio medio en las competencias comunicativas, con un promedio general de 3.57 en una escala de 1
a 5. En particular, se identificaron debilidades en aspectos como la planificacion del discurso, la
organizacidn de ideas en funcion de un proposito y la capacidad de sustentar propuestas segun el contexto,
lo cual resulta coherente con lo observado en las dindmicas de aula. Este resultado permite consolidar la
nocion de una dificultad no solo perceptible en la practica pedagdgica, sino también identificable desde un

ejercicio diagnostico estructurado.
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En esta misma linea, Kawasaki (2015), sefiala que el éxito de una idea no depende inicamente de
su contenido, sino de la forma en que es comunicada. La capacidad de adaptar el mensaje, estructurar
argumentos y conectar con la audiencia se convierte en un factor determinante para generar interés y
credibilidad. De este modo, las competencias comunicativas se amplian hacia dimensiones estratégicas
que permiten a los estudiantes no solo expresarse, sino influir, persuadir y movilizar a otros en torno a sus

propuestas.

Asimismo, desde una perspectiva educativa, Rae (2010), plantea que el aprendizaje emprendedor
es un proceso profundamente comunicativo y narrativo, en el cual los individuos construyen significado,
reflexionan sobre sus experiencias y desarrollan su identidad a través del lenguaje. En coherencia con esto,
estudios recientes como los de McGloin et al. (2023), evidencian que los emprendedores requieren
competencias comunicativas especificas, tales como el storytelling, la argumentacion y la adaptacion del
discurso a diferentes audiencias, lo que refuerza la necesidad de fortalecer estas habilidades en los

procesos formativos.

En este marco, las competencias comunicativas se articulan de manera directa con el desarrollo de
otras competencias clave, particularmente aquellas relacionadas con la innovacion y el emprendimiento.
La capacidad de argumentar ideas, estructurar propuestas, adaptar el discurso a diferentes audiencias y
comunicar proyectos de manera efectiva constituye un elemento fundamental en la formulacion y
socializacion de iniciativas. En este sentido, la comunicacion se interpreta como una herramienta
estratégica que permite transformar ideas en propuestas comprensibles, viables y socialmente relevantes,
facilitando la interaccion con diversos actores y el desarrollo de procesos colaborativos orientados a la

solucion de problemas del entorno.

En consecuencia, las competencias comunicativas se consolidan como un pilar fundamental en la

formacion de los estudiantes, al articular el lenguaje, el pensamiento y la interaccion social. Su desarrollo
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responde a las demandas de una sociedad globalizada y digital, donde la comunicacion efectiva se
posiciona como una competencia clave para el aprendizaje permanente, la participacion ciudadana y la
construccion de proyectos de vida significativos, asi como para la generacion de iniciativas con impacto

en contextos sociales y productivos.

Emprendimiento

En las tltimas décadas el emprendimiento ha cobrado creciente relevancia en la educacioén a nivel
mundial y regional. Organismos como la UNESCO destaca su papel en el desarrollo integral de los
jovenes. La UNESCO (2021), define la educacién emprendedora como un proceso que busca desarrollar
competencias y mentalidades para transformar ideas creativas en acciones emprendedoras (o, en términos
mas sencillos, en iniciativas concretas que generen valor), considerandola una competencia clave que
fomenta el desarrollo integral del individuo, la corresponsabilidad social en contextos ciudadanos, la

inclusion social y las habilidades para la empleabilidad.

Lackéus (2015), observa que introducir el emprendimiento en la educacion ha generado gran
entusiasmo debido a sus efectos positivos, pues, ademas de impulsar la creacion de empleo y el
crecimiento econdmico, se asocia con el desarrollo individual de los estudiantes, mayor compromiso
escolar y mayor equidad social. Por tanto, se considera que incorporar el emprendimiento en la formacion
escolar ayuda a los jovenes a afrontar los desafios sociales y econdmicos de su tiempo, promoviendo la

innovacion, la resiliencia y la capacidad de adaptacion.

Por otro lado, la educacién emprendedora se entiende como un enfoque formativo integral. Para
Azqueta y Naval (2019), representa una estrategia que impulsa la promocion de una mentalidad
emprendedora entre los estudiantes y apoya a su desarrollo integral, intelectual, social y moral, sin

limitarse al &mbito puramente econémico.
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Seglin esta vision, la formacion emprendedora cultiva la creatividad y la innovacion como parte
central del crecimiento de la inteligencia, promoviendo valores sociales como la cooperacion y la
solidaridad en busqueda del bien comun, e impulsando la autonomia y el liderazgo como manifestacion

del desarrollo moral del estudiante.

Por lo anterior, se puede precisar entonces que el emprendimiento educativo articula educacion,
persona y sociedad desde una perspectiva que no se limita tinicamente al inicio de proyectos
empresariales, sino que ademas incluye aspectos intelectuales, culturales y éticos en el fortalecimiento
global de las dimensiones personales. Tal planteamiento rompe la concepcion restringida de
emprendimiento como mera actividad econdmica, sugiriendo que todos los estudiantes desarrollen una
mentalidad emprendedora desde edades tempranas. De ese modo, el aprendizaje deja de centrarse
Unicamente en contenidos memoristicos y se orienta a fomentar la iniciativa personal, la creatividad y el

protagonismo del estudiante en su propio proceso educativo.

En la practica, la educacion emprendedora utiliza metodologias activas y participativas, donde se
promueven proyectos escolares basados en problemas reales, simulaciones de negocios, talleres de

creatividad y aprendizaje por proyectos, con el fin de que los estudiantes aprendan haciendo.

Estas estrategias, enmarcadas en metodologias activas como el aprendizaje basado en retos, el
trabajo por proyectos, las simulaciones de negocio y el modelo de formacion tipo Bootcamp mediado por

un AVA, fomentan la aplicacion practica de los conocimientos y refuerzan la autonomia del aprendiz.

Lindner (2021), resalta que la formacion emprendedora ayuda a los alumnos de cualquier contexto
socioecondémico a superar barreras, crea oportunidades para el pensamiento creativo e infunde confianza
en los estudiantes, permitiéndoles actuar con seguridad en si mismos. De este modo, la educacion
emprendedora enriquece los procesos de aprendizaje, promueve la inclusion social y potencia el desarrollo

de talentos no convencionales.
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Estas estrategias formativas promueven ademas el trabajo interdisciplinario, donde los alumnos
aplican contenidos de diversas areas para resolver los retos planteados. La evaluacion en estos enfoques se
orienta hacia productos como proyectos finales, portafolios o presentaciones de iniciativas emprendedoras,
en lugar de centrarse exclusivamente en cuestionarios o examenes tradicionales, valorando tanto el
proceso como el resultado. Asimismo, Lindner (2021), sugiere integrar la sostenibilidad en estos
emprendimientos (por ejemplo, proyectos ecologicos o sociales), vinculando asi el aprendizaje

emprendedor con una conciencia ambiental y comunitaria.

En cuanto a competencias, el emprendimiento educativo abarca tanto habilidades transversales
como especificas. Simoén y Cobos (2022), destacan que la educacion emprendedora en los niveles basicos
permite a los estudiantes adquirir competencias transversales utiles en toda su vida y sentar las bases para

formarse como ciudadanos.

Segun los autores, a nivel cognitivo se desarrollan capacidades para identificar oportunidades,
generar ideas innovadoras, planificar y gestionar proyectos, mientras que a nivel actitudinal se promueven
la iniciativa personal, la creatividad, la autoconfianza, la perseverancia ante la adversidad y la
responsabilidad ética. Con base en ello, se puede sugerir que el desarrollo de estas competencias no solo
favorece el ambito académico, sino que también contribuye a la formacion integral y ciudadana del

estudiante desde una edad temprana.

Por su parte, la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEIL, 2019), sefiala que el objetivo
formativo del emprendimiento escolar es dotar a los jovenes de herramientas para potenciar competencias
clave, a nivel individual y grupal, para la puesta en marcha de ideas empresariales, contribuyendo al
desarrollo de su perfil profesional y a su vinculacion con el entorno social. En conjunto, estas
competencias combinan capacidades cognitivas, técnicas y socioemocionales que preparan al estudiante

para actuar con iniciativa e innovacion en diversos ambitos de la vida.
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En el ambito educativo colombiano, el ente regulador Ministerio de Educacion Nacional (2012),
mediante la Guia 39 sobre las pautas esenciales para impulsar la cultura emprendedora dentro de los
centros educativos, introdujo formalmente el concepto de emprendimiento como un pilar curricular. Esta
guia establece que los bachilleres deben adquirir conocimientos empresariales, actitudes emprendedoras e

innovadoras, y desarrollar competencias orientadas a generar empresas con vision de entorno.

La misma guia contempla actividades complementarias para incentivar la promocion del
pensamiento emprendedor entre los jovenes estudiantes. Por ello, entonces, se entiende que el curriculo de
educacion media transmite contenidos académicos y promueve experiencias practicas de emprendimiento,
donde los alumnos elaboran planes de negocio simulados, presentan proyectos ante sus compafieros y la
comunidad educativa, y reflexionan sobre los resultados. Estas actividades contribuyen al desarrollo de

liderazgo, autonomia y espiritu critico, sumando valor a la formacién ciudadana del nivel medio.

Notese, entonces, que educar en emprendimiento trasciende el aula, pues los alumnos que
participan en estos programas suelen mostrar mayor motivacion hacia el aprendizaje, mejoran sus
resultados en otras asignaturas y refuerzan habilidades ciudadanas, pues aprenden a dialogar, negociar y

trabajar en equipo.

Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

La Tecnologia Educativa ha experimentado una evolucion significativa en las Gltimas décadas,
consolidandose como un eje fundamental en la transformacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Mas alla del uso instrumental de herramientas digitales, implica la integracidon intencionada
de recursos, metodologias y enfoques pedagogicos que buscan mejorar la calidad, pertinencia y
accesibilidad de la educacion en diversos contextos (Cabero, 2013). Desde sus inicios, ha transitado desde
el uso de medios audiovisuales en modelos tradicionales hasta el desarrollo de AVA, plataformas

interactivas y recursos digitales personalizados.
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En este sentido, la incorporacion de tecnologias digitales ha generado cambios estructurales en la
educacion, modificando los roles de docentes y estudiantes, los escenarios de interaccion, las formas de
acceso al conocimiento y la organizacion del tiempo y el espacio escolar (Area, 2009; Coll & Monereo,
2008). Las TIC han permitido superar las limitaciones del modelo presencial tradicional, dando lugar a
nuevas formas de mediacion pedagdgica que priorizan la flexibilidad, la autonomia del estudiante y el

acceso a recursos en linea tanto de manera sincrénica como asincronica.

En este escenario emergen los AVA, entendidos como ecosistemas digitales disefiados con una
intencionalidad pedagogica que integran contenidos, actividades y herramientas de interaccion para
facilitar procesos formativos mediados por tecnologia. A diferencia de otros recursos digitales como los
Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) o los Recursos Educativos Digitales (RED), que cumplen
funciones especificas dentro del proceso educativo, el AVA se presenta como un sistema estructurado que
articula dichos elementos en funcion de objetivos de aprendizaje, permitiendo la gestion integral del

proceso formativo.

En esta linea, los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), desarrollados a partir de los sistemas
de gestion del aprendizaje, han contribuido a la consolidacion de estos espacios digitales, facilitando la
organizacion de contenidos, la comunicacion y el seguimiento del aprendizaje (Salinas, 2004; Cabero &

Llorente, 2009).

Desde una perspectiva pedagogica, el AVA trasciende la funcion de repositorio de informacion y
se consolida como un espacio de construccion activa del conocimiento, en el que se promueven procesos
de interaccion, colaboracion, autonomia y aprendizaje significativo. Estos entornos permiten el disefio de
experiencias educativas que integran recursos multimediales, actividades interactivas y mecanismos de
evaluacion formativa, atendiendo a la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje (Sangra et al., 2012).

Asimismo, posibilitan la implementacion de dindmicas sincronicas y asincronicas, favoreciendo la
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flexibilidad en los procesos formativos y ampliando las oportunidades de acceso al conocimiento,

particularmente en contextos donde existen limitaciones de infraestructura o conectividad (UNESCO,

2021).

En coherencia con lo anterior, los AVA facilitan la incorporacion de metodologias activas como el
aprendizaje basado en retos, el trabajo por proyectos y la gamificacion, promoviendo la participacion
activa del estudiante y la aplicacion del conocimiento en situaciones reales. En estos ambientes, el
estudiante asume un rol protagénico en su proceso de aprendizaje, mientras que el docente actia como
mediador y orientador de experiencias formativas significativas, en concordancia con los planteamientos
de la educacion centrada en el estudiante (Cabero, 2009; Salinas, 2004). Este enfoque contribuye al
desarrollo de competencias clave, tales como la comunicacion, el pensamiento critico, la colaboracion y la

autonomia, fundamentales en la educacion contemporanea.

En el contexto educativo actual, y especialmente en entornos rurales, los AVA se consolidan como
una alternativa pertinente para ampliar las oportunidades formativas, diversificar las estrategias
pedagogicas y responder a las necesidades del contexto. Su implementacion permite integrar recursos
educativos digitales, promover la interaccion y favorecer el aprendizaje autdnomo, contribuyendo a la
superacion de barreras propias del modelo tradicional. En este sentido, el uso estratégico de los AVA no
solo transforma las practicas pedagogicas, sino que también fortalece procesos formativos orientados al

desarrollo integral del estudiante.

A partir de lo anterior, el presente proyecto incorpora el AVA como una mediacidon pedagogica
que permite articular contenidos, estrategias didacticas y dindmicas de interaccion en un entorno
estructurado. De esta manera, el AVA no se asume Gnicamente como un soporte tecnologico, sino como un

medio que favorece el fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de
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emprendimiento, promoviendo aprendizajes significativos, contextualizados y orientados a la proyeccion

de los estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa La Libertad en Rovira (Tolima).

El desarrollo del presente marco tedrico permite comprender que las competencias comunicativas
constituyen el eje central del proceso formativo, en tanto articulan el lenguaje, el pensamiento y la
interaccion social como bases para la construccion de conocimiento y la participacion activa de los
estudiantes en su entorno. Mas alla de su dimension lingiiistica, dichas competencias implican la
capacidad de argumentar, estructurar ideas, adaptar el discurso y comunicar propuestas de manera

pertinente, aspectos fundamentales en contextos educativos contemporaneos.

En este sentido, el emprendimiento se reconoce como un escenario formativo que exige y potencia
el uso de las competencias comunicativas, al situar a los estudiantes en dindmicas donde deben formular,
sustentar y socializar ideas orientadas a la solucion de problematicas reales. Esta relacion permite
comprender el emprendimiento no solo como una competencia independiente, sino como un contexto de

aplicacion en el que la comunicacion adquiere un caracter funcional y estratégico.

Por su parte, los AVA aportan el soporte pedagdgico y tecnologico que facilita la integracion de
estas categorias, al ampliar las posibilidades de interaccion, expresion y construccion colaborativa del
conocimiento. En este marco, el uso de tecnologias digitales no se asume como un fin en si mismo, sino
como un medio que favorece el fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios

educativos mediados.

En consecuencia, la articulacidon entre competencias comunicativas, emprendimiento y AVA
sustenta la pertinencia de propuestas pedagogicas contextualizadas como Mi Cafeterito Emprendedor,
orientadas a promover en los estudiantes no solo el desarrollo de habilidades académicas, sino también la

capacidad de comunicar, participar y generar iniciativas con sentido en su entorno. De este modo, se
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consolida una vision educativa centrada en la formacion integral, que responde a las necesidades de
contextos rurales y a las demandas de una sociedad caracterizada por la comunicacion, la innovacion y el

uso de tecnologias.

Marco conceptual

Habiendo abordado los antecedentes y los referentes tedricos relacionados con las categorias de
investigacion, a continuacion se presentan los conceptos clave que orientaron el desarrollo del presente
proyecto. En este sentido, se definieron las nociones de emprendimiento, competencias en comunicacion y

AVA, las cuales constituyeron las categorias fundamentales que sustentan esta propuesta pedagogica.
Emprendimiento

El emprendimiento se entiende como un proceso orientado al desarrollo de habilidades y
competencias que permiten a los individuos generar ideas de negocio y desempeiarse en entornos reales.
De acuerdo con Mendoza Vargas et al. (2023), no se limita inicamente a la creacion de empresas, sino que
implica el fortalecimiento de competencias como la toma de decisiones, la resolucion de problemas, el

liderazgo y el trabajo en equipo, las cuales se desarrollan mediante practicas empresariales

En el ambito educativo, se define como una competencia clave para la formacion integral de los
estudiantes, ya que permite articular conocimientos tedricos y practicos en contextos reales. En este
sentido, favorece la generacion de ideas de emprendimiento y el desarrollo de capacidades que

contribuyen a la proyeccion personal, social y economica de los estudiantes.
Competencias comunicativas

Las competencias comunicativas hacen referencia al conjunto de conocimientos, habilidades y

actitudes que permiten expresar, interpretar y argumentar ideas de manera efectiva en diferentes contextos.
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Segun Van Ek (1986), la competencia comunicativa implica la capacidad de usar el lenguaje de forma
adecuada segun el contexto social y cultural, no solo desde lo gramatical sino también desde su uso en

situaciones reales.

Asimismo, en el marco de las competencias del siglo XXI, organismos como la UNESCO (2021)
destacan que competencias como comunicar, argumentar, participar y construir conocimiento son
fundamentales para la vida en sociedad, ya que permiten la interaccion efectiva y la participacion activa en

distintos ambitos.

Estas competencias facilitan la formulacion, socializacion y sustentacion de ideas. Se manifiestan
a través de la expresion oral y escrita, la argumentacion, la escucha activa y el trabajo colaborativo,
elementos que permiten comunicar iniciativas de manera clara, coherente y pertinente en funciéon del

contexto.
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Un AVA es un ecosistema digital disefiado con propdsito pedagogico para facilitar los procesos de
ensefanza y aprendizaje mediado por tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC). En estos
ambientes, docentes y estudiantes pueden avanzar en su formacion de manera autonoma y colaborativa,
integrando contenidos, actividades y herramientas digitales que posibilitan la interaccion pedagogica tanto

de forma sincronica como asincronica (Lacruhy Enriquez et al., 2024).

Los AVA incluyen elementos tales como mddulos de contenido, actividades de evaluacion, y foros
de interaccion, asi como herramientas para el seguimiento del progreso académico y gestion de los
estudiantes. Estos espacios, ademas de servir como soporte tecnoldgico, estructuran secuencias de

aprendizaje que articulan disefo instruccional y contenidos curriculares, promoviendo la participacion, la
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construccion de conocimiento y la gestion de procesos formativos en diferentes contextos educativos

(Lacruhy Enriquez et al., 2024).

En este sentido, los AVA potencian la autonomia del estudiante, la colaboracion entre pares, la

flexibilidad en las trayectorias de aprendizaje y la adaptacion a diversas situaciones educativas.

Considerando lo anterior, las competencias comunicativas constituyen el eje que sostiene el
emprendimiento, ya que permiten transformar ideas en iniciativas concretas mediante la formulacion,
argumentacion y socializacion de proyectos. La claridad en la expresion, la capacidad de escuchar y el
trabajo colaborativo facilitan que las propuestas emprendedoras adquieran relevancia y se desarrollen en

contextos reales, generando impacto personal, social y econdémico.

Los AVA potencian esta relacion al ofrecer espacios estructurados que integran la interaccion, la
colaboraciéon y la construccion de conocimiento. Ello permite que los estudiantes ejerciten sus
competencias comunicativas mientras aplican habilidades emprendedoras, desarrollan autonomia y
adaptan su aprendizaje a distintos contextos. La articulacion de emprendimiento, comunicacion y AVA
permite que la creatividad y la innovacién se conviertan en acciones concretas, dando lugar a un proceso
educativo integral donde la transmision y ejecucion de ideas se convierte en motor de aprendizaje,

desarrollo y transformacion.

En el campo de la tecnologia educativa, es fundamental diferenciar entre los Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) y los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), ya que responden a niveles distintos
de estructuracion pedagdgica. Los OVA se conciben como unidades digitales autocontenidas, disefiadas
para abordar objetivos especificos de aprendizaje mediante recursos como videos, animaciones o
actividades interactivas. Su principal caracteristica es la reusabilidad y modularidad, lo que permite su
integracion en diferentes contextos educativos sin depender de una estructura mayor (Wiley, 2000). En

contraste, los AVA constituyen sistemas mas complejos que integran contenidos, actividades,
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evaluaciones, interacciones y seguimiento del aprendizaje en un entorno digital coherente y estructurado,

lo que los posiciona como escenarios integrales de mediacion pedagdgica (Salinas, 2004).

Desde una perspectiva didactica, la principal diferencia radica en el nivel de articulacion
pedagogica. Mientras los OVA operan como recursos aislados que apoyan momentos puntuales del
aprendizaje, los AVA configuran una experiencia educativa completa, en la que se articulan
intencionalmente objetivos, metodologias, estrategias de evaluacion y dinamicas de interaccion. Esto
implica que el AVA no solo provee contenido, sino que organiza el proceso formativo en su totalidad,
favoreciendo el aprendizaje significativo y la construccion activa del conocimiento (Area & Adell, 2009).
En este sentido, el AVA se alinea con enfoques contemporaneos como el aprendizaje situado y el

constructivismo, al promover la participacion activa del estudiante en contextos mediado por tecnologia.

En proyectos educativos orientados al desarrollo de competencias, como el fortalecimiento de las
competencias comunicativas para el emprendimiento, el uso de un AVA resulta especialmente pertinente.
A diferencia de los OVA, que no garantizan por si mismos la transferencia del aprendizaje a contextos
reales, los AVA permiten disefiar experiencias contextualizadas, incorporar dinamicas de interaccion social
y realizar seguimiento continuo del progreso del estudiante. Esto es clave para procesos formativos que
requieren no solo la adquisicion de conocimientos, sino también la aplicacion, la reflexion y la
retroalimentacion constante (Dabbagh & Bannan-Ritland, 2005). Asi, el AVA se convierte en un entorno

propicio para el desarrollo de habilidades complejas y transversales.

El potencial de los AVA se ve fortalecido por el uso de plataformas tecnoldgicas que facilitan la
integracion de multiples herramientas y recursos en un mismo ecosistema digital. En este sentido,
soluciones como Glide permiten materializar propuestas pedagogicas innovadoras mediante interfaces
accesibles, interactivas y adaptadas a las necesidades del contexto educativo. Esta capacidad de integrar

disefio pedagdgico y tecnologia en un entorno funcional consolida al AVA como una alternativa superior
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frente a los OVA en proyectos educativos que buscan generar impacto significativo tanto en el aprendizaje

como en la proyeccion social de los estudiantes.

Marco de trabajo creativo y de innovacion

Para el desarrollo de este proyecto se adopto la metodologia de Design Thinking, la cual, segiin
Tim Brown (2008), constituye un enfoque centrado en las personas que permite generar soluciones
innovadoras al articular las necesidades de los usuarios, las posibilidades tecnoldgicas y los objetivos del

contexto en el que se implementa.

Su incorporacion en el ambito educativo resulta pertinente en la medida en que facilita el disefio
de propuestas pedagogicas contextualizadas, especialmente en escenarios donde las condiciones del

entorno influyen directamente en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el contexto de la educacion rural, la aplicacion de este enfoque adquiere relevancia al
posibilitar la comprension de dinamicas propias del entorno, tales como las limitaciones en el acceso y uso
de tecnologias, las caracteristicas socioculturales de los estudiantes y la relacion entre la formacion

académica y el contexto socioproductivo.

El Design Thinking se estructura en cinco fases, las cuales orientan la comprension del problema,
la generacion de alternativas de solucion y su validacion en contextos reales, tal como se describen a

continuacion:

Empatizar: Se orienta a la comprension de los actores del proceso educativo, reconociendo sus
necesidades, experiencias y condiciones del contexto, permitiendo identificar elementos clave del proceso
de ensefianza-aprendizaje del emprendimiento y las dificultades asociadas al desarrollo de competencias

comunicativas.
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Definir: Consiste en el analisis y la organizacion de la informacion recopilada con el fin de
delimitar el problema de manera clara y contextualizada. Este proceso permite establecer relaciones entre

las necesidades identificadas y las condiciones del entorno, orientando la formulacion de la propuesta.

Idear: Se centra en la generacion de alternativas de solucion a partir de procesos de pensamiento
creativo. En esta fase se proyecta la estructura del AVA, considerando estrategias pedagogicas, recursos y

dinamicas de aprendizaje acordes con el contexto y los objetivos del proyecto.

Prototipar: Corresponde a la construccion de una version inicial de la solucion que permite

representar de manera concreta los elementos definidos en la fase anterior y facilitar su revision y ajuste.

Testear: Evalta la propuesta mediante su implementacion en un contexto real, lo que permite
recoger informacion sobre su funcionamiento y realizar ajustes en funcion de la experiencia de los

usuarios.

Estas fases se asumieron como un marco flexible que permitié su adaptacion a las caracteristicas
del proyecto y a las condiciones del entorno educativo. Su caracter iterativo posibilito la retroalimentacion
entre etapas, de manera que los hallazgos obtenidos durante el proceso incidieron en la toma de decisiones

y en el ajuste progresivo de la propuesta.

Ello orient6 la necesidad de disefiar estrategias que favorecieron el desarrollo de competencias
comunicativas vinculadas al emprendimiento, a partir de propuestas que integraron de manera pertinente
los recursos tecnologicos disponibles, lo que permitié desarrollar el proyecto desde una perspectiva
centrada en el estudiante y articular la comprension del contexto con el disefio y la validacion de una

solucion tecnopedagogica pertinente para el fortalecimiento de dichas competencias.
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Marco metodologico

Categorizacion de la realidad educativa a abordar

La categorizacion de la realidad educativa en el presente proyecto se sustento en la identificacion
de las categorias de analisis que orientan la comprension de la problematica y la intervencion pedagogica.
En este sentido, se retomaron las categorias de competencias comunicativas, emprendimiento y AVA,
desarrolladas en el marco conceptual, como referentes que permiten interpretar las dindmicas del contexto

y dar sentido a la propuesta formativa.

Las competencias comunicativas hacen referencia al conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten expresar, interpretar y argumentar ideas en diferentes contextos. Segin Van Ek
(1986), implican el uso adecuado del lenguaje en situaciones reales, aspecto que se relaciona directamente

con las dificultades identificadas en la organizacion y sustentacion de ideas en los estudiantes.

El emprendimiento se comprende como un proceso orientado al desarrollo de habilidades y
competencias que posibilitan la generacion de ideas y su proyeccion en contextos reales. De acuerdo con
Mendoza et al. (2023), esta categoria integra aspectos como la toma de decisiones, la resolucion de
problemas, el liderazgo y el trabajo en equipo, lo cual se ajusta a las necesidades del contexto rural

abordado en este proyecto.

El AVA se asume como un ecosistema digital disefiado con propdsito pedagogico que facilita los
procesos de ensefianza y aprendizaje mediado por TIC. De acuerdo con Lacruhy et al. (2024), estos
espacios integran contenidos, actividades e interaccion, lo que permite estructurar experiencias formativas

acordes con las caracteristicas del contexto educativo.

Estas categorias orientan la identificacion de la realidad educativa y permiten establecer relaciones

entre las dificultades identificadas y la propuesta pedagogica planteada en el proyecto.
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Enfoque de investigacion

El enfoque adoptado es de naturaleza cualitativa, orientado a la comprension e interpretacion de
los procesos de ensefianza y aprendizaje asociados al desarrollo de las competencias comunicativas en el
marco de la implementacion de un AVA en contexto rural.

En este sentido, la investigacion se centrd en la comprension de la experiencia de los estudiantes
durante su interaccion con el AVA, considerando sus percepciones, dificultades, avances y formas de
participacion en las actividades propuestas, asi como en la identificacién y analisis de evidencias en el
desarrollo de competencias comunicativas asociadas al emprendimiento.

De manera complementaria, se incorporaron estrategias de organizacion y sistematizacion de la
informacion mediante el uso de escalas de valoracion y representaciones numeéricas, las cuales cumplieron
una funcion descriptiva dentro del analisis. Estos valores se interpretaron como indicadores que orientan la
caracterizacion de los niveles de desempefio en las competencias comunicativas, siendo explicados a partir
de descripciones cualitativas que permiten comprender su significado pedagdgico en relacion con los

procesos formativos.

Tipo de investigacion

Se asume la investigacion-accion como tipo de investigacion, en cuanto articula la comprension
de una problematica educativa concreta con la intervencion directa en el contexto de aula, a partir de la
practica docente. En este caso, las dificultades identificadas en los estudiantes de grado undécimo,
relacionadas con el desarrollo de competencias comunicativas y su incidencia en la formulacion de
iniciativas emprendedoras, dieron lugar a un proceso investigativo en el que el docente-investigador
analizd su propia practica con el propodsito de transformarla mediante la implementacion de una

experiencia pedagdgica mediada por un AVA.
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Este enfoque se caracteriza por su caracter reflexivo y participativo, en el que los actores del
proceso educativo no solo son objeto de estudio, sino que intervienen activamente en la construccion de la
experiencia formativa. En este sentido, los estudiantes participaron en el desarrollo de actividades
mediadas por el AVA, generando evidencias que permitieron comprender sus avances y dificultades en la
organizacion, argumentacion y comunicacion de ideas en escenarios de emprendimiento, a la vez que se
promovia su participacion en procesos de mejora continua.

La dinamica propia de la investigacion-accion se concretd en un proceso ciclico de observacion,
intervencion y reflexion, en el que la informacion recolectada durante la interaccion de los estudiantes con
el AVA permitio realizar ajustes a la propuesta pedagodgica. De este modo, el proceso no se limitd a la
comprension de la problematica, sino que buscéd generar transformaciones en las practicas de ensefianza y
en el desarrollo de las competencias comunicativas, a partir del analisis sistematico de las evidencias

derivadas de la participacion de los estudiantes en el AVA.

Tipo de estudio

El proyecto se enmarcd en una investigacion aplicada, en coherencia con la Maestria en
Tecnologia ¢ Innovacion Educativa y su linea de profundizacion tecnoldgica. Este tipo de estudio se
orienta a la formulacion de propuestas practicas y pertinentes que respondan a problematicas concretas del
contexto educativo, a través de herramientas que permitan mejorar de manera significativa los procesos de
ensefianza-aprendizaje y el desarrollo de competencias esenciales para los estudiantes.

En este marco, el proyecto se centrdé en la formulacion de un AVA disefiado para fortalecer las
competencias comunicativas de los estudiantes de grado undécimo en situaciones vinculadas al
emprendimiento. La propuesta buscd atender necesidades especificas del contexto educativo,
promoviendo el desarrollo de competencias de expresion, argumentacion y comunicacion de ideas, de
manera que los estudiantes puedan formular y sustentar iniciativas emprendedoras adaptadas a su entorno

rural.
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El caracter aplicado del estudio se evidencio en que la propuesta no solo organiz6 contenidos y
actividades de aprendizaje, sino que también ofrecidé un recurso que puede ser replicado o ajustado en
escenarios educativos con caracteristicas similares. De esta manera, el proyecto genera un aporte practico
y contextualizado, cuya implementacion proporciona referentes ttiles para futuras estrategias pedagogicas
orientadas a la integracion de competencias comunicativas y emprendimiento en entornos educativos

rurales o en contextos similares.

Técnicas de recoleccion de informacion seleccionadas

Para el desarrollo del presente proyecto se seleccionaron cinco técnicas de recoleccion de
informacion, articuladas con el enfoque cualitativo de la investigacion y orientadas a dar respuesta a los
objetivos propuestos.

Su seleccion se fundamentd en las categorias de analisis establecidas, las cuales guiaron el disefio
de los instrumentos y la organizacion de la informacion a recolectar. Asimismo, se incorporaron datos
cuantitativos de caracter descriptivo que permitieron complementar y contextualizar las experiencias y

percepciones de los estudiantes, logrando una aproximacion integral al objeto de estudio.

Cuestionarios

Se aplico mediante dos instrumentos: un cuestionario diagndstico inicial (pretest) y un
cuestionario final (postest), ambos estructurados con items en escala tipo Likert de cinco niveles de
respuesta y gestionados a través de Google Forms. Estos instrumentos estuvieron orientados
principalmente a la recoleccion de informacion relacionada con la categoria de competencias
comunicativas.

Asimismo, incorpor6é elementos asociados a la categoria de emprendimiento, tales como la
identificacion de problematicas del entorno, la formulacion de ideas de negocio y la capacidad de

proponer soluciones contextualizadas.
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El pretest permitié reconocer las condiciones iniciales de los estudiantes, mientras que el postest

recogid informacidn posterior a la implementacion y testeo del AVA.

Observacion directa

Se desarroll6 mediante el testeo del AVA con los estudiantes y la anotacion de percepciones en
diarios de trabajo. Esta técnica permitidé recoger informacion sobre la interaccion con la plataforma,
incluyendo la comprension de las actividades, la facilidad de uso, la resolucion de dificultades y el nivel
de autonomia, lo cual se relacion6 principalmente con la categoria de AVA, aunque también aportd

elementos sobre el desarrollo de competencias comunicativas en ambientes digitales.

Recoleccion de experiencias

Se implementd mediante el uso de encuestas de percepcion como instrumento, el cual permitid
conocer la percepcion de los estudiantes frente al proceso de aprendizaje a través de lo que los estudiantes
piensan, sienten, dicen y hacen posterior a su interaccion con el AVA. Los datos obtenidos se vincularon
con las categorias de competencias comunicativas y emprendimiento, al evidenciar procesos de expresion,

interpretacion, participacion y construccion de ideas en contextos significativos.

Evaluacion de producciones comunicativas

Se disefd y aplico una rubrica de evaluacion orientada a valorar el desempefio de los estudiantes
en los entregables correspondientes a los retos establecidos en el AVA Mi Cafeterito Emprendedor.

Este instrumento permitio recolectar informacion sobre producciones como analisis del contexto,
identificacion de problematicas, formulacion de propuestas de emprendimiento, presentaciones y video
pitch, a partir de criterios relacionados con las competencias comunicativas, tales como la claridad del
discurso, la organizacion de ideas, la capacidad argumentativa y la pertinencia de las propuestas en

relacion con el contexto.
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Los criterios se derivaron de las categorias de analisis y del diagndstico inicial, y se valoraron
mediante una escala tipo Likert de cinco niveles con descriptores, lo que permitié obtener informacion

basada en evidencias de desempefio real.

Evaluacion de juicios por expertos

Se disefid6 una rubrica de calificacion estructurada bajo una escala tipo Likert, orientada a la
evaluacion de la propuesta de disefio pedagogico y tecnopedagogico del AVA, asi como de los contenidos
y actividades asociados, aplicada a docentes con formacion de maestria y doctorado en educacién y
tecnologia educativa. Este instrumento permitio recolectar valoraciones graduadas sobre criterios como la
coherencia pedagogica, la estructura de contenidos, la claridad de las actividades, la navegabilidad, la
accesibilidad y la pertinencia del AVA en relacion con el contexto rural.

En conjunto, estas técnicas e instrumentos permitieron la recoleccion sistematica de informacion
desde diferentes perspectivas, favoreciendo una comprension integral del objeto de estudio y garantizando

la correspondencia entre los datos obtenidos y las categorias de analisis definidas en la investigacion.

Técnicas de analisis de informacion seleccionadas

Una vez recolectada la informacion, el proceso de andlisis se centrdé en su organizacion,
sistematizacién e interpretacion, en coherencia con el enfoque cualitativo y con el apoyo de datos
cuantitativos descriptivos. Este proceso busco identificar patrones, relaciones y tendencias en la
informacién obtenida, con el fin de comprender los efectos y alcances de la implementacion del AVA en el
contexto educativo. Para ello, se emplearon las siguientes técnicas de analisis, de acuerdo con la

naturaleza de la informacion recolectada:
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Analisis estadistico descriptivo

Se aplicé a la informacion obtenida a través de los cuestionarios tipo Likert (pretest y postest), con
el apoyo del software estadistico Jamovi. Este analisis incluyd el calculo de promedios y desviacion
estandar por item y por dimension, lo que permite identificar tendencias en las respuestas de los
estudiantes. Asimismo, se realizo el calculo del coeficiente Alfa de Cronbach con el fin de verificar la
consistencia y confiabilidad interna de los instrumentos. Segun la literatura, valores entre 0.8 y 0.9
corresponden a un nivel de consistencia interna bueno, lo que indica que los items del instrumento
presentan una alta homogeneidad y permiten una medicioén confiable del constructo evaluado.

Los resultados obtenidos se asumieron como un insumo para la interpretacion cualitativa de los

cambios en las competencias comunicativas y su relacion con el emprendimiento.

Analisis comparativo

Se empled para contrastar los resultados del pretest y el postest, permitiendo identificar
variaciones en las percepciones y autoevaluaciones de los estudiantes antes y después del testeo del AVA.
Este anélisis facilitdé la identificacion de transformaciones en aspectos como la expresion de ideas, la
argumentacion, la organizacion del discurso y la formulacion de propuestas, en relacion con las categorias

de competencias comunicativas y emprendimiento.

Andlisis de contenido cualitativo

Se aplicé a la informacion recolectada mediante las encuestas de percepcion y los registros
derivados de la observacién directa durante la etapa de testeo del AVA. Este proceso comprendié la
organizacion, codificacion y categorizacion de la informacion, permitiendo reconocer tendencias y

regularidades en la experiencia de los estudiantes durante la interaccion con el AVA.
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Anadlisis de producciones comunicativas

La informacion recolectada mediante la rtbrica de evaluacion de producciones comunicativas fue
organizada a partir de la consolidacion de las puntuaciones obtenidas por los estudiantes en cada criterio
establecido. A partir de esta sistematizacion, se realizd un analisis descriptivo de los niveles de
desempefio, complementado con una interpretacion cualitativa de las producciones, lo que permitid
identificar fortalezas y dificultades en aspectos como la claridad del discurso, la organizacion de ideas, la

argumentacion y la pertinencia de las propuestas en relacion con el contexto.

Andlisis de valoracion por expertos

La informacion recolectada mediante la ribrica fue organizada a partir de la consolidacion de las
valoraciones asignadas por los expertos en cada uno de los criterios establecidos. A partir de esta
sistematizacion, se realizo un analisis descriptivo de las puntuaciones obtenidas, complementado con una
interpretacion cualitativa de las observaciones emitidas por los evaluadores.

Este proceso permitié establecer niveles de cumplimiento en relacion con la coherencia
pedagogica, la pertinencia contextual y la calidad del disefio tecnopedagogico, asi como identificar
patrones de valoracion recurrentes.

La interpretacion de la informacion se realizo a partir de la integracion de los resultados obtenidos
mediante las diferentes técnicas de analisis, articulando los datos cuantitativos descriptivos con los
hallazgos cualitativos para construir una comprension integral de la situacion estudiada. Este proceso
permiti6 interpretar el aporte del AVA al fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios
de emprendimiento, en coherencia con las caracteristicas del contexto educativo. En este sentido, el
analisis se articuldo con los resultados del pretest, postest y demas técnicas empleadas, con el fin de
consolidar una lectura integral del desarrollo de dichas competencias a lo largo del proceso de

implementacion.
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Aplicacion y analisis de los resultados preliminares a partir de las técnicas de recoleccion de
informacién

La aplicacion de las técnicas de recoleccion de informacion permitid obtener resultados
preliminares orientados a la comprension de las condiciones iniciales de los estudiantes, asi como a la
validacion y ajuste de la propuesta pedagdgica mediada por el AVA. En esta seccion se presentan de
manera sintética los principales hallazgos derivados de la observacion inicial, la validacion por expertos y
la aplicacion del pretest, los cuales orientaron la toma de decisiones durante el proceso investigativo.

Es importante sefialar que la informacion detallada, incluyendo los instrumentos completos, las

bases de datos y los resultados desagregados, se encuentra disponible en la seccion de anexos.
Observacion y anadlisis inicial del contexto educativo

El analisis del contexto educativo evidencié dificultades en el desarrollo de las competencias
comunicativas de los estudiantes, particularmente en la expresion de ideas, la argumentacién y la
estructuracion de propuestas en contextos académicos y productivos. Estas limitaciones fueron
consistentes con las percepciones de los docentes del area de emprendimiento y con la informacion

recolectada mediante entrevistas y cuestionarios aplicados en la institucion.

Los resultados de las pruebas Saber 11 (ICFES), entre 2023 y 2025 confirmaron debilidades en
competencias de comprension, interpretacion y produccion de textos, asi como en la formulacion de ideas

con coherencia y sentido argumentativo.

Estos hallazgos permitieron establecer la necesidad de fortalecer las competencias comunicativas
como eje articulador del emprendimiento, orientando el disefio de la propuesta pedagdgica mediada por el

AVA. Los resultados detallados se presentan en la seccion de anexos.
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Validacion de expertos

A partir del analisis inicial del contexto educativo y de la definicidn de los criterios pedagogicos y
tecnologicos de la propuesta, se procedio a la validacion del AVA y de la propuesta de disefio pedagogico
mediante juicio de expertos, con el fin de verificar su coherencia, pertinencia y viabilidad antes de su

implementacion con estudiantes.

Tabla 2

Resultados generales de la validacion por expertos

Indicador Valor

Alfa de Cronbach 0.964
Promedio 4.75
Desviacion Estandar 0.584

Nota. Elaboracion propia

Los resultados evidenciaron valoraciones altamente favorables, asi como un alto nivel de
consistencia en las respuestas de los evaluadores. A partir del analisis de las observaciones emitidas por
los expertos, se identificaron ajustes puntuales en la formulacion de algunas actividades, especificamente
en la redaccion de instrucciones y en la claridad de los productos esperados en los retos.

Asimismo, se reorganizé la secuencia de ciertos modulos con el fin de garantizar una progresion
mas clara en el desarrollo de las competencias comunicativas, y se realizaron mejoras en la navegacion del
entorno, simplificando rutas de acceso a contenidos y actividades.

Estos ajustes permitieron fortalecer la articulacion entre el disefio pedagogico, los contenidos y la
experiencia de usuario dentro del AVA, asegurando su coherencia con el contexto rural y con los objetivos
formativos del proyecto. Los resultados detallados del proceso de validacion se presentan en la seccion de

ancxos.
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Aplicacion del pretest

Una vez incorporados los ajustes derivados de la validacion por expertos, se procedio a la
aplicacion del cuestionario diagndstico (pretest), con el proposito de establecer una linea base sobre el
nivel de desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes en relacion con el
emprendimiento.
Tabla 3

Resultados generales del pretest

Indicador Valor

Alfa de Cronbach 0.807
Promedio 3.57
Desviacion Estandar 0.322

Nota. Elaboracion propia

Los resultados evidenciaron un nivel medio de desempeiio en las competencias comunicativas y
de emprendimiento evaluadas, considerando la escala tipo Likert empleada (1 a 5), donde valores entre 3.0
y 3.9 corresponden a un nivel medio y valores iguales o superiores a 4.0 a un nivel alto. Asimismo, se
identificé una adecuada consistencia interna del instrumento (o = 0.815) y una baja dispersion en las
respuestas (DE = 0.331), lo que indica comportamientos relativamente homogéneos en el grupo.

Con el fin de profundizar en el andlisis, se organizaron los resultados por dimensiones:
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Tabla 4

Resultados por dimensiones del pretest

Dimension Promedio Desviacion Estandar
Comprension conceptual 3.49 0.309
Aumrrcgula_aclgn del 145 0,319
aprendizaje
Planificacion comunicativa 348 0.426
Evaluacion del discurso 3.43 0.371
Interaccion con herramientas 4.02 0.470

digitales

Nota. Elaboracion propia

Desde esta perspectiva, se evidencid que el grupo presentaba un desempefio relativamente
equilibrado entre dimensiones, con valores ubicados en el nivel medio de la escala. No obstante, este
comportamiento permitié identificar una situacion relevante, en la que ninguna de las dimensiones, a
excepcion de la interaccion con herramientas digitales, alcanzo niveles altos en competencias clave para la
comunicacion en escenarios de emprendimiento.

En particular, las puntuaciones en planificacion comunicativa, evaluacion del discurso y
autorregulacion del aprendizaje se mantuvieron en rangos medios, lo que evidencid la necesidad de
consolidar procesos relacionados con la organizacién, revision y mejora de las producciones
comunicativas de los estudiantes.

Por su parte, la dimension de interaccion con herramientas digitales registré el promedio mas alto
(4.02), ubicandose en un nivel alto de la escala, lo que evidencid una disposicion favorable y familiaridad
en el uso de recursos tecnologicos. Este resultado se interpretd como una oportunidad pedagdgica, en tanto
dichas competencias pueden ser aprovechadas como mediadoras para potenciar el desarrollo de las

competencias comunicativas.
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En este sentido, los hallazgos son consistentes con lo observado en el aula, donde los estudiantes
presentan dificultades en la organizacion y argumentacion de ideas, a pesar de mostrar disposicion para
participar y generar propuestas. De este modo, los resultados del diagnostico orientaron la necesidad de
integrar de manera intencionada el uso de herramientas digitales en procesos que favorezcan la
organizacion, argumentacion y construccion de ideas en escenarios de emprendimiento, tal como se

plantea en el disefio del AVA desarrollado en el presente proyecto.

Procedimiento

En coherencia con el marco de trabajo creativo y de innovacion, se adoptd el modelo de Design
Thinking como eje orientador del proceso metodoldgico. Este enfoque se concretd en la estructura del
procedimiento, estableciendo una relacion directa entre el disefio de la solucion tecnopedagogica y su
implementacion en el contexto educativo rural, permitiendo que cada fase del modelo orientara de manera
practica la planificacion, desarrollo y validacion de la propuesta.

Las fases metodologicas se organizaron de acuerdo con los principios del Design Thinking,
adaptadas a las particularidades del contexto y a los objetivos del proyecto. Aunque su presentacion
responde a una secuencia logica para efectos de organizacion, el proceso conserva un caracter iterativo, lo
que permite realizar ajustes y retroalimentaciones entre etapas a partir de los hallazgos y necesidades que

emergen durante la intervencion.

Fase 1. Empatizar: diagnéstico de los estudiantes

Se aplicaron instrumentos de recoleccion de informacion mediante el cuestionario diagndstico
inicial (pretest), encuestas de percepcion y registros de observacion directa (diarios de campo), dirigidos a
docentes del area de emprendimiento y a estudiantes.

El analisis de la informacion permiti6 identificar dificultades en el desarrollo de competencias

comunicativas, particularmente en la expresion de ideas, la argumentacion y la socializacion de propuestas
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emprendedoras. Asimismo, se evidenciaron limitaciones en el uso pedagogico de las TIC, pues, si bien los
estudiantes presentan una disposicion favorable hacia estas herramientas, su utilizacion en el aula se ve
restringida por las caracteristicas del contexto y del profesorado, reflejindose en una baja integracion de
estas en las practicas pedagogicas, asi como en una débil articulacion entre el emprendimiento y el
contexto socioproductivo.

Como resultado, se consolid6é un diagnoéstico integral del contexto educativo y del nivel inicial de
los estudiantes, sustentado en la aplicacion del cuestionario diagnodstico (pretest), el cual permitio

establecer una linea base para orientar el disefio de la propuesta tecnopedagogica.

Fase 2. Definir: andlisis del problema y delimitacion de la propuesta

A partir de los hallazgos del diagnostico, en esta fase se realizo un proceso de analisis y sintesis de
la informacion con el fin de delimitar el problema de investigacion y precisar las necesidades formativas
de los estudiantes.

Este proceso permitio establecer que el fortalecimiento de las competencias comunicativas
constituye un eje fundamental para el desarrollo del emprendimiento en el contexto estudiado. Asimismo,
se identificaron las condiciones del entorno rural que inciden en esta problematica, lo que orient6 la
definicion de criterios pedagdgicos y tecnologicos para la intervencion y la formulacion del disefio
pedagogico del AVA.

Como resultado, se consolidd una formulacion clara del problema y se establecieron los
lineamientos que guiaron la formulacién del disefio pedagdgico y del AVA, asegurando su pertinencia,

contextualizacion y coherencia con los objetivos del proyecto.

Fase 3. Idear: diseiio tecnopedagogico del AVA
En esta fase se generaron diversas alternativas de solucién orientadas a responder a las

necesidades identificadas, promoviendo un proceso de pensamiento creativo y colaborativo. Se
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desarrollaron sesiones de ideacion en las que se exploraron estrategias pedagdgicas y tecnologicas para el
fortalecimiento de las competencias comunicativas en funcion del emprendimiento.

Dentro de las ideas que surgieron, se consideraron enfoques como el aprendizaje basado en
proyectos, la gamificacion y el aprendizaje por retos, junto con la organizacion de contenidos, actividades
y recursos del AVA. Estas alternativas fueron analizadas en funcion de su viabilidad y pertinencia frente al
contexto rural.

Como resultado, se definid el disefio pedagoégico y la estructura tecnopedagoégica del AVA,
incluyendo sus componentes metodologicos, la organizacion de los contenidos y las dindmicas de
aprendizaje, garantizando su alineacion con el desarrollo de competencias comunicativas aplicadas al

emprendimiento.

Fase 4. Prototipar: desarrollo y validacion inicial del AVA

En esta fase se materializé la propuesta mediante la construccion de un prototipo funcional del
AVA en la plataforma Glide, el cual integro una estructura e interfaz basica pero amigable, contenidos y
actividades orientadas al fortalecimiento de las competencias comunicativas.

El prototipo fue sometido a pruebas técnicas y de conectividad, lo que permitié verificar su
funcionamiento en el contexto educativo. Posteriormente, se desarrolld un proceso de validacion con
expertos, cuyos aportes contribuyeron a mejorar la pertinencia pedagogica, la claridad de los contenidos y
la usabilidad del AVA.

Como resultado, se realizaron ajustes al disefio del AVA, fortaleciendo su funcionalidad y

adecuacion al contexto antes de su aplicacion ampliada.
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Fase 5. Testear: implementacion y retroalimentacion del AVA

En esta fase se llevo a cabo el testeo del AVA en un contexto real de uso con 23 estudiantes de
grado undécimo, con el proposito de analizar su funcionamiento y su incidencia en el desarrollo de
competencias comunicativas.

Inicialmente, se realizé una capacitacion que facilito la apropiacion del AVA y de las dindmicas de
trabajo. Posteriormente, los estudiantes desarrollaron actividades orientadas a la formulacion y
socializacion de iniciativas emprendedoras, poniendo en practica competencias de expresion,
argumentacion e interaccion.

Durante el proceso, se realizd un seguimiento continuo que permitio identificar avances en la
participacion, la claridad en la comunicacion de ideas y la capacidad de sustentar propuestas. Se empled
una rubrica para la valoracion de producciones comunicativas, mediante la cual se evaluaron los
entregables desarrollados por los estudiantes, tales como andlisis del contexto, formulacion de propuestas
y presentaciones, permitiendo evidenciar el nivel de desempefio en aspectos como la organizacion del
discurso, la argumentacion y la pertinencia de las ideas en relacion con su contexto. Asimismo, se
recolectd informacion a través de instrumentos cualitativos que permitieron analizar la percepcion de los
estudiantes frente al uso del AVA

La aplicacion de un postest permitio contrastar estos resultados con la linea base inicial, aportando
elementos para la valoracion del impacto de la intervencion y la retroalimentacion del proceso. Como
resultado, se evidenciaron avances en el desarrollo de competencias comunicativas y se identificaron
oportunidades de mejora para la implementacion del AVA.

Las fases metodologicas desarrolladas permitieron evidenciar una relacion clara entre la
comprension del contexto, la construccion de la propuesta y su validacion en el contexto educativo. La

organizacion del proceso favorecio la toma de decisiones fundamentadas a partir de los hallazgos
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obtenidos en cada momento, lo que permitié ajustar progresivamente el disefio y estructuracion del AVA
en funcién de las necesidades identificadas.

De esta manera, el testeo realizado aportd elementos relevantes para comprender coémo una
mediacion tecnopedagogica puede incidir en el fortalecimiento de las competencias comunicativas como

base para el emprendimiento en estudiantes de educacion media en contexto rural.

Producto o resultado esperado.

El presente proyecto tuvo como propoésito principal el disefio e implementacion de una
experiencia pedagdgica mediada por un AVA, estructurada bajo un modelo de formacién tipo Bootcamp y
fundamentada en metodologias activas, particularmente el aprendizaje basado en retos. Esta experiencia se
orientd al fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento, en
estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa La Libertad, ubicada en el municipio de Rovira,

Tolima.

Este producto educativo se plante6 como una propuesta integral, contextualizada a la realidad
rural de la institucion, en la que se articularon contenidos digitales, metodologias activas, gamificacion y
un proyecto de aula aplicado, con el propoésito de promover aprendizajes significativos y pertinentes para

la proyeccidn personal, académica y productiva de los estudiantes.

En este sentido, el resultado esperado del proyecto incluy6 tanto el disefio pedagoégico como su
materializacion en un AVA. El disefio pedagogico se estructuré en mddulos progresivos, organizados bajo
el modelo Bootcamp, en los que el proceso formativo se plantedé mediante 30 retos secuenciales que los
estudiantes debian resolver de manera gradual. Estos retos estuvieron orientados a situaciones

contextualizadas del entorno, en las que se esperaba que los estudiantes identificaran problematicas,
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formularan propuestas y comunicaran ideas emprendedoras de manera estratégica a partir de lo que

pudieran observar.

El AVA, denominado “Mi Cafeterito Emprendedor”, fue desarrollado en la plataforma Glide
como medio para integrar y gestionar el disefio pedagdgico orientado al fortalecimiento de las
competencias en comunicacion en contextos de emprendimiento. Se estructurd6 de manera que pudiese
favorecer la organizacion de contenidos, recursos y actividades centradas en la participacion activa, el
trabajo colaborativo y el desarrollo progresivo de competencias comunicativas en situaciones

contextualizadas.

Asimismo, fue disefiado para operar en condiciones de conectividad limitada, permitiendo
flexibilidad en los tiempos y ritmos de aprendizaje, e incorporando elementos de gamificacion que

favorecieran la motivacion y el seguimiento del proceso formativo. En esta linea, el AVA integro:

e Contenidos tedricos contextualizados sobre emprendimiento y competencias en comunicacion.
e Recursos educativos digitales como videos, infografias y material multimedia.

e Actividades practicas orientadas a la aplicacion inmediata de los conocimientos.

e Espacios de interaccion asincronica y colaborativa.

e FElementos de gamificacion como puntos de experiencia, insignias y reconocimiento de logros.

A partir de su implementacion, se busca desarrollar las competencias comunicativas de los
estudiantes, entendidas como la capacidad de expresar ideas de manera clara, coherente y persuasiva,
adaptar mensajes a distintos publicos y contextos, utilizar recursos digitales de forma intencionada y

argumentar propuestas emprendedoras con sentido estratégico.
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Se espera que la propuesta pedagogica favorezca la articulacion entre la escuela, el proyecto de
vida de los estudiantes y su contexto socioproductivo, constituyéndose en un referente para la

actualizacion de practicas docentes en educacion mediada por tecnologias.

Desde esta perspectiva, se proyecta la aplicacion de un modelo de intervencién educativa
contextualizado, flexible y sostenible, orientado a integrar el desarrollo de competencias comunicativas
con la formacion en emprendimiento y el pensamiento critico para la creacion y gestion de proyectos

innovadores.

Descripcion de la poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada inicialmente por 23 estudiantes de grado
undécimo de la Institucion Educativa La Libertad, correspondiente a la promocion 2026. Dado el tamafio
del grupo, se trabajé con la totalidad de la poblacion. Sin embargo, debido a las dindmicas propias del
contexto rural cafetero, asociadas a la movilidad de las familias durante las temporadas de cosecha, el

proyecto fue culminado por 22 estudiantes, sobre quienes se consolido el analisis.

Esta variacion responde a condiciones de poblacion flotante caracteristicas del territorio y no
afectd el desarrollo general de la propuesta ni la participacion de los estudiantes que completaron el

proceso.

Matriz de interesados y beneficiarios

La matriz de interesados y beneficiarios permiti6é identificar los actores clave, sus intereses y
necesidades frente a la implementacion del AVA, facilitando estrategias que promovieron la participacion

y apropiacion del proceso de manera contextualizada y acorde con el entorno educativo.
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Nota. La tabla presenta la identificacion de los actores involucrados, sus intereses, expectativas,
problematicas, nivel de predisposicion y las estrategias definidas para su participaciéon en la

implementacion del AVA. Elaboracion propia.

Recursos previstos

Para la implementacion del presente proyecto de investigacion, se contemplaron diversos recursos
organizados en cuatro categorias: tecnologicos, humanos, econdmicos y materiales. Estos recursos fueron
definidos en coherencia con las caracteristicas del contexto rural de la Institucion Educativa La Libertad

de Rovira (Tolima), asi como con el enfoque de innovacion educativa mediada por tecnologia.
Recursos tecnolégicos

El desarrollo del proyecto se sustentd principalmente en el uso de dispositivos moviles,
especificamente teléfonos celulares propiedad de los estudiantes, los cuales constituyeron la herramienta
principal de acceso al AVA. Esta decision respondio a la alta disponibilidad de estos dispositivos en el
grupo, garantizando un acceso equitativo sin requerir inversion adicional en infraestructura tecnologica.
Aunque inicialmente se contempld el uso de la sala de informadtica institucional, su indisponibilidad
debido a procesos de remodelacion llevo a adaptar completamente la propuesta al uso de dispositivos

moviles, lo cual resultd pertinente dada la familiaridad de los estudiantes con estos medios.

El acceso a internet se facilitd a través del programa Vive Digital, complementado con
conectividad mévil mediante operadores como Movistar, Tigo y Claro, que ofrecen cobertura en la zona.
La plataforma utilizada requiere conexion principalmente para el inicio de sesion, tras lo cual el acceso a
los contenidos implica un consumo reducido de datos, favoreciendo su uso en contextos de conectividad
limitada. EI AVA fue desarrollado en la plataforma Glide en su version gratuita, cuya capacidad de

almacenamiento resulto suficiente para el desarrollo y testeo del proyecto.
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Talento humano

El proyecto conté con la participacién directa de los investigadores, responsables del disefio,
implementacion y analisis del AVA. Se destaco el acompafiamiento de la docente Diana Herran, quien
facilité la articulacion con los estudiantes y el seguimiento en el aula, asi como el respaldo institucional
del rector. Adicionalmente, participaron seis expertos en educacion y tecnologia educativa, quienes
contribuyeron a la validacion del AVA y de los instrumentos de recoleccion de informacion, fortaleciendo

la pertinencia y el rigor metodoldgico del proyecto.
Recursos econémicos

El proyecto se caracterizdo por un nulo requerimiento econdomico, dado que no implicod costos
directos para los investigadores ni para los estudiantes. La utilizacion de Glide permiti6 el desarrollo del
AVA sin necesidad de inversion adicional. Asimismo, no se contemplaron gastos asociados a materiales,
transporte o adquisicion de equipos, ya que se aprovecharon los recursos tecnologicos disponibles en la

institucion y en los dispositivos personales de los estudiantes.
Recursos materiales

En coherencia con el enfoque tecnoldgico del proyecto, las actividades, contenidos e instrumentos
se gestionaron mediante medios digitales dentro del AVA y herramientas como Google Forms,

favoreciendo la accesibilidad, el uso eficiente de recursos y la integracion pedagégica de la tecnologia.

Cronograma

El cronograma del proyecto se presentd mediante un diagrama de Gantt, el cual permitio
visualizar de manera organizada la distribucion temporal de las actividades asociadas al disefio, desarrollo,

validacion, implementacion y evaluacion del AVA. Este instrumento facilité la identificacién de la
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duracidn, secuencia y posible superposicion de las tareas, garantizando una planificacién coherente con las

fases metodologicas del proyecto y con los objetivos planteados.

La linea de tiempo se estructuré por meses y se subdivide en segmentos semanales. Los nimeros
ubicados debajo de cada mes no corresponden a la numeracion convencional de las semanas (semana 1,
semana 2, etc.), sino al dia del mes que coincide con el domingo de inicio de cada semana. En este
sentido, cada bloque temporal del cronograma indica que la actividad sefialada comienza a desarrollarse a
partir de la semana cuyo inicio estd marcado por dicho dia, permitiendo una lectura precisa del momento

en que se activan las distintas acciones del proyecto.
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Figura 3

Diagrama de Gantt
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Resultados y analisis de resultados

Los resultados se presentan segtn las fases del procedimiento metodoldgico. Esta organizacion
permite mostrar como el diagndstico inicial se convirtio en criterios de disefio, como estos criterios
orientaron el disefio pedagdgico y la construccion del AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”, y como la

implementacion permitid valorar avances en las competencias comunicativas.

Fase 1. Empatizar: diagndstico de los estudiantes

Esta fase permitio reconocer el punto de partida de los estudiantes frente a las competencias
comunicativas necesarias para formular y socializar ideas de emprendimiento. Para ello, se aplicd un
pretest tipo Likert, disefiado a partir de las categorias del proyecto y respondido por los 23 estudiantes
mediante Google Forms. Una muestra del instrumento se presenta en la Tabla 6, mientras que el

cuestionario completo y las respuestas individuales se encuentran en los Anexos A y B.

Tabla @

Cuestionario diagnostico aplicado a los estudianies

Dimension ftem  Enunciado

Comprension Tengo en cuenta todas las opelones que conozco antes de resolver y

Cl

conceptual comunicar un problema.
Comprension . o ;
P c2 Me es facil recordar un tema cuando debo comunicarlo oralmente.
conceptual
Comprension - ; . —
C3 Cuando me propongo aprender un tema logro comunicarlo con facihdad.

conceptual



&

Comprension
conceplual

Comprension
conceptual

Comprension
conceptual

Autorregulacion del
aprendizaje

Autorregulacion del
aprendizaje

Autorregulacion del
aprendizaje

Autorregulacion del
aprendizaje

Planificacion
comunicativa

Planificacion
comunicativa

Planificacion
comunicativa

Planificacion
comunicativa

Evaluacion del
discurso

Evaluacion del
discurso

Evaluacion del
discurso

Evaluacion del
discurso

Herramientas
digitales

Herramientas
digitales

c4

M1

M2

M3

M4

Pl

P2

P4

El

E2

E3

E4

Al

A2
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Confio en mis conocimientos de comunicacion para desenvolverme en
distintos contexios,

Selecciono las estrategias de comunicacidn verbal para lograr que mi
mensaje sea efectivo,

Soy consciente de las estrategias que debo utilizar segin el contexto
comunicativo.

Evaltio si mi expresion no verbal es coherente con el mensaje que deseo
comunicar.

Me gusta conversar con diferentes personas v contrastar opiniones para
mejorar mi comunicacion.

Despuds de estudiar explico lo aprendido para verificar si comprendi
adecuadamente.

Cuando termino una clase (presencial o virtual) reflexiono si entendi los
contenidos expuestos,

Organizo la estructura del mensaje antes de hacer una exposicion oral.
Planifico las ideas principales antes de comunicar informacion importante,
Considero el proposito comunicativo antes de preparar un mensaje.

Me anticipo a las posibles dudas del plblico cuando debo comunicar algo.
Evalto st mi imagen personal es coherente con el contenido que expongo.

Reflexiono sobre mis fortalezas v debilidades al comunicar un mensaje.

Después de comunicarme, valoro si transmiti adecuadamente la
informacion,

Identifico errores cometidos durante mis interacciones comunicativas.

Utilizo recursos digitales (videos, audios, foros) para mejorar mi
comunicacion,

Comprendo mejor los temas cuando los explico en una plataforma virtual,

97
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Herramientas Me comunico con claridad en entornos digitales (chat, foros o
digitales videollamadas).

Herramientas

diwital Ad Verifico si los mensajes que envio en el AVA son claros v comprensibles,
igitales

Nota. Elaboracion propia.

Los resultados consolidados del pretest se presentan en la Tabla 7; las salidas estadisticas

completas se incluyen en el Anexo C.

Tabla 7

Resultados por dimensiones del pretest

Dimension Promedio Desviacion Estandar
Comprension conceptual 349 0.309
.ﬂ{llﬂrr&gllli_’ltlgn del 3.45 0.319
aprendizaje
Planificacion comunicativa 348 0.426
Evaluacion del discurso 3.43 0.371
Interaccion con herramientas 402 0.470

digitales

Nota. El resultado de los promedios estin expresados en una escala tipo Likert de 1 a 5.

Elaboracion propia.

La lectura de los resultados permitié dar respuesta al primer objetivo, estableciendo que el grupo
no partia de un nivel bajo, pero tampoco evidenciaba un dominio consolidado de las competencias
comunicativas. Las dimensiones relacionadas con planificacion, autorregulacion y evaluacion del discurso

mostraron la necesidad de trabajar procesos de organizacion, revision y ajuste del mensaje. A su vez, la
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dispersion de las respuestas permitié reconocer que el grupo no era homogéneo: algunos estudiantes

mostraron mayor seguridad para comunicar sus ideas, mientras otros requerian apoyos mas guiados.

La interaccion con herramientas digitales aparecié como una oportunidad pedagogica, pero no
como una solucion suficiente. Los estudiantes tenian disposicion hacia lo digital, aunque esa familiaridad
no garantizaba una comunicacion clara, organizada y argumentada. Por ello, el diagndstico oriento la
estrategia hacia el uso intencionado del AVA para acompanar la planificacion del discurso, la revision de

los mensajes y la construccion progresiva de propuestas emprendedoras.

Fase 2. Definir: analisis del problema y delimitacion de la propuesta

A partir del diagnostico, se preciso que la dificultad principal no estaba en la ausencia de ideas ni
en el manejo basico de herramientas digitales, sino en la forma como los estudiantes organizaban,
sustentaban, revisaban y comunicaban sus propuestas en escenarios de emprendimiento. Esta lectura
permitid delimitar el problema hacia el fortalecimiento de competencias comunicativas aplicadas a la

formulacién y socializacion de ideas emprendedoras.

Con esta delimitacion, se descart6 orientar la propuesta como un curso general de
emprendimiento o como una capacitacion técnica en plataformas digitales. En su lugar, se defini6 que la
intervencion debia acompaiar procesos comunicativos concretos: planificar el mensaje, construir

argumentos, revisar la claridad del discurso y presentar una propuesta contextualizada.

De este modo, se establecieron los criterios que orientarian el disefio posterior: partir del contexto
rural cafetero, organizar el proceso mediante retos, promover productos comunicativos graduales e incluir
retroalimentacion. Estos criterios funcionaron como marco de decision para avanzar hacia la ideacion de

niveles, actividades, recursos y evidencias de aprendizaje.
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Fase 3. Idear: disefio tecnopedagogico del AVA

Esta fase permitid transformar las necesidades identificadas en una ruta tecnopedagdgica

concreta. El propdsito no fue solo organizar contenidos sobre emprendimiento, sino construir una

experiencia que guiara al estudiante desde el reconocimiento de su contexto hasta la comunicacién de una

propuesta emprendedora.

Tabla 8

Estructura pedagogica del AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”

Competencias .
: - \ \ . ) . \ Evidencia de
Nivel (Tema)  Propdsito formativo comumnicativas Tipo de actividades -
. aprendizaje
trabajadas
. Ce e Actividades de Respuestas
. Reconocer el entorne Comprension inicial, Lo .
Mivel 1: El . h s diagnostico, reflexivas,
y activar expresion basica de . .
Despertar del . . Cy reflexion, primeras
. COnoCimientos ideas, reflexion . e .
Explorador . identificacion de producciones
Previos personal N .
CxRpericncias escrilas
. ‘o ... . Lectura de contexto, L
. Analizar el contexto  Comprension, andlisis e Analisis del
Mivel 2: La . . andlisis de
social y productivo, de contexto, . . entomo ¢
Lectura del . . - sit.uaciones, . e e
T especialmente el interpretacion de . e e identificacion de
Terntorio Vivo - e i wdentificacion de .
entorno cafetero informacion L oportunidades
problematicas
Mivel 3: Organizar v Planificacion Escritura guiada, Borradores de
Construccion de  estructurar ideas para comunicativa, organizacion de ideas, propuestas,
Ideas con la formulacion de organizacion del desarrollo de esquemas y textos
Proposito propuestas discurso, coherencia  propuestas iniciales estructurados
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Desarrollar productos  Claridad discursiva,  Elaboracion de piezas

Mivel 4: L . . Productos digitales
_, comunicativos uso del lenguaje, digitales {Canva), i
Creacion y . ) iy . iinfografias,
. L mediante el uso de integracion de infografias, :
Comunicacion . . ' : . presentaciones)
herramientas digitales  recursos digitales conlenidos visuales
Comunicar la
Nivel 5: ropuesta de Argumentacion, . - i
ST propuest = Elaboracion v Videopitch final
Socializacione  emprendimiento de sintesis, o
. N presentacion de con propuesta
Impacto forma clara, comunicacion oral y . . .
- . . : videopitch contextualizada
iVideopitch) coherente v digital

argumentada

Nota. El avance entre unidades esta condicionado al desarrollo de actividades o retos, su revision por parte del
docente v su aprobacidn con una calificacion minima de 3.0 en una escala de 1 a 5. Esta organizacién favorece
procesos de retroalimentacion v mejora continua en el desarrollo de las competencias comunicativas.

Elaboracion propia.

Como resultado, el disefio pedagdgico se organizd en cinco niveles de avance, compuestos por
actividades y retos. Cada nivel integrd un proposito formativo, competencias comunicativas especificas,
tipos de actividad y evidencias de aprendizaje. Esta organizacion evitd una secuencia tematica
fragmentada y permitié proponer una ruta gradual en la que cada actividad aportara a la construccion de

un producto comunicativo mas elaborado.

La Tabla 8 evidencia una progresion formativa: en los primeros niveles, el estudiante reconoce su
entorno, activa saberes previos y analiza problematicas del contexto rural cafetero; en los niveles
intermedios, organiza ideas, construye borradores y elabora productos digitales; finalmente, el proceso
culmina con la comunicacion de la propuesta mediante un videopitch. Asi, las competencias
comunicativas se vincularon con acciones verificables: escribir, analizar, organizar, argumentar, producir

y socializar. El disefio completo de clases, objetivos, actividades y retos se presenta en el Anexo D.
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Luego de definir la ruta pedagogica, se elabord un primer boceto del AVA para visualizar como

esa organizacion podia trasladarse a un entorno digital.

Figura 4

Boceto inicial del AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”
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Nota. Elaboracion propia.

El boceto permitio anticipar la experiencia del usuario: ingreso, registro, acceso a modulos,
actividades, entrega de productos, evaluacion y retroalimentacion. Su aporte fue verificar que la propuesta

funcionara como un ambiente de acompafiamiento y no como un repositorio de archivos.

Posteriormente, el boceto fue ajustado mediante un wireframe mas estructurado.
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Figura 5
Wireframe v flujo de navegacion del AVA
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Nota. Elaboracion propia.

El wireframe permitio precisar rutas de navegacion, conexiones entre pantallas, espacios de
interaccion, seguimiento, calificaciones y retroalimentacion. Con ello, la fase dejo definida la arquitectura

tecnopedagodgica que oriento la construccion del prototipo en Glide. Los bocetos y wireframes completos

se presentan en el Anexo E.
Fase 4. Prototipar: desarrollo y validacion inicial del AVA

A partir del disefio tecnopedagodgico, se desarrolld una version funcional del AVA en Glide. Esta
fase tuvo como proposito materializar la ruta pedagdgica y verificar que contenidos, actividades, recursos,

entregas, seguimiento y retroalimentacion pudieran integrarse en un entorno navegable.
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El prototipo no se construy6 como una pagina informativa, sino como un ambiente organizado
por modulos, temas y clases, conectado a bases de datos internas para gestionar contenidos, usuarios,

entregas y calificaciones. Esta decision permitio que la estructura pedagogica tuviera correspondencia

funcional dentro de la plataforma.

Figura 6
Procesn de organizacion de modulos v clases en Glide

Ceromirscer Tema ¥

- 4 Glide

Coacrpeas

Aot v S g ched e

Temas de sste maduic

g taman 4 eate modie

Cremasiy ac on

Tama 1

Nota. La figura evidencia la construccion inicial del prototipo en Glide, incluvendo la
organizacion de modulos, niveles, clases y su relacion. Las capturas completas del proceso de

desarrollo se presentan en el Anexo F. Elaboracion propia.

La construccion permitio verificar que cada componente del disefio pedagogico tuviera un
espacio especifico dentro del AVA. Los modulos organizaron la progresion de la experiencia, mientras

que las clases integraron objetivos, contenidos y actividades.
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También se incorporaron funciones de seguimiento, entrega de actividades, calificacion y

retroalimentacion docente, necesarias para sostener la logica de mejora continua planteada desde el disefio

pedagdgico.

Figura 7

Gestion de usuarios, entregas, calificaciones y retroalimentacion en el prototipo

Tablas en BD

Relacion Usuarios x Modulos

Entregas y calificaciones

5i
5i

Relacién de calificaciones

T ID_.TAREA T ACTIVIDAD T EVALUADO T EVALUADOR

renciso_CO00  C000 renciso dherran

iavila_C000 cooo iavila dherran

renciso_C001  CO001 renciso dherran

renciso_C002 C002 renciso dherran

iavila_C001 coo1 renciso dherran

renciso_C003 C003 renciso dherran

T IDESTUDIANTE T ID MODULO £ FECHAINSCRIPCION

renciso BbrnQguIRRewJYI9DfP

iavila BbrnQgulRRewJYISDfP 116, o
dherran BbrnQguiRRewJYIODfP 16 de enero de 2026, 12:00 p.m.

hrios BbrnQguIRRewJYIODfP 16 de enero de 2026, 12:00 p.m.

iavila 9j90fp4POJKFpjPIKINF [-2t-de-febrerode

dheerran BbrnQguiRRewJYISDfP 21 de febrero de 2026, 12:00 p.m.

dherran 9i00fp4POJKFRIPIKINF 28 de febrero de 2026, 12:00 p.m.

Relacién de usuarios x médulos

123 CALIFICACION

5.0

5.0

43

48

49

42

T OBSERVACION

Es importante mencionar que

Excelente trabajo. Como sugd

De acuerdo a tu explicacién,

Recuerda que debes indicar

renciso
Médulo 1 Demostracién 1

iavila
Moédulo 1 Demostracion 1

Modulo 2 Demostracion 2

Clase 1
Descripcion  Objetivos Contenido Actividad

A partir de lo trabajado en la clase, el estudi-
ante debera desarrollar una actividad practica
en la que aplique los conceptos abordados.
Esta actividad puede incluir la elaboracion de
un texto, analisis de una situacién o creacién
de un producto, en el que se evidencie la
comprension del tema y la capacidad para or-
ganizar y comunicar ideas de manera clara.

Tu entrega

Calificacion: 4.8

jerencia, recuerda

Nota. La figura muestra componentes del prototipo relacionados con la gestion de usuarios, el registro de

entregas, la calificacion de actividades y la retroalimentacion docente. Elaboracion propia.

La version funcional permiti6 visualizar la experiencia completa del usuario, desde la pantalla de

inicio y el acceso a modulos hasta la consulta de clases, actividades, entregas, calificaciones y

retroalimentacion.
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Figura 8

Pantallas finales del AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”
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responder

® & B 4 X #H Evaluacion I

Nota. La figura presenta pantallas finales del prototipo desarrollado en Glide, incluyendo el acceso inicial,

los médulos y opciones principales de navegacion. Elaboracion propia.

De manera complementaria, el prototipo incorpor6 gamificacion mediante rachas, insignias,
niveles, avance progresivo, reconocimiento de logros y consulta del desempefio. Estos elementos
buscaron favorecer una participacion mas activa y sostenida, haciendo visible el progreso del estudiante

durante el desarrollo de los retos.
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Figura 9

Elementos de gamificacion y seguimiento del avance en el AVA
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150 EXP

6 ‘ Jessica 100 EXP
7 G Henrry 50 EXP

Comunicar con intencion en vez
de reaccionar impulsivamente

dias de racha

4

Nota. Elaboracion propia.

Una vez desarrollada esta version, el AVA fue sometido a validacion por expertos con formacion
de maestria y doctorado en educacion y tecnologia educativa. La valoracion permitio revisar la coherencia
pedagdgica, la pertinencia de las actividades, la claridad de las instrucciones, la navegabilidad y la
correspondencia entre el disefio pedagogico y el entorno digital. El instrumento aplicado, las respuestas
individuales de los expertos y el analisis estadistico realizado en Jamovi se presentan en los Anexos G, H

el
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Resultados generales de la validacion por expertos
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Indicador Valor

Alfa de Cronbach 0.964
Promedio 4.75
Desviacion Estindar 0.584

Nota. Elaboracion propia

Los resultados permitieron sostener que el prototipo contaba con condiciones adecuadas para
pasar a testeo. La consistencia interna del instrumento, medida a través del Alfa de Cronbach, indico

coherencia entre los criterios valorados, mientras que la tendencia general de las respuestas respaldo la

pertinencia pedagogica y tecnologica del AVA. Las observaciones no cuestionaron la estructura general,

sino que orientaron ajustes en instrucciones, navegacion y claridad de actividades.

Fase 5. Testear: implementacion y retroalimentacion del AVA

En esta fase se implement6 el AVA “Mi Cafeterito Emprendedor” para su testeo con los

estudiantes de grado undécimo, con el proposito de valorar su funcionamiento en un contexto real de uso

y analizar su aporte al fortalecimiento de las competencias comunicativas en escenarios de

emprendimiento.

La implementacion permitié recoger evidencias del proceso desarrollado, los productos

elaborados por los estudiantes, la aplicacion de la rabrica de calificacion, la retroalimentacion docente y

los resultados del postest.
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Tabla 10
Indicadores de implementacion del AVA “Mi Cafeterito Emprendedor”
Indicador Valor
Estudiantes iniciales 23
Estudiantes que culminaron el 22
proceso
Fecha de inicio 2 de Febrero de 2026
Fecha de finalizacion 17 de Abril de 2026
Miveles (temas) del AVA 5
Unidades disenadas 30
Actividades desarrolladas 30
Productos elaborados Producciones escritas, anilisis de contexto, piezas
digitales (Canwva), videopitch
Estrategia de evaluacion Ruibrica + retroalimentacion docente
Criterio de avance Aprobacion de cada actividad con calificacion = 3.0

Nota. La implementacion para el testeo del AVA se desarrollo en un contexto rural con
caracteristicas de poblacion flotante, lo que explica la reduccion de participantes durante el

proceso. Elaboracion propia.

Los indicadores muestran que el testeo fue una implementacion organizada, con duracion
definida, cinco niveles, treinta unidades disefiadas y treinta actividades desarrolladas. Aunque el proceso
inicid con 23 estudiantes y culmind con 22, esta variacion responde a dindmicas propias del contexto rural
cafetero. La evaluacion se apoy6 en rubrica y retroalimentacion docente, lo cual permitié acompaifiar el

avance mas alla de la calificacion.
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Durante la implementacion se recogieron evidencias representativas de los productos

comunicativos desarrollados por los estudiantes. Estas permiten observar una progresion: primero, la

construccion escrita de ideas; luego, la organizacion visual de la informacion; posteriormente, la entrega

evaluada dentro del AVA,; y, finalmente, la socializacion de una propuesta emprendedora mediante el

videopitch.

Figura 10

Produccion escerita desarrollada duranie el AVA
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PASO 2
SITLACION 1

Sanlia calor en el roalm, ensidn o el cuerpa, ganas
di responder de inmaediaio

£ Guiero reaccionar desde e anaje o quieng
expresarme con reapelo y clardad?

Respirar profundo, escuchar completamanta y luago
respondar con calma

SITUACION 2

Actleraciin en la voz, endjo, ganas de respander
ripida o inbarnumpir

Lo que vay a decir conséruye o kastima?

Nota. La figura presenta una muestra anonimizada de una produccion escrita desarrollada

durante una de las actividades del AVA. Esta evidencia permite observar procesos de reflexion,

organizacion de ideas y construccion de mensajes con intencion comunicativa. Elaboracion

propia.
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La produccion escrita evidencio procesos iniciales de reflexion, organizacion de ideas y
construccion de mensajes con intencion comunicativa. Esto muestra que el fortalecimiento de la
competencia comunicativa no inicié en el producto final, sino en ejercicios previos de formulacion y

ajuste del discurso.

Figura 11

Pieza digital elaborada como producto comunicativo
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Nota. La figura presenta una muestra anonimizada de una pieza digital elaborada por un estudiante

durante la implementacion del AVA. Elaboracion propia.

La Figura 11 muestra el transito hacia una comunicacion visual, favoreciendo la seleccion de
informacion, la jerarquizacion de ideas y el uso de recursos digitales. En este punto, la tecnologia dejo de
funcionar como herramienta aislada y se integro como medio para comunicar con mayor claridad una idea

construida previamente.
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Entrega evaluada en el AVA con rubrica y retroalimentacion docenie

MNota. La figura presenta una muestra anonmimizada del proceso de evaluacion dentro del AVA,

“ Evaluando actividad

Este trabago desbloguea e avance en la hsto-
ria pongue DemuUesirg Que COMISNZas & e-
conocer 2l momento exacte en el gue puedes
tomar controd de Tu vz,

Estado de la entrega

Estado: B Evaluanion reakzada
DbrSer vaciones:
Archivos:

Rubrica de Calificacion

Calificachin: 45 & & & &

Retroalimentacitn: Claro ponernos en un punio
neutro hace gue k& otra persona sea temida en
Cuenta y gue podamas hablar sosegadaments de
los pro y koS contra de dicha SRUaCKsn 85 bueno
escuChar al otro Sungue NOS SINLAMOS BCOSB00S ¥
POCO lenecos encuenta. FelCRBCIONES por tu
BpOe, Busn WAl

R
6 3 0 & X W

Reaccion vs Respuesta
(=]
Compe gy Descripeidn
nemte .
Claridad Expone ideas claras en su
el 4 con leves dificul-
discurss tades de comprension.
Organiza las ideas de
Drgar: 5 manera ldgica y estruc-
Al turada (inkcho, desarrollo y
ideas clerre definidos).
:E':E a Sustenta sus ldeas con ar-
argu- 5 gumentos clanos, perti-
menis- nénies y bien
B desarrollados.
Anadisis Reconoce elementos del
del 4 contexto y bas vincula par-
con- clalmente con su
tenio propuesta.
Usa un lenguaje ade-
Uso del 4 cusdo, con leves dificul-
lefgua tades de fiuldez o
preciskon,
Litiliza recursos de apoyo
aoge g demanera pertinente
so8 efectiva para fortalecer (a
comunicacion.

112

incluyendo calificacion, criterios de ribrica y retroalimentacion docente. La rubrica completa y

la planilla consolidada de calificaciones se presentan en los Anexos J y K. Elaboracion propia.

La Figura 12 evidencia que la evaluacion no se limit6 a un resultado numérico. La

retroalimentacion orient6 la mejora de los productos y permitié hacer visibles aspectos por fortalecer:

claridad, organizacion, argumentacion, analisis del contexto y uso de recursos. En términos pedagogicos,
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este componente convirtid la evaluacion en un proceso formativo y no solo en una medicion final.

Figura 13

Fragmento del videopitch final desarrollado por estudiantes

-

Nota. La figura presenta un fragmento anonimizado del videopitch final elaborado por

estudiantes. Algunos videopitchs se pueden encontrar en la carpeta del Anexo L.

El videopitch constituy6 el producto integrador de la experiencia, al permitir valorar la
comunicacion de una propuesta emprendedora clara, coherente y argumentada. En este producto
confluyeron lectura del contexto, organizacion de ideas, uso de recursos digitales, expresion oral y

adecuacion del mensaje a una audiencia.



@ UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
114

Tabla 11

Resultados de la rubrica de calificacion de entregables

Criterio Promedio
Claridad del discurso 3.89
Organizacion de ideas 3.85

Capacidad argumentativa 3.83
Andlisis del contexto 3.82
Uso del lenguaje 3.84
Uso de recursos 4,10
Promedio general 3.89

Nota. La ribrica fue aplicada de manera transversal a las actividades desarrolladas en las 30
unidades del AVA, permitiendo evaluar de forma acumulativa el desempeno de los estudiantes

en las competencias comunicativas.

Los resultados evidencian un desempefio general favorable en los productos desarrollados. El uso
de recursos mostrdé mayor apropiacion de herramientas digitales para fortalecer los mensajes. En
contraste, el analisis del contexto y la capacidad argumentativa requieren mayor acompafiamiento y
practica sostenida. Esta lectura permite reconocer avances en la produccién comunicativa, sin desconocer

que las competencias de mayor complejidad discursiva necesitan mas tiempo de consolidacion.
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Tahla 12

Resultados por dimensiones del postest

Dimension Promedio Desviacion Estandar
Comprension conceptual 3.82 0.325
Autorregulacion del aprendizaje 3.90 0.252
Planificacion comunicativa 3.89 0.368
Evaluacion del discurso 3.84 0.284
Interaccion con herramientas digitales 4.41 (0.433

Nota. Elaboracion propia.

El postest permitié reconocer una tendencia de mejora después de la implementacion,
especialmente en dimensiones relacionadas con la organizacion, revisién y comunicacion de ideas. Este
resultado es coherente con la 16gica del AVA, dado que las actividades exigieron producir, ajustar y

socializar mensajes en diferentes formatos.

El postest aplicado, las respuestas individuales y las salidas estadisticas generadas en Jamovi se

presentan en los Anexos M, Ny O.
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Tabla 13

Comparacion de resultados pretest y postest por dimensiones

Dimension Pretest (Media) Postest (Media) Variacion
Comprension conceptual 349 3.82 +H).33
Autorregulacion del aprendizaje 344 3.90 H0.46
Planificacion comunicativa A8 389 +0.41
Evaluacion del discurso 343 3.84 H0.37
Interaccion con herramientas digitales 4,02 4,41 +).39
Media general 3.57 3.96 +0.39
Alfa de Cronbach 0.815 0.834 +0.019

Nota. La variacion corresponde a la diferencia entre los resultados del postest v el pretest en

cada dimension evaluada. Elaboracion propia.

La comparacion entre pretest y postest muestra una mejora descriptiva en todas las dimensiones
evaluadas, con una variacion general positiva. Los mayores avances se ubicaron en autorregulacion del
aprendizaje y planificacion comunicativa, dimensiones directamente relacionadas con la revision y

organizacion del discurso.

Estos resultados no se interpretan como una prueba estadistica de impacto, sino como evidencia
descriptiva de avance después de la implementacion. En conjunto, la fase de testeo permitid reconocer
que el AVA funcion6 como una mediacion pedagdgica pertinente para acompaifiar la construccion,

revision y socializacion de ideas emprendedoras en el contexto rural cafetero.
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Conclusiones

El desarrollo del proyecto permitié comprender que el fortalecimiento de las competencias
comunicativas en escenarios de emprendimiento no depende iinicamente del conocimiento que poseen los
estudiantes, sino de su capacidad para organizar, sustentar, revisar y comunicar sus ideas en situaciones
concretas. En este sentido, el AVA “Mi Cafeterito Emprendedor” respondi6 al proposito del proyecto al
estructurar una experiencia pedagogica centrada en la produccion, revision y mejora progresiva de

propuestas vinculadas al contexto rural cafetero.

El diagnostico inicial evidencid que los estudiantes no partian de una ausencia de ideas, sino de
dificultades para estructurarlas, argumentarlas y evaluarlas antes de comunicarlas. Este hallazgo permitié
orientar la intervencion hacia dimensiones especificas como la planificacion del discurso, la
autorregulacion y la claridad comunicativa, dando cumplimiento al objetivo de identificar el nivel inicial

de desarrollo de las competencias comunicativas.

A partir de estos resultados, se disefid una ruta pedagogica organizada en 30 retos, distribuidos en
niveles progresivos. Esta estructura permitié que los estudiantes avanzaran desde el reconocimiento de su
entorno hasta la formulacion y socializacion de una propuesta emprendedora mediante un videopitch. Los
productos desarrollados por parte de los estudiantes (escritos, piezas digitales, entregas evaluadas y
presentaciones), evidenciaron que las competencias comunicativas se fortalecen cuando se trabajan

mediante actividades situadas, acumulativas y orientadas a productos reales.

La articulacion del disefio pedagogico con el AVA permiti6 integrar contenidos, actividades,
seguimiento, gamificacion, evaluacion y retroalimentacion en una misma experiencia formativa. Esto

mostrd que el valor pedagogico de un AVA no reside unicamente en su componente tecnologico, sino en
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la forma como organiza el aprendizaje, acompaiia el avance del estudiante y convierte la evaluacion en un

proceso de mejora continua.

Los resultados posteriores a la implementacion evidenciaron avances descriptivos en las
dimensiones evaluadas, especialmente en la organizacion de ideas, la planificacion comunicativa y la
autorregulacion del aprendizaje. Sin embargo, también se identifico que procesos como la argumentacion
y el analisis del contexto requieren mayor tiempo de consolidacion, dado que implican competencias

discursivas y cognitivas de mayor complejidad.

De este modo, el proyecto permite concluir que una experiencia mediada por AVA, cuando
responde a una intencion pedagogica clara y a necesidades reales del contexto, puede constituirse en una
estrategia pertinente para fortalecer competencias comunicativas en escenarios de emprendimiento. No
obstante, su impacto depende de la continuidad del proceso, de la calidad de la retroalimentacion y de la

posibilidad de sostener practicas comunicativas sistematicas en el tiempo.

Vision prospectiva del proyecto

e El desarrollo de competencias comunicativas requiere continuidad pedagogica. Competencias
como la argumentacion, la autorregulacion del discurso y el analisis del contexto no se consolidan
en intervenciones cortas, por lo que se recomienda integrar el AVA como una estrategia de
mediano plazo dentro del curriculo.

e Laretroalimentacion debe mantenerse como eje del proceso. Los resultados muestran que la
mejora no depende Unicamente de realizar actividades, sino de contar con orientaciones que
permitan al estudiante revisar, ajustar y fortalecer sus producciones comunicativas.

e El disefio basado en retos puede ampliarse, siempre que conserve coherencia entre actividades,

productos y niveles de desempeio. Para futuras implementaciones, conviene fortalecer la relacion
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acumulativa entre los retos, de modo que cada actividad aporte de manera mas explicita al
producto final.

La integracion entre tecnologia y comunicacion requiere intencionalidad pedagogica. Aunque los
estudiantes muestran familiaridad con herramientas digitales, estas deben usarse para organizar,
argumentar y comunicar ideas, no solo para presentar informacion de forma visual.

La escalabilidad del AVA dependera de las condiciones tecnoldgicas disponibles. Si se busca
ampliar la propuesta a otros grupos o instituciones, sera necesario revisar la capacidad de
almacenamiento, gestion de usuarios y seguimiento que ofrece la plataforma utilizada.

El modelo puede replicarse en otros contextos educativos, siempre que se adapte a las
caracteristicas socioculturales de la poblacion. Su fortaleza no esta en un contenido especifico,
sino en la logica pedagogica de aprendizaje activo, contextualizado y orientado a productos
comunicativos.

Finalmente, la sostenibilidad de la propuesta requiere formaciéon docente. La apropiacion de
estrategias como aprendizaje por retos, gamificacion y evaluacion formativa es fundamental para
que el AVA no se reduzca a un repositorio de actividades, sino que funcione como un ambiente de

aprendizaje con sentido pedagogico.
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Anexos

Anexo A. Cuestionario diagnéstico pretest aplicado a estudiantes

Instrumento aplicado a los estudiantes de grado décimo y undécimo con el propdsito de

identificar el nivel inicial de competencias en emprendimiento y comunicacion estratégica.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo B. Base de datos del pretest con respuestas individuales de los estudiantes

Base de datos consolidada con las respuestas obtenidas en la aplicacion del cuestionario

diagnostico pretest.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo C. Analisis estadistico del pretest en Jamovi

Archivo correspondiente al procesamiento y analisis estadistico de los resultados del pretest

realizado en el software Jamovi.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo D. Documento de disefio pedagogico del AVA: clases, objetivos, actividades y retos

Documento que contiene la planeacion pedagogica del Ambiente Virtual de Aprendizaje,

incluyendo objetivos, estructura de clases, actividades y retos desarrollados durante la implementacion.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo E. Bocetos iniciales, wireframes y flujo de navegacion del AVA

Material de disefio preliminar del Ambiente Virtual de Aprendizaje, incluyendo bocetos,

wireframes, organizacion visual y flujo de navegacion de la plataforma.


https://drive.google.com/file/d/1j3-w5ren5uaD1qW6Ly141cNM0kMWzIv0/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ctENgTD3dyYB-h12Sw47ndtjQK_cQ5YY/edit?usp=drive_link&ouid=102200633237804161130&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1boDERhJTs9apsZFYHB_jmVApOHJRsfuL/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Z4vhP1k3hPrER05LnB35mNfpjO2T9GgG/view?usp=drive_link
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Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo F. Evidencias del proceso de construccion del prototipo en Glide

Registro del proceso de creacion y configuracion del prototipo del Ambiente Virtual de

Aprendizaje desarrollado en Glide.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo G. Instrumento de validacién por expertos

Instrumento utilizado para la validacion del Ambiente Virtual de Aprendizaje y de los materiales

pedagdgicos por parte de expertos.
Disponible en el siguiente hipervinculo

Anexo H. Respuestas individuales de la validacion por expertos
Base de datos con las respuestas obtenidas durante el proceso de validacion por expertos.
Disponible en el siguiente hipervinculo

Anexo I. Analisis estadistico de la validacion por expertos en Jamovi

Archivo correspondiente al analisis estadistico de los resultados obtenidos en la validacion por

expertos mediante el software Jamovi.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo J. Rubrica de calificacion de productos comunicativos

Rubrica utilizada para evaluar los productos comunicativos desarrollados por los estudiantes

durante la implementacion del proyecto.


https://drive.google.com/file/d/1H3s8rj4-HuDoKOFVDKA06Qp2SISMklWb/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Fnel_NHV43lTdbA4jl40OPcd9zo0Po2_/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1z9322zo8SbLIgXZ-eVeFw-9zidQwtEng/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bCUi8lT-LSQCRehPRSUadpgP7RrjW8Su/edit?usp=drive_link&ouid=102200633237804161130&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1txBdsOx9oxjZr6lWStdfIEDVmrpQ6861/view?usp=drive_link
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Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo K. Planilla consolidada de calificaciones de actividades

Registro consolidado de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en las actividades

desarrolladas dentro del Ambiente Virtual de Aprendizaje.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo L. Videopitches finales de los estudiantes

Repositorio audiovisual que contiene los videopitches elaborados por los estudiantes como

producto final del proceso formativo.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo M. Cuestionario postest aplicado a estudiantes

Instrumento aplicado al finalizar la implementacion del Ambiente Virtual de Aprendizaje para

evaluar los cambios en las competencias trabajadas.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo N. Base de datos del postest con respuestas individuales
Base de datos consolidada con las respuestas obtenidas en la aplicacion del cuestionario postest.
Disponible en el siguiente hipervinculo
Anexo O. Analisis estadistico del postest y comparacion pretest-postest en Jamovi
Analisis estadistico comparativo entre los resultados del pretest y postest

Disponible en el siguiente hipervinculo


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1a1i6kjwHRTBbbp6PzGUpLj7VBAeivZuT/edit?usp=drive_link&ouid=102200633237804161130&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1f1UdFWau-mUqdiPk8xAlchE5iuusBSQh/edit?usp=drive_link&ouid=102200633237804161130&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/13nEgAPvGAWXN-dbMLXkpFMELDPtF2wIA?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/17nY98A9RxsjHJ6OdC4ATGE7H4WJeWYNM/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HFqeF4OW2Vivlr-MFDGg_AYUE0Az6Qtj/edit?usp=drive_link&ouid=102200633237804161130&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/11OZSdRQzMXUuVY9MB6zw7b-d9OWvHtSc/view?usp=drive_link
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