Fdbrica Nacional de Grapas y Puntillas £1 Caballo Ltda.

Ramo: Praduccidn v venta de articulos de hierroc y acera tales camao

alambres, mallas, grapas y puntillas, tornillos, etec.

Children Fashion de Colambia Ltda.

Ramo: Flaboracidn de tejidos de punto

Irversiones &lmacen Prima Ltda.

Ramo: Fabricacidn de prendas de vestir para hombre y mujer

Fuente: Cdmara de [Comercio de Bucaramanga




CONCLUSIONES ’

Hasta el momento no existe una definicidn gue diferencie a la pe -
guefia y mediana industria del artesanada y de la gran industria,
esto limita el establecimientp de una legislacidn que contemple

las necesidades de peguefia y mediana industria.

La industria en el drea metropolitana de Bucaramanga estd confor -
mada por la peguefia y mediana industria, es el sector gue crea mas
emplec & més bajo costo comparada con la gran industria y contri-
buye con ello al bienestar social y econdmico de los Santanderea-

nos ¥ por ende, al desarrollo de la regidn.

Las peguefias ¥ medianas industrias tienen arganizacidn administra-
tiva regular debido a gue los empresarios no se han dado cuenta de
la necesidad de capacitarse, por lo tanto desconocen las técnicas
administrativas para lograr un alto desarrollo de sus empresas, son
individualistas, no contratan personal especializado para no dele-
gar funciones, presentédndase concentracién de poder en la adminis-
trécidn, 1o gue conduce en muchos casos a que el duefic o gerente
desempefie otras funciones tales, como: de administrador, jefe de

produccién, jefe de ventas, jefe de personal, supervisor, etc.




Estos empresarios ng tiemen claridad de los objetivos empresariales
y los de ellos, son desconfilados y no permiten que los nuevos pro-
fesipnales tengan accesc a la direccidn de las empresas, porgue
piensan que si ellos no dirigen y controlan personalmente las acti-
vidades, éstas no marchan de igual forma; siempre dirigen sus em -
presas con base en su experiencia, lo que conduce a gue no se les
dé un adecuado manejo empresarial, hecho gue constituye una de las

causas para gue desaparezcan las empresas. (Ver Evaluacidn, p.284)

Las empresas de la pequefia y mediana industria tienen una organiza-
cidn contable deficiente debido:

A4 la ausencia de un Contador Pdblico que les esté orientando en el
manejo y control de sus operaciones, los provea de herramientas ne-
cesarias, los mantenga actualizados de las nuevas técnicas en el
manejo contable y les proporcione informacidn real de la empresa

para que pusdan tomar decisiones gue redunden en su beneficio.

Al descaonocimiento de los servicios gue presta un Contador Pdblico
en 4reas tales como: auditorfa, contabilidad, costos, tributacidn,

consultorfa administrativa, financiera y gerencial.

A la falta de una verdadera conclencia de la importancia de la or-
ganizacidn contable para sus empresas, la cual implica adaptar
técnicas y controles en el manejo contable. Prefieren mangjar sus
negocios con base en su experiencia, porque consideran que la or-

ganizacidn contable conlleva a utilizar demasiada papeleria, con-
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tratar personal especializado para esta labor, incurtiendo en un
mayor cousto y también porque los desorienta la forma rutinaria

con gue han venido manejando la contabilidad de sus empresas.

A gQue no tienen un sistema de costos gue les permita conocer con
anterioridad cudles serdn sus costos productives y tomar las deci-

siones pertinentes para el control y planeacidn de los mismes.

A gue carecen de un manual contable para el manejo de sus opera -
ciones y de un método para valuar sus inventariocs. (Ver Evaluacidn

p. 285)

Las pequefias y medianas industrias no disponen de racursos sufl -
cientes para su financiacidn y desartolle normal de sus activida-

das.,

No disponen de créditos suficientes, inmediatus y a bajo costo de-
bido @ gque 1las entidades crediticias exigen requisitos que los

pequefios y medianos industriales no estdn en condiciones de cum -~
plir, razdn gue los ohliga a acudir a préstamus extrabancarios mds

costosos ¥ gue hacen que peligre la estabilidad de la empresa.

Tampoco presupuestan las operaciones gque van a tealizar, las efec-

tdan en forma improvisada, con base en su experiencia, lo que no

les permite tomar decisiones sobre bases sdlidas.
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Los mdrpenes de utilidad gue obtienern estas empresas no les permite
hacer inversiones considerables para la buena marcha de sus empre-

sas, pues sun absprbidos por los impuestes.

Fstas empresas no hacen un andlisis de los estados financieros para

conocer realmente su situacidn. (Ver Evaluacién, p. 286)

Debido a que las pequefias y medianas industrias se crean fédcilmente,
més que todos, cuando ven que el mercads es proplcio para la venta
de un producto, se presenta la competencia y gue en algunos casos

os desleal, perjudicando en esta forma a las empresas que estdn

constitufdas y que cumplen con el flsco.

Las peguefias y medianas industrias wvenden sus oroductos en el merca-
do local, nacional, regional y una minima parte de estas empresas
exporta porque la falta de crédito y la capacidad de compra es limi-

tada.

A estas empresas les hace falta mas informacidn sobre la forma de
comercializar sus productos. No programan las ventas ni hacen un es-

tudic adecuado del mercado. (Ver Evaluacidn, p. 288)

Las pequefias y medianas industrias no estén utilizando toda la ca-
pacidad instalada debido a la falta de capital de trabajo v a la
dificultad para obtemer la materia prima a bajo costo y abasteci -

mientc permanente, teniendoc gue someterse a la accidn especuladora
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10.

de los intermediarios lo cual repercute en el precig del producto.

(Ver Evaluacidn, p. 289}

Las peguefas y medianas industrias no disponen de medios suficien-
tes de informacidn socbre disefio y procesos técnicos de produccidn
y carecen de la orientacidn necesaria para introducir los cambios
exigidnos por la evplucidn industrial, convirtiéndose esto en li-

mitantes para gue suUs productos puedan competir en el mercado ex-

terno. {Ver Evaluacidn, p. 289)

Lz mitad de las empresas de la peqguefia y mediana industria estén

constituidas como Sociedades Limitadas y la otra mitad estdn cons-
tituidas como personas naturales, éstas son industriales indepen-
dientes e individualistas tanto en lo econdmico como en las deci-
siones; no les interesa asociarse para no incorporar a otras per-

sonas an la actividad industrial.

La peguefia y mediana industria surgid en los affos 30 y a partir
de 1962 se han venido haciends investigaciones sobre la situacidn
del sector, pues anteriormente no habfa existido preccupacidn por

éste.
De los planes de gobiernoc propuestos en el década 1970-1980 el gque

més contempla medidas de apoyo para la pequefia y mediana industria

es el Plan de Integracidn Nacional.
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11. Los pequefios y medianos industriales consideran que el gobiernc de-
be mstablecer una legislacidn propia para el sector, gque se cifia a
sus necesidades. Esta legislacidn debe contemplar un tratamiento
diferente al de la gran industria, una reforma a la polftica la -
boral y tributaria y una efectiva politica de crédito con el fin
de apoyar y fomentar a la pequefia y mediana industria. (Ver opi -
niones de los pequefios y mediancs industriales en las preguntas

& y 7 del aspecto legal de cada uno de los subsectores, capltulo 4.
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RECOMENDACIDNES

A LDS PEQUENDS Y MEDIANDOS INDUSTRIALES

S5e les recomienda:

En el Aspecto Administrativo.

1.

Tener una mayor preccupacidn en adguirir conocimientos adninistrati-

yos para el manejo de la empresa.

Capacitar a sus empleados en el sentids de que puedan escalar posi -
ciones dentro de la empresa para el desempefin de funciones més espe-
clficas, evitando la concentracidn de cargos en una sola persons,
esto le dard =l propietaric o gerente mds visidn en el manejo de su
empresa; en caso de no hacerlo, vincular personal especializado pa-
ra que les informe de las nuevas técnicas en la direccidn y asl de-

terminar el curseo futurs de la organizacidn & corto vy a largo plazo.

Establecer en su empresa una carta de organizacidn en la cual se

contemple la estructura de la misma.

Implantar uwn manual donde aparezcan las funciones para cada cargo y
se expligue en forma clara y sencilla el trabajo que debe desarro -

llar el personal asignads para dicho cargo, se debe dar a conocer
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al personal por escrito para evitar interpretaciones errdneas. Este
manual debe revisarse y reformarse siempre gue las necesidades de

la empresa lo exijan.

En sl Aspecto Contable.

Teniendo en cuenta que la contabilidad constituye s} 2je principal de

un negocio, la que nos informa sl desarroilo de las operaciones v nos

suministra datos necesarios para administrar y planear las actividades
para realizar, nos permitimos recomendarles:

1. {ue lleven un sistema de contabilidad organizado haciendo una sepa-
racidn entre las cuentas de la actividad principal de su negocilo,
cuentas personales y las cuentas de otras actividades gue reallzan,
estableciendo un manual contable para las empresas que no lo tienen,
donde se clasifiquen y codifiguen las cuentas y se explique el pro-
cedimiento para el manejo de las mismas. Y para las smpresas donde
existe el manual, se les recomienda revigsarlo periddicamente con el

fin de ajustarlo a las variaciones que se presenten.

2. Deben modificar el manejo de la cartera para gue puedan conocer y
analizar ampliamente los clientes, los perfodos de cobro, los des-
cuentos, etc. para asl poder tomar las decisiones en cuanto a la

pollitica de crédito.

3. Deben mantener la contabilidad actualizada con el fin de gue puedan

conocer la marcha de las operaciones de la empresa y puedan cumplir

con los reguisitos que les exijan al contraer obligaciones.
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Implantar un sistema de contabilidad de costos gue se adapte al pro-
ceso de produccidn, gque les informe el costo real de los productos,
mida 8! grado de utilizacidn de los elementos del costo, establezca
los controles adecuados y analice el margen de wutilidad y el volumen

de praduccidn y ventas.

Establecer un método para valuar sus inventarios gue contemple las
fluctuaciones del mercado, ya gue esto va a repercutir en las utili-

dades de la empresa.

Contratar las servicios de un profesional en el drea contable con

el fin de gue la empresa se provea de herramientas técnicas y ac -
tualizadas gue garanticen informacidn confiable, encaminadas hacia
una eficiente organizacidn contable, la cual contribuya al logro de

los objetivos trazados por la administraclén.

£n el Aspecto Financiero:

1.

Constituirse en sociedades con sl fin de captar recursos propios

para su financiacién y desarrollo.

No realizar las operaciones en forma improvisada, sino presupusstar
las actividades para realizar durante el perfodo, con el fin de
proyectar la informacidn contable hacia hechos futuros y en esta
forma prever los acontscimientos y lograr las metas de la adminis-

tracidn.
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Analizar los estados financierus para gue pugdan conocer la capaci-
dad de endeudamiento, la solvencia que tienen para cubrir las aobli-
gacianes a corto plazo, el Indice de productividad qus la emprasa
les repurte, la rotacidn de los inventarios para determinar la efi-
ciencia de las ventas, para presupuegstar las compras de la materia
prima, etc. esto les dard a ellos y a terceros, una infarmacidn

real de la marcha de la empresa y contribuird sn forma muy positiva,

para la planeacidn futura de la misma.

Prescuparse por informarse de las entidades que financian a la
pequefia y mediana industria, evitando recurrir a préstamos extra -

bancarios.

En el Aspecto de Mercadeo.

’I.

ue se mantengan actualizados sobra la manera de comarcializar sus

productos.

Realizar estudics de mercado ya sea para mejorar el producto o pa-

ra introducir un nuevo producto al mercado.

Crear canales de distribucidn adecuados y eficientes para la venta

de lus productos.

Hacer un cdlculo estimado de la demanda de los productos por un

tiempo determinado.
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En el Aspecto de Produccidn.

’l.

Asociarse en forma de cooperativas u otra organizacidn por activi-
dades de praduccidn, lo gue les permitirla el abastecimiento per -
manente de la materia prima a un costo moderade, evitando el abuso

de los intarmediarios.

Programar y controlar la produccidn de acusrdo al velumen de las

vantas.

Fn 2l Aspecto de Tecnologia.

1.

Asesorarse de personal técnice para gue las oriente en las nuevas
técnicas para elaborar sus productos, no deben seguir las tenden -
cias tradicionales y rudimentarias con las cuales han venido tra -

ba jando.

Establecer un contrel técnico en la calidad de sus productos con
gl fin de evitar riesqgos en la produccidn y asf tener mds acceso,

tanto al mercado interno come al externo.
Capacitar y formar al perscnal para un mejor desarrcllo de los
recursaos humanos como elemento necesaric para la mayor productivi-

dad de las peguefias y medianas industrias.

Adaptar las instalaciones de la empresa en una forma técnica para

la elaboracidén de sus preoductos.
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En general les recomendamos a los pequefigs y mediangs industriales afi -
liarse a un gremig para que a través de &1 puedan expresar las inquie =
tudes y necesidades. Este serd un medio para lograr acuerdos en benefi-

cio del sector de la pequefia y mediana industria.

AL GOBIERNO

52 le recomienda:

1. Crear una legislacidn que cantemple las necesidades de la pequefia
y mediana industria, con el fin de apoyarla y fomentarla creando
estimulos crediticios, con intereses moderados, plazos amplios y
baja garantia prendaria, para Que los pequefios y medianos indus -

triales no tengan que recurrir al mercado extrabancario.

7. Reformar la politica laboral y tributaria con el fin de darle un

verdadero estimulo a la peguefia y mediana industria.

3. Prestar una efesctiva asistencia técnica a las empresas de la peque-

Ma y mediana industria.

4. |levar a cabg las medidas de apoyo propuestas en las planes de go-

bierno tales como: el Fondo de Garantias y los parques industriales.

5. Controlar los productos gque ingresan al pals en Forma ilegal, 1o

cual estd afectando la industria naciaonal.

6. Exigir a lgs organismos encargados de elabgrar las estadisticas,
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que amplien la informacidn sobre el sector ds la peguefia y mediana
industria, ya que hasta el momento no existen datos para poder rsa-

lizar estudios sobre sl sector.

A L0S GREMIOS
Ss les recomiendas
1. Realizar sstudios por subsectores para conocer las necesidades ¥

darles las soluciones adecuadas a cada uno.

2. Concientizar a los psguefios y medianos industriales a través de
conferencias de la necesidad de colaborar en los estudios que ss
hagan sobre la pequeffa y mediana industria puesto gue esto va a

redundar sn su beneficic y en el de la regidn.

3. Que se cree un departamento de investigacidn y asescria, que en
coordinacién con el SENA, atienda las necesidadss de cada subsec-
tor contribuyendo a gue se les preste una verdadera asistencla

técnica en todos los campos.

A LAS UNIVERSIDADES

Se les rscaomienda:

1. Que haya un acercamlento e integracidén entre la universidad-gremio
y empresa. Una de las formas de lograr ssta integracidn serla gue
que las universidades establscieran dentro de sus programas acadeg-
micos, semestres de prédctica para gus los estudiantes de determi -

nadas carreras apliguen sus conocimientos tedricos y gue en coor -
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dinacidén con los gremios, los empresarins faciliten el accesoc a sSuUS
instalaciones para poder llevar a cabo sus prdcticas buscando ©aon
ello, tanto el desarrollo empresarial como una mejor formacidn pro-

fesional.

Fetablecer dentro de las universidades departamentos de consulto -
ria empresarial, donde el empresario pueda acudir a exponer sus

problemas e inguietudes, con estn tendrfa oportunidad la universi-
dad, de svaluar las necesidades de la industria y desarrocllar acor-

demente los programas académicos.
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ANEXO 1. CLASIFICACION DE LA INDUSTRIA

1. AGRICULTURA,CAZA, SILVICULTURA Y PESCA
11. Agricultura y caza
111, Produccidn agropecuaria
112, Servicios agricolas
113. Caza ordinaria y mediante trampas, y repoblacidn de ani-

males

12. Silvicultura y extraccidn de madera
127. Silvicultura

122. Extraccidn de madera

1%2. Pesca
131. Pesca costera y en alta mar

1322. Pesca en lagos, rios y guebradas

Z. EXPLDTACION DE MINAS Y CANTERAS

21. Explotacidn de minas de carbdn

211. Extraccidn de carbdn

272, Producrcidn de petrdleo crude y gas natural




2%, Extraccidn de minerales metdlicos
231. Extraccidn de mineral de hierro

232, Extraceidn de minerales no ferrosos

24, Extraccidn de otros minerales
241. Extraccioness de pliedra, arcilla y arena
247. Extraccidn de minerales para fabricacidn de abonos y ela-
boracidn de productos quimicos

24%. Explotacionss de minas de sal

INDUSTRIA MANUF ACTURERA

(Ver Anexo 2)

ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA
41, Electricidad, gas y vapor
411. Luz y fuerza eléctrica
412. Produccidén y distribucidn de gas

413. Suministro de vapor y agua caliente

42. (Obras hidrdulicas y suministroc de agua

CONSTRUCCTION

51. Q0tras construcciones

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR Y RESTAURANTES Y HOTELES

61. Comercio al potrt mayor
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62, Lomercioc al por menor

63. Restaurantes y hoteles

TRANSPORTES, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES
71. Transporte y almacenamiento

711. Transporte terrestre

712. Transporte por agua

713. Transporte aéreg

714, Servicios conexos

72. Comunicaciongs

ESTABLECIMIENTOS FINANCIERDS, SEGURDS, BIENES INMUEBLES Y SERVICIOS
PRESTADDS A4 LAS EMPRESAS

B81. Establecimientos financieros

BZ2. 5Seguros

83. Bienses inmuebles y servicios prestados a las empresas

SERVICINS COMUNALES, SO0CLALES Y PERSONALES
91. Administracidn pdblica y defensa
9

972. Servicios de saneamiento y similares

93. Serviclos sociales y otrog cervicios comunales conexos
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94. Servicios de diversidén, esparcimiento y otros servicios cultu-

rales

95, Servicios personales y de los hogares

96. 0Organizaciones internaclonales y otros organismos extraterrito-

riales

10. ACTIVIOADES NO BIEN ESPECIFICADAS

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA.DANE,Buca-
ramanga
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31.

ANEXD 2.

CLASIFICACION DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA

PRODUCTOS ALIMENTICIOS, BEBIDAS Y TARACO

311~ Fabricacién de productos alimenticios excepto bebidas

312
3111

3112

3113

3114

Matarza de ganado y preparacién y conservacidn de carnes

31111 Mataderos y frigorificos

31112 FEnvase, preparacidn y conservacidn de carnes

31113 Elaboracidn de manteca y grasas anlmales comesti-
bles

Fabricacién de productos lécteos

3112% Fabricacidn de guesos y manteguilla

31122 Fabricacidn de leches en polvo y condensada

31123 Pasteurizadoras

31124 Fahricacidn de helados

31125 Fabricacidn de otros productes alimenticlos de-
rivados de la leche

Preparacidn, envase y conservacidn de frutas y lsgumbres

31131 Preparacidn, envase Y conservacidn de frutas, le-
gumhres, mermeladas, jalesas y similares

Preparacidén, envase y conservacidn de pescado y otros

productos marinos

31141 Preparacidn, envase y conservacidn de pescado y
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otros productos marinos
311% Molinps y trilladoras
31151 Molinps para la produccidn de harinas
31152 Piladoras y trilladoras de cereales
31153 Piladoras de café
31154 Elaboracidn de productos de avena, cebada y si-
milares
3116 Elabporacidn de productos de panaderia
31161 Panaderlas
31162 Pastelerlas, galleterlas y similares
3117 Ingenios y trapiches
31171 Elaboracidn y refinacidn de azlcar
31171 Produccidn de miel de abeja
5118 F4bricas de chocolate y confiterias
31181 FAbricas de chocolate y confiterfas
31182 Confiterfas, dulcerias y elaboracidn de productos
derivados de la miel de ahejas
3119 TIndustrias alimenticilas diversas -
31191 Fabricacién de grasas y aceites vegetales para
comer
%1192 F4bricas de condimentos, salsas y similares
31193 FAabricas de pastas alimenticias
31194 Flahoracidén de levadura
31165 FElaboracidn de sal yodada
31196 Fabricacidn de hielo

21197 Tostadoras de café
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31198 Otras industrias alimenticias

313 Industrias de las bebidas
3131 Destilerfas de alcohol
3132 FdéAbricas de licores
3133 FAbricas de vings, sidras y similares
3134 Fdbricas de cervezas y maltas
3135 Fébricas de bebidas, y gaseosas no alcohdlicas y refres-

Cos

314 Industria del tabaco
3141 Industrias del tabaco

31411 Elaboracidén de cigarros, cigarrillios y picaduras

32. INDUSTRIA TEXTIL
321 Fabricacidn de textilss

3211 Hilado, tejido y =zcabada de textiles
32111 Fd&bricas de hilo & hilazas sintéticas
32112 Fébricas de hilo e hilazas de lana y algoddn
32113 Fébricas de otras fibras naturales
32114 Fabricas de telas de algoddn
32115 Fébricas de pafic & base de lana
32116 FaAbricas de telas a base de fibras sintéticas
32117 Fébricas de cintas, encajes y otros artfculos de

pasamaneria, tefiido y estampado de textiles

32118 Fébricas de ruanas, frazadas, pafiolones, cobijas
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y similares
32119 Fébricas de otros productos textiles similares
3212 Elaboracidén de tejidos de punto
32121 Fé&bricas de medias
32127 Fébricas de ropa interior en tejidos de punto
lana, algadén y otras fibras
32123 Fébricas de sacos, bufandas, etc. en lana, al-
godén y otras fibras ; en tejidos de punto
3213 FElabaracidn de sogas y cardeles
32131 Fd&bricas de sogas, cables, cordeles y redes de
fibras vegetales, empaques de fique y aotras fi-
bras vegetales
3214 Fabricaciones de oiros textiles
37141 Fabricaciones de telas impregnadas o impermea-
bilizadas
32142 Elaboracién de tapetes, tapices, alfombras y
esteras

22143 Fabricacidn de otros productos textiles

3272 Fabricacién de calzado, prendas de vestir y otros articulos
confeccionados con productos textiles
3221 Fabricacidn de calzado
32211 Fabricacién de calzado, sandalias y cotizas de
cuero
32212 Manufacturas de calzado de figque y otros materia-

les excepto de caucho, pléstico, pldstico y madera
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32213 Reparacidn de calzado

323 Fabricacidn de prendas de vestir

3231

3232

3233

3234

3235

3236

3237

3238

Confeccidn de ropa para hombre

Confeccidn de ropa para mujer

fdabricas de camisas

Confeccidn de ropa interior (excepto la de tejidos de
punta)

Confecciones de ropa infantil

Fabricacidn de sombreros

Fabricacidn de ropa de cuero

Fabricacidn de otras prendas de vestir

394 Confeccidn de otros articulos de materiales textiles

3241

3242

32453

3244

Elaboracién de productos de tela para sl hogar
Flaboracién de bordados, rizados y similares
Manufacturas de almohadas, colchones y similares

Confeccidén de otros articulos de materiales textiles

33. INDUSTRIA DE LA MADERA

331 Industria de la madera y productos de madera y de corcho excep-

to muebles

3311

Aserraderos, empaques de madera y similares, fabrica -
cign de artficulos de madera y corcho

33111 Aserraderos y talleres de cepillado de la madera
33112 FElabaracidn de materiales de madera

33113 Fabricacidn de empaques de madera
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332

33114

33115

33116

33117

Manufactura de canastas, articulos de mimbre y

similares

Fabricacidn de obiras de madera para la termina-

cidn de edificios

Fabricacién de artfculos menudos a base de ma-

dera

Fabricacidn de productos de corcho

Fabricacion de muebles y accesorios

3321 Fabricacinnes de muebles y accesorios de madera

34, INDUSTRIA DEL PAPEL

341

342

Fabricacidn de papel y productos de papel

34171 Fabricacién de papel, cartdén y articulos de estos mate-

riales

34111

34112

34115

34114

Fabricacidn

Fabricaczidn

cartdn

Fabricacidgn

Fabricacidn

Imprentas, editoriales e

de

de

de

de

papel y cartoén

bolsas y empaques de papel y

artfculos de papel para oficina

ptros articulos de papel y cartdn

industrias tonexas

3421 Talleres de imprenta, tipografia y litografia

3422 tditoriales

3423 Fotograbado, grabado, zincograbado, electrotipia vy gstow-

reptipia

3474 Encuadernacidn
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35, INDUSTRIA DEL CUERD Y PIEL

351

Curtido, acabado del cuero ¥y %abricaciém de articulos
3511 Empresas dedicadas al curtido vy acabado del cuero
3512 Dreparacién.y acabado de pieles

3513 Fabricacién de articulos de cuero excepto calzado vy

prendas de vestir

36. INDUSTRIAS QUIMICAS

361

362

363

Fabricacién de productos guimicos industriales

4411 Fabricacidn de productos gquimicos basicos

36172 Fabricacitn de materiales plésticos

3613 Elaboracidn de productos pirotéenicos

3614 Fabricaciones de abonos guimicos, fungicidas, e inssc-

tigidas

Fabricacidn de aceites y grasas vegetales vy animales no
comestibles
3621 Elaboracién de aceites y grasas vegetales y animales

no comestibles

Fabricacién de otros productos de caucho
3631 Fabricaciones de articulos de caucho
36372 Fabricacisn de llantas y neuméticos
356321 Reencauche y vulcanizacidn de llantas

3633 Fabricacitn de calzado, suelas Yy tacones de caucho
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3.

364

365

Fabricacicnes de stros productss guiImicos

3641

3642

3645

3644

3645

3646

3647

3644

Fabricacldn
ElabaTacidn
Preparacldn

de tocador

Fabricacidn

Fabricacion

Fabricacidn

Fabricacidn

Fabricacion

da

de

de

de

de

de

da

de

pinturas, bharnices y lacas
drogas y medicamentas

perfumes, cosméticos y otros arti

jabanes y detergentas
espermas y velas
fésforos

ceras y betunes

otras productos quimicos

Fabricacidén de productos derivados del petrgles y del

3651

culos

carbdn

Fabricacign de productos derivades del petréleg y el

carhon

3452 Fabricacison de asfalto

INDUSTRIAS DE PRODUCTOS DE MINERALES RO METALICDS EXCEPTOD LOS

DERIVADOS DEL. PETROLED

371

372

Fabricacidn de productos de arcilla para la construccidn

2711

Fabricaciones de productos de arcilla para la cons -

truceidn

Fabricacign de vidria, productos de vidrio, productos de

cerdmica y alfarerla

3721

Fabricacidn

de

3722 Fabricacidn de

372% Fabricacidn de

vidrio y productos de vidrig
productos de procelana y pedernal

artIculos y loza de barro y otros

324




38.

39.

productos de alfarerfa (cerdmica)

3724 Fabricacidn de cemento
37241 Fébricas de cemento

3725 Fabricacién de otros productos de minerales no metéllicos
37251 Fabricacién de productos de cemento, yeso y asbes~

to-cemento (prefabricados)

37252 Manufacturas de mdrmol y piedra
37253 Fabricacién de baldosines y mosalcos de cemento
37254 Fabricacidn de atros broductos de minerales no

metdlicos

INDUSTRIAS METALICAS BASICAS
381 Industrias bésicas de hierrn y acero
3811 Produccidn de lingotes, tubos, rieles, varillas y alam-

bres de hierro y acero (sidertrgicas)

382 Industriams b&sicas de metales rno ferrosos
3821 Fabricacién de tubos, varillas, alambres y otros produc-

tos de materiales no ferrosos

INDUSTRIAS DE PRODUCTOS METALICOS EXCEPTO MAQUINARIA

331 Fabricacidn ae productos metélicos, excepto maguinaria y equi-
po
3911 Elaboracién de productos de lata
3912 Elaboracidén de eguipos metdlicos y utensiligs de cocina

3913 Fabricacidn de muebles metdlicos
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3914 Fabricacidn de artefactos eléctricops metédlocos

3915 Fabricacidn de puntillas, tuercas, tornillos, resortes
y similares

3916 Esmaltado, galvanizado, niguelado y dorado de productos
metélicos

3917 Acuifacidén de moneda, medallas y similares

3918 Fabricacién de articulos de herrerfa, plomerfa, herra-
mientas manuales y fundiciones

3919 Fabricacidn de otros productos metdlicos

392 Fabricacidn de maquinaria
3921 Fabricacidn de maquinaria e implementos agricolas
3972 Fabricacign de trapiches, molinos, méquinas para tra -
bajar los metales, la madera y para minerfas
3923 FEnsambles de méquinas para el hogar
3924 Fnsambles de mdguinas para oficinas
3925 Talleres de reparacidn mecanica

39726 Fabricacidén de otras méguinas para la industria

393 Fabricacidn de maguinaria eléctrica, aparatos y demds ac ~
cesorios
3931 Fabricacidn y ensamblaje de mdqu nas y aparatps elec-
tricos
3932 Fabricacidn y ensamblaje de equipps y aparatos de radio-
recepcidn, radio-difusidn, televisidn vy comunicaciones
3933 Fabricacidn de aparatos y articulos eléctricos de uso

domestico
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3934 Fabricacién de bombillas, avisos esléctricos, l&mparas
y similares

3935 Talleres de reparacidén de articulos eléctricos indus -
triales y de uso doméstico

39%6 Fabricacidn de otros aparatos accesorios eléctricos

394 Fabricacién de materiales de transporte
3941 Fabricaciones y reparaciones navales
39411 Astilleros para la construccidn vy reparacidn de
embarcgaciones
3942 Montaje de vehiculos automotores vy reparacidn
39471 Montaje de automotores y reparacidn de repuestos
39422 Fabricacién de carrocerlas para buses, camiones ’
y automotores
39423 Talleres de reparacién de vehfculos y automotores

39424 Talleres de reparacién de motocicletas

3943 Fabricacidn de motocicletas y bicicletas
3944 Reparacidn y mantenimiento de aviones vy otros vehiculos

de transporte

INDUSTRTAS MANUFACTURERAS DIVERSAS
401 Fabricacién de eguipo profesional, cientifico e instrumentos
de medida y sontrol

402 Fabricacidn de Jjoyas

403 Fabricacidén de artfculos de plata
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404 Fabricacidn de instrumentos musicales

40% 0Otras industrias manufactureras

Fuente:; DEPARTHMENTD ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA.DANE.Bucara-
manga
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No. de
Drden

10

11

12

1>

14

15

16

17

18

ANEXD 3. LISTA DE EMPRESAS ENCUESTADAS

ffombre del Propietario o
Razdn Social

Industrias Metdlicas £1 Répido

Industrias Metédlicas de Santander

Manufacturas Chonayco Ltda.
Talleres Julviar

Tallezes Bochlca Ltda
Industrias Plata Cero Ltda
Meléndez José Domingo
Vesga Hnos Ltda.

El Cigliefial Ltda.
Construcciones Metdlicas Wilfonn
Fercomaderas Ltda.

Mudesa Ltda.

Ale jandro Aldana VYalero
Muebles Luna

Infuserras

Mac Forero Ltda

Industrias Cepgon Ltda.

Industrias Fénix Ltda.

Direccidn

Carrera 1% No. 17-01

Calle 42 No. 19-79

Carrera 20 No. 17.56

Carrera 14 No. 19-36

Carrera 15 No. 21-15

Calle 45 No. 17-2%9

Calle 31 No. 7-53

Carrera 16 No. 23-42

Calle 21 fo. 14-10

Carrera 11 No. 24~55

Calle 42 No. 14-98

Carrera 13 No. 19-36

Calle %a. No. 19-01

Calle 34 No. 21=-60

Carrera 17 No. 33-64

Calle 12 Nop. 19-29

Calle 45 No. 17-71

Carrera 19 No.z2B8-19




No. de
Orden

19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

34

36
37
8
39
40
41
42

43

Nombre del Propictario o
Razdn Social

José de Jesits Becerra
Arrocera San Cristdbal

Panaderfa Unidn Ltda.

Industria Arrocera Los Santanderes

Tostadora de Café Bon Ami
Salsamentaria Colomba Alemana
Cigarros Unidas

Arrocera Santa Marta

Samuel Rodrliguez

Panaderfa £l Molino Ltda.
Luig Pérez

Cigarros Novedad

fuis Mantilla Prada

Humberto Rueda Rey

Gabriel Yega

Alvarez Herrera Ltada.
Panaderia Galaxia

Panaderfa Calefia

Fabrica de Galletas La Aurora
Mantilla Rodriguez Hnos Ltda.
Calzado Migot

Sofla de Uscétegui

Merlano Antonio

Calzado Sehear

fuintero & Tarazona Ltda.
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Direccidn

Carrera 12 No. 6-28
Carrera 15 No. 7-34

Carrera 11 No.20-61
Carrera 15 No. 7-09
Carrera 23 No. 13-34
Calle 36 No. 23-25
Carrera 12 No. 41-13
Carrera 15 No. 6-50
Calle 33 No. 22-02
Carrera 17 No. 41-84
Calle 33 No. 12-67
Calle 41 No. 16-67
Carrera 16 No.28-28
Carrera 17 No.o0A-20
Calle 6a. No.21-44
Calle 8a. No. 17-83
Carrera 15 No. 32-64
Carrera 16 No. 19-34
Calle 34 No. 17-58
Carrera 20 No. 36-73
Calle 41 No. 12-75
Calle 12 No. 19-55
Carrera 23 No. 34=22
Carrera 18 No. 33-13

Carrera 17 No. 45-43




No.
Orden

a4

45

46

47

48

43

50

51

52

53

54

55

56

o7

5B

59

60

61

62

63

64

65

&6

67

68

de

Nombre del Propietario o

Razdén Sccial

Creaciones Elliot

Creaciones Merceditas Sanchez Ltda.

Armando Alvarez
Industrias Chico Ltda.

Calzado Piergi

Confecciones Bimbi Ltda.

Tejidos Principito de Colombia Ltda.

Arma de Velasque:z
Calzado Yorbel
Indumacol Ltda.

Baby Dress

Pedro Miguel Moreno
Porfirioc Toloza
Confecciones Veracruz
Tejidos Trinity
Creaciones Blady & Cia
Tejidos LCabrito & Cla.
Creaciones Gina
Creaciones Martica
Baby Fashions Ltda.
Creaciones Mayita
Confecciones Nury
Calzado Lina

Calzado Rayini Ltda.

.Ltda.

Ltda.

Creacliores PDivinity Ltda.

3

21

Direccidn

Calle 36 No. 24-49
Calle 35 No. 27-59
Carrera 2648 No.l1-34
Carrera 21 Neo. 48-32
Calle 37 Nao. 25-55
Carrera 36 No. 37-20
Calle 37 No. 24-62
Carrera 24 Ne. 1B-66
Carrera 23 No. 32-61
Carrera 16 MNo. 41-77
Carrera 27 No. 35=35
Carrera 9 No. 13-50
Carrera 15 No. 41-47
Carrera 15 No. 33-70
Calle 22 No. 21-16
Calle 52 No. 16-116
Carrera 34 Neo. 36-23
Calle 45 No. 15-88
Calle 33 No. 52-91
Carrera 23 Mo. 52-43
Carrera 29 MNo. 58.51
Calle 518 No.21-20
Calle 39 No. 24-16
Calle 51 No. 18-89

Carrera 26 No. 31-58




Nao. de

Orden

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

B2

83

B4

85

Nombre del Propietario o
Razdn Social

Calzado Angel | tda.

Manufacturas Bonny Ltda.

Yal Rueda Ltda.

Calzado Galaxia

flipio Carvajal

Lindo Par | tda.

Enrigue Avendafic Urrea

Disefios

Calzado Parliament

Pérez Pinto Mario

Prada Sanabria & Cfa. Ltda.

Creaciones Mirita

Industrias Aguilar Ltda. 4

Confecciones Cheyene

Alcibiades DIaz

Esteban Zea & Cie. Ltda.

Confecciones Golden lLorens | tda.
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Direccidn

Calle 36 No. 25-14
Calle 37 No. 15-59
Calle 35 No. 25-67
Calle 20 No. 21-06
Carrera 24 No. 7-21
Calle 13 No. B8-55
Caile 5148 No. 15-47
Carrera 16 No. 41-57
Carrera 17 No. 45-67
Calle 41 No. 21-30
Calle 40 No. 23-45
Boulevar Boifvar25-47
Calle 28 No. 14-41
Carrera 20 No. 22-37
Calle 33 No. 20-22
Calle 16 No. 22-76

Carrera 15 No.34-62




ANEXO 4. INSTRUMENTOD DE MEDICION

UNTVERSIDAD SANTO TOMAS DE AQUING
FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA

No.

FECHA

PARA PROPIETARIOS O GERENTES

RESPDNSABLES

" La presente encuesta tiene como fin adelantar un estudio sobre andlisis
y evaluacidn para determinar el estado actual de la Peguefia y Mediana
Industria {PMI) =n el Area Metropolitana de Bucaramanga.

NOTA: Sus respusestas nos serdn de gran ayuda para llevar a feliz térmi-
no nuestro trabajo.

I. UBICACION Y DATOS GENERALES

Nombre del encuestado

Cargo

Nombre del propietario y/o razdén social

Direccidn

Actividad principal

Teléfono

Otras actividades de la firma

Especializacidn del personal

Personal Ocupado

Categorfa de Ocupacidn

Personal Diresctivo

Directivos gue desempefian fun-
ciones Administrativas

Personal Administrativo

Personal Técnico

Empleados (no incluya personal
técnico)

Obreros y Operarios
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IT. ASPECTO ADMINISTRATIVO

Te Existe organigrama en la empresa?.......
2. Capacita la empresa el personal a su
CATQO07 e uvunonesoosoosssossnossasectsssns
3. Se actualiza usted en los conocimientos
adninistrativos con el fin de poder di -
rigir mejor suU EMPresa?....icssecesasenns
4. Considera usted que en la empresa existe
un ambiente adecuado:
a) En lag relaciones obrero-patrenales.
b) En las relacicnes entre los emplea -
HOSeucosssassosrsvsasstesnsssssnsoasnosr
5. Existe manual de Funciones?..csse sesesars
6. La empresa traza politicas para su desa-

rrollc y toma de decisiones?e.sssssossan

III. ASPECTD CONTABLE

1. Marque con x, de los siguientes libros
cudles lleva la empresa:
a) Mayor y BalantesS...essseessscssssans
b) Caja DiATIO0 aosaansoassoansnsesannns
C) InventariOSsssesscesssoossosossesons
) 50CiOS+:easssccssosscssnssscscesnnns
€) Ingresos ¥y EQresOS...sesccosocssssvs

2. Marque con una x, el sistema de contabi-
lidad que 1lleva la empresa:
A) CAJ8usessenaesosesssesssosrosesasvans
B) Causacifn...scesccvsasosonsensassssn

3. Marque con x, quién lleva la contabili -
dad en la empresa:
a) El duefio o gerentB...seeessessoress
b) Contador pUbliCO.ccseessesovecassas
c) Entidad as5eS0T@...ess04a0s0040000as
d) Auxiliar de contabilidad con aseso-

rfa de un Contador PUblicO.oossesas
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10.

11.

12.

13,

14,

Marque con %, de los siguientes siste-
mas de contabilidad de costos, cu&l le
informa el costo real del producto:

a) Ordenes de Fabricacidf.ssessonsasosas
POr DTOCESOS:aaacaescedasdsansaunners

D) EstimadoS e seananacecssacssssnsnssoaans
) Fotandarl..ccasssccosesnscorsnconsensn

NingUnD---oeaco-aoeao:eo-..-.:-o:evl

n
—

Existe manual cuntable_en sU empresa?... c)
Los comprobantes de contabilidad y el

registro de las operaciones se adaptan

al sistema de contabilidad establecido

8N la EMPLES8Tacecesasnesssscassssarcas C)
La empresa lleva un archivo crdenado de

los documentos?..... aevecvasassacoenees C)
La empresa tiene un método para valuar

sus inventarios?.csecosecacasneracaanes C)
La empresa conoce diariamente a cudnto

asciende la cartera?..+:cvenvacescascoas C)
Controla usted periddicamente la funcidn
contable?..csvrensesernnasananssssanans ()
lLa informacidén contable gue usted reci-

be la considera confiable?..... sovasana ()
La contabilidad gue lleva la empresa le
permite conocer en un momento determi -
nado gl estado del NE00CiD?..csesssnaca ()
Por qué cree necesaria la contabilidad

ER sU empresa?

Qué opina usted de la asesorlia contable?

\_. 1
L
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Iv.

ASPECTD FINANCIERD

1.

Marque con x, si la empresa se financia
con recursos y dfga en pesos el capital:
a) Capital propic () 3
b) Capital ajeno ()
Marque con una X, si la empresa tlene
capital de trabajo:
a) Suficiente..caceescscessasesnsevrona
B) ESCASOstseacacasosorassnonsssencanss
Margue can x, si la empresa trabaja con
base en:
a) PresupuestO...seescvscscsascasaessen
b) Experiencid...cscsessossnsacscancess
c) Los dos anterioresS...csssesscacsvess
Marque con x, si los estados financieros
los tiene en cuenta para:
a) Tomar decisSioneS....sescascessossons
b) Hacer comparaciones con afios ante -
TIiOTSS.aus eonovoaotncounsscacansooaans
c) Conocer el estado econdmico de la
BMPIES3e s s tavavcosorenaasncaroscacas
d) Hacer proyscciones en la Empresd....
e) GSolicitar crédito...csscenscccossssa
f) Cumplir requisitos fiscales...cescse
Margue con x, el sstado de solvencia en
gque se encuentra la empresai
) BUBNO..usuescasasacscscessassansacns
b) REGQULAT..sscucencausssocsssaconssess
C) MalO...svsaocosssnosssacsssurssacnnes
Margue con una x, si la empresa tiene
financlacidn:
a) D ETMENENEE s + assssansssesassssnesnsns

b) TEmpDral-n-nunu-an..--n.oitto!nOO!De
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11.

12,

13.

Marque con x, si el margen de utilidad
de la empresa &si

@) BUBNO...s0osaccassscscssnrssassonseas
b) REQULAT«..cesssccsesacosasncacascsnss
C) MalOssoeeaseassacasrcosossssossasasss
Margue con x, el destino que la empresa
le d4 a las utilidades obtenidas al fi -
nal de cada ejerciciao:

a) Ensanche de las instalaciones.......
b) Compra de activos FijoS..cesaseseces
c) Capital de trabajo....sescesasesssns
d) Para aumentar su capital...ecieneass
@) Para distribuirlas...isoesacsoscasas

F) NiﬂgUnD.--ooooc-.-oooooq.oaoo.--oa-o

T AT ST ST T T

L . N

La empresa ha obtenido crédito?...see..n 51 N
Diga qué fuentes de crédito conoce: ()
a)
b)
c)
d)
Qué entidades le han facilitado crédito
a la empresa:
Entidad Monto Int. Plazo Destino
a) b e
b) $ %

c) $ %

Qué dificultades ha tenido en la obten -

cidn del crédito?

Par gqué no ha solicitado crédito la em -

presa?




14,

15.

La empresa presupuesta la amortizacidn
del crédito?. . e uvesssvaracsnscacacasnas
Qlué experiencia ha tenido con gl pago

del créditao?

Y. ASPECTO DE MERCADED

1.

Margue con x, qué mercados abastecen sus
producteos y diga en qué porcentajes:

Tipo de Mercado Porcentaje

a) Local () &

b) Regional () %
c) Nacional () %
d) Exterior { ) %

Margue con una x, si sus productos com -
piten en el mercado por:
a) [Calidadi..assecossscssacoacsvosnsss.
b) Precio...eescsas *oessnsasarssansanaa
Margue con x, qué dificultades tiene pa-
ra vender sus productos:
a) Costos altos de transportE...eecee..
b) Competencia del producto en el mer -
CAO0 s nsssssnsncanssasnsaasscasoasones
c) Desconocimienta del producto por par-
te de los consumidorES..sssasnsasssn.
Tiene usted informacidn de la oferta y
la demanda de sus productos en el merca-
do?...ess sfesianoicamenisescsscacaarans
Qué formas de distribucidn utiliza la

empresa para vender los productos?
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VI. ASPECTD DE PRODUCCION

1.

De la capacidad instalada en su empresa,
gué porcentaje estd utilizando actual -
MENEE +.acocansecncsannccnsnnasaos %
Margue con x, cudles de las siguientes
factores han influido para que no se u ~
tilice toda la capacidad instalada en la
Bmpresa:
4) ENeT0l@c.sssacessnccancerannasasaaas
b) Falta de materia prima...c.ocescasas
c) Falta de mano de obra calificada....
d) Maquinaria g implementos en mal es -
LAd0. e ciossonnasconsossncroraancons
e) Falta de capital de trabajo ..ecee..
F) IMPrevistoS...ssncvsvovessaaanscscss
Marque con x, los problemas gue ha tenido
la empresa en la cbtencidn de materia
prima:
a) Costos elevados de la materia primas
b) Cupo 1imitado...scoscassssansnscenss
C) ESCHAS5E.:0es0evavansnconcasosoanssocas
d) Mala calidad..cocosassovavenonososanss

B) Regular calidad.icsassacsassuoassass

VIT. ASFPECTO DE TECNOLOGTA

1.

Marque con x, el estadoc en que se encuen-

tra la maquinaria y eguipo en su empresa:

a) Nueuac-oe--oounluoltoonapoe. --------

D) BUBMNB.ssceasosssnsnoosacassosansnsan
C) REQUlAT ..o aescacsoscrancassscacsoasns
Marque con x, si diseffa sus productos
con base en:

a) Conocimientos t8CNiCOS...resscraanss
) EXperiencifd...scecessevasasscccassas
) Iniciativa pIopid..eessosessossscaes
)

Modalos B8xisternteS.cacsesnscoronnssa

339

P e T

e T e T ]

R T

P




VIII.

Marque con %, si la empresa utiliza para
glaborar sus productos:

a) Mano de obra calificada.iiecessasccss
b) Mano de obra no calificada....eee.es
£) Las dos @nteribDIES...esesoeecscessss
Cuenta la empresa con instalaciones téc-
nicas apropiadas para el proceso de pro-
AUCEL1BN? . v ver s 1sevsascoccacscasssccasrs
Fstd usted infaormado de las nuevas téc -
nicas para la elaboracidn de sus produc-
L0874 iasasessasasssstasessstseccancsacens
Recibe asistencia técnica.iacescresacans
En qué forma controla la calidad de sus

groductos?

ASPECTO LEGAL

1.

Margue con una x, cdmg estd constituida
g4y empresa:

a) Persona NatUral....soeecosszsssansss
b) Sociedad Limit@0@8essecensaecocassass
Marque con una x, cdmo considera usted
los impuestos:

8) COSt0505 . aevsancaosecsssssatsasncers
D) NOTMElESa:aaasaesesvsencosnsocsscnsos
Diga en pesocs, sudnto pagd la empresa
por concepto de salarios y prestaciobnes
spciales durante el afio de 1980:

a) Salarios $

b) Prestaciones Sociales$
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Diga a nué organismos estd afiliada ia
empresa”?

a)
b}
c}
d)

Qué impuestos paga la empresa?

a)
b}

c} -

d)

Cree usted necesario que el gobierno es-
tablezca una legislacidn para la pequUe-

fia y mediana industria?

Jué estimulos cree usted gue el gobier-
no deba establecer para el sector de

pequefia y mediana industria?
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