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1. Introduccién

El diccionario es un recurso que durante siglos ha sido implementado como repositorio de
las lenguas de la ‘cultura occidental’. ES innegable que tiene gran potencial como recurso
pedagogico si se implementa bajo estrategias dirigidas a la ensefianza y el aprendizaje de
una lengua, no solo para el ejercicio mecanico de la memoria, sino para la reflexion y
apropiacion de la cultura de una comunidad en particular, debido a que la lengua resulta

ser un espejo que refleja una o mas formas de concebir el mundo.

El presente proyecto propone al diccionario, precisamente, como un producto que puede
ser implementado estratégicamente en la comunidad indigena Muisca, para la
reconstruccion una lengua muerta: el Muysc Cubum, propio de su cultura. Para ello, esta
propuesta de investigacion se desarroll6 a partir de dos procesos principales: la propuesta
de una matriz de analisis descriptivo-comparativo, para analizar estructural y graficamente
el ‘Diccionario muisca-espanol’ —producto digital de investigacion antropoldgica-; y el

planteamiento del redisefio del diccionario a partir de los resultados del analisis.

Para abordar el analisis descriptivo-comparativo se seleccionaron tres diccionarios de
carécter digital, que, aunque no estan relacionados directamente con la lengua muisca,
contienen caracteristicas similares en cuanto a la caracterizacion de las comunidades a las
cuales van dirigidos, y al caracter pedagdgico y reconstructivo del diccionario en si

mismo.

Para el desarrollo tedrico-conceptual, que da paso a la definicion de las categorias de
analisis, se abordaron el concepto de disefio de informacion de Kauffman y los elementos

de experiencia de usuario propuestos por Jesse Garret, con el fin de definir la manera en



ue se estructura el ‘diccionario muisca-espafiol’, no solamente en términos objetuales
9 9

sino desde la composicion grafica y visual.

Como resultado del analisis se deviene la importancia de rescatar algunas de las précticas
culturales de la comunidad muisca, como lo es la tradicion oral; la cual alimenta de
manera trascendental el redisefio del diccionario, puesto que en la nueva propuesta de
disefio del material se implementan como recursos trascendentales fragmentos de audio y

narraciones sonoras relacionadas con los conceptos o términos del diccionario.

La finalidad de esta propuesta por fortalecer los procesos de educacion propia del Cabildo
Muisca de Suba, da como resultado no solo el redisefio de una interfaz, sino que da cuenta
del papel que cumple el disefio grafico y la comunicacion visual como disciplinas
transformadoras que aportan a la construccion social, cultural e identitaria. En ese sentido,
surge como producto: una interfaz nueva, con una version en fisico del diccionario
acompafada de otros elementos impresos lidicos que tienen como objetivo fortalecer el
sentido de este recurso pedagdgico, sin desligar las practicas ancestrales propias de esta

comunidad indigena.

2. Justificacion

El gran reto de la gestion del conocimiento es que este no se puede gestionar como tal. Lo que es posible

es gestionar el proceso y el espacio de la creacion de conocimiento.

Devolver a las personas la capacidad de pensar y autoorganizarse sera el gran paso creyendo a pies
juntillas que las personas llevan dentro, intrinsecamente la capacidad de mejorar y crear cosas nuevas.
Angel L. Arbonies

La pérdida de identidad de las culturas indigenas es una problemaética que ha sido

estudiada por diversas disciplinas en pro de generar procesos de reconstruccién

simbdlica de la identidad. Por ello, es importante resaltar el papel del disefio grafico



como disciplina que aporta a la construccion grafica de la identidad y transforma
visualmente las diversas carencias o necesidades comunicativas que puede llegar a tener

una comunidad.

Este proyecto pretende acercarse no s6lo a un proceso de aporte frente a estrategias que
permitan la reconstruccion de la lengua para lograr una reconstruccion en el tejido
identitario tradicional de la comunidad indigena muisca, sino que tiene como finalidad
reflexionar sobre la importancia del disefio gréafico en los procesos de transformacion

social desde la comunicacion.

Por ello, en primera medida se requiere identificar la forma en que se estructura la
educacion propia en la comunidad Indigena Muisca de Suba, para reconocer los procesos
pedagdgicos en torno a la ensefianza de la lengua; y segunda medida, este proyecto se
dirige al fortalecimiento y redisefio del producto “diccionario espafiol-muysca” del Grupo
de Investigacion Muysc Cubun de la Universidad Nacional de Colombia (UNAL), a
partir de un andlisis estructural del mismo. Este andlisis conllevara al redisefio de la
interfaz, articulado con otros productos impresos que estaran vinculados digitalmente:
este nuevo producto serd implementado, en una etapa posterior, al interior de un espacio
de educacion propia del Cabildo Indigena Muisca de Suba, denominado Casa de

Pensamiento -jardin infantil indigena-.

Este proyecto esta articulado bajo las lineas de investigacion Identidad y Cultura, y se
dirige a enriquecer y alimentar los procesos de investigacion del Semillero de
Investigacion Identidad y Cultura Visual, adscrito a la Facultad de Disefio Grafico de la
Universidad Santo Tomas. Adicionalmente, el presente ejercicio investigativo cuenta

con la aprobacion y el apoyo financiero de la Unidad de Investigacion de la USTA, en



tanto se presento a la convocatoria para financiacion de proyectos de innovacion para

semilleros de investigacion (FODEIN).

Por lo tanto, el proceso se desarrollara en dos etapas: la primera de analisis estructural y
propuesta de estrategia grafica mencionada anteriormente; y una segunda de desarrollo y
ejecucion de la estrategia gréafica para su implementacion con la comunidad indigena del

Cabildo Muisca de Suba.

En ese sentido, este proyecto requiere un diadlogo asertivo entre diversas apuestas
metodoldgicas para crear una ruta adecuada de trabajo; por lo cual sera necesario
explorar las apuestas de la etnografia, la hermenéutica, el disefio para la experiencia de
usuario, modelos de cocreacion, entre otras. Esto con el objetivo de explorar y alimentar
el conocimiento en el campo del disefio grafico al tiempo en que se pretende desdibujar
el imaginario social que se tiene frente al disefio en relacion con la banalidad, la estética

y la belleza.

3. Planteamiento del problema

Hay una problematica de la desigualdad que se manifiesta, sobre todo, como desigualdad socioeconémica. Y hay una
problematica de la diferencia, visible principalmente en las practicas culturales. Los actores de los movimientos indigenas
saben que la desigualdad tiene una dimension cultural, y los mas informados sobre la constitucion de las diferencias conocen
que esta reside, mas que en rasgos genéticos o culturales esencializados (la lengua, costu7mbres heredadas e inamovibles), en
procesos historicos de configuracion social.

Nestor Garcia Canclini, 2004

Desde los procesos de colonizacion en América Latina, las culturas indigenas han
atravesado diversas transformaciones sociales, politicas, econémicas y culturales, lo cual ha

desembocado en la pérdida del origen de la identidad cultural de estas comunidades.

Esta diversidad de transformaciones entre culturas se ha conceptualizado como

transculturizacion, la cual es definida por Sila Chavez (2014) como un proceso sistematico



de difusion o infiltracion de rasgos culturales de una sociedad con mayor nivel de cultura'y
evolucion a otra menos desarrollada, y su contacto genera una especie de efecto de
absorcién permitiendo la sustitucion de su cultura original por la desnaturalizada nueva

cultura.

En ese sentido, es posible afirmar que las culturas indigenas desde la colonizacién hasta la
actualidad, han sido atravesadas por la cultura occidental, generando una sustitucion y
transformacion en sus practicas. Por tanto, de acuerdo con Suarez (2005), “la cultura de los
pueblos indigenas, se ha ido perdiendo debido a una serie de factores, que dependiendo de

cada pueblo pueden ser diferentes”.

Es innegable que los origenes y las tradiciones indigenas han sido marcados y transformados
por fendmenos como el capitalismo, la predominancia de la sociedad de consumo y, en
general, practicas sociales, econdmicas, politicas y culturales globalizadas, frente a estos
fendmenos Garcia Canclini (2001) sefiala: “La modernizacion disminuye el papel de lo culto
y lo popular tradicionales en el conjunto del mercado simbolico, pero no los suprime.
Rebusca el arte y el folclore, el saber académico, y la cultura industrializada, bajo
condiciones relativamente semejantes” (p. 18). Por tanto, en complemento con la afirmacion
de Sila, Chavez, la idea de que existe una cultura superior que otra deviene de
planteamientos occidentales coloniales y se contrapone con el concepto de Garcia Canclini
de culturas hibridas 6 hibridaciones culturales, desde el cual se propone la idea de una fusion
cultural que no necesariamente remite a una pérdida o supresién de rasgos culturales, sino a

una fusién cultural ligada al concepto de transculturizacion.

De esta manera, Garcia Canclini afirma que lo fundamental no es la hibridez en si misma,

sino los procesos de hibridacion: “Es esta diferencia lo que permite reconocer que hay



procesos no solo de fusidn, sino de desgarramiento, e incluso aspectos que no llegan a ser

hibridados” (Garcia en: De la Haba, 2001, p. 9)

Precisamente ante este fendmeno, en la actualidad las comunidades indigenas se han visto
obligadas a tomar medidas para preservar y reconstruir sus origenes y tradiciones frente a
procesos propios que no llegan a ser hibridados. En consecuencia, y con el apoyo del Estado
colombiano, surge como hecho social, legislativo y alternativa pedagdgica: la tnoeducacion.

De acuerdo con Tatiana Sosa:

La etnoeducacion se da en Colombia como un principio pedagdgico que pretende
posicionar la educacioén étnica en los procesos educativos nacionales, desde una idea
de etnodesarrollo, el cual es definido en el Primer Seminario sobre el Etnocidio y el
Etnodesarrollo en América Latina, en San José de Costa Rica convocado por la

UNESCO (Sosa, 2014).

Asimismo, aparentemente la etnoeducacion funciona como eje principal para “la ampliacion
y consolidacion de los &mbitos de cultura propia, mediante el fortalecimiento de la
capacidad autonoma de decision de una sociedad culturalmente diferenciada para guiar su
propio desarrollo y el ejercicio de la autodeterminacion”. (Bonfil, Ibarra, Varesse, Verissimo

& Tumiri, 1982, pp- 24)

Sin embargo, la etnoeducacién con el paso del tiempo ha resultado ser una propuesta
impuesta desde lo que se denomina, al interior de las comunidades indigenas, como la
cultura occidental; la cual funciona dentro de los mismos parametros educativos y

pedagdgicos que rompen con la cultura ancestral.



Por ello, algunas comunidades étnicas como las que conforman el Consejo Regional de
Indigenas del Cauca (CRIC), proponen el concepto ‘educacién propia’, el cual se refiere a la
educacion pensada desde el contexto cultural de la cultura étnica propia, la cual busca

fortalecer la etnicidad y contribuir al reconocimiento mismo (Bolafios, 2007).

El CRIC ha establecido un sistema educativo y pedagdgico organizado al interior de las
comunidades que lo conforman, y como resultado surge la Universidad Auténoma Indigena

Intercultural:

El proyecto de universidad es resultado del ejercicio de mas de 30 afios de busqueda
colectiva de una educacion alternativa a las necesidades y vision de las comunidades
locales, en muchos casos contenida en el proyecto o plan de vida de cada pueblo. La
universidad se concibe desde la experiencia del movimiento indigena orientado por
el CRIC, organizacion que ha emprendido un significativo proceso de
replanteamiento de la educacidn a partir de fundamentarla desde las raices del
pensamiento y costumbres de las culturas indigenas; asi como, de la reflexion sobre
su devenir histdrico y las problematicas de la actualidad; al igual, que de sus
perspectivas de futuro. De esta manera las comunidades nos capacitamos para
proponer e interlocutar como iguales frente al fortalecimiento de nuestras identidades
culturales, los problemas nacionales e internos a nuestros territorios, haciendo activa
la manifestacion de pais pluricultural y multilingtie, reconocido por nuestra

Constitucidn Politica de 1991. (CRIC, s.f.)

Este sistema educativo tan propio y arraigado da cuenta del desarrollo de multiples procesos
comunitarios reconstructivos de las culturas indigenas localizadas en el suroeste del pais.

Asimismo, en otros casos particulares como el de la comunidad indigena muisca que habita,



en su mayoria, en la zona centro del pais, se evidencian otro tipo de procesos de
reconstruccion cultural que obedecen a fendmenos determinantes como la pérdida y muerte
de la lengua madre muisca, el Muysc Cubun. De acuerdo con Semana (2013) “la lengua
muisca ya esta muerta; no existen personas que la hablen. No obstante, ha logrado llegar
hasta el presente gracias a gramaticas, confesionarios, vocabularios y oraciones catélicas

escritas durante el siglo XVIL.”.

De hecho, aunque de manera oficial se considera la lengua como muerta, existen procesos de
investigacion desde la antropologia y la linguistica que han logrado recuperar y reconstruir

gramaticamente muisquismos y diversas expresiones de la lengua.

Aun asi, es innegable que este fendmeno ha ocasionado una eclosién en las practicas y
origenes de los muiscas debido a que la tradicion oral solia ser el fuerte de esta comunidad.
Arrastrados por este hecho, se devienen la falta de interés de las nuevas generaciones por
aprehender la lengua, la muerte de los ancianos y ancianas que conocen muisquismos, el
choque intercultural y amplias carencias en la infraestructura y en estrategias implantadas en

los procesos de educacion propia. De acuerdo con Andrés Reyes Garzon (2011):

Hoy la comunidad que se reconoce como muisca, se asienta en los sectores de Suba
Bosa y Usme, ademas de otros resguardos en Cundinamarca. En los afios 80, El
cabildo de Suba se empezd a preocupar por los elementos de su identidad que se
habian perdido, se comenzaron a llevar estrategias para poder recuperar varios
aspectos considerados constituyentes basicos de su identidad. Uno de dichos
aspectos es la lengua. En este punto es clave tener en cuenta que la lengua muisca
que se utilizaba anteriormente era agrafa y por ello su proceso de revitalizacion

supone una serie de retos para el cabildo. (pp. 16)



Ahora bien, esta problematica ha dado pie para que la comunidad indigena muisca y la
lengua Muysc Cubun sean sujetos de estudio desde diversas disciplinas como la
antropologia, la ontologia y la linguistica: es el caso de los proyectos desarrollados por el
Grupo de Investigacion Muysc Cubun, de la Universidad Nacional de Colombia, que han
tenido como metas principales “La trascripcion de las fuentes primarias de la lengua
muysca; la realizacion de un Diccionario muysca-espafiol; la recoleccion y registro

de muisquismos; la lematizacion de los vocabularios; y La construccién de una plataforma
digital que sirva de herramienta para el Proceso de revitalizacion de la lengua muysca”

(Muysc Cubun, 2015).

En consecuencia, resulta fundamental para esta investigacién reconocer la manera en que el
disefio grafico como disciplina y campo del saber puede aportar de manera teérica y practica
frente a esta problematica, fortaleciendo procesos y productos llevados a cabo para la
reconstruccion de la lengua Muysc Cubun. En este caso particular, se propone un analisis
grafico del producto “diccionario muysca-espafiol”, nombrado anteriormente, con base en el
cual se pretendera proponer un redisefio o plantear un nuevo producto que se ajuste y pueda
implementarse en las acciones cotidianas de la comunidad indigena muisca de Suba, de

acuerdo a sus necesidades. Bajo este panorama surge la siguiente pregunta de investigacion:
3.1 Pregunta de investigacion

¢Como a través del anélisis del “diccionario muysca-espafiol” del Grupo de Investigacion
Muysc Cubun, se puede generar un replanteamiento del disefio de este producto para ser
usado como recurso pedagdgico en la comunidad indigena del Cabildo Muisca de Suba,

entorno a la reconstruccion y ensefianza de la lengua Muysc Cubun?


http://muysca.cubun.org/Fuentes
http://muysca.cubun.org/Categor%C3%ADa:Dictionary
http://muysca.cubun.org/Muisquismos
http://muysca.cubun.org/Manuscrito_158_BNC/Vocabulario/fol_1r
https://subamuisca.com/bievenidos/muysc-cubun/

4. Objetivos de investigacion

4.1 General

Analizar la manera en que se estructura el producto “diccionario muysca-espafiol” del
Grupo de Investigacion Muysc Cubun, para su redisefio y fortalecimiento con el fin de
integrarlo en los procesos de educacién propia de la comunidad indigena del Cabildo

Muisca de Suba, entorno a la reconstruccion y ensefianza de la lengua Muysc Cubun.

4.2 Especificos

- Identificar el funcionamiento de los procesos de educacion propia al interior de la
comunidad del cabildo indigena muisca de Suba.

- Desarrollar una matriz de andlisis descriptivo y comparativo que aporte al
reconocimiento de las caracteristicas graficas y funcionales del "Diccionario muysca-
espafol” en contraste con otros materiales pedagogicos similares.

- Proponer una estrategia de redisefio del diccionario que aporte al fortalecimiento de los
procesos de educacion propia entorno a la reconstruccién y ensefianza de la lengua
Muysc Cubun.

5. Antecedentes

Segln Reyes (2011), la comunidad muisca ha sido una de tantas comunidades indigenas en
América Latina que se vieron casi exterminadas debido a la conquista; inclusive en muchos
espacios existe el imaginario de que no existen(...). Sin embargo, en Suba, la Comunidad

Muisca de alrededor de 5000 miembros practicamente quedo fundida con el crecimiento de

la localidad. Su Cabildo no posee Personeria Juridica debido a que perdieron sus Tierras.



Hoy estan trabajando esforzadamente por mantener su identidad frente a las autoridades

locales y las de la Ciudad.

El Cerro de Suba, quienes desde el afio 1991 empiezan el proceso de recuperacion de su
identidad y la busqueda de sus raices a través de un padronl14 que habian encontrado. A

partir de ese proceso surge, desde las instancias gubernamentales, la etnoeducacion.

La etnoeducacion en Colombia comienza a regir a partir de la instauracion del decreto 088
de 1976, propuesto por el Ministerio de Educacion Nacional, el cual postula e invita a
generar el respeto por las culturas y sus diferenciaciones mediante curriculos a los cuales se
rigen los indigenas, con el objetivo de tener una educacion propia que mantenga su cultura.
De acuerdo con Jiménez y Vélez (2008), el antropélogo mexicano Guillermo Bonfill -quien
consideraba la educacién como necesidad para desarrollar proyectos relacionados con la
cultura- fue el primero en usar el término “etnoeducacion” y lo hizo para referirse a una

educacion diferenciada para los grupos étnicos

El Ministerio de Educacion Nacional cre6 una normatividad bésica por la cual se debe regir
la etnoeducacion, con el fin de darle un apoyo y abrirles las puertas a proyectos relacionados
con esta. En ese sentido, se crea el Programa Nacional de Etnoeducacién que tiene como

finalidad funcionar como estrategia para:

(...) desarrollar la politica educativa de atencion a los grupos étnicos del pais
(indigenas, afrocolombianos, negros, palenqueros, raizales y Rrom) que hace parte
del plan sectorial 2006-2010 y de sus metas. EI programa consiste en el
acompafiamiento a las secretarias de educacién y a los grupos étnicos para la

formulacién, implementacion y cubrimiento territorial (expansion) de proyectos



etnoeducativos, los cuales se consideran la guia que contiene la vision,
conocimientos, expectativas y rutas de trabajo para la formacién integral de los
nifos, nifias y jovenes, y asi lograr el reconocimiento, permanencia cultural, respeto

territorial y manejo ambiental de los grupos étnicos. (MinEducacion, 2010)

Adicionalmente, los procesos etnoeducativos surgen para “posicionar la educacion
intercultural en todas las escuelas y colegios del sector oficial y privado del pais, para que
todos los nifios, nifias y familias entiendan que las culturas afrocolombiana, indigena y

gitana son parte de las raices de nuestra nacionalidad” (MinEducacion, 2001).

Aun asi, la ethoeducacion se presenta como un modelo occidental pedagdgico impuesto y no
cumple con objetivos reales para posicionar la cultura étnica como pilar educativo dentro de

las comunidades. Por eso, surge el concepto de educacidn propia, acufiado en las etnias.

Por ejemplo, en el Consejo Regional de Indigenas del Cauca empiezan a implementar este
concepto para desplegar todo el manejo que se le da a los procesos pedagdgicos propios
indigenas. En tanto, empieza a surgir un modelo educativo, curricular propio y da paso a la

institucionalizacién propia.

También es el caso de proyectos como el PEI (Pensamiento Educativo Indigena), el cual
busca darle una via de desarrollo a soluciones educativas, pero que se puede decir que estas
pueden ser las organizadoras de proyectos de vida, que pueden mejorar la sostenibilidad y

asi asegurar una mayor longevidad de determinada cultura.

Como ejemplo de Pensamiento Educativo Indigena se tienen dos proyectos: el primero,
localizado en el Chocd, tenia como objetivo, hacer un estudio a profundidad sobre las frutas

representativas de la region, este arrojo que las méas cosechadas eran el chontaduro y el



borojé y a partir del estudio, se empez0 a generar la fabricacion de dulces a base de estas dos
frutas, en vez de profundizar en la papa criolla y otros productos que no son de la region,

como se venia haciendo (Min Educacion, 2001).

El segundo tiene lugar en el departamento del Amazonas, especificamente con las
comunidades Yukuna, de los rios Apaporis, Pedrera y Caquetd, con el objetivo de crear un
calendario ecoldgico que le ensefie a los mas jovenes cuales son los tiempos de cosecha,
caza, pesca Yy recoleccion. Cuando llegan estas épocas, la selva, los cultivos y el rio se
convierten en las aulas de clase, dando cuenta de la efectividad del proyecto (Min
Educacion, 2001).

Con base en los anteriores estudios, se desarrollaron estrategias educativas direccionadas al
aprendizaje de nifios y nifias de las respectivas regiones, frente a la apropiacion de la cultura

origen, a partir del reconocimiento de rasgos propios culturales y territoriales.

Ahora bien, en relacidn con el fendmeno de la muerte de la lengua Muisca, se han generado
diversos proyectos investigativos reivindicativos de la cultura indigena, por ejemplo, en la
ciudad de Bogota se desarroll6 un proyecto llamado La memoria historica indigena Muisca,
un camino al fortalecimiento de la identidad cultural, ejecutado por profesionales en
Ciencias de la Educacion de la Fundacion Universitaria Los Libertadores, con el objetivo de
fortalecer la identidad cultural, a partir del conocimiento general frente a las culturas
aborigenes colombianas que tenian los nifios de tercer grado, pertenecientes al Colegio Santa
Catalina del Sur Oriente. En este proyecto, a traves de un estudio descriptivo se seleccionan
una suerte de propiedades que definen la importancia de los grupos indigenas en la sociedad

actual, haciendo observacion de actitudes, generalidades y conductas que tienen los nifios y



su reaccién ante los cambios sociales durante su implementacién (Lopez, Ramirez, Sarto,

2016).

Sin embargo, existen investigaciones que alimentan, de manera directa, la reconstruccion de
la lengua Muisca, debido a que la lengua es el reflejo cultural e identitario de las raices
colombianas. Es asi como se evidencian proyectos que arrojan productos especificos para su
ensefianza, no necesariamente para que viva, sino para que se reconstruya y no se olvide. Es
el caso del Curso de aproximacion a la lengua Chibcha o muisca, disefiado por Facundo
Manuel Saravia, investigador y pedagogo, curso gque se caracteriza por ser “un sistema
didactico y concatenado, con herramientas tecnoldgicas de vanguardia, para conducir paso a
paso al futuro aprendiz de esta aproximacion a la lengua muisca” (Gonzalez de Pérez en:

Saravia, 2015).

Este curso pone a disposicidn del pablico que accede a él los resultados investigativos acerca
de la lengua, exponiendo no sélo un vocabulario extenso de palabras en muisca, sino la
composicion gramatical y las traducciones que se han logrado. Este proyecto se nutre desde
una metodologia de revisién documental, a partir de lo que denomina como fuentes

primarias y fuentes de referencia.

Las fuentes primarias que retoma Saravia componen una recopilacion de manuscritos que
datan en la época de la Colonia, desde los cuales se pretendia realizar acercamientos al
repositorio y entendimiento de la lengua indigena. En cuanto a las fuentes de referencia, se
refiere a las transcripciones de los mismos documentos, reelaboraciones o textos de analisis,
con los cuales se construye y disefia el Diccionario muisca espafiol — producto base del cual

parte la presente investigacion-.



1

Curso de aproximacion a la lengua chibcha o muisca
Nivel |

Facundo Manuel Saravia

Facundo M. Saravia - Curso de apraximactén a la lengua chibcha o mutsca, nivel |

Figura 1. Portada del Curso de aproximacidn a la lengua Chibcha o muisca

Saravia, F. (2015). Extraido de http://www.zaquenzipa.org/ewExternalFiles/Cartilla.pdf

El diccionario es en si mismo una interfaz virtual, a modo de diccionario desarrollada y
ejecutada por Diego Fernando Gomez Aldana, antropdlogo, cofundador e investigador del
Grupo de Investigacion Muysc Cubun — conformado por investigadores de antropologia y
linglistica de la Universidad Nacional de Colombia-. Este proyecto inici6 en el afio 2008
con el objetivo de informar mediante la web las traducciones de la lengua Muisca: un
diccionario que recoge 2389 palabras en muisca que incluye traduccion, fonologia,

categorias gramaticales y ejemplos.


http://www.zaquenzipa.org/ewExternalFiles/Cartilla.pdf

iccionario muiscs-aspafiol

Gramitica de Luga
Manuscrito 158 BNC
Manuserito 2022 BPRM
Manuserito 2023 BPRM

Manuserito 2024 BPRM

Diccionario muisca - espafiol

Esta es una lista de 2389 palabras del diccionario muisca - espaficl que elabora Diego Gémez para su trabajo de grado de Antropologia en la Universidad Nacional de Colombia
Parte de la truccion del dicci io ha sido i por la Universidad de Bergen, Noruega y su Departamento de lenguas extranjeras &.

Paginas en la categoria «Diccionario»

Las siguientes 200 paginas pertenecen a esta categoria, de un total de 2389,

(régina anterior) (piginz siguientz)

A

Figura 2. Primera pantalla ‘Diccionario muisca-espafiol’

Pantallazo tomado de http://chb.cubun.org/Categor%C3%ADa:Diccionario

Esta plataforma se publico en el afio 2009 y desde entonces se ha actualizado 1027 veces

gracias a la cercania que los investigadores han establecido con la comunidad Muisca del

Cabildo de Suba, con la finalidad de mantener al tanto al interesado y realizar un andlisis de

los posibles cambios de esta (Gémez, 2008). La interfaz esta vinculada directamente con la

pagina web oficial del Grupo de Investigacion (ver Figura 1.), y se accede a través de una

seccion denominada “Diccionario muisca-espafiol”.


http://chb.cubun.org/Categor%C3%ADa:Diccionario
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Diccionario muysca - espafiol. ® Diego F. Gamez (2008 - 2017)
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Manuscrito 2922 BPRM
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Figura 3. Busqueda del término Muysc Cubun en el diccionario

Pantallazo tomado de http://chb.cubun.org/Categor%C3%ADa:Diccionario

El proceso de recopilacién de las palabras del diccionario se dio a partir de dos procesos
metodoldgicos: acercamiento etnografico con la comunidad Muisca y trabajo de revision

histérico/documental de fuentes primarias, las cuales se presentan en la Tabla 1.

A partir de este rastreo documental y etnogréfico de las palabras de la lengua Muisca se
organizan y categorizan a modo de listado. Sin embargo, se evidencian principalmente tres
formas de categorizacion de los términos: la primera consiste en una organizacion alfabética
de las palabras (a-z); la segunda consiste en categorias gramaticales -es decir se organizan
por adjetivo, adverbio, afijo, conjuncion, interjeccion, nombre, posposicion, pronombre,
sustantivo y verbo-; la tercera corresponde a las fuentes primarias, por lo tanto, se organizan

las palabras de acuerdo al documento del cual fueron extraidas.


http://chb.cubun.org/Categor%C3%ADa:Diccionario

-I;::lig?nglel Autor Edicién/Transcripcion Ubicacion en territorios hipanohablantes
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Gramatica E. Gramatica en la lengua general del Nuevo Biblioteca Luis angel Arango. Bogota Colombia.
en la lengva Reino, llamada mosca. Instituto Colombiano - Signatura: 498.6 184g
general del Fray de Antropologia e Historia. Transcripcion, Universidad del Rosario. Bogotd Colombia.
nvevo Bernardo de introduccién y notas: Jorge Agusto Gamboa. Agencia espafiola de cooperacion internacional
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Serie Anual Tomo X. 1991.

Tabla 1. Fuentes primarias documentales Grupo de Investigacion Muysc Cubun

/ Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, en complemento con el desarrollo del diccionario muisca-espafiol, en la

Universidad Nacional de Colombia existe un programa llamado Céatedra Muisca, en la cual



los jovenes estudiantes de Sociologia, aprenden sobre la historia, las perspectivas y las
costumbres de los muiscas, mediante conferencias, clases magistrales, charlas y foros que
les permiten compartir y debatir los saberes de esta con historiadores y docentes que estan

profundamente interesados en este tema.

En conclusion, el diccionario muisca-espafiol y la cartilla del proyecto de Facundo Manuel
Saravia, han sido los productos, resultados de proyectos de mayor cercania a la generacion
de procesos de reconstruccion de la lengua Muysc Cubun. Sin embargo, su implementacion
al interior de las comunidades indigenas de los cabildos muiscas de Bogoté no resulta

evidente, puesto que tienden a ser disefiados para comunidades académicas e investigativas.

En ese mismo sentido, se repiensa la situacion actual de la educacion propia, en términos de
carencia de infraestructura y espacios pedagogicos propios de la comunidad, que va de la
mano con la falta de productos dirigidos especialmente para los grupos indigenas. Esto
remite a cuestionarse frente a los procesos metodoldgicos y pedagdgicos de educacion
propia, frente al aprendizaje de la lengua, puesto que estos procesos reconstructivos no

parecen ser suficientes, ante la innegable realidad de muerte de la lengua Muysc Cubun.
6. Marco conceptual

A continuacion, se abordan de manera teorica los pilares que fundamentan este proyecto de
investigacion. En principio, se pretende contextualizar frente al concepto de la “educacion
propia’, desde la perspectiva tedrica y pragmatica de algunas comunidades indigenas
colombianas que han fortalecido y potencializado su participacién como actores
empoderados de sus practicas pedagogicas, culturales y politicas. En ese sentido, se vincula

la transicion de la etnoeducacién — como proceso de reivindicacion cultural desde lo



legislativo- a la educacion propia como un proceso de recuperacion identitaria, propio que se

da desde las comunidades para ellas mismas-.

Acto seguido, se presenta a grandes rasgos el fendmeno actual -pérdida y muerte- de la
lengua muisca "Muysc Cubun’, resultado de los procesos de colonizacion y globalizadores,

que al tiempo afectaron los procesos de tradicion oral.

En tercer lugar, se aborda el concepto de disefio grafico como eje transformador que cuenta
con estrategias y herramientas para aportar, desde la comunicacién, al fortalecimiento de los

procesos de reconstruccion identitaria.

En cuarto lugar, se habla del diccionario como producto que permite la consigna,
permanencia y recopilacion de una lengua, proponiendo al diccionario, en la actualidad,
como recurso digital que puede ser disefiado estratégicamente para su Uso en procesos
pedagdgicos para la ensefianza. Y por ultimo se exponen los conceptos de disefio de
informacion y experiencia de usuario, a partir de los cuales surgen los elementos y
categorias para el desarrollo metodoldgico de analisis grafico del diccionario Muysc Cubum,
en comparacion con otros diccionarios digitales, que conllevara al redisefio y

replanteamiento del mismo.
6.1 La educacion propia para las comunidades indigenas en Colombia

En primera medida, es necesario cuestionarnos acerca de los procesos de transformacion
cultural que han atravesado las comunidades étnicas, procesos que se resumen en un
concepto clave: transculturacion o transculturizacion. Fernando Ortiz, pionero en
implementar este concepto afirma que proviene del término aculturacién, el cual quiere

significar el proceso de transito de una cultura a otra y sus repercusiones sociales de todo



género. Sin embargo, acufa el vocablo “trans” ya que es el término que expresa en la lengua

espafola lo que en realidad refiere el concepto.

Sila Chavez (2001) afirma que el término transculturizacion o transculturacion podria
interpretarse como un proceso sistematico de difusion o infiltracion de rasgos culturales de
una sociedad a otra, y su contacto genera una especie de efecto de absorcidn permitiendo la

sustitucion de su cultura original por la desnaturalizada nueva cultura.

Sin embargo, Torres y Carrasquero (2008) afirman que “cada nacion deberia concebir su
identidad nacional como el conjunto de elementos que une a todos sus ciudadanos que la
conforman, experimentando un sentimiento Unico de nacionalismo, identificandola y

diferenciandola del resto de los paises del mundo™.

Ahora bien, como resultado de este proceso de transicion cultural y como respuesta ante la
pérdida exponencial de las précticas ancestrales pedagogicas y formativas de las
comunidades étnicas, surge la etnoeducacion. De acuerdo con el Banco de la Republica (s.f.)
el término etnoeducacion debe entenderse como la educacion en los valores de la etnicidad
nacional, teniendo en cuenta que nuestra identidad cultural es el sincretismo o mestizaje de
tres grandes raices: la africanidad, la indigenidad y la hispanidad. Carolina Sosa (2014)
expresa que la etnoeducacion se concibe como un principio pedagégico desde la década de

los 70:

La etnoeducacion es el proceso en que un miembro de un pueblo internaliza,
construye conocimientos y valores, desarrolla habilidades caracteristicas, de acuerdo
con sus necesidades, intereses culturales o aspiraciones, con el fin de desarrollarse

adecuadamente en su medio o proyectarse con identidad ante otras personas. Desde



otra perspectiva, la etnoeducacion también se puede relacionar con el proceso de
recuperacion, valoracién, apropiacion y generacion de medios de vida, con
caracteristicas y necesidades que se plantean al hombre en su condicion de persona.
La etnoeducacién es monolingtie, bilingle y multilinglie, pero ubicando siempre la
lengua materna como elemento de identidad y estructuracion del pensamiento (...)
(Arbelédez y Vélez, 2008)

Adicionalmente, MinEducacion (2001) refiere que la etnoeducacion es educacion

intercultural en todas las escuelas y colegios del sector oficial y privado del pais, para que

todos los nifios, nifias y familias entiendan que las culturas afrocolombiana, indigena y

gitana son parte de las raices de nuestra nacionalidad:

El proceso de etnoeducacién en Colombia surge a mediados del siglo XX cuando las
organizaciones indigenas rechazan la forma de escolarizacion que les fue impuesta
desde el siglo XVI. Este momento la historia lo denomina como la lucha por otra
escuela. En este tipo de educacion, las misiones catdlicas cumplian la funcion de
civilizarlas e integrarlas a la escuela. Los indigenas pedian maestros para que les
ense- fiaran, respetando las costumbres y leyes indigenas. (Bermudez y Ochoa,
2013).
Por ello, la etnoeducacion se respaldada juridicamente en la Constitucion Politica de
Colombia de 1991, afirmando que este proceso de etnoeducacion busca desarrollar una
educacion que responda a las caracteristicas, necesidades y aspiraciones de los grupos
étnicos, desarrollando la identidad cultural, la interculturalidad y el multilingtismo (Ley 115

de 1994). Aun asi, este principio de los procesos etnoeducativos es el resultado de un



proceso de transculturacion que continla siendo impuesto para las comunidades al interior
de sus practicas educativas.

La etnoeducacidn se enmarca en las ldgicas occidentales en las que se concibe la educacion,
por lo cual las comunidades empiezan a adoptar el concepto y desarrollar un conjunto de
practicas de “educacion propia’, el cual se refiere a la educacidn pensada desde el contexto
cultural de la cultura étnica propia, la cual busca de acuerdo con Bolafios (2007) fortalecer

la etnicidad y la contribuir al reconocimiento mismo:

La educacion propia no es una educacion etnicista que desconoce el conocimiento
universal y el mundo global, como tradicionalmente han sido criticadas las escuelas
propuestas por el movimiento indigena (...) Se trata mas bien de una educacion que
plantea fortalecer los conocimientos que no han hecho parte de la escuela y que hacen
parte de su identidad. Los indigenas asumen un nuevo rol social e imprimen una
perspectiva étnica a las escuelas (...) que quiebra el imaginario social sobre la escuela

tradicional/moderna. (Gonzélez, 2012).

Ahora bien, es necesario aclarar que el concepto de la educacion propia se encuentra en
construccion, debido a que las comunidades indigenas pretenden generar procesos propios
para rescatar su cultura, sin embargo, un acercamiento acertado frente a este concepto se
basa en que la educacion propia surge como respuesta contrahegemonica frente a la
etnoeducacion, es decir, se piensan la educacion y los procesos pedagdgicos desde las
propias practicas ancestrales para la ensefianza de la tradicién y la cosmovision, no
incorporados en instituciones formales occidentales, sino en espacios propios, de encuentro

comunitario ligados con el cabildo y las formas pedagdgicas propias indigenas.



6.2 El devenir de la lengua muisca y la tradicion oral como practica ancestral

La tradicién oral es uno de los legados culturales mas valiosos que han dejado las
comunidades indigenas latinoamericanas. Esta tradicion se basa en la transmision del
conocimiento ancestral, de generacion en generacion, a través de diversas formas de
narracién oral como los canticos, los mitos, las leyendas, entre otras. En ese sentido, esta
practica de intercambio de conocimiento tiene como caracteristica principal que es iletrada;
ademas, el lugar que ocupaba dentro de los procesos educativos al interior de estas
comunidades era el protagdnico:
al hablar de tradicion oral, los autores generalmente la caracterizan como lo popular
o iletrada. (...) principalmente en las sociedades, que no viven tanto de lo aprendido
en los libros, sino de lo que aprenden de generacion en generacion a través de la
tradicion oral, pues a partir de estos relatos se explica y aprende lo que es bueno, lo
que es malo, lo que la sociedad acepta y lo que la sociedad rechaza. (VValdaverde,
2005)
Adicionalmente, Valdaverde en su articulo La tradicion oral: entre la ensefianza y la
historia escrito en el afio 2005, propone dos funciones que tiene la tradicion oral, las cuales
definen su importancia: la funcion socializadora y la funcién como fuente de informaciéon
historica; que refieren que la tradicion oral “por un lado, esta cargada de ensefianzas, valores
y modelos de vida a seguir que rigen a un grupo especifico. Por otro, son fuentes de hechos
histdricos dignos de ser recopilados y analizados en profundidad, pues no por ser orales son
menos o peores que los hechos que estan escritos” (Valdaverde, 2005). En ese sentido, se
resalta esta tradicion como fuente de conocimiento ancestral que dictamina las practicas

sociales de estas comunidades étnicas desde su origen:



(...) expresan los sentimientos, aspiraciones e ideales de la comunidad; son también

una manera de justificar sus creencias y formas de actuar, pues ponen en escena las

normas y valores de la comunidad (Vega, 1988).
Sin embargo, con la aparicién de fendmenos como la colonizacion, el esclavismo y las
independencias en América Latina, esta practica sociocultural y educativa tuvo
transformaciones radicales. Vansina (1967) plantea que la tradicion oral sufre
transformaciones al verse afectada por la cultura, la sociedad y los individuos narradores. En
ese sentido, es posible afirmar que con el proceso de transculturacion que atravesaron las
comunidades indigenas la tradicion oral en la actualidad no se concibe de la misma manera
que en sus origenes.
Asimismo, la tradicion oral como préactica principal se desarrollaba a través de la lengua
Muisca, Muysc Cubun, la cual en la actualidad esta muerta. Este fendmeno se remonta a la
época de la colonia, en la que los espafioles no permitian que los indigenas se comunicaran a
través de su propia lengua, aquellos que lo hacian eran asesinados en las plazas principales
de lo que ahora se considera como localidades en la ciudad de Bogota. Es el caso particular
de la plaza de Suba: en este lugar los espafioles castigaban a los aborigenes, y les impedian
usar su lengua, y de manera simbolica y literal erradicaron la lengua, puesto que no sélo
impedian su uso, sino que extirpaban grotescamente el érgano lingual de quienes hablaban
en Muysc Cubun.
Por ello, en la actualidad no hay personas que hablen la lengua. Sin embargo, con el trasegar
de los afos se han recuperado muisquismos — expresiones en Muysc Cubun, que suelen usar
los integrantes mas viejos de la comunidad indigena Muisca. En el caso particular de la
comunidad Muisca que vive en la localidad de Suba, se ha intentado transmitir estos rezagos

de la lengua a las generaciones actuales en pro de generar un proceso de reconstruccion de la



lengua. Sin embargo, esto se ve entorpecido por la predominancia del espafiol y otras
lenguas, y por otros fendmenos como la globalizacion y el capitalismo que callan, de manera
indirecta, al Muysc Cubun en su intencion por resurgir.
6.3 El disefio grafico como eje de transformacién social para la reconstruccion
identitaria
En este caso particular, el disefio puede llegar a ser entendido como un proceso de creacién
que tiene como finalidad la proyeccion de un resultado, desde la comunicacion, que aporte a
la transformacion de una necesidad en un contexto determinado. Este concepto surge en
medio de un proceso de transformacion conceptual, en el que el disefio, en tanto disciplina o
campo de estudio, ha develado su alcance para pasar de ser un embellecedor a ser un
mediador, y un proceso que aporta significativamente para la transformacién social.
El disefio es un proceso inherente al ser humano, esté presente en su cotidianidad al ser un
recurso para plantear estrategias, soluciones, medidas, entre otros procesos ante cualquier
necesidad. Por ello, aunque el disefio suele relacionarse con la creacion de un producto, el
disefio abarca en si mismo la necesidad de un sujeto o una colectividad que necesita
comunicarse y expresarse: “todo aquello que reviste un caracter de uso o de lenguaje que es
preciso considerar en todas sus circunstancias antes de ser realizado o producido de forma
definitiva” (Solanas, 1981).
Ahora bien, hablando especificamente del disefio como disciplina, aborda distintos campos
de la comunicacion que requieren de estudio, conceptualizacion y transformacion. Es el caso
especifico del disefio gréfico, el cual es concebido por Tapia como:
una disciplina social y humanistica; el arte de concebir, planear y realizar las
comunicaciones visuales que son necesarias para resolver y enriquecer las

situaciones humanas. Directamente anclado en el universo de la vida urbana y del



desarrollo tecnoldgico, el disefio grafico no se cifie a técnicas, métodos o teorias
determinadas, sino que es el arte de deliberar sobre ellas y sobre la innovacién, para
crear escenarios donde la produccion de imagenes incide sobre la vida de la gente,
sus conductas de consumo, sus habitos de lectura y sus necesidades de informacion.
(Tapia, 2014)

Por tanto, desde el disefio grafico es posible permear en la esfera social al implementar la

comunicacion grafica como un recurso poderoso y transformador, el cual también tiene un

papel trascendental para representar y comunicar rasgos culturales, en los que se integran

rasgos de la identidad:
Se concibe el disefio como un proceso prospectivo, proyectual y creativo para la
creacion de soluciones centradas en los seres humanos. Articula habilidades
intelectuales, conceptos, conocimientos, destrezas y métodos para integrar las
caracteristicas morfoldgicas, culturales, productivas, comunicativas y estéticas del
proyecto. Las soluciones de disefio satisfacen de manera sustentable necesidades y
deseos, con el concurso de los actores involucrados en contextos determinados.
(MinEducacién, 2003)

En complemento, de acuerdo con el ICOGRADA Design Education Manifesto (2011, pp.

24-27), es necesario afirmar que el disefiador se concibe como un profesional y un

ciudadano global, en la medida en que esta en la capacidad de:

e Crear significados para una comunidad de clientes y usuarios diversos, no sélo
interpretando sus intereses sino ofreciendo también soluciones conservadoras e

innovadoras que sean cultural, ética y profesionalmente apropiadas.



o Identificar y definir problemas y los soluciona, a la vez que analiza las
posibilidades en equipo, a través del pensamiento critico, la creatividad, y la

experimentacion, asi como de la evaluacion

e Conceptualizar, articular y transmitir identidad, mensajes, ideas y valores a
productos, sistemas, experiencias y servicios nuevos, actualizados o fusionados

e Usar un enfoque inclusivo que enfatiza la diferencia, respeta la diversidad
humana, ambiental y cultural, y lucha por conseguir puntos en coman.

e Aplicar principios éticos para evitar dafos y tiene en cuenta las consecuencias de
la accién del disefio sobre la humanidad (individuos y comunidades) y el medio

ambiente

En conclusion, el disefio como disciplina y eje de transformacion social es real cuando el
profesional en este campo se empodera de su papel como ciudadano global, capaz de crear y
transformar: “El poder pensar en el futuro cercano y lejano debe ser parte esencial de la
ensefianza y la practica del disefio mediante la investigacion. Una nueva concepcién del
disefio apunta a devolver el equilibrio a la naturaleza, la humanidad y la tecnologia, al
tiempo que armoniza norte y sur, este y oeste, asi como pasado, presente y futuro en un

equilibrio dindmico.” (ICOGRADA, 2011, p. 27).

6.4 El diccionario como producto para la consigna de la lengua y su disefio estratégico
para uso pedagdgico de la lengua muisca

A lo largo del tiempo, el hombre ha tenido como necesidad principal comunicarse y

representar la manera en que se comunica para consignar el conocimiento y establecer

relaciones en comunidad. Esto antepone a la comunicacion como pilar principal de todo

relacionamiento existente y al lenguaje como medio para lograrlo. Por ello, es necesario



comprender al lenguaje “como un proceso (...) a partir del cual los individuos y las especies
logran categorizar y conceptualizar el mundo desde su conocimiento, capacidad y habilidad
para reconocerse como grupo, con necesidades, motivaciones y sentimientos comunes.”
(Aitchinson, 1992; Tobdn, 1997)
Por ello, el proceso del lenguaje se caracteriza por ser un proceso mental que conlleva a la
representacion del pensamiento y de este resulta la capacidad del ser humano por expresar
simbdlicamente el mundo:
En cuanto a los procesos mentales referidos al concepto de lenguaje, éstos se
fundamentan en la capacidad para crear y representar el mundo por medio de formas
simbolicas, que permiten reflejar las operaciones de abstraccién y reelaboracion de
objetos, fendmenos y situaciones en su sentido verbal, escrito, simbolico o gestual.
Es asi como el lenguaje refleja y posibilita el pensamiento, haciendo de la mente un
cumulo de iméagenes, conceptos y procesos de significacion semiotica y linglistica.
(Pinzén, 2005)
Articulado con el lenguaje, de acuerdo con Pinzon (2005) la lengua como “un sistema de
elementos fonéticos y morfoldgicos que se rige por unas reglas, que presenta unos niveles y
que se puede diferenciar en el orden estructural o significativo de acuerdo con el
conglomerado de hablantes y los territorios que ocupe geografica y politicamente”. Esto se
refiere a la lengua como un sistema de signos que representan la forma de aprehender el
mundo de una comunidad -cultura-. Por ello, la lengua esta determinada por las
caracteristicas culturales, politicas y econdmicas propias de diversos grupos humanos e
historicos:
la lengua hace referencia a la constitucion de pueblos, culturas, etnias e ideologias

que han influido en las formas de ver y concebir el mundo, asi como también de



contar hechos o sucesos que han transformado a la humanidad en sus distintas

épocas. (Pinzon 2005)
Ahora bien, las distintas culturas han tenido como necesidad consignar su propia lengua para
su preservacion y permanencia, ya que si una lengua muere su cultura tiende a desaparecer.
En consecuencia, surgen estrategias y productos como los diccionarios, de acuerdo con la
RAE, un diccionario es un: “repertorio en forma de libro o en soporte electronico en el que
se recogen, segun un orden determinado, las palabras o expresiones de una o0 mas lenguas, o
de una materia concreta, acompanadas de su definicidn, equivalencia o explicacion”. Estos
productos aportan no so6lo a la preservacion de cada lengua, sino que son usados para la
ensefianza de las mismas.
Ahora bien, en el caso especifico en las lenguas indigenas, que por multiples fendmenos
historicos se han visto en peligro de desaparecer y de hecho algunas, en la actualidad estan
extintas, y por ello, desde diversos campos de estudio se han desarrollado proyectos
investigativos que dan como resultado productos que consignan las lenguas indigenas, que
suelen obedecer a estandares de clasificacion occidental y suelen estar disefiados
especialmente para la comunidad académica.
Uno de estos productos son los diccionarios que funcionan como repositorio de las lenguas y
son solamente productos en si mismos, sin embargo, si se direcciona su uso mediante una
estrategia puede ser considerados como recursos pedagdgicos 6 materiales educativos.
En este sentido, estos productos tienen el desarrollo necesario para ser considerados como
material educativo, en tanto pueden ser implementados en procesos pedagdgicos, de acuerdo
con Begoiia Gorritxo Gil y Virginia Franco Varas (2016), los materiales educativos son
instrumentos que se utilizan en educacion para facilitar la comunicacion y mejorar el

proceso educativo. Estos recursos se utilizan con unos objetivos determinados en el contexto



de una intervencion. Su finalidad genérica es ayudar a construir el conocimiento de las
personas implicadas. En si mismos no son elementos educativos, sino que el significado
educativo se alcanza cuando se combina con estrategias metodoldgicas.
Sin embargo, de acuerdo con Sanchez (2016) las obras/productos que contienen lexicografia
de lenguas en peligro deben corresponder a caracteristicas especificas: en primera instancia,
deben cumplir la funcion de servir como repositorios de informacion, fuente de informacion
y ajustado a las necesidades de la comunidad. En segundo lugar, debe basarse en criterios
ajustados a la viabilidad y accesibilidad de la comunidad étnica y el grupo especifico al que
va dirigido al interior de la misma. En tercera instancia, debe ser creado en un tiempo
prudencial y con los conocimientos que la comunidad realmente necesite consignar, para
que pueda ser usado de manera eficaz. Adicionalmente, Sanchez afirma que:
La alfabetizacidn de los hablantes de lenguas en peligro ha dado lugar, de acuerdo
con estos autores, a la aparicion de los diccionarios para el mantenimiento (y la
revitalizacion), ya que han surgido nuevos usuarios y nuevos empleos de los
productos lexicogréficos. Por ello, ahora se deben considerar los usos potenciales de
los diccionarios desde el punto de vista de los hablantes a la hora de elaborar un
diccionario para una lengua en peligro. (Sanchez, 2016).
Lo anterior indica la necesidad de que un diccionario indigena como material educativo y
pedagogico se ajuste necesariamente a los de transformacion a las que se enfrenta la
comunidad étnica en la actualidad, asi entonces, “un sujeto nuevo” -€s decir, las nuevas
generaciones-, que se ven enfrentadas a cambios exponenciales en su cultura originaria

requiere de un producto acorde a sus caracteristicas contextuales.



6.5 El disefio de informacion y la experiencia de usuario como bases conceptuales para
el analisis y disefio del diccionario muisca-espariol
Con base en el abordaje tedrico-conceptual de los apartados anteriores, se propone a
continuacion el concepto de disefio de informacion, que debe ir de la mano con el concepto
de experiencia de usuario, para la creacion y disefio del diccionario indigena muisca.
De acuerdo con el Design Council on Information Design, el disefio de informacion “is
corcerned with making complex information easier to understand and to use.” (Walker &
Barrat, 2005, p. 1). Este proceso se realiza con base en la caracterizacion de un publico
objetivo o usuario, a partir de la cual se empieza a definir la composicion de elementos
graficos como la imagen — en términos de fotografia, ilustraciones, simbolos, entre otros-, el
texto — en el que entran a jugar la tipografia y el contenido-, y caracteristicas de color,
tamafio, equilibrio, textura y la narrativa visual.
Sin embargo, antes de realizar un proceso de disefio de informacion Colin Ware (2004)
plantea que el proceso de la visualizacion de datos consiste en cuatro niveles o estados: la
recoleccion de la informacidn, el proceso de disefio para convertir la informacion en algo
que pueda ser entendido y digerido por un usuario a nivel cognitivo, el resultado gréafico v,
por ultimo, la percepcién misma del usuario.
Por ello, es necesario reconocer y caracterizar al usuario que va a entrar en contacto con el
disefio de informacion que ird consignado en un producto especifico, para atacar de manera
directa su necesidad de conocimiento, a través de los sentidos. Esto se logra, segun Ware
(2004), a través del soporte visual incentivando la memoria del usuario, con la manera en la
que se disponen y componen los elementos visuales, mismos elementos que se mencionan
anteriormente desde la perspectiva de Shedroff. Ahora bien, lo expuesto anteriormente se

remite a un proceso fundamental: la experiencia de usuario.



De acuerdo con Jesse Garrett (2011), la experiencia de usuario se refiere a la manera en que
un producto de disefio es creado y usado realmente por y para el usuario, en su contexto.
Teniendo en cuenta que este proyecto de investigacion pretende analizar la construccion y el
disefio de diccionarios digitales, resulta necesario encaminar este concepto hacia la
experiencia de usuario en sitios web.

Garrett (2011) plantea que “On the Web, user experience becomes even more important than
it is for other kinds of products.”, esto debido a que los sitios web son piezas de tecnologia
complejas que dependen de la composicion y la gréafica para generar en los usuarios el
interés por aprehender el conocimiento que alli se consigna. Por esta razon, existen cinco
planos o elementos fundamentales que construyen un sitio web: strategy, scope, structure,
skeleton, and Surface -la estrategia, el alcance, la estructura, el esqueleto y la superficie-, los

cuales son definidos por Garrett de la siguiente manera:

1. Laestrategia incorpora no solo lo que las personas que ejecutan el sitio quieren
obtener de él, sino también lo que los usuarios desean obtener del sitio. Por tanto, los
elementos que alli intervienen son:

e Necesidades de Usuario: objetivos para el sitio externamente derivados,
identificadas a través de la investigacion de los usuarios,
etno/tecno/psicograficos, etc.

e Objetivos del Sitio: de negocios, creativos, u otros generadas de manera
interna para el sitio.

2. El alcance se refiere a la complejidad del sitio web. La capacidad que tendran los

usuarios de explorar con la multiplicidad de caracteristicas y funciones del sitio. Este



envuelve a los ‘Requerimientos de Contenido’ para satisfacer las necesidades de
usuario.
La estructura define las categorias para la organizacion y composicion del contenido
del sitio web 6 lo que se denomina como ‘Arquitectura de la Informacion’, la cual
trata el disefio estructural del espacio de informacién para facilitar el acceso intuitivo
al contenido.
El esqueleto del sitio se refiere a la colocacion de botones, controles, fotos y bloques
de texto. El esqueleto esta disefiado para optimizar la disposicion de estos elementos
para obtener el maximo efecto y eficiencia, para que pueda recordar el logotipo y
pueda encontrar el botdn del carrito de compras cuando lo necesite. Por ello, los dos
elementos que intervienen en este plano son:
= Disefio de la Navegacion: disefio de elementos de interfaz para facilitar el
movimiento de los usuarios a través de la arquitectura de la informacién
= Disefio de la Informacion: disefio de la presentacion de la informaciéon para
facilitar el entendimiento.
En la superficie, vera una serie de paginas web, compuestas de imégenes y texto.
Algunas de estas imagenes son cosas en las que puede hacer clic y realizar algun tipo
de funcion. Este se enmarca en el ‘Disefio Visual® que se refiere al: tratamiento
visual de los elementos de texto y graficos en la pagina y componentes de

navegacion.
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En otros términos, y en el mismo orden de Garret los elementos se refieren al objetivo del
sitio (estrategia), el manejo del contenido (el alcance), la arquitectura de la informacién (la
estructura), la composicién de los elementos, navegabilidad, navegabilidad y el disefio de
informacion (el esqueleto) y, disefio visual de la pantalla que ve el usuario que evoca una
reaccién acorde al objetivo mismo del producto (la superficie). Resulta fundamental, nutrir
la propuesta teorica de Garret, y por ello, se plantean a continuacién conceptos que
corresponden a los elementos de estructura, esqueleto y superficie.

6.5.1 La arquitectura de informacion: concepto, esquemas y tipo de

relacionamiento de la informacién
Teniendo en cuenta que la estructura se remite a la arquitectura de informacion, Caraballo
(2007, p.2) plantea que ésta se refiere al “disefio de la organizacion de los
contenidos/informacion para facilitar el entendimiento” en un producto especifico. Ademas,
de acuerdo con Caraballo (2007, pp.7-10) la arquitectura de la informacion se puede
clasificar en tres estructuras de organizacion de la informacion:

1. Jerarquica: como lo expresa el concepto “existe una evidente relacion con los
sistemas de clasificacion jerarquica. Son usadas para acceder a los contenidos
dispuestos en un esquema tematico ya que permiten navegar verticalmente dentro de
una jerarquia.”

2. Hipertextual: “es una forma no-lineal de estructurar la informacion. Contiene dos
componentes primarios: los nodos que seran enlazados y los vinculos entre estos.
Cuando se determinan los nodos de partida, se establece un proceso de indizacion en
el que se escoge una representacion sintética, textual o iconica, de un concepto, para

representar un contenido que se encuentra en el nodo de destino.”



3. Modelo de base de datos relacional se basa en que se “estructura la informacion en
tablas con campos (columnas) y registros (filas) que permite la busqueda global y la
validacion de datos. Cuando se establece un modelo de este tipo se llevan a cabo
procesos de descripcion fisica ya que se describen los elementos formales de la
informacidn que alli es almacenada y también se llevan a cabo procesos de
descripcion de contenido especialmente la indizacion y el resumen.”

Estas tres estructuras de organizacion de la informacion se complementan entre si o0 pueden
ser independiente. Para el caso especifico de la clasificacion de diccionarios y/o
vocabularios, que tienen como funcién principal la muestra de conceptos, definiciones y
ejemplos, existe una clasificacion adicional, de acuerdo con Hassan y Nufiez (2005), existe
la siguiente clasificacion de la relacidn y organizacion de términos en un repositorio de
conceptos:

Relacion Tipos de organizacion de términos

TG o Término Genérico: Relacion del término
con un término "padre"”, del que desciende.

Jerarquica .. - .,
TE o Término Especifico: Relacion del

término con un término "hijo", mas concreto.

USE: Relacidn entre el término no preferente
y el término preferente, o término a usar (mas

Equivalencia aceptado).

UP o Usado Por: Relacién entre el término
preferente y el término no preferente.

TR o Término Relacionado: Relacion entre el

Asociativa . .. .
término y otro término afin.

NA o Nota de Alcance: Explicacion o

Semantica descripcion del significado del término.

Tabla 2. Clasificacion organizacion de términos en glosario/diccionario / Fuente: Elaboracion propia



6.5.2 Esqueleto: elementos de navegacion y clasificacion del disefio de
informacion
Gonzales (2003) plantea que, para el disefio de elementos de navegacion, primero se debe
tener en cuenta que la navegacion “es uno de los temas mas importantes en la accesibilidad y
usabilidad del sitio Web.”. Esto debido a que se deben “proveer opciones para ir de un lado
a otro, poder regresar a la pagina anterior o ir hacia otras secciones con el menor esfuerzo,

puede brindar al usuario cierta placentera comodidad.” (Gonzales, 2003).
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Figura 6. Procesos de cada elemento de experiencia de usuario / Fuente: Elaboracion propia



La navegacion puede clasificarse en dos tipos: interna y externa. Algunos de los elementos
que pueden definirse en la navegabilidad interna son la barra de navegacion horizontal,
vertical, desplegable, permanentes, botones, etiquetas, entre otros. La navegacion interna a
su vez se clasifica en tres tipos: “globales (acceso a las secciones principales), locales
(acceso a las secciones internas) y ad hoc (acceso a secciones relacionadas)” (Gonzales,
2003).

Por otro lado, en la navegacion externa predomina la utilizacion de tablas de contenido,
indices, mapas del sitio o visitas guiadas. Una vez definidas las clasificaciones de
navegacion interna y externa, y la seleccion de la estructura de organizacién de informacién,
debe empezar a pensarse el disefio de informacidn a partir de tres esquemas y elegir uno
(Gonzales, 2003):

1. Esquema Jerarquico Este esquema es el mas utilizado, el cual presenta la forma de
un arbol invertido, en la cual se representa en forma visual las relaciones entre los
contenidos, los cuales pueden ser jerarquicos, asociativos o equivalentes. En este
esquema, en forma adicional, se puede anotar los vinculos que pueden contener. Este
procedimiento se aplica a grandes cantidades de contenido que se tiene que distribuir
en secciones internas.

2. Esquema de Segmentacién de Espacios Este esquema representa la organizacion de
la informacidn en forma espacial, en la cual se muestra qué informacion se podra
visualizar en determinado espacio. Este esquema es importante en la determinacion
de contenidos dinamicos, en la cual la programacion se hace en forma modular.
Ademas, permite realizar la planificacion de la navegacion, junto con la colocacion

de barras y menus.



3. Esquema de Boceto En muchos casos se requerira de contar con un boceto o disefio,
pues no necesariamente puede ser didactico para las personas que tienen que ponerse
de acuerdo con la distribucion de las secciones. En estos casos se realiza un boceto,
en la cual se aproxime a lo que se desea obtener. Los sistemas de navegacion, desde
el aspecto visual, estan muy relacionado con las propuestas de disefio gréafico.

4. Ahora bien, de la mano con la definicidn del esquema de disefio de informacién,
aparece un nuevo elemento: el sistema de etiquetado, el cual se refiere a “la
representacion general del contenido disponible en el sitio. La funcion fundamental
de estas es comunicar la informacién eficientemente optimizando el espacio donde se
muestra en la pagina Web, con un mensaje directo y claro.” (Caraballo, 2007) La
clasificacion de etiquetas es la siguiente:

Etiqueta Clasificacién

Etiquetas del Sistema de ) .
. Son tomadas como referencia para la navegacion
Navegacion

) ) Aparecen el cuerpo de los parrafos y se enlazan con otros
Etiquetas del Sistema de Enlace: . o
textos en funcidn del contexto y su significado.

Etiquetas del Sistema de Se utilizan para encabezar los bloques de informacién.

Cabeceras o Titulos Hacen el papel de titulos o subtitulos.

Son invisibles para el usuario. Desempefian un papel de

Etiquetas del Sistemas de suma importancia en la representacion del contenido de las
Indizacion paginas para la representacion de estas en los motores de
busqueda.

Tabla 3. Clasificacion de etiquetas en la arquitectura de informacion

/ Fuente: Elaboracion propia



7. Método

“Insistimos: el hecho educativo es profunda, esencialmente comunicacional. La relacion
pedagogica es en su fundamento una relacion entre seres que se comunican, que
interactuan, que se construyen en la interlocucion”
Daniel Prieto Castillo, 1999.
En primera instancia, resulta necesario aclarar que este proyecto de investigacion se
desarrollara en tres fases. El presente documento corresponde a la primera fase, en la cual se
pretende analizar la estructura Diccionario muisca-espafiol, como Unico producto existente
destinado a la reconstruccion de la lengua, que puede potencializarse para ser usado por la
comunidad en sus procesos de educacion propia. Esta primera fase se alimenta gracias a
trabajo de campo realizado con la comunidad indigena muisca de Suba. La segunda fase sera

de ejecucion del redisefio del producto que surge a partir del andlisis estructural y del trabajo

de campo; vy la tercera fase serd de implementacion y ajuste de los productos planteados.

En ese sentido, para esta primera fase se utilizara el enfoque de investigacion cualitativa y
algunas de sus técnicas y herramientas, como recoleccion y revisién documental; trabajo de
campo Yy un analisis descriptivo-comparativo de interfaz, para abordar la manera en que se
estructuran la grafica y el contenido del “Diccionario muysca-espafiol”.
En ese sentido, se pretende realizar un proceso de analisis que permita evidenciar el
funcionamiento del diccionario como recurso que aporta a la reconstruccién de la lengua
muisca. Por ello, se plantean la siguiente ruta metodoldgica para este analisis:
1. Planteamiento de matriz descriptivo-comparativa para analizar la manera en que
se estructura el contenido del diccionario en mencidn, frente a tres diccionarios,
no propiamente relacionados con la lengua muisca, debido a que es un producto

unico. Los tres materiales escogidos son: Gran Diccionario Nahuatl; Yanesha



diccionario hablado; y el Diccionario de la lengua espafiola, debido a la revision
en bases de datos frente a productos similares, no se encuentran otros
diccionarios indigenas en la web de lengua muisca que se asemejen al
Diccionario muisca-espariol.
Sin embargo, estos tres comparten caracteristicas de arquitectura de informacion
pertinentes para el analisis comparativo. Dos de ellos son diccionarios de lengua
indigena de otras comunidades, y el tercero es el diccionario de lengua espafiola.
2. Aplicacion de matriz para el andlisis, en la cual se pretende recoger los datos
fundamentales que construccién del diccionario en cuanto a disefio del
diccionario a partir de cinco subcategorias de analisis que se desprenden de la
categoria de experiencia de usuario y son denominadas como “elementos de la
experiencia de usuario” por Jesse James Garrett. Estas categorias son: la
superficie, el esqueleto, la estructura, alcance y la estrategia.
3. Evaluacion de los resultados de la matriz.
4. Planteamiento del redisefio de producto que pueda implementarse en procesos de
educacion propia de la comunidad indigena muisca de Suba.
Adicionalmente, mediante el acercamiento etnogréfico de la primera fase y la revision
documental, se llega a una triangulacion de la informacion, para poder concluir la manera en
la que se estructuran los procesos de educacion propia de la comunidad Muisca frente a la

lengua madre, y desarrollar el planteamiento de la estrategia de manera mas efectiva.



8. Andlisis del material

8.1. Diccionario muisca - espafiol

8.1.1. Matriz recoleccion de informacion para la descripcion general del material

Nombre del material

Identificador grafico
del sitio web

Diccionario muisca - espaiiol

Descripcion dada en
el sitio web

Esta es una lista de 2351 palabras del diccionario muisca -
espafiol que elabora Diego Gomez para su trabajo de grado
de Antropologia en la Universidad Nacional de Colombia.
Parte de la construccidon del diccionario ha sido financiado
por la Universidad de Bergen, Noruega y su Departamento
de lenguas extranjeras

Enlace / link

http://muysca.cubun.org/Categor%C3%ADa:Diccionario

Publicos objetivos /
Grupos poblacionales

Investigadores y académicos
Comunidad indigena Muisca
Otras comunidades indigenas colombianas

Creador/es

Gomez Aldana, Diego Fernando
Antropologo
Correo electronico: dfgomeza@gmail.com

Patrocinadores

Universidad de Bergen, Noruega y su Departamento de
lenguas extranjeras

Tabla 4. Matriz datos generales Diccionario muisca-espafiol / Fuente: Elaboracion propia



http://www.uib.no/fremmedsprak/forskning/forskingsprosjekt-ved-if/spraakvariasjon-i-mellom-amerika/spraakkontakt
http://www.uib.no/fremmedsprak/forskning/forskingsprosjekt-ved-if/spraakvariasjon-i-mellom-amerika/spraakkontakt

8.1.2. Matriz andlisis estructural a partir de los cinco elementos de Jesse Garret

Andlisis estructural del sitio web/diccionario

Elemento

. Descripcion
(segun Garret) P

= Preservar la cultura ancestral muisca a través de

Necesidad de recopilacién de la lengua Muysc Cubun, que

usuario . .
actualmente se considera extinta.
= Aprendizaje y ensefianza de la lengua muisca.
Estrategia = Documentar y registrar la mayor parte de los
vestigios de la lengua muisca.
. = Desarrollar un esbozo gramatical de la lengua.
Objetivos del ) ) _g g
sitio = Servir como repositorio de la lengua para la

academia.
= Reconstruccién del Muysc Cubun.
= Transcripcion de las fuentes primarias indigenas.

Listado de 2389 palabras recopiladas a partir de revision
documental-historica.

Requerimientos | = Definiciones de cada palabra, relacionamiento de
de contenido conceptos y ejemplos de uso de cada palabra.

= Analisis morfolégico y fonético.

= Categorizacion de los conceptos.

Alcance

Esquema hipertextual y modelo de base de datos
relacional (navegacion transversal).

. = Clasificacion por orden alfabético (A-Z).
Arquitectura s . .
Estructura de la = Division del contenido en 200 paginas (pantallas).
i formacion = Organizacion por palabras: explicacion linguistica de
cada palabra. (Tipo, categoria gramatical, fonética,
definicién, ejemplo)
= Clasificacién alterna por relacionamiento y
categorias gramaticales.




Tipo de relacionamiento de la informacion: asociativo y
semantico.

Esqueleto

Disefio de la
navegacion
(Elementos de
navegacion)

Los elementos dispuestos para la navegacion en este
diccionario son:

= Motor de busqueda general.

= Boton de historial.

= Boton de Categoria.

= Enlaces hipertextuales (cada palabra definida es un
enlace al cual se ingresa, contiene otros enlaces
categorizados tematica y gramaticalmente).

= Etiquetas del Sistema de Enlace.

= Barra lateral de navegacion en la pagina del Grupo
de investigacion; con acceso al diccionario,
documentos del Grupo; y otras herramientas.

Disefio de la
informacidn
(Presentacion
de la
informacion
para el
entendimiento)

El disefio de informacidn esta determinado por una
estructura por segmentacion de espacios. Se evidencian,
en este caso, cinco espacios principales:

= Encabezado en el que se encuentra el logo y el motor
de busqueda.

= Bloque publicitario bajo el encabezado del sitio.

= Barra lateral en listado con opciones de navegacion
categorizadas, en la parte izquierda del sitio.

= Cuerpo de la pagina, ubicado desde la barra de
navegacion hacia la derecha de todo el sitio. Alli se
ubica el contenido del diccionario:

» En la pantalla de pagina principal, el contenido es el
listado de palabras clasificado alfabéticamente.

= En las pantallas de cada definicion, el contenido esta
organizado por: palabra, estructura gramatical,
fonética, definicidn/es, ejemplos; y categorias.

= Pie de pagina con enlaces para acceder a politicas de
uso e informacién general del Grupo de
investigacion.




En cuanto a la presentacién gréafica del contenido:

= Predomina el texto, debido a que la informacion se
presenta de manera textual.

= No hay presencia de graficos que soporten o apoyen
el contenido, en tanto hay carencia de imagenes
(ilustracién, fotografia, simbolos).

Superficie | Disefio visual

El disefio visual se limita al uso del texto sin apoyo de
ningun tipo de imagen. Sin embargo, se evidencia uso de
recursos visuales como:

= Jerarquia por tamafio, formato y variacion de texto,
lo que diferencia titulos, subtitulos y texto corrido.

= Backgrounds (fondos) de color para resaltar
elementos especificos como los ejemplos de cada
palabra definida en el diccionario.

= Contrastes de color para diferenciar las categorias de
busqueda del menu lateral.

= El Unico simbolo/imagen que se presenta en el sitio
es el identificador del Grupo de investigacion, el cual
se encuentra en la parte superior izquierda.

= Predominancia de los colores amarillo, naranja 'y
marron para los botones y algunas barras. Negro,
rojo para los textos. Azul para los enlaces de texto.

El sitio maneja una grafica sencilla, debido a la baja
cantidad de elementos que usa. Aunque las comunidades
indigenas muiscas son uno de los grupos poblacionales
que afecta de manera directa la creacion de este
diccionario, esta especialmente pensado estructural y
disefiisticamente para comunidades académicas.

Tabla 5. Matriz andlisis estructural Diccionario muisca-espafiol / Fuente: Elaboracion propia




8.1.3. Visualizacidn de los elementos Esqueleto y Superficie

8.1.3.1 Segmentacion de espacios en el sitio: disefio de informacion
3

Blogue publicitario

Pie de pagina

Figura 7. Segmentacion de espacios diccionario muisca espafiol / Fuente: Elaboracion propia

8.1.3.2 Elementos de navegacion

Mator de
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Figura 8. Elementos de navegacion diccionario muisca espafiol / Fuente: Elaboracion propia



8.1.3.3 Superficie: composicién grafica
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El Gnico Contrastes de Predominoncia de los Background Jerarquia por
simbolo/imagen color para ceolores amarillo, naranja blanco para tamario, formato y
que se presenta diferenciar las y marron para los resaltar elementos variacién de texto,

en el sitio es el categorias de botones y algunas barras. de contenido lo que diferencio
identificador del Gsqueda ro, rojo para los titulos, subtitulos y
Grupo de menu lateral. textos, Azul para los texto corrido.
investigocion. enlaces de texto.

Figura 9. Recursos graficos diccionario muisca espafiol / Fuente: Elaboracién propia



8.2. Gran Diccionario Nahuatl

8.2.1. Matriz recoleccion de informacion para la descripcion general del material

Nombre del material

Gran Diccionario Nahuatl

Identificador grafico

del sitio web

Descripcion dada en
el sitioweb

La GDN es una obra colectiva y progresiva, creado en torno a las
ideas Sybille de Pury y Marc THOUVENOT, de presentar su
forma original y establecer partido en una forma estandarizada
(nahuatl) y diccionarios modernizados (Espafiol) hechos por
autores que pertenecen a cuatro siglos de la historia de la lengua
nahuatl, desde el siglo XV hasta la actualidad.

El Gran Diccionario de Nahuatl es un conjunto abierto de
diccionarios: de épocas diversas que van de 1547, con el que
compuso fray Andrés de Olmos, hasta 2002, afio que corresponde
al diccionario de Mecayapan; de origenes geogréafico distintos,
desde el oeste de México (Guadalajara), hasta el este (Veracruz),
pasando evidentemente por el centro (el Valle de México); de
formas diferentes: nahuatl- espafiol, espafiol- nahuatl, 0 ambos;
casi siempre sin ejemplos o, al contrario, con una rica profusion de

contextos y comentarios como es el caso del de Wimmer.

Enlace / link

www.gdn.unam.mx/presentacion

Publicos objetivos /

Grupos poblacionales

Investigadores y academicos

Comunidades indigenas mexicanas

Creador/es

Universidad Nacional Autbnoma de México

Patrocinadores

Universidad Nacional Auténoma de México

Tabla 6. Matriz datos generales Diccionario Nahuatl / Fuente: Elaboracion propia




8.2.2. Matriz andlisis descriptivo a partir de los cinco elementos de Jesse Garret

Anadlisis estructural del sitio web/diccionario

Elemento

. Descripcion
(segun Garret) P

Necesidad de

. Preservar y consignar las transformaciones
usuario

(normalizaciones) de la lengua Nahuatl.

= Conservar la forma especifica de las palabras segun

Estrategia aparecen en los diccionarios de origen.

= Agrupar los distintos diccionarios existentes de N&huatl
en un solo producto digital que permita el acceso a
todos.

= Servir como repositorio de la lengua para la academia.

= Transcripcion de las fuentes primarias indigenas.

Obijetivos del
sitio

Agrupacion de diccionarios de épocas diversas que van de
1547, con el que compuso fray Andrés de Olmos, hasta 2002,
afio que corresponde al diccionario de Mecayapan.

- Se requiere mostrar de cada palabra expuesta en el
Requerimientos

Alcance . diccionario su:
de contenido .
= Paleografia.
=  Grafia normalizada.
= Traduccién (Nahuatl- Espafiol/ Espafiol- Nahuatl).
=  Fuente.
= Contexto.
Esquema modelo de base de datos relacional (navegacion
i transversal).
Arquitectura
Estructura de Ia
. ., = Clasificacion por orden alfabético de acuerdo con
informacién

criterios de busqueda (A-Z).
= Clasificacion por cada fuente (diccionario) que
conforma el GDN.




= Listado corto con caracteristicas de cada palabra.

Tipo de relacionamiento de la informacion: equivalencia y
semantico.

Esqueleto

Disefio de la
navegacion
(Elementos de
navegacion)

Los elementos dispuestos para la navegacion en este
diccionario son:
= Motores de busqueda especializados.
= Etiquetas del Sistema de Indizacién.
= Barra superior de navegacion en la pagina de gran
diccionario para acceso a los diccionarios y documentos
que nutren el contenido del sitio.

Disefio de la
informacion
(Presentacion
de la
informacion
para el
entendimiento)

El disefio de informacidn esta determinado por una estructura
por segmentacion de espacios. Se evidencian, en este caso,
cinco espacios principales:

= Encabezado en el que se encuentran el identificador
visual del GDN, fecha actual y barra de navegacion con
botones que dirigen a los sitios web de las
organizaciones que lo apoyan y patrocinan.
= Debajo del encabezado un motor de busqueda
especializado que permite clasificar la busqueda por las
siguientes categorias: palabra exacta; inicio de la
palabra; cualquier parte de la palabra; traduccion;
Néahuatl; Nahuatl (Grafia normalizada).
Busqueda por diccionario especifico (de los 21 que lo
conforman). Adicionalmente, permite definir el
numero de resultados de busqueda desde 50 hasta
1500.
= Bajo el motor de busqueda se encuentra un bloque con
un listado de resultados acorde a la busqueda realizada.
Este listado esta dividido en seis columnas: paleografia,
grafia normalizada, traduccién, fuente, contexto y un
blogue que contiene la informacion general de la
palabra seleccionada. Adicionalmente hay otro motor de
busqueda sencillo.




Bajo la lista de resultados se encuentran dos listados
estaticos que no tienen interactividad hipertextual. Estos
dos listados muestran: las entradas menos y mas
consultadas categorizadas anual, mensual y diariamente.
Pie de pagina con enlaces para acceder a las
organizaciones patrocinadoras e informacién general de
citacion y derechos de autor.

En cuanto a la presentacion grafica del contenido:

Predomina el texto, debido a que la informacion se
presenta de manera textual.

No hay presencia de graficos que soporten o apoyen el
contenido, en tanto hay carencia de imagenes
(ilustracion, fotografia, simbolos).

Superficie

Disefio visual

El disefio visual se limita al uso del texto sin apoyo de ningun
tipo de imagen. Sin embargo, en cuanto a recursos y
caracteristicas visuales se evidencia:

Carencia de jerarquia por tamafio, formato y/o variacion
de texto, lo que no permite diferenciar titulos, subtitulos
y texto corrido.

Backgrounds (fondos) de color para resaltar los motores
de busqueda y listados de conceptos.

Ausencia de imagen (no se encuentran ilustraciones,
fotografias, simbolos).

Predominancia de diferentes variaciones tonales del
azul. Este se usa para los textos, fondos y enlaces.

El sitio maneja una grafica sencilla, debido a la baja cantidad

de elementos que usa. Es evidente que esta pensado

estructural y disefiisticamente para comunidades académicas.

Lo cual remite su uso para investigaciones linglisticas.

Tabla 7. Matriz andlisis estructural Diccionario Nahuatl / Fuente: Elaboracion propia




8.2.3. Visualizacion de los elementos Esqueleto y Superficie

8.2.3.1 Segmentacion de espacios en el sitio: disefio de informacion

Motor de blsqueda

Pie de pagina

Figura 10. Segmentacién de espacios diccionario Nahuatl / Fuente: Elaboracion propia



8.2.3.2 Elementos de navegacion

N - Gran Diccionario Nahuat!
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Figura 11. Elementos de navegacion diccionario Nahuatl / Fuente: Elaboracion propia



8.1.3.3 Superficie: composicién grafica

L) GDN - Gran Diccionario Néhuat!

HNM  BNM s

[ Presentacion [ Diccionarios |[ Buscuecas |[ CEN ][ Inciar sesion |
Buscar la palabea: Buscﬁ Decionanos:
°® - (Paiabra sxacrs ®iricio de s palstrs Gusicuier parte e 'a palsbra ¥ Tocoa
{
Buincar ot CONghusss ®Nahuat! (@rafia rermalizada) Tracucaén G ;’:‘;1
Nairmoro d o s o mosirs (S0 v] :srraez
Escriba un criterio de bisqueda )
[ ] Grafia izada * Traduccién Fuente Contexto
| | | ' g Buscar
-3 a ya 2002 Mecayapan >
Paisogralia: -
-a a ya 2002 Mecayapan > Cilia vipaiondic e
-acal acal canoas de agua de / casila de agua / i 1551-95 Docs_Mé > T A acly
Irduocion unc: ya
-ach ach hermano de 1551-95 Docs_Mé > Traducctn dos: ys
Dicconaro: Meoayspan
-achcauh achcauh hermano mayor de 1551-95 Docs_Mé > Cordaxi: Tasigueia tochin. Ya llegamos a
2 2 L O - "
-achcocolhualjn] achcocolhuan bisabuelos 1551-95 Docs_Mé » ::“ isehas ' .08 00 gt
vocablos que terminan con j ]
-achton achton pariente de [abuelo, bisabuelo] 1551-95 Docs_Mé » [vanants os -ya]
Fuerte: 2002 Macsyapsn
-acica acica acabar de (por completo) / cumplimients 1551-95 Docs_Mé > Notss: -—
ahuitequia Blanguear Ia pared con lechada 1777 Bnf_362 >
-ahutzin ahuitzin tiade 1551-95 Docs_Mé >
~auitzin ahuitzin tia de 1551-95 Docs_Mé > -
‘ »
. £ Buscaren resuitados @  ~ Exporar Pagina |t de1 Mostrando 1 - 20 de 20
Var igtaco
[5) nanui oun  Bou? nunul 2iva 0080 <o somoraro 1
cuali 7835 ocsiot! 2745 cuall 265 oceiol 1
titici 7673 chihua 2738 chichimeca 259 nochipa 11
chihua 7667 atl 2615 olmaca 268 huibui 10
yohualh 7573 quetzali 2581 mixell 267 huica 10
huihui 7522 octii 2402 ana 267 tapalcat! 10
Aigunas de las entradas menos consuitadas
@ muonmacahua cuammeca tecolot
techoctiqui tiquimipitza
notiatianetoguitcauh tanemachili
o timotiacatolinia o cahualiox ¢ 2
tamays itinemiz
amayecancopa o quimolpiitinemiz REES
PRS00 huey atl inecuepca Y L wpnia
uecuepal jimamatcay
AR ot tiahuaixco ke it quinmiquznahuataya
o, tooyotca taoani SEscE tiapalioa
tahuemata tachachacuachoan
tsoquichtan: tocamama
s o maizicolihuiz 1 intianiyaca
n
tRpamont conmaniliaya ALamatu ¢ tiahusipozoniliztica
tacuixioqr Janlioyan qQuimoteQuimaca o iz
y a tatacotin cihua
Jetz tiapoxahua
tatlan xolochuiani s i tepozquiquizoani tetiatauipleltiizti
t 0 you taoinamacac
s e huaiccuichehua s ancuimahuzozque
RTINS neixcahuitocait SO tiototialia
@ rmwnoume tatacatiaya @
3 1etechaioxochit! taenuahullll
{quinhuainotzq-} tatencuauhtiztica

. LComo dlir eso rocurso webr?

Disponibia an ia Web <http://wavw.gdn unam.mc»

Contacto

Gran Diccionanio Nahuat/[en Enea). Universidad Nacional Auténoma de México [Ciudad Universitaria. México D.FJ: 2012 [ref del 18 de Mayo ds 20°

Imporianio” E5tMado UsUaTo, QUAreMOs COMAaNtaria Que aste 3o ain sigue en desarmlio por 1o que si ustad encuentra aigin aspacto que debamc

corregir © podamas me;orar e agradeceriamos mucho sinos ko hace saber, Nosotros pondremos mucha antencidn @ todos sus comentarnos.

Comentarios

= Y A -
Bibliot éch Natibhiatly

Fde MiExica

Z i
diferentes variaciones

@
de

imagen (no se

encuentran tonales del azul. Este se
ilustraciones, usa para los textos,
as, fondos y enlaces.
simbolos

Figura 12. Recursos graficos diccionario Nahuatl / Fuente: Elaboracion propia
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8.3. Yanesha diccionario hablado

8.3.1. Matriz recoleccion de informacion para la descripcion general del material

Nombre del material

Identificador grafico

del sitio web

Yanesha diccionario hablado

Yanesha

Descripcion dada en

el sitio web

(No tiene).

Todo el contenido es el derecho © de la comunidad
Yanesha. (2013). El diccionario hablado fue producido por
Espiritu Bautista Pascual, EImo Bautista Marifio, Gregory
D. S. Anderson, K. David Harrison y Anna Luisa
Daigneault (2013).

Enlace / link

http://talkingdictionary.swarthmore.edu/yanesha/?lang=es

Publicos objetivos /

Grupos poblacionales

- Investigadores y academicos

- Comunidades indigena Amueshas o Yaneshas

Creador/es

Espiritu Bautista Pascual, EImo Bautista Marifio, Gregory
D. S. Anderson, K. David Harrison y Anna Luisa
Daigneault

Swarthmore College ITS.

Patrocinadores

Living Tongues Institute for Endangered Languages
National Geographic

Swarthmore College ITS

Tabla 8. Matriz datos generales Yanesha diccionario hablado / Fuente: Elaboracién propia




8.3.2. Matriz andlisis descriptivo a partir de los cinco elementos de Jesse Garret

Andlisis estructural del sitio web/diccionario

Elemento

(segun Garret)

Descripcion

Necesidad de

usuario Preservar palabras y oraciones de la lengua Yanesha.
. = Conservar palabras y oraciones de la lengua
Estrategia P y . : quay
- presentarlas de manera interactiva para su
Obijetivos del o ~
sitio aprendizaje y ensefianza.
= Servir como repositorio de la lengua para el uso de la
comunidad indigena.
Presentar de manera interactiva los 114 términos,
haciendo uso de 94 archivos de audio y 0 iméagenes.
Procurar que los términos del diccionario cuenten con su
respectivo audio que muestre la pronunciacion en
Requerimientos | Yanesha.
Alcance .
de contenido
Clasificar los términos y las oraciones por:
= Lengua.
» Dominio semantico.
Esquema modelo de base de datos relacional.
Arquitectura | Clasificacion por orden alfabético (A-Z).
Estructura e o, . .
de la Clasificacion por categoria de acuerdo a la busqueda.
informacion Listado de términos.
Tipo de relacionamiento de la informacién: semantico.
Disefio de la Los elementos dispuestos para la navegacion en este
Esqueleto | navegacion diccionario son:

(Elementos de
navegacion)

= Motor de busqueda especializado.
= Etiquetas del Sistema de Indizacion.




Botdn para escuchar la pronunciacion en cada

término.

Disefio de la
informacidn
(Presentacion
de la
informacion
para el
entendimiento)

El disefio de informacidn esta determinado por una
estructura por segmentacion de espacios. Se evidencian,
en este caso, cuatro espacios principales:

Encabezado en el que se encuentran el identificador
visual del diccionario hablado.

Debajo del encabezado un motor de busqueda
especializado que permite clasificar la basqueda por
las siguientes categorias: lengua (solo Yanesha,
palabras en espafiol y guia de pronunciacion en
Yanesha) y dominio semantico (Animal, parte del
cuerpo animal, color, insecto, naturaleza, parte del
cuerpo humano, herramienta).

Bajo el motor de bdsqueda se encuentra un blogque
con un listado de resultados acorde a la busqueda
realizada. Este listado esta dividido verticalmente por
cada término, en el cual se evidencia el
significado/traduccion; y un boton para escuchar la
pronunciacion.

Pie de pagina con enlaces para acceder a las
organizaciones patrocinadoras e informacion general
de citacion y derechos de autor.

En cuanto a la presentacién grafica del contenido:

Predomina el texto, debido a que la informacion se
presenta de manera textual.

No hay presencia de graficos que soporten o apoyen
el contenido, en tanto hay carencia de imagenes
(ilustracién, fotografia).

El dnico simbolo (la abstraccion grafica de una oreja
humana) que se presenta en todo el diccionario esta
dispuesto en el botdn de escuchar la pronunciacion
de los términos.




Superficie

Disefio visual

El disefio visual se ve limitado al uso del texto sin apoyo
de ningun tipo de imagen, aunque cuenta con un apoyo
interactivo auditivo. En cuanto a recursos y caracteristicas
visuales se evidencia:

= Jerarquia de texto por tamafio, formato y/o variacion,
lo cual permite diferenciar titulos, subtitulos y texto
corrido.

= Ausencia de imagen (no se encuentran ilustraciones,
fotografias).

= Simbolo de una oreja humana en el boton para
escuchar pronunciacion de los términos.

= Predominancia gris y el blanco.

= El color negro se usa para los textos.

= Se usa azul en el identificador del sitio y rojo en el
boton de escucha.

El sitio maneja una gréafica simplificada, debido a la baja
cantidad de elementos que usa. Su plus es el apoyo
auditivo de pronunciacion de los términos. Se evidencia
una correspondencia con la importancia de la tradicion
oral y la transmision del conocimiento a través de la
oralidad. Se usa la voz para reconocer la pronunciacion de
los términos.

Este diccionario estéa creado por actores de la comunidad
hablante de la lengua Yanesha, para personas de esta
comunidad indigena que se encuentran en proceso de
ensefianza-aprendizaje de la lengua.

Tabla 9. Matriz analisis estructural Yanesha diccionario hablado / Fuente: Elaboracién propia




8.3.3.1 Segmentacidn de espacios en el sitio: disefio de informacién

Encabezado

Listado de resultados

Pie de pagina

Figura 13. Segmentacién de espacios Yanesha diccionario hablado / Fuente: Elaboracion propia

8.3.3.1 Elementos de navegacion



english
Yanesha

Yanesha diccionario hablado

version 1.0, 12.2012

Busca:

el diccionario entero M
Dominios semanticos:

[iodo] v
Busca:

Motor de
[— bisgueda
especializado

ocultar el teclado *
Todas las letras: fi

Scrprendems!  reduplicaciin

Una bisqueda ha encontrado 100 entradas
Para incluir audio v las imagenes con los resultados. por favor, afinar su bisgueda.

allokchame’tefiéts

broma
lamtz: B 12 Betén para
@ Hablante: Elmo Bantista Marifio escuchar lor

pror seidn
en cada térming,

Actualmente hay 114 entradas, 94 archivos de audio, v 0 imégenes.

Todo el contenido es &l derecho € dela communidad yanesha. (20:3).

El diccionario hablado fue producido por Espiritu Bautista Pascoal, Elmo Bautista Marifio, Gregory D. 5. Anderson, K. David
Harrison y Anna Luisa Daigneanlt {2013).

Todos los derechos 1 dos. Sa prohibe di ir o rep

ducir sin permize.
ebmo eitar: 2013. Tanesha Talking Dictionary. http:/ www.talkingdictionary.org yanasha

Intecfaz y disefio de base de datos bajo 1a direscién de Jerery Fabringsr y Swarthmore Collegs ITS.

Apoyado por
Cen
oY LIVINGTONGUES
N
NATIONAL GEOGRAPHIC [ H i

SWARTHMORE

Figura 14. Elementos de navegacion Yanesha diccionario hablado / Fuente: Elaboracion propia



8.3.3.2 Superficie: composicion grafica

english
¢ Yanesha ®

diccionario hablado

Yanesha

Version 1.0, 12.2012

Busca:
el diccionario entero
Dominios semanticos:
[ioda]
Busca:

v

ocultar el teclado -
Todas las letras: 0

Una biisqueda ha encontrado 100 entradas
Para incluir audio v las imagenes con los resultados, por favor, afinar su busqueda.

allokchame’tefifts

broma

Hablante: Elmo Bautista Marifio

Actualmente hay 114 entradas, o4 archivos de audio, v 0 imagenes. O

Todo el contenido es el derecho € de la communidad yanesha. {2013).
El diecionario hablade foe producide por Espiritu Bagtista Pascoal, Elmo Eautista Marifio, Gregory D. 5. Anderson. K. David
Harrison 3 Anna Luisa Daigneaalt (2013).
Todos los derschos resarvados. S= prehibe distribuir o reproduedr sin permise.
como citar: 2013. Yanesha Talking Dictionary. hitp:/ 'vwew talkingdictionary.org/yanesha

Interfar v disefic de base de datos bajo la direccion de Jeremy: Fahringer v Swarthmore College ITS.

Azul en el
identificador del

Predominancia
gris vy el blance,

Jerarguia por
tomafic. formeto y

sitio v rojo en el
boton de escucha.

Figura 15. Recursos graficos Yanesha diccionario hablado /

variacién de texto,
lo que diferencia
titulos, subtitulos y
texto corrida

Fuente: Elaboracion propia



8.4. Diccionario de la lengua espafiola

8.4.1. Matriz recoleccion de informacion para la descripcion general del material

Nombre del material

Diccionario de la lengua espafiola

Identificador grafico

del sitio web

)

A

Descripcion dada en

el sitio web

El Diccionario de la lengua espariola es la obra
lexicogréafica de referencia de la Academia.

La vigesimotercera edicion, publicada en octubre de 2014
como colofén de las conmemoraciones del tricentenario de
la Academia, es fruto de la colaboracion de las veintidos
corporaciones integradas en la Asociacion de Academias de
la Lengua Espafiola (ASALE).

Enlace / link

http://dle.rae.es/?w=diccionario

Publicos objetivos /

Grupos poblacionales

- Hispanohablantes
- Investigadores y académicos

- No hablantes del espafiol/castellano

Creador/es

Real Academia Espafiola

Patrocinadores

Veintidos corporaciones integradas en la Asociacion de

Academias de la Lengua Espafiola (ASALE).

Tabla 10. Matriz datos generales diccionario de la lengua espafiola / Fuente: Elaboracion propia



http://www.asale.org/
http://www.asale.org/

8.4.2. Matriz andlisis descriptivo a partir de los cinco elementos de Jesse Garret

Andlisis estructural del sitio web/diccionario

Elemento
(segun Garret)

Descripcion

Necesidad de
usuario

» Ensefianza y aprendizaje del espafiol/castellano que se
ha convertido en lengua universal.

= Tener acceso de manera eficaz al conocimiento de la
lengua espafiola.

Estrategia

Obijetivos del
sitio

= Servir como material usado para la ensefianza-
aprendizaje de la lengua espafiola.

= Mantener el caracter universal de la lengua espafiola,
permitiendo su accesibilidad.

= Servir como repositorio de la lengua para la academia.

Requerimientos

Alcance )
de contenido

Actualmente se encuentra en la 23.2 edicidn, la cual registra
mas de 93 000 lemas. Presenta novedades en la estructura de
los articulos con el fin de facilitar la consulta de la
informacion. Se ha llevado a cabo un proceso de
armonizacién con otras obras académicas.

En esta version digital del diccionario, no hay una
categorizacion clara, esto ya que se muestra la basqueda de
palabras y términos de manera libre.

Arquitectura
de la
informacion

Estructura

Hipertextual y modelo de base de datos relacional
(navegacion transversal).

= No hay una clasificacion clara de los
términos/conceptos.

» En cada término hay una clasificacion definiciones.

= Se accede a cada término mediante la busqueda y se
puede clasificar la busqueda por: lema, palabra, exacta,
empieza por, termina en, contiene, anagramas, aleatoria.




Tipo de relacionamiento de la informacion: seméntico.

Esqueleto

Disefio de la
navegacion
(Elementos de
navegacion)

Los elementos dispuestos para la navegacion en este
diccionario son:

Motor de busqueda.

Boton para consulta.

Etiquetas del Sistema de Enlace.

Barra superior de navegacion en la pagina de gran
diccionario para acceso a los diccionarios y documentos
que nutren el contenido del sitio.

Menus con opcion de acceso de documentos, guias de
consulta, publicidad, obras academicas.

Disefio de la
informacion
(Presentacion
de la
informacion
para el
entendimiento)

El disefio de informacién estd determinado por una estructura
por segmentacidn de espacios. Se evidencian, en este caso,
cinco espacios principales:

Encabezado en el que se encuentran tres identificadores
visuales (primero el de la Real Academia Espafiola,
segundo el del Diccionario, y tercero el de la
Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola);
también esté el motor de busqueda en el centro del
encabezado.

Debajo del encabezado hay una barra de navegacion, y
bajo esta, desde la izquierda hasta el centro de la
pantalla se encuentra el bloque de contenido del
diccionario, en el cual se presenta el término buscado,
su significado/os, y caracteristicas gramaticales.

Al lado derecho del bloque de contenido, se encuentran
un menu y diversos enlaces para acceder a documentos,
guias de consulta, publicidad, obras académicas.

Bajo el espacio del contenido se encuentran: una
descripcion breve del DEL y diversos menus que llevan
a informacion del diccionario y otros recursos articulaos
al mismo.

Pie de pagina con e informacién general de derechos de
autor y politica de privacidad.




En cuanto a la presentacién grafica del contenido:

Predomina el texto, debido a que la informacion se
presenta de manera textual. Hay presencia de
interaccion de enlaces en las definiciones de los
conceptos buscados.

No hay presencia de graficos que soporten o apoyen el
contenido, en tanto hay carencia de imagenes
(ilustracién, fotografia, simbolos).

Superficie

Disefio visual

El disefio visual se limita al uso del texto sin apoyo de ningun
tipo de imagen. Sin embargo, en cuanto a recursos y
caracteristicas visuales se evidencia:

Jerarquia por tamafio, formato y/o variacion de texto, lo
que permite diferenciar titulos, subtitulos y texto
corrido.

Ausencia de imagen (no se encuentran ilustraciones,
fotografias, simbolos) para soportar los conceptos o
definiciones.

Sin embargo, se presentan imagenes, caratulas de libros,
piezas graficas y publicidad en el blogue de
informacion.

Se evidencia presencia de simbolos en los botones del
menu de acceso a la guia de consulta y consulta
linglistica.

Predominancia del color azul en barras, background e
identificador. Color negro usado para los textos en
general.

El sitio maneja una gréafica sencilla, debido a la baja cantidad
de elementos que usa. Esta pensado para ser usado por
cualquier persona a nivel global. Lo cual remite su uso para
cualquier esfera de la cotidianidad de los sujetos, ya sean
hispanohablantes o no.

Tabla 11. Matriz anélisis estructural diccionario de la lengua espafiola / Fuente: Elaboracion propia




8.4.3.1 Segmentacidn de espacios en el sitio

Encabezado

Meni de navegacion

Bloque de contenido Bloque publicitario

Pie de pagina

Figura 16. Segmentacion de espacios diccionario de la lengua espafiola / Fuente: Elaboracion propia



8.4.3.2 Elementos de navegacion
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La nueva plataforma
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recursos lingiisticos
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RAE

diccionario

Del b ot dictienarium,

1. m. Repertorio en forma de libre o en soporte electrénico en el que se
recogen, segln un orden determinado, las palabras o expresiones de una

- _ . viernes, 18 de mayo de 2018
0 mas lenauas. o de una materia concreta, acompanadas de su definicidn, L vy
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Obras académicas
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Figura 17. Elementos de navegacion diccionario de la lengua espafiola / Fuente: Elaboracién propia



SPARIOLA

Consulta posible gracias al
compromiso con la cultura de la

enclav
RAE

8.4.3.3 Superficie: composicion grafica
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Figura 18. Recursos graficos diccionario de la lengua espafiola / Fuente: Elaboracién propia



9. Resultados de analisis

A partir de la implementacion de la matriz de analisis descriptiva se obtienen los siguientes
resultados de cada elemento (categoria de analisis) contrastados entre los cuatro
diccionarios.

9.1. Estrategia
Existe una relacion directa entre la necesidad de usuario de los tres diccionarios de lenguas
indigenas (Muisca, Yahesha y Nahuatl), puesto que al ser lenguas en peligro de
desaparicion, en tanto han atravesado fenémenos colonizadores, se requiere de estrategias
gue permitan su reconstruccidn, preservacion y aprendizaje.
Al ser lenguas marcadas por la tradicion oral como préactica de transmision del
conocimiento, de generacidn en generacion, se reconstruyen a partir de la recopilacién de
palabras, transformaciones lingiisticas, oraciones y demas recursos extraidos de fuentes
primarias como manuscritos antiguos, investigaciones desde la linguistica y relatos orales
dados por las comunidades mismas. En cambio, en el caso del diccionario de la lengua
espafola, al contener una lengua que es predominante y considerada como universal, no
necesita ser reconstruida, sino aprendida y preservada.
En cuanto a los objetivos de los diccionarios, en los cuatros casos se coincide en que deben
funcionar no s6lo como repositorios para documentar, registrar y conservar cada lengua,
sino que deben servir como recursos pedagogicos implementados para la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas.

9.2. Alcance
En los cuatros diccionarios analizados, los requerimientos de contenido se remiten a una

cantidad -especifica en cada caso- de palabras, términos u oraciones que son clasificados



alfabéticamente, los cuales estan acompafiados por otros elementos linguisticos como su

definicion, morfologia, fonética, grafia, fuente y contexto (o ejemplificaciones de uso).

Ahora bien, también se evidencia que este contenido es extraido de diversos documentos y
exploracion con las distintas comunidades, y necesita de un tratamiento comunicativo para

ser correctamente transmitido e implementado, en procesos de ensefianza de la lengua.

9.3. Estructura
En los diccionarios muisca-espariol y lengua esparfiola se evidencia una arquitectura de
informacion construida desde dos estructuras: hipertextual y modelo de base de datos
relacional. En estos dos diccionarios se presenta la informacion a modo de tablas con
columnas y filas, que permiten una busqueda global en los multiples conceptos y términos.
Por ello, el modelo de base de datos relacional es el primero que se evidencia, sin embargo,
se complementa con el hipertextual cuando al escoger un término especifico del listado,
debido a que estos mismos estan compuestos como nodos y vinculos que conllevan a
multiples opciones de lectura del contenido sitio web. Por ejemplo, si el usuario accede a
estos diccionarios, primero visualizara un listado de términos y conceptos que no tiene la
informacion de primera mano, sino que debe seleccionar cada término, cada seleccion
conllevara a lo que esta buscando, pero también arrojara multiples nodos que estan

dispuestos en esa misma busqueda.

En el caso de los diccionarios Yanesha y Néhuatl se presenta una arquitectura de
informacion basada en el modelo de base de datos. Esto debido a que predomina la presencia
del listado de palabras a modo de tabla, la cual contiene de manera directa la informacion y

descripcién adicional de cada término que se requiere. Aungue estos diccionarios contienen



algunos nodos que permiten la navegabilidad en el sitio como el motor de busqueda, no

existe una estructura hipertextual determinante.

En todos los casos, debido a que son diccionarios, se clasifica el contenido alfabéticamente,
es decir, de la letra “a” hasta la “z”. En cuanto al tipo de relacionamiento de la informacion
predomina el semantico que se basa en la explicacion o descripcion del significado del
término. En el caso de los dos primeros diccionarios que tienen una estructura hipertextual
también se presenta el relacionamiento asociativo, en tanto cuando se accede a un término

(nodo) en este aparecen otros términos que son afines.

Adicionalmente, entre los diccionario muisca-espafiol y Nahuatl, existen otras formas de
clasificacion de los términos basada en subcategorias por fuente de la cual se extraen los

términos y por categoria gramatical.

9.4. Esqueleto
En todos los diccionarios el disefio de la navegacion esta dado por la presencia de elementos
como: motor de bdsqueda; listado de términos (cada término es un enlace); menu de
opciones que direccionan a: la pagina principal de la organizacién creadora, documentos
oficiales de los que se extraen los términos y otras herramientas.
En el caso de los diccionarios Nahuatl, Yanesha y Lengua Espafiola, el motor de busqueda
es especializado puesto que propone categorias de bldsqueda, en cambio el muisca-espafiol
no. Sin embargo, una de las herramientas con las que cuenta la navegacién -independiente
del motor de busqueda- en los diccionarios es el sistema de etiquetado. En el muisca-espafiol
y el de lengua espafiola se presenta un sistema de etiquetado de enlace, debido a que hay

enlaces en el cuerpo de los parrafos y se enlazan con otros textos en funcion del concepto.



En Yanesha y Nahuatl el sistema es de cabeceras o titulos, ya que los enlaces que se
presentan estan en los titulos y encabezan los bloques de informacién.
En cuanto al disefio de informacion, la navegacion esta estructurada en los cuatro
diccionarios por segmentacion de espacios, la cual permite una organizacién mas clara de
los sitios para el uso de los usuarios. EI muisca-espafiol y el Nahuatl se segmentan en cinco
bloques y los otros dos diccionarios se segmentan en cuatro. En estos se organizan los
elementos de disefio de la navegacion.
En cuanto a la presentacion grafica del contenido en todos los casos se evidencia la
predominancia del texto como Unico recurso grafico, ya que existe una carencia frente al uso
de la imagen: a continuacién, se explican a profundidad las caracteristicas del disefio visual.
9.5. Superficie
El disefio visual de los diccionarios presenta predominancia en el uso del texto como recurso
grafico que explica el contenido. El texto se distingue por sus caracteristicas de jerarquia
tamafio, variacion, e inclusive color. En todos los casos no hay uso de recursos de imagen
como fotografias, ni ilustraciones que soporten el contenido. Los Gnicos simbolos que se
hacen presentes corresponden a los identificadores visuales de cada diccionario que se
ubican en la parte superior izquierda. Las barras y los menus de opciones se diferencian del
contenido de la pagina porque manejan tonalidades oscuras que contrastan con los fondos
del sitio. Todos los sitios manejan una grafica sencilla debido a la poca cantidad de
elementos que usa, sin embargo, se encuentra un elemento destacado en el diccionario
Yanesha y es el uso del audio: cada palabra y concepto estd acompafiado de un audio en el

que se refleja la manera de pronunciar la palabra expuesta.



10. Discusion
Durante el proceso investigativo se realizé un ejercicio de acercamiento etnogréafico con la
comunidad indigena Muisca de Suba, mediante el cual fue posible establecer un contraste
entre la documentacion que se encuentra frente a la situacién de la muerte de la lengua
muisca y cOmo se vive realmente este fendmeno al interior de la comunidad, desde el cual se
empiezan a entrever una serie de procesos reconstructivos propios.
El presente proyecto ha tenido diversas transformaciones y replanteamientos, debido a que
en un principio se presento al cabildo con una perspectiva amplia para la creacion de
material educativo y/o desarrollo de estrategias comunicativas para mitigar la problemética
expuesta anteriormente. El proyecto fue avalado por el Consejo de Educacion del Cabildo
Muisca de Suba para su desarrollo con la comunidad, sin embargo, el proceso de asignacién
de lider de la comunidad no se ajusté con el tiempo administrativo en el que se enmarca la
entrega del proyecto de grado en la Facultad de Disefio Gréafico. Esto demuestra el contraste
que existe entre la manera en que se concibe el tiempo entre “la cultura occidental” y la
cultura indigena.
En esa misma linea, este acercamiento permitié comprender que la comunidad indigena esta
generando procesos propios para la reconstruccion de la lengua, el establecimiento de
espacios de educacion propia — como es el caso del Jardin Casa de Pensamiento- en los
cuales se pretende rescatar las tradiciones propias y ensefiar la cultura ancestral, desde la
cultura propia.
Lo anterior dio como resultado el ajuste de las categorias de investigacion establecidas en el
marco tedrico y en los antecedentes. Ademas, en el contacto con el Consejo de Educacion
del Cabildo se reconocié el producto Diccionario muisca-espafiol del Grupo de

Investigacion de la Universidad Nacional, y permitié el redireccionamiento del proyecto



hacia el analisis de este producto para su redisefio, pesando para ser implementado en los
procesos pedagdgicos que esta gestando el cabildo.
Frente a estos replanteamientos es posible afirmar la importancia de pensar en el disefio
desde el contacto con las necesidades reales de una comunidad, y en especial, reflexionar el
papel que tiene el disefio grafico como disciplina que puede aportar desde el analisis de una
problematica, hasta su transformacidn desde el entendimiento y la apropiacion de elementos
simbolicos y culturales.

11. Conclusiones
A partir de los resultados obtenidos en el trabajo de campo y el andlisis de los diccionarios
es posible llegar a las siguientes conclusiones:
El disefio de informacidn y la experiencia de usuario son dos componentes tedrico-
conceptuales que estan estrechamente relacionados, en tanto, el disefio visual de la
informacion de un producto es el resultado de un proceso de analisis de las caracteristicas
propias de un usuario para su experiencia enriquecedora y efectividad.
Un diccionario es en si mismo solo un producto resultado de una recopilacion de datos, sin
embargo, si Se enmarca como recurso para la ensefianza de una lengua debe estar
acompafado de una estrategia de uso. Por esto, antes de ser disefiado debe tener un objetivo
claro que ataque directamente a una necesidad de usuario, y su disefio y soporte debe ir
acorde a la caracterizacion de un grupo poblacional especifico.
Los diccionarios analizados mantienen caracteristicas gréaficas simplificadas, que se remiten
al uso del texto como Unico recurso grafico, debido a que su objetivo principal es el de servir
como repositorio de las lenguas para lograr su preservacién en caso de que se extingan por
ser lenguas aborigenes y de grupos étnicos minoritarios -a excepcion del diccionario de

lengua espafiola-.



Sin embargo, aunque este sea el objetivo de los diccionarios indigenas analizados, estos van
dirigidos a un publico académico, en tanto funcionan como fuentes de referencia para el
desarrollo de investigaciones sobre las lenguas. Por ello, no resulta trascendental el uso de
recursos graficos como la imagen que soporten el contenido de los mismos, sino que lo
importante es recoger la mayor cantidad de términos posibles y esclarecer elementos
linguiisticos y de contexto, para materializarlos a través del registro escrito.

Teniendo en cuenta las préacticas sociales y culturales de comunidades indigenas como la
muisca, en las que predominan la transmision de conocimiento ancestral a través de la
tradicion oral, la idea de disefiar una propuesta digital en la que el texto sea el Gnico recurso
-como sucede en el diccionario muisca-espafiol-, no necesariamente es la estrategia mas
indicada. Sin embargo, puede fortalecerse si tiene en cuenta que las practicas sociales y
comunicativas indigenas se ven permeadas completamente por la cultura occidental con el
uso de los aparatos tecnolégicos. Por ello, si se disefia de manera interactiva con el uso de
recursos graficos y audiovisuales, pensando en el publico objetivo, se puede sustentar el uso
de la tradicion oral para cambiar la finalidad del producto disefiado.

La necesidad de crear un producto y una estrategia dirigida para la reconstruccion del tejido
social e identitario muisca, surge del fendmeno de muerte de la lengua Muysc Cubun -que
data desde la época de la colonia hasta la actualidad-. Por esta razon, la comunidad indigena
muisca esta interesada en generar procesos de reconstruccion de la lengua para que no se
extinga por completo, en ese sentido, en su cotidianidad los indigenas muiscas hablan y se
expresan usando muisquismos y términos propios de la lengua que se han podido recuperar.
En el caso especifico del cabildo indigena muisca de Suba, en la actualidad se encuentra

planteando la existencia e implementacion de espacios de educacion propia que permitan



ensefar a las presentes y futuras generaciones, desde practicas pedagogicas propias de la
cultura, lo que queda de la lengua Muysc Cubun y el conocimiento ancestral.
Sin embargo, la infraestructura resulta ser un problema para esta comunidad, debido a que
una de las précticas mediante las cuales se ensefia es la agricultura — alli intervienen
procesos como la tradicion oral-, y con la carencia de espacios para que las nuevas
generaciones aprendan estas practicas y adquieran el conocimiento, algunos procesos
pedagdgicos se ven afectados y detenidos de manera indefinida.
En ese sentido y, en conclusion, se propone el redisefio de la interfaz del diccionario muisca-
espafol, para que sea implementado en los procesos de educacion propia, no solamente
como un producto que deposite lo que se ha recopilado de la lengua Muysc Cubun, sino que
funcione como un recurso pedagdgico para la ensefianza en el interior del cabildo y se
fortalezca con caracteristicas propias de las practicas mismas de la comunidad.
Por tanto, se plantea una version impresa del diccionario, una serie de fichas impresas
explicativas de los términos, que a su vez contengan enlaces que dirijan a la interfaz digital
que estara fortalecida con recursos multimediales como ilustraciones, fotografias, audios -
soportando la definicién de las palabras del diccionario-, y animaciones -que cuenten relatos
de tradicion oral muiscas-. De esta manera, el replanteamiento de este recurso pedagdgico
esta dirigido a que los nifios y jovenes de la comunidad muisca lo usen, y asi pretender
aportar a la reconstruccion de la lengua Muysc Cubun.

12. Propuesta de disefio de la estrategia

12.1 Descripcion

La propuesta de disefio planteada a continuacion es fruto del analisis estructural del

Diccionario muisca-espafiol y de los primeros acercamientos a la comunidad indigena del



cabildo muisca de Suba. En ese sentido, se presenta el proceso de redisefio de la interfaz, el
acercamiento de disefio de una version impresa del diccionario y fichas pictogréaficas:
productos direccionados a funcionar como recursos pedagdgicos al interior del Jardin
infantil Casa de Pensamiento, uno de los primeros espacios de educacién propia del cabildo

en mencion.

Los objetivos de estos recursos pedagdgicos se enmarcan en impulsar los procesos de
reconstruccion de la lengua Muysc Cubun, asi como el rescate de caracteristicas propias de
las préacticas culturales y pedagdgicas, como lo es la tradicion oral, de la comunidad indigena
muisca. Para ello se plantean los siguientes apartados que explican los elementos de

construccion de esta estrategia de disefio.
12.2 Ajuste de disefio del sitio web (Interfaz)

El redisefio del sitio web se ajusta a los resultados del andlisis desarrollado, por lo tanto,
nuevamente es necesario remitirse a los elementos de experiencia de usuario como pilares

para su construccion.

En primera instancia, frente al elemento de la estrategia es necesario retomar el
direccionamiento del diccionario hacia tres procesos fundamentales: funcionar como
repositorio de la lengua Muysc Cubun, al cual todo tipo de publico podra acceder desde
internet; aportar a la reconstruccion de la lengua desde su uso como recurso pedagogico al
interior de los procesos educativos propios de la comunidad indigena muisca; y ser un
producto interactivo que apropie elementos identitarios de la comunidad para su desarrollo

estratégico.



En segunda instancia, en cuanto al alcance es claro afirmar que se retomara y mantendra la
recopilacién de términos del diccionario original. Sin embargo, estos términos se
clasificaran y organizaran de manera distinta: esta clasificacion se presentara desde tres

categorias que se mencionaran mas adelante en este mismo texto.

En cuanto a la estructura y el esqueleto, el sitio tendra una arquitectura de informacién que
fusionaré caracteristicas de las estructuras hipertextual y modelo de base de datos relacional.
Esto en tanto, se evidenciard un motor de busqueda personalizada y un listado de los
términos en muisca, organizados alfabéticamente, que permitiran una busqueda global en el
sitio; adicionalmente, al ingresar en cada término se presentaran elementos graficos como
texto, ilustraciones, fotografias, animaciones y/o audios, que también seran nodos o enlaces
que vincularan a otros nodos de informacion relacionada asociativa y semanticamente,
dentro del mismo sitio -esto para fortalecer la interactividad y la apropiacion de la
informacion desde otros recursos adicionales al texto escrito-, por tanto, el sistema de

etiquetado del sitio sera de enlace y de navegacion.

RINCIPAL  DICCIONARIO  DOCUMENTOS  PORTAL DE LA COMUNIDAD

DICCIONARID
MUISCA-ESPANOL

A continuacién encontrarés la recopilacion de 2389 palabras del
diccionario muisca - espariol que elabora Diego Gémez para su
trabajo de grado de Antropologia en la Universidad Nacional de
Colombia. Parte de la construccién del diccionario ha sido financiado
por la Universidad de Bergen, Noruega y su Departamento de
lenguas extrenjeras

<

Figura 19. Propuesta de redisefio interfaz — primera pantalla / Autor: Héctor Espinosa



Se mantendra un disefio de navegacion por segmentacion de espacios, en cuatro bloques
dispuestos de la siguiente manera: una barra de opciones desplegables dispuesta en la parte
superior de la pagina, en la cual se encuentran cuatro opciones -pagina principal,
diccionario, documentos y portal de la comunidad-; el motor de busqueda personalizada a la
izquierda del sitio web; el cuerpo de la pagina en el que se encontrara el listado de términos,
la informacién de cada término y todos los elementos multimediales; y en la parte inferior de

la pagina estard un bloque de informacion de normatividad del sitio y de derechos de autor.

PAGINA PRINCIPAL ~ DICCIONARIO  DUCUMENTOS  PORTAL DE LA COMUNIDAD

trabajo de grado de Antropologia en la Universidad Nacional de
Colombia. Parte de la construccién del diccionario ha sido financiado
Bisar por la Universidad de Bergen, Noruega y su Departamento de
lenguas extranjeras

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

A

A ABA ACA ACHQUISA
A- ABAGO ACA(2) ACHUA

A(2) ABQUY ACHI ACHYC

Figura 20. Propuesta de redisefio interfaz / Autor: Héctor Espinosa

En cuanto a la presentacion del contenido como se menciona anteriormente, se hara uso de
otros recursos ademas del texto escrito. Habra ilustraciones y fotografias relacionadas con

cada término del diccionario, audios en los que se escuche la pronunciacion de cada palabra



y animaciones con relatos o historias propias de la comunidad indigena, narrados de ser
posible usando términos en muisca. En cuanto a la composicién gréafica de los elementos, se
variaran caracteristicas de jerarquia y contraste por color, tamafio y variaciones tipograficas.
La paleta de color seleccionada -predominando variaciones del color amarillo, naranja,
verde, azul y grises-, surge a partir de la muestra de color extraida del logo del sitio del
Grupo de Investigacion Muysc Cubun, y fotografias de la cultura indigena muisca.

Este sitio web estara dirigido no sélo a un pablico académico general que necesite remitirse
a estudiar la lengua Muysc Cubun, sino también se disefia para que los distintos integrantes
de la comunidad indigena muisca puedan usarla de manera interactiva buscando, observando

y escuchando.

PAGINA PRINCIPAL  DICCIONARIO ~ DOCU

Buscar c
v Fon. Gonz. */sana/ Cons. */ tjana / Etim. Del espariol lana

I.s. *Lana, *ropa de lana.

/quando no tenei manta poneros [sic]
(Gémez & Trespalacios, 2013) - Ms. 158. Voc. fol. 138v

iglesia tena muysca atube afoi sacate chana foi apquapqua achine mmubiaca. dentro de
la yglesia ausis hurtado alguna manta de algadon o de lana, sombrero o camisssta de
algunol ?] = [sic] (Gémez & Trespolacios, 2013) - Ms. 158. Voc. fol. 142r

VERTAMBIEN “Industria textil": boi, caba, chana, chine, guane(2), inzona, pquasqua(2), quihisqua,
quyhysa, quyty, sacate, suquyn, togua, zaza, zazaguane, zimne

Figura 21. Propuesta de redisefio interfaz — ejemplo palabra Chana / Autor: Héctor Espinosa



12.3 Propuesta de productos resultado de la investigaciéon

Ahora bien, el redisefio del sitio es uno de los procesos principales, sin embargo, se plantean
otros productos que alimentan el objetivo de reconstruccion de la lengua muisca, al cual se
pretende llegar, estos son: una versién impresa del diccionario y fichas pictograficas, que
estan dirigidos especialmente para que la comunidad indigena los use, implemente y apropie

en sus procesos pedagdgicos.

La version impresa del diccionario contara con los términos y sus definiciones, ilustraciones
que soporten la informacion que se presente, y adicionalmente, se encontraran de manera

escrita los relatos e historias propias de la comunidad.

Las fichas pictograficas® seran de cada término del diccionario, aun asi, tienen tres
caracteristicas principales: la primera es que en el tiro contendran una ilustracion o imagen
alusiva al concepto que se define en el retiro de cada ficha; la segunda caracteristica es que
estan dirigidas especificamente a los nifios del Jardin Casa de Pensamiento, y por lo tanto,
no contendran informacion de construccion gramatical, sino sélo el término y su definicion;

y la tercera caracteristica, es que éstas dirigiran al diccionario web.

Ambos productos, tendran codigos QR que enlazaran directamente con el sitio web para que
exista una interaccion e indagacion de la pagina con los otros recursos multimediales que se

proponen.



Figura 22. Propuesta disefio fichas pictograficas — Clasificacion dioses y personajes
/ Autor: Héctor Espinosa

Figura 23. Propuesta disefio fichas pictogréficas — Clasificacion sustantivos
/ Autor: Héctor Espinosa

Para entender el concepto de ficha pictografica se explica que “un pictograma es un signo que representa
esquematicamente un objeto real” y se usa como sistema complementario para apoyar o ayudar “al habla del individuo
para potenciar su expresion.” “Los simbolos pictograficos se componen principalmente de dibujos simples, esto es una
gran ventaja puesto que al guardar una semejanza con lo que representan en la realidad es mas facil reconocerlos y
asociarlos”. (Federacion de Ensefianza de CC.OO de Andalucia, 2010)



11.2 Categorizacion de contenido de los productos

En linea con las caracteristicas de un diccionario, en los tres productos que se presentan
anteriormente, se clasificara el contenido a partir de cuatro categorias: sustantivos -en los
que se incluyen nombres de objetos, roles, nimeros, entre otros-; verbos, es decir, acciones;
dioses y personajes de la cosmogonia muisca; y otras categorias gramaticales — como

adverbios, prefijos, pronombres, afijos e interjecciones-.

En el caso del sitio web, en la pagina principal se presentara el listado general de los
términos para una busqueda global. Sin embargo, en el motor de busqueda y en la opcion
“diccionario” desplegable de la barra superior, se podra buscar de acuerdo a estas cuatro
categorias. En el caso de la version impresa del diccionario, se dividira en cuatro tomos, por
tanto, el contenido de cada tomo sera una categoria y mantendran una organizacién

alfabética.

Sin embargo, las fichas pictograficas contendran solamente las primeras tres categorias
mencionadas anteriormente, con el objetivo de que los nifios del jardin aprehendan y
apropien primero este contenido, y mas adelante, con la interaccion y uso del diccionario

impreso y el sitio web aprehendan las otras categorias gramaticales.

Estas cuatro categorias principales surgen de la clasificacion del contenido que se presenta
en el diccionario web original, sin embargo, se seleccionan también por su pertinencia de
aprendizaje e interés, de acuerdo con las necesidades del publico infantil y juvenil de la
comunidad al cual se pretende llegar principalmente. Se identificaran por colores:
sustantivos con el color amarillo, verbos con el color verde, dioses y personajes con azul y

otras categorias con naranja.
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13. Anexos
13.1 Bocetacidn de primeras ilustraciones para el diccionario y las fichas pictogréaficas,

las cuales corresponden cada una a un término del producto.

Figura 24. llustracion 1 — Autor: Sebastian Davila Figura 25. llustracién 2 — Autor: Sebastian Davila
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Figura 26. llustracion 3 — Autor: Sebastian Davila Figura 27. llustracion 4 — Autor: Sebastian Davila

Figura 28. llustracion 5 — Autor: Sebastian Davila Figura 29. lustracion 6 — Autor: Sebastian Davila



